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1. BEVEZETES

Az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérél sz6l6 2016/679/EU rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet; ,GDPR”) és
az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (,Info
tv.”) alapjan a BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkorlen MGkod6 Részvénytarsasag (a
tovabbiakban , Tarsasag”, vagy ,BKK”) a jelen tajékoztatast adja az On, mint felhasznalé és mint a

Tarsasag altal személyes adatkezelés szerinti Erintett szdmara (a tovabbiakban: , Tajékoztaté”, vagy
»Adatkezelési Tajékoztato”) a BKK jegy- és bérletkiadd automata(a tovabbiakban: ,,BKK-AUTOMATA”)
szolgdltatasainak (a tovabbiakban: ,Szolgaltatas”) igénybevétele és l(izemeltetése korében torténd,
személyes adatainak kezelésével 6sszefliggésben.

A BKK székhelye, elérhetdségei:

Székhelye: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
Telefonszama: +36 1 235 1040
E-mail cime: bkk@bkk.hu

Adatvédelmi tisztviselS elérhetGsége: adatvedelem@bkk.hu

A BKK-t a cégkivonatdban meghatdrozott személyek egylttesen képviselik, mely elérheté a
https://www.e-cegjegyzek.hu/?cegadatlap/0110046840/TaroltCegkivonat oldalon.

A BKK tajékoztatja Ont, hogy amennyiben a BKK olyan személyes adatat kezeli a Szolgéltatds
igénybevétele kapcsan, amely alapjan On, mint felhasznalé a BKK &ltal azonositott, vagy azonosithatd
személynek mindsil (figgetleniil a személyes adat kezelés céljatdl, jogalapjatol és id6tartamarél), On
az iranyadé adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések alapjan Erintettnek mindsiil, és megilletik az
iranyadd adatvédelmi jogszabalyokba, kilonésen a GDPR-ba és az Info tv-be, valamint a jelen
Tajékoztatdba foglalt személyes adat kezelésével és védelmével kapcsolatos jogok (egyitt: személyes
adat kezeléséhez kapcsolddo jog).

A BKK minden 3ltaldban elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy a Szolgaltatdssal kapcsolatos
valamennyi személyes adat kezelése megfeleljen a jelen Tdjékoztatéban és a hatadlyos adatvédelmi
jogszabdlyokban meghatdrozott elvarasoknak. A BKK felel a Felhaszndlé felé azért, hogy személyes
adatainak kezelése megfeleljen a hatalyos adatvédelmi jogszabdlyoknak és a jelen Tajékoztatéban
meghatarozott elvarasoknak.

A jelen Tajékoztatdbban nem szabdlyozott kérdésekben a BKK mindenkori Adatkezelési
Tajékoztatdjaban foglaltak az iranyaddk. A BKK adatkezelésének részletes szabalyai és az ezzel
kapcsolatos informéacidk folyamatosan elérhet6k a https://bkk.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/
webhelyen.

A BKK fenntartja maganak a jogot a jelen Tajékoztatd egyoldali megvaltoztatdsara, amelyrél a hatalyos
jogszabdlyoknak megfelel, elézetes tajékoztatast ad, amennyiben az sziikséges, honlapjan keresztdil.
A moddosulo feltételek a mddositds hatalyosuldsat kovetGen torténd személyes adat kezelésekre terjed
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ki. A moédositast megel6z6 Téajékoztatd megtaldlhaté a https://bkk.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/
webhelyen.

Amennyiben kérdése meriilne fel adatainak kezelését vagy a Tajékoztatd tartalmahoz kapcsoléddan,
kérjlik, az adatvedelem@bkk.hu email cimen irjon nekiink, és kollégank megvdlaszolja kérdését.

A BKK elkételezett az On, mint felhasznalé személyes adatainak védelmében, és kiemelten fontosnak
tartja informacids 6nrendelkezési jogdnak tiszteletben tartdsat. A BKK a szolgaltatds igénybevétele
kapcsan birtokdba kerlil6 személyes adatokat bizalmasan kezeli, és olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedéseket alkalmaz, amelyek az adatok biztonsagat garantaljak.

A BKK az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit és bemutatja azokat az elvdrdsokat, amelyeket sajat
magaval — mint adatkezel6vel — szemben megfogalmazott és betart. Adatkezelési alapelvei
0sszhangban dllnak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilondsen az
alabbiakkal:

«  GDPR;
*  Magyarorszdg Alaptérvénye (Szabadsdg és felelGsség, VI. cikk);

* azinformdcids 6nrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdgrol szol6 2011. évi
CXIl. térvény — (Infotv.);

* aszemélyszdllitasi szolgdltatdsokrol szolo 2012. évi XLI. térvény — (Szsztv.);

* a Polgdri Térvénykényvrél sz6l6 2013. évi V. térvény — (Ptk.).

2. DEFINICIOK

A jelen Tajékoztatéban nem szabalyozott fogalmak tekintetében a GDPR és a BKK Altalanos
Adatkezelési Tajékoztatdja (mely elérhetd a https://bkk.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/ webhelyen) az
iranyado.

3. ALAPELVEK A BKK ADATKEZELESE SORAN

A BKK tajékoztatja az Erintettet, hogy személyes adatait az irdnyadd adatvédelmi jogszabdlyoknak
megfelel6en, a Tajékoztatdban meghatarozottak szerint a személyes adat kezelésre vonatkozd elvek
tiszteletben tartasaval és annak megfelel6en kezeli, igy

i) tisztességesen és az Erintett 4ltal 4tlathaté modon;

ii) egyértelmuen meghatdrozott, és jogszerd( célbdl gydjtott
személyes adatok felhasznalasaval;

iii) a személyes adat kezelés célja szempontjabdl megfelel§, relevans és szilkséges adatok

kezelésével (az adattakarékossag elvének megfelelGen);

iv) pontosan és naprakészen (a pontossag elvének megfelelGen); v) a korlatozott tarolhatdsag
elvének megfelelGen; vi) olyan technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval,
amelyek altal biztositott a személyes adatok megfelel6 biztonsdga a személyes adatok
jogosulatlan, vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével, vagy
karosoddasaval szemben (az intergritds és a bizalmas jelleg elve alapjan);

vii) alapértelmezett és beépitett adatvédelem és az elszamoltathatdsag elvének megfelelve.
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4. A KEZELT SZEMELYES ADAT KATEGORIAK, AZ ADATKEZELES
CELUJAI JOGCIMEI ES IDOTARTAMA

A BKK a jelen Tajékoztatd altal leirt adatkezeléseit az aldbb az egyes adatkezeléseknél megadott
jogalapokon végzi.

A BKK személyes adatokat harmadik orszdgba a Szolgdltatds igénybevételével Osszefliggé
adatkezelések kapcsan nem tovabbit, automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast nem végez.

4.1. A BKK-AUTOMATA JEGY- ES BERLET ERTEKESITESES SZAMLAZAS

Az adatkezelés célja: (1) a BKK Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfelels jegy- és bérlet értékesitési
szolgdltatas nyujtdsa jegyértékesité automatdk igénybevételével, a (2) szolgdltatassal Osszefliggh
szamlaigénylés és szamlakibocsatas is bizonylatolas.

A személyes adat védelmére vonatkozd kérelmek befogaddsdnak csatorndi:
- Személyes Ugyfélszolgalat: 1075, Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.

- Levelezési Ugyfélszolgalat: bkk@bkk.hu illetve adatvedelem @bkk.hu
- Telefonos Ugyfélszolgalat: +36 1 3252 252

Erintettek kore: a Szolgéltatast igénybe vevéfelhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja a személyszallitasi szolgdltatasokrol sz6lé 2012. évi XLI torvény (,Szsztv.”)
szerinti tomegkozlekedési szolgdltatds igénybevétele és ezzel 6sszefliggésben a felhasznaldval torténd
szerzBdés el6készitése, megkotése és teljesitése (GDPR 6. cikk b) pontja), valamint a szamvitelrdl sz6l6
2000. évi C. torvény (,Szamvtv.”) szamla kiallitdsara vonatkozo rendelkezéseiben meghatarozott jogi
kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk c) pontja alapjan), illetve a 1749/2013. (XI.14.) szamu Fév. Kgy.
hatarozat, illetve a személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz6lo 2012. évi XLI. torvény 33. § (4) bekezdése a
természetes személynek jaré kedvezményekkel Osszefliggésben, valamint a kozforgalmu
személyszallitasi utazasi kedvezményekrél sz6lé 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet alapjan nyujtott
kedvezményekkel (pl. tanuldé-, nyugdijas-, kisgyermekes, 90%-os kedvezmény) 0Osszefiiggésben
meghatarozott jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk c) pontja alapjan).

A kezelt személyes adatok kategdridi:

- Azonositashoz sziikséges adatok: a személyazonosité okmany azonositd szama

- Szamla kidllitdsdhoz szlikséges adatok: jogszabalyban meghatarozott kotelez6 tartalmi elemek
(név, lakcim/székhely) valamint az addszam/csoportazonositd szam vagy az automatan
keresztili szamlaigénylésnél QR kdd.

Az adatkezelés idGtartama: személyazonosité okmany azonositdszdma eseténben a TVM
memoridjanak felllirdsdig, szdmla igényléshez sziikséges QR kdd esetében a Szamviteli torvényben
meghatdarozott 8 évig, szamviteli bizonylatok esetében a szamviteli bizonylat kiallitdsanak évérdl sz6l6
éves beszamolo elfogaddsat kdvetd 8 évig. Ugyanakkor az értesité e-mail kikiildését kdvetéen a a BKK
szamlaigény rendszere automatikusan torli az igényl6 altal megadott adatokat, emiatt az elvesztett
azonositd kartyat a BKK Zrt. nem tudja potolni.
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4.2. KAMERAS ADATROGZITES

Az adatkezelés célja: A BKK-AUTOMATAK-ban az Szsztv-ben meghatarozott célokbdl, mint a jegy- és
bérletértékesité berendezések, tovdbba az utasok, valamint a BKK munkavallaléi és megbizottai
életének, személyének, testi épségének és vagyontargyaik védelme céljabdl elektronikus megfigyel6
(kamera) rendszer mdkodik.

Erintettek kére: A BKK-AUTOMATAK szolgaltatasait igénybe vevd személyek, illetve az automatdk
kornyezetében kdzforgalom szamdra nyitva allé helyen tartézkodé személyek.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. Cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdek) és az Szsztv. 8. §-ban
meghatdrozott jogszabalyi elGirdsok, illetve a BKK ezeken alapulé jogos érdeke.

A kezelt adatok kére: a képfelvételen szerepld érintett képmasa.

A BKK a BKK-AUTOMATAK-on a kamerakép rogzitésrél figyelemfelhivd jelzést, valamint a BKK
Adatkezelési tajékoztatdjanak elérési utjardl sz6l6 tajékoztatodt helyez el.

Az adatkezelés idétartama:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan, a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szl 2012. évi XLI.
torvény szerint az utasok, valamint a szolgdltatd munkavallaléi és megbizottai élete, személye, testi épsége,
vagyontargyai védelme, valamint a jarm(vei, berendezései, eszkdzei, egyéb vagyontargyai és a nemzeti
vagyon védelme érdekében a BKK Zrt. elektronikus biztonsdgtechnikai rendszer altali megfigyelést és
képrogzitést végez. A felvételeket a rogzitéstsl szamitott 16. napon tordljik. Erintetti jogairdl az
adatkezelési tajékoztatobdl tajékozddhat.

Felhasznalasnak mindsil, ha a rogzitett képfelvétel birdsagi vagy hatdsagi eljarasban bizonyitékként
felhaszndlasra vagy birdsag, hatdsag részére ilyen eljaras soran benyujtdsra kerdl, illetve, ha az érintett
a kamerak altal rogzitett személyes adatai kezelésével 6sszefliggésben kérelmet terjeszt elG.

4.3. PANASZKEZELESI NYILVANTARTAS

Az adatkezelés célja: a szolgdltatas igénybevételével Osszefligg6 panaszok és a panaszos ligyek
elintézésének dokumentdlasa, nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése, a fogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV.
térvény (,Fgytv.”) 17/A. § (5) és 17/B. § (3) bekezdései.

A kezelt adatok kére: a panasszal 0sszefliggésben az érintett altal megadott adatok, mint példaul, de
nem kizardlagosan: azonosité és kapcsolati adatok, (mint példaul: név, cim, telefonszam, e-mail cim,
illetve olyan személyazonositd adatok, amely alapjan az érintett a rogzitett felvételeken azonosithatd),
datum, az értesités maddja, a bejelentés tipusa és a bejelentd érdekeltsége (bérl6, meghatalmazott,
torvényes képvisel6 stb.), az érintett szolgaltatds, a panasz oka, leirasa, benyujtasanak idépontja, a
panaszos igénye, az (gyintéz6 neve, a megtett intézkedés, a panaszra adott valasz és a panasz
megvalaszolasanak idépontja. Ezen tulmenden a telefonon térténd bejelentés esetében a BKK rogziti a
hangfelvételt is.

Az adatkezelés id6tartama: az Fgytv. 17/A. § (7) és 17/B. § (3) bekezdéseinek megfelelGen 6t év, mind
a panasz, mind az arra adott valasz tekintetében. A hangfelvételt a Fgytv. 17/B. § (3a), illetve (3b)
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pontjai szerint az érintett beazonositdst kovetéen meghallgathatja a kozponti ligyfélszolgdlaton
és/vagy elektronikus masolatat kérheti.

4.4, EGYEB ADATKEZELESEK

A Tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tdjékoztatast.

Tajékoztatjuk felhasznaldinkat, hogy a birdsag, az lgyészség, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési
hatdsag, a kozigazgatdsi hatdsag, a NAIH, illetéleg jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
tdjékoztatds addsa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa érdekében
megkereshetik a BKK-t.

A BKK a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz
elengedhetetlendl sziikséges.

5. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatok megérzési helyei:

a BKK székhelye ( 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.) és bérelt szerverparkja (Dataneum,
1108 Budapest, Kozma utca 2.), valamint az automatak (zemeltetésébe bevont Senso-Media Fejleszté
és Szolgaltato Zrt. (1116 Budapest, Kondorfa u. 2), valamint maguk a TVM automatak.

A BKK a személyes adatok kezeléséhez a Szolgdltatas nyujtdsa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ugy vdlasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) azarra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritds);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A BKK az adatokat megfelel6 technikai és szervezeti intézkedésekkel védi, kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A BKK a kiilénb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megolddassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetévé teszi
— kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdék.

A BKK a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel

kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

A BKK az adatkezelés sordn megérzi a személyes adatok

a) atitkossagat: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
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b) a sértetlenségét: megvédi az informaciénak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allasat: gondoskodik arrél, hogy amikor az adatokra sziikség van, valéban
hozzaférhet6k legyenek a kivant informacidk, és rendelkezésre alljanak a szolgdltatast
kiszolgal6 eszkdzok.

A BKK és egylttm(ikodé partnerei torekednek rd, hogy a szolgaltatdst kiszolgaldé informatikai
rendszereik és haldzataik egyarant védettek legyenek a szamitdgéppel tdmogatott csalas, kémkedés,
szabotdazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabbd a szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betorések és a
szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen.

A T-Systems Magyarorszag Zrt. a BKK-AUTOMATAK telepitésébe, készpénz és kellékanyag ellatdsaba,
bankkartyas fizetés biztositasaba, a készllékek hibajavitasaba és tovabb fejlesztésébe alvallalkozdkat
vesz igénybe.

A BKK személyes adatokat a jelen Tajékoztatdban leirtaktél eltéré célbol, médon, az aldbb nem
nevesitett személyek részére nem tovabbit, kizardélag statisztikai célbdl teljesit anonim
adatszolgaltatdst a kozosségi kdzlekedés, valamint a Szolgaltatas optimalis kihaszndltsaga, fejlesztése
és hatékonyabb3 tétele érdekében.

6. AZ ADATFELDOLGOZOK ADATAI, ELERHETOSEGEI

Név: BKU Budapesti Kozlekedési Ugyfélkapcsolatok Zrt. Székhely:
1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.

Név: Senso-Media Fejleszté és Szolgaltaté Zrt.
Székhely: 1116 Budapest, Kondorfa u. 2.

Név: OTP Bank Nyrt.
Székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.

A Senso-Media Zrt. mint Adatfeldolgozé feladata a BKK-AUTOMATA Szolgaltatds informatikai
rendszerének Uzemeltetése, fejlesztése és karbantartdsa és a kapcsolddd adatbazisok tarolasa,
fenntartdsa, valamint az azzal kapcsolatos szakmai konzultacié nydjtdsa. A Senso-Media Zrt. végzi
ennek keretében az adatbazis archivalasat és rendszeres reorganizacidjat, a rendszer visszaallitasi
tesztelését, a hibaelharitast és egyéb karbantartdsi feladatokat, mely feladatok ellatasaba
alvallalkozékat vonhat be.

Az OTP Bank Nyrt. végzi az automatakon torténd bankkartyas fizetés POS banki fizetési szolgaltatasat.

A BKK fenntartja a jogot tovabbi Adatfeldolgozd igénybevételére, amelynek személyérél legkésébb az
adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi mddon tajékoztatast.
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7. AZ ERINTETTET MEGILLETO SZEMELYES ADAT KEZELESSEL ERINTETT JOGOK ES

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A BKK tajékoztatja, hogy Onnek, mint Erintettnek személyes adatai BKK altali kezelésével/védelmével
Osszefliggésben az alabbi jogai vannak:

- kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, tajékoztatast kérve az
BKK-tdl a Tdarsasagnal kezelt személyes adatairdl. A tdjékoztatds, illetve a kezelt adatok
masolatanak megadasa ingyenes (Személyes adatokhoz valé hozzaférés joga);

- kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili
helyesbitését/kiegészitését, amennyiben az Onre vonatkozd személyes adatot a BKK
pontatlanul/hidnyosan kezeli (Helyesbitéshez vald jog);

- kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatok torlését teljes egészében, vagy egyes
személyes adatokra vonatkozdan (Térléshez valé jog). E joga alapjan On jogosult arra, hogy a

BKK helyreallithatatlanul és véglegesen torolje /anonimizédlja azon személyes adatait (és
megsemmisitse a torléssel Erintett személyes adatait tartalmazé dokumentumokat), amelyek
tekintetében

a. mar azon adatkezelési cél megsz(int, amelyre a BKK a személyes adatait gydjtotte, vagy
kezelte és mas jogalap nincs személyes adatainak kezelésére, és a személyes adat még
nem kertlt torlésre, vagy

b. amennyiben a személyes adatainak kezelése hozzdjarulasan alapul, és e hozzajarulasat
a jelen Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltak szerint visszavonta (és a BKK szamara a
személyes adat kezelésére nem all fenn mas jogalap);

c. jogszerlen tiltakozott személyes adatai kezelése ellen, és els6bbséget élvez6 ok a BKK
altali tovabbi személyes adatkezeléshez nincs;

d. az On allaspontja szerint személyes adatai jogellenes kezelése torténik.

- A BKK a torlés helyett zérolja az Erintett személyes adatait, ha az Erintett azt kéri, vagy ha a
rendelkezésére 4ll6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett jogos
érdekét. Az igy zarolt személyes adat kizdrdlag addig kezelhet6, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta;

- kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése korldtozasat a korlatozni kivant
személyes adatkorok megjeldlésével (Adatkezelés korlatozasahoz vald jog). E joga alapjan
jogosult arra, hogy a BKK korlatozza személyes adatainak kezelését, amennyiben On vitatja
azok pontossagét, vagy amennyiben az On véleménye szerint az adatkezelés jogellenes,
ugyanakkor On ellenzi a személyes adatok torlését, vagy amennyiben a Tarsasagnak, mint
adatkezel6nek nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez;

- kérheti, hogy a BKK ismertesse, milyen cimzetteket tajékoztatott az adatok helyesbitésérdl,
torlésérdl vagy az adatkezelés korlatozasardl;

- amennyiben az On személyes adatai kezelésének jogalapja az On hozzdjaruldsa, akkor az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja (,,Hozzajarulds visszavonasahoz
valé jog”). A BKK On altal adott hozzajarulas visszavondasat kdvetSen is kezelheti a személyes
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adatait jogi kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabdl, ha az érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korldtozasaval ardnyban all;

jogosult arra, hogy az On altal az Onre vonatkozéan a BKK rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja. Tovabba
jogosult arra, hogy kérje a BKK-tdl ezen adatok tovdbbitdsat masik adatkezel§ részére
(amennyiben az adatkezelés az On hozzajaruldsan, vagy a BKK-val kdtott szerz6désen alapul és
amennyiben az adott adatkezelés automatizalt mdédon térténik; ,,Adathordozhatdsaghoz valé
jog”);

On jogosult arra, hogy tiltakozzon a BKK altal jogos érdek jogalapon kezelt személyes adatainak
kezelése ellen, vagy sajat helyzetével kapcsolatos okbdl személyes adatainak kezelése ellen a
GDPR-ban meghatarozott esetekben (, Tiltakozashoz vald jog”);

Személyes adatai BKK altali kezelésének jogszerlisége kapcsan a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (roviditve: NAIH; székhelye: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c., postacim: 1534 Budapest, Pf.: 843, honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 3911400,
fax: +36 (1) 391-1410, kozponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) eljarasat
kezdeményezheti, illet6leg a FGvarosi Torvényszékhez vagy a lakéhelye szerint illetékes
torvényszékhez fordulhat (,,Jogorvoslathoz valé jog”);

tdjékoztatjuk, hogy a vonatkozé jogszabdly rendelkezések alapjan a BKK Adatvédelmi
Tisztvisel6t alkalmaz, akinek elérhet6sége: adatvedelem@bkk.hu , vagy +36-1-3255-255;

a BKK az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére
bocsatja. A BKK az On &ltal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ kdltségeken alapuld,
ésszer(i mérték( dijat szdmithat fel. Ha az On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az On masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
madsok jogait és szabadsdagait.
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