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A BKK Zrt. altal szervezett Dalos-pont Program keretében fellép6ként torténé részvétellel kapcsolatos adatkezeléshez.

Bevezetés

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR) 13. és 14. cikke alapjan a BKK Budapesti Kozlekedési Kbézpont Zartkérlien Mikodd
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Adatkezel6 vagy BKK) az érintettek részére a DALOS-PONT Program keretében fellépéként torténd
részvételhez kapcsolédé személyes adatok kezelésével kapcsolatban az alabbi tajékoztatast adja. A tajékoztatas figyelembe veszi a 29.
cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport Utmutatasat a 2016/679. rendelet szerinti atlathatosagrol (WP260) is.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztatd) célja, hogy kdzértheté formaban adjon informaciokat a BKK altal
szervezett DALOS-PONT Programra fellépéként regisztralé érintetteknek és a fellépdk kapcsolattartéinak a személyes adataik kezelésekor
az Adatkezel6 altal kdvetett alapelveirél, az 8ket megilletd jogokrdl és a f6bb adatkezelési szabalyokrol. Ezeket a szabalyokat az Adatkezel6 jelen
Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza, meghatarozva az Adatkezeld adatkezelésének 6 jellemzéit.

A jelen tajékoztaté az Adatkezel6 altal a DALOS-PONT Programra fellépéként regisztralo érintetteknek és a fellépbk kapcsolattartéinak a

regisztracio soran részére megadott vagy szlikségszeriien tudomasara jutott személyes adatok kezelésére vonatkozik. A tajékoztatdban foglaltak
a nem természetes személyekre vonatkozé adatok tekintetében nem alkalmazhatok.

l. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGEI, A SZEMELYES ADAT ES AZ ERINTETT FOGALMA

Az adatkezel6 neve BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont Zartkérien Mikdédd Részvénytarsasag
Székhelye 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége adatvedelem@bkk.hu

Telefonszam (ligyfélszolgalat) +36-1-3-255-255

Adatvédelmi dokumentumok elérhetésége https://bkk.hu/magunkrol/adatvedelem



mailto:adatvedelem@bkk.hu
https://bkk.hu/magunkrol/adatvedelem

A jelen tajékoztatd szempontjabol személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az Erintett) vonatkozé barmely
informacio. Azonosithato az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd (példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd) alapjan azonosithato.

A jelen Tajékoztatd szerinti személyes adatkezelések Erintettjei azon természetes személyek, akik a BKK altal szervezett DALOS-PONT
Program rendezvényre fellépéként valamint kapcsolattartoként regisztralnak.

Il. AZ ADATKEZELESI FOLYAMAT LEIRASA, ADATKEZELESI CELOK BEMUTATASA, AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO
JOGSZABALYOK
Metrékoncertekkel szamos nyugat-eurdépai nagyvarosban talalkozhatunk, amelyeken tehetséges utcazenészek, hobbizenészek vagy akar
hivatasos eléadok 1épnek fel néhany dal erejéig a varosok egyik legforgalmasabb csomodpontjaban: a metréallomason. A fellépdk kevés
hangszerrel, egyedul vagy néhanyan dsszeallva, gyakran mikrofon nélkil varazsolnak szép pillanatokat a jarékel6k mindennapjaiba. Budapest
150. szlletésnapja alkalmabdl a Budapesti Kdzlekedési Kézpont elinditia a Dalos-pont Programot, amely lehetéséget teremt arra, hogy
févarosunkban is rendszeressé valjanak a metrokoncertek.

A BKK Zrt. célja, hogy a Dalos-pont Programmal ndvelje az tgyfélelégedettséget és fokozza az utasélményt.

Ahhoz, hogy valaki felléphessen a Dalos-pont Program keretében, rendelkeznie kell Metrékoncert-akkreditacioval.

A jelentkez6k a kapcsolattarté altal megadott e-mail-cimre kapnak visszaigazolast az akkreditacié elnyerésérél. Az e-mail tartalmazza a
hozzaférést a Metrokoncert Fellépési Rendhez (naptar), ahol az elérhetd opcidk kdzul lefoglalhatjdk a szamukra megfeleld Dalos-pont helyszint
és id6épontokat

Az akkreditacio elnyerésére a bkk.hu/dalos-pont program/ aloldalon a Metrokoncert Form kitoltésének segitségével lehet jelentkezni.

Az utaskoordinatorok, jegyellendrok kotelesek a metro terlletére beengedni a fellépbket, miutan a fellépék bemutattak az idépontfoglalasrol
sz06l6 e-mailt és személyazonositd igazolvany felmutatasaval személyazonossagukat igazoltak.

A jelen Tajékoztaté szerinti adatkezelésekre vonatkozoé fébb jogszabalyok és a jelen Tajékoztatéban alkalmazott réviditéseik:

e az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl (Altalanos Adatvédelmi Rendelet)

e azinformaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)



A DALOS-PONT PROGRAM REGISZTRACIOJA, VALAMINT A FELLEPES SORAN KELETKEZO EGYES SZEMELYES ADATOK
KEZELESEROL, AZ ADATKEZELES JOGALAPJAI

Az Adatkezelés célja a DALOS-PONT Program zokkenémentes lebonyolitasa, a fellép6k regisztracidjanak biztositasa, a Metrokoncert-
akkreditacio kiadasa, valamint a fellépési helyszinekre torténé belépés biztositasa.

A személyes adatok forrasa: az érintett. Az adatkezelés céljainak részletes bemutatasat a kbvetkezé tablazat tartalmazza.

AZ ADATKEZ,ELES MEGNEVEZESE AZ ADATKEZELES A KEZELT ADATOK KORE AZ A!?ATKEZELES AZ ADATOK
ES CELJA JOGALAPJA IDOTARTAMA MEGISMERESERE
JOGOSULTAK (Az
ADATKEZELO SZERVEZETEN
BELULI MEGISMERESRE
JOGOSULTAK)
1. Regisztracié, Metrokoncert- | GDPR 6. cikk (1) b) pontja, | a) kapcsolattarté neve A szerzédéseket. dokumentumokat A DALOS-PONT Programot
akkreditacio kiadasa, | az  adatkezelés olyan | b) kapcsolattarté e-mail cime a srerzddés measzinését kvetd lebonyolito, annak
kapcsolattartas, szerzédéskotés szerzédeés  teljesitéséhez | c) kapcsolattarto telefonszama 6t évig, mint azgéltalénos polgari szervezésében  részt vevd
Zﬁzl;:g%iség ;Ir:]feélly?lzgy :i d) g;eosztvevok r.1§V’eI I jogi eléviilési id6  iddtartamaig zizfclftttz;lgig} :is az akkreditacids
’ e - erces vided a produkciord i . .
a szerzédés megkotését ) p p Orizzik (Ptk. 6:22.§ (1) bek.)
megelézéen az érintett
kérésére torténd lépések
megtételéh_ez szikséges _
2. Metrékoncert Fellépési Rend | GDPR 6. cikk (1) b) pontja, | a) kapcsolattartd neve A szerzédéseket. dokumentumokat A DALOS-PONT Programot
hasznalata, idépontfoglalas, | az  adatkezelés olyan | b) kapcsolattarté e-mail cime a szerzédés me’ szlinését kdvetd lebonyolito, annak
visszaigazolé e-mail kikiildése a | szerz6dés teljesitéséhez c) arésztvevsk nevei 5t évig, mint azgéltalénos polgar szervezésében részt vevd
5 liksé I T S by kteruletek
foglalt id6pontroél. szlikséges, amelyben az jogi eléviilési id6  idétartamaig szakterilete

érintett az egyik fél, vagy az
a szerz6dés megkotéseét
megelézéen az érintett
kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges

8rizziik (Ptk. 6:22.§ (1) bek.)

3. Személyazonossag GDPR 6. cikk (1) b) pontja, | A belépésre jogosult fellépd, vagy egyéb | Ezen adatokat a BKK Zrt. | Utaskoordinatorok, jegyellenérok
igazoldsa a helyszinre t6rténé | az  adatkezelés  olyan | résztvev6 (fotds, technikus) természetes | személyazonositas céljabol
belépéskor szerz6dés teljesitéséhez megismerheti, az adatokat




AZ ADATKEZELES MEGNEVEZESE AZ ADATKEZELES A KEZELT ADATOK KORE AZ ADATKEZELES AZ ADATOK
ES CELJA JOGALAPJA IDOTARTAMA MEGISMERESERE
JOGOSULTAK (AZ
ADATKEZELO® SZERVEZETEN
BELULI MEGISMERESRE

JOGOSULTAK)

szikséges, amelyben az | személyazonositdé adatai (teljes név, sziiletési | azonban nem rdgziti és nem

érintett az egyik fél, vagy az | hely id6, anyja neve, okmanyazonosito) tarolja.

a szerz6dés megkotését

megelézéen az érintett

kérésére torténd lépések

megtételéhez szikséges
4., Kép-, video és hangfelvétel | GDPR 6. cikk (1) a) pontja, Erintettek képmasa és hangja. A készitett kép és video | A DALOS-PONT Programot
készitése az eseményrél, | az érintett hozzajarulasa felvételeket az Adatkezel6 1 (egy) | lebonyolitd, annak
médiamegjelenés céljabol a BKK - . évig, lletve a hozzajarulas | szervezésében részt  vevd
felﬁleteing(jfacebook, hi)nlapstb.) Az érintett jogosult arra, visszavonasaig kezeli, amely | szakteruletek.

hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A
hozzajarulds visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason
alapulé, a visszavonas
elétti adatkezelés
jogszerlségét.

azonban nem vonatkozik az
Adatkezel6 rendelkezési kore alol
addig kikertlt felvételekre.

Adatkezel6 felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a Belépési és munkavégzési jogosultsagok ellenérzése kapcsan a Budapesti Kézlekedési
Zartkorlen Mikod6é Részvénytarsasag (székhely: 1980 Budapest, Akacfa utca 15.; cégjegyzékszam: 01-10-043037; levelezési cim: 1980
Budapest, Akacfa utca 15.; telefonszam: +36-1-461-6500; e-mail: bkv@bkv.hu; honlap: www.bkv.hu) 6nallé adatkezelének minésiil. Erintettek
az ehhez kapcsol6dé adatkezelési tajékoztatot alabbi helyen talaljak:
https://www.bkv.hu/hu/belepesi_es _munkavegzesi jogosultsagok ellenorzese metro

V. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozéan érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel rendelkezik:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdéban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt dontéshozatal, profilalkotas nem torténik.



http://www.bkv.hu/
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V.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezeld koételezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagardl. A tudomany és technolégia allasa és
a megvalésitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokdre, kérilményei és céljai, valamint a természetes szemeélyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembe vételével megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illetdleg megakadalyozza azok megsemmislilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen jogalappal tovabbitja vagy atadja,
felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kdvetelményének.

Az Adatkezel6 a kockazat mértékének megfelel6 szint(i adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tdbbek kdzott, adott esetben:
- aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat,

- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat,
rendelkezésre allasat és ellenalld képességét (Uzemeltetés- és fejlesztésbiztonsag, behatolas elleni védelem és felderités, a jogosulatlan
hozzaférés megel6zése),

- fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre
allasat kell6 idében vissza lehet allitani (az adatszivargas megel6zése; a sérllékenység- és incidenskezelés),

- az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezeési intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére,
felmérésére és értékelésére szolgald eljarast (az tzletfolytonossag fenntartasa, kartékony koédok elleni védelme, az adatok biztonsagos
tarolasa, tovabbitasa, feldolgozasa, munkavallaléink biztonsagi képzése).

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbél eredé olyan kockazatokat, amelyek
kiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Az Erintett adatai az Adatkezel6 védett belsé szerverein keriilnek tarolasra, amely védelme a legmagasabb fokl IT biztonsagi eldirasoknak
megfelel. Tavoli hozzaférés kizardlag az arra jogosultak sziik kdre szamara, csak virtualis maganhalézaton keresztil, authentikaciét kovetéen
lehetséges. Minden mdodositassal jaré adatkezeléssel kapcsolatos Felhasznaldi és a Szolgaltatéd altal végzett mivelet naplézasra kerll. Az
adatok egyeéb fizikai adathordozdéra nem kerlilnek masolasra.

Az Adatkezel6 a rogzitett személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkdzoket az alabbiak szerint izemelteti:

Azon fizikai eszk6z6k védelmének biztositasa, amelyek a BKK-ra vonatkoz6 adatokat tartalmaznak.
Annak biztositasa, hogy csak jovahagyott és felhatalmazott Felhasznaldk férhessenek hozza az Adatkezeld altal hasznalt adatokhoz.



° Annak biztositasa, hogy csak a rendszerek hasznalatara jogosult személyek férjenek hozza az Adatkezel6 adataihoz.

° Annak biztositasa, hogy az Adatkezel§ adatait illetéktelen személy ne tovabbithassa, olvashassa, modosithassa vagy térolhesse
adattovabbitas vagy tarolas soran. A kezelt adatokat kizarolag az Adatkezel6, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett
adatfeldolgozé(k) ismerhetik meg jogosultsagi szintek szerint, azokat az Adatkezelé harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem
rendelkez6 személynek nem adja at. Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozo altal meghatarozott munkakorokhoz rendelten, meghatarozott modon,
jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozza az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozé6 munkavallaloi a személyes adatokhoz.

o Annak biztositasa, hogy az Adatkezel6 adatai védve legyenek a véletlen megsemmisuléstél vagy elvesztéstdl, és ezen kdvetkezményeket
kivalté események esetén idében hozzaférjenek az Adatkezel6 adataihoz és helyreallitsak azokat.
° Annak biztositasa, hogy az Adatkezeld adatait mas lgyfelek adataitél elkilonilten kezeljék. Az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozo a

szemeélyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. Az Adatkezel6 a kilénbdzé nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok — torvényben meghatarozott kivételekkel — kozvetlenll ne legyenek
O0sszekapcsolhaték és az Erintetthez rendelhetdk.

° Az Adatkezel6 adatainak barmilyen megseértése esetén a jogsértés hatasa minimalisra csokkenjen, és az Adatkezel6 adatainak
tulajdonosa, a Févarosi Onkormanyzat haladéktalanul értesitésre keruljenek.
. Annak biztositasa, hogy az Adatfeldolgozé rendszeresen tesztelje, megvizsgalja és értékelije a fent vazolt technikai és szervezeti

intézkedések hatékonysagat.

¢ Az Adatkezel6 az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai rendszereket tlizfallal védi, valamint a kilsé és belsé
adatvesztések megel6zése érdekében viruskeresé és virusirtd programot hasznal. Az Adatkezel6 gondoskodott tovabba arrdl, hogy a
visszaélések megeldzése érdekében barmely formaban torténd bejové és kimend kommunikaciot megfeleléen ellenbrizze.

VI. ADATFELDOLGOZOK, ADATTOVABBITAS

Hatdsagi megkeresés esetén a hatdsag altal kért adatok tovabbitasra kerllnek a hatosag részére.

VIl. AZ ON (ERINTETT) JOGAI ES ERVENYESITESUK RENDJE:

Az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkll, de a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdénapon bellil tajékoztatja az érintettet az altala
megadott elérhetéségen az aldbbiak szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét
és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az érintettet.

On, mint érintett a lenti jogait az alabbi elérhetéségeken tudja gyakorolni:

Az On tajékoztatashoz valé joga




irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezelétdl arrdl, hogy:

milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbdl,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozot, ha igen, az esetleges adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenyseégerél,
az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a
személyes adatait,

o az esetleges adatvédelmi incidens kérilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrol.

Személyesen:
A BKK Zrt. ugyfélkézpontjaiban, pénztaraiban.

Telefonon:
Az Adatkezeld Telefonos lUgyfélszolgalatan +36 1 3 255 255

irasban:

— levélben: az ugyfélszolgalat cimére, 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
— elektronikus uton (e-mail): az Ugyfélszolgalat e-mail-cimére bkk@bkk.hu

— telefaxon: az lgyfélszolgalat faxszamara +36 1 2351040

Az On hozzaférési joga
On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Adatkezeld részérdl arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és

ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;

b) az Onnel kapcsolatban kezelt személyes adatok kategoriai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategariai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozli vagy kdzdlni fogja az Adatkezeld, ideértve
kiléndésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontja_t_i; }

e) az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
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korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz (Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz) cimzett panasz
benyujtasanak joga;

Q) ha az adatokat nem Ontél gy(ijtdtte az Adatkezeld, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra

vonatkozé értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és Onre nézve az milyen varhatd kdvetkezményekkel jar.

Az adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja. Az Adatkezeld az On altal kért tovabbi
masolatokért az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha On elektronikus Gton nydjtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha azt On masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat.

Az On helyesbitéshez, kiegészitéshez valé joga

Az On erre vonatkozo kérése esetén az Adatkezel6koteles indokolatlan késedelem nelkll helyesbiteni az Onre vonatkozo pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Az On torléshez valé joga

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol az Onre vonatkoz6 személyes adatok torlését kérje. Az Adatkezel6 az alabbi esetekben kételes arra,
hogy az Onre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térolje:

a) a személyes adatokra mar nincs szikseg abbdl a célbol, amelyikbdl azokat gydjtottek vagy mas modon kezelték;
b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
C) On tiltakozik a kézérdekbél, kézhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezeld (harmadik fél) jogos érdekében torténd

adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy On tiltakozik a kdzvetlen (zletszerzés érdekében torténé
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban (magyar jogban) el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell;

f) a személyes adatok gydijtésére az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban kertlt sor.

A torlési kérelem nem teljesithetd, ha az adatkezelés:
Q) valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés, vagy
h) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges.



Az On zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) fiiz6d6 joga

On jogosult arra, hogy kerésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelest, ha az alabbiak kozul valamelyik teljesul:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok tériését, helyettiik azok felhasznalasanak korlatozasat kéri;

C) az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

d) On tiltakozott a kézérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezeld (harmadik fél) jogos érdekében torténé

adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitjak, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsGbbseget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkezel6 el6zetesen tajékoztatia Ont — akinek a kérésére korlatoztak az
adatkezelést — az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl. A zarolas addig tart, amig az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok
tarolasat. Az adat zarolasat kérheti On példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy adatait az Adatkezel jogellenesen kezelte, azonban az
altala kezdeményezett hatdésagi vagy birdsagi eljaras érdekében szilkséges az, hogy azokat az Adatkezel® ne tordlje.

Ebben az esetben a hatdésag vagy a birésag megkereséséig az Adatkezeld tovabb tarolja a személyes adatot, ezt kdvetéen torli az adatokat.

Az On adathordozhatésagi joga

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On altal egy adatkezel® rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa vagy az Onnel kététt szerz8dés teljesitése, és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa soran jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithato — kérje a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.



Az adatok hordozhatdésagahoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a torlés jogat. Az adathordozas joga nem alkalmazando abban az esetben, ha
az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szlikséges. Az adatok hordozhatésagahoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Az On jogorvoslati joga

Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a bir6ésagi vagy hatosagi eljaras kezdeményezése el6tt az Adatkezel6nek legyen szives elkuldeni a személyes adatai
kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat, hogy azt kivizsgalhassuk és megnyugtatéan orvosolhassuk, illetve az el6z8 pont szerinti
valamely kérelmét, igényét — annak megalapozottsaga esetén — teljesithessik.

Az Adatkezel az Erintett el6zd pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak érvényesitése, adatkezeléssel kapcsolatos
tadjékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkul, a mindenkori
jogszabalyokban altal el6irt idén beliil vizsgalja ki az tigyet, intézkedik a megkereséssel kapcsolatban és nyuijt tajékoztatast az iigyben az Erintett
személy részére. Szlkség esetén, figyelembe véve a megkeresés dsszetettségét és a megkeresések szamat, ez a hataridé a jogszabalyban
irtak szerint meghosszabbithatd.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehetbség szerint elektronikus uton adja meg az Adatkezel6, kivéve,
ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezel® nem tesz intézkedést az Erintett megkeresése alapjan késedelem nélkill, de legkésébb a
jogszabalyban meghatarozott hataridében, tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl,
valamint arrél, hogy az Erintett az alabbiak szerint birésagi vagy hatésagi eljarast kezdeményezhet tigyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezel6 altal kezelt adataival kapcsolatban
barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban felvilagositast kér, panaszt kivan el6terjeszteni vagy az el6z6 pont
szerinti valamely jogaval kivan élni, ezt megteheti az Adatkezelé 1.) pontban felsorolt elérhetdségein.

Birosagi eljaras kezdeményezése
Az Erintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi kdrébe tartozé adatkezelési miiveletekkel dsszefiiggésben — az adatfeldolgozd
ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljardé adatfeldolgozé a

személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Europai Unid kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott
el6irasok megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
illetékes torvényszék elétt is megindithato.
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Ha On ugy véli, hogy adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezeli — az egyéb kézigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil —, On jogosult
arra, hogy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésagnal (NAIH) (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
postacim:1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefon:+36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, honlap: www.naih.hu)

— kilondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha megitélése szerint az
Adatkezel6 a jogainak az érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése),
valamint ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozé, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kdtelezé jogi aktusaban meghatarozott
eléirasokat (hatésagi eljaras lefolytatasanak kérelmezése).

On polgari pert is kezdeményezhet a BKK ellen. A per elbiralasa a Torvényszek hataskorébe tartozik. A perre alapvetéen a BKK székhelye szerint
illetékes Févarosi Torvényszeék, emellett pedig — az On valasztasa szerint — az On lakohelye szerinti torvényszék elétt is elindithato.

Egyebek

A jelen Adatkezelesi Tajekoztato elérhetd a honlapon. Amennyiben az Adatkezelési Tajékoztato modosul, ezt az Adatkezel6 a honlapjan, az és
e-mail-ben kozli az Erintettekkel.
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