A budapesti kozosségi kozlekedés Uj
Forgalomiranyitasi és Utastajékoztatasi Rendszere
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A FUTAR PROJEKT FEJLESZTESEI:

UTASTAJEKOZTATAS

o Uj utastajékoztato kijelzokkel
felszerelt jarmdvek, vala-

FORGALOMIRANYITAS

e Kozpontositott forgalom
felligyelet a nap 24 drajaban

mint Gj kozteriileti

kijelzok és hangszordk

* Fejlett, megbizhato, digitalis
beszédkommunikacios halozat

e Megbizhatd informaciok

a jarmivek aktualis

helyzete alapjan

* Fejlett forgalomiranyitasi
feladatokat tamogato szoftver

* Azonnali tajékoztatas
a forgalmi zavarokrol
kijelzokon, hangszo-

rokon, weben,
mobiltelefonon

e GPS-szel felszerelt jarmivek helyzetadatainak
tovabbitasa a forgalomiranyité kozpontba

® GPS kozremiikodésével befolyasolt kozlekedési
lampak

o Telephelyi wi-fi halézatok

szamanak valtozasa
ADATKOMMUNIKACIO

A BUDAPESTI KOZOSSEGI KOZLEKEDES

FEJLESZTESE

A kozosségi kozlekedés Budapest életének
egyik mozgatorugdja. A megbizhato tomeg-
kozlekedés teszi kiszamithatéva a varos
lakdéinak mindennapi életét, ezért a Buda-
pesti Kozlekedési Kozpont és a BKV Zrt. arra
torekszik, hogy utasai alehetd legjobb szolgal-
tatasban részestljenek. Ehhez olyan fejlesz-
téseket valdsitunk meg, amelyek Eurdpa mas
orszagaiban mar bizonyitottak létjogosult-
sagukat.

A jarmiflotta bovitése, korszertisitése donma-
gaban nem elegendd a minGségi problémakra
és a kapacitashianyra. A versenyképes kozos-
ségi kozlekedés megvaldsitasahoz sokkal
inkabb kivalé miszaki szinvonalu forgalom-
iranyitasi és utastajékoztatasi rendszerre van
szikség.

A forgalomiranyitasi és utastajékoztatasi
rendszer korszertsitése a kozlekedési infra-
struktura és a jarmipark fejlesztésési kolt-
ségeihez viszonyitva lényegesen kisebb
beruhazassal biztositja a meglévé jarmupark

Mit takar az elnevezes?

hatékonyabb miikédtetését, és az utasok
szinvonalasabb és kiszamithatébb kiszol-
galasat.

EzértaBKK aFUTAR projekt keretében olyan
uj forgalomiranyitasi és utastajékoztatasi
rendszert vezet be, amely a legmodernebb
technoldgiai vivmanyok felhasznalasaval
biztositja a szolgaltatas megbizhatdsaganak
és rugalmassaganak novelését, mikozben az
utasok szamara tobb informaciot nyujt, és
csOkkenti a varakozasi idot. Mindezek mellett
pedig a megujuld jarmiikovets rendszernek és
kommunikacios lehetdségeknek koszonhe-
téen a kozosségi kozlekedés hatékonyabba és
koltségtakarékosabba valik.

Ennek eredményeképpen a BKK képes lesz
gordiillékenyebbé és utasbaratabba tenni a
budapesti tomegkozlekedést.

Informaciok a BKV és a BKK weboldalan.




A FUTAR PROJEKT CELJAI

* Noévekvo hatékonysag:

A FUTAR kézdsségi kozlekedési informd-
ciok rendszerszemléleti begyujtésével,
feldolgozasaval, értékelésével és hasznosi-
tasaval jelentdsen javitja a kozosségi kozle-
kedési rendszerek hatékonysagat.

* Dinamikus utastajékoztatas:

A projekt része a forgalomiranyitas és
az utastajékoztatas mukodésének javi-
tasa, ezaltal egy jOl tervezhetd, utasbarat,
magas komfortu szolgaltatas létrehozasa,
amelynek alapja a folyamatos infor-
macioéaramlas. Ez teszi lehetévé az
egyediilalléan dinamikus és sokoldalu
tajékoztatas kialakitasat.

» Korszeri szolgaltatas:

A FUTAR létrejttével a BKK teljes
mértékben kivaltja a jelenleg hasz-
nalt, elavult, valds idejli adatokat nem
kezel6 utastajékoztatasi és forgalom-
iranyitasi rendszereit. Az Uj rendszer
pedig nagy megbizhatésagi, a menet-
rendet nagyobb biztonsaggal betarto,
utaskozponti, korszeri kozosségi
kozlekedési szolgaltatast teszlehetove.

A FUTAR PROJEKT MEGVALOSULASI

TERULETE

A forgalomiranyité és valos ideji utas-
tajékoztatasi funkciokat integrald komplex
rendszer magas szinvonalu miikodtetése
kizarolag a halozaton kozlekedé wvala-
mennyi jarmi bevonasaval lehetséges.
A projekt ezért az Osszes villamosra, troli-
buszra és autobuszra kiterjed.

A FUTAR a jelenlegi elvardsokat kielégitd
miuiholdas jarmuikovetés és helymeghatarozas,
egységes forgalomiranyitas és zavarkezelés
révén 2295 jarmiivon, 263 megallohe-
lyen és csomoponton, mobil eszk6zokon
(SMS), valamint internetes feliileten
szolgaltat valds idejii informacidkat az utasok
szamara.

A projekt megvaldsitasara a BKV Zrt.
a Kozép-magyarorszagi Operativ Program
kiirasara benyujtott ,,A forgalomiranyitasi és
utastajékoztatasi rendszer fejlesztése, korsze-
rusitése a felszini és felszin alatti kozos-
ségi kozlekedésben” cimi palyazata alapjan
(azonosito szama: KMOP-2.3.1/A-2009-0001)
kozel 4 millidrd Ft tdmogatast nyert az Uj
Magyarorszag Fejlesztési Tervbdl. A Tamo-
gatasi Szerzédés annak 2009. junius 30-i
alairasat kovetden lépett hatalyba.

A FUTAR PROJEKT ELEMEI: A FORGALOM-
IRANYITAS ES AZ UTASTAJEKOZTATAS
PARHUZAMOS FEJLESZTESE

Modernizalt forgalomiranyitas

A Szabo Ervin téri diszpécserkozpont atala-
kitasaval, teljes megujitasaval, uj integralt
forgalomiranyito kozpont létesitésével 32 uj
diszpécseri munkaallomast hozunk létre az
eddigi decentralizalt iranyitopontok helyett.

Az 1j diszpécserkézpontnak és a technikai
feltételeknek  koszonhetéen  kedvezdbbé
tessziik a forgalomfeliigyelet és beavatkozas
feltételeit.

Forgalomiranyito diszpécseri iranyitopontok
szamanak valtozasa

FUTAR bevezetését kovetden:

1

helyszin

Szabo Ervin tér
32 munkaallomas

Milyen elonyokkel jar az utasok szamdra?

Javul a menetrendszertség, a jarmuivek kozle-
kedése kiszamithatobba valik.

Atalakulé forgalmi tervezés

A GPS helymeghatarozo rendszer bevezeté-
sével tobb és pontosabb adat all majd rendel-
kezéslinkre a jarmuvek kozlekedésérdl.

Milyen elényokkel jar az utasok szamdra?

Tervezhetobb lesz a kozlekedés a BKK jara-
tain, mert az adatok révén jobban betarthato
menetrendek késziilhetnek.

Milyen elényokkel jar a BKK szdmdra?

Szikség esetén a diszpécserek is gyorsabban
tudnak beavatkozni, illetve javul az elszamol-
hatosag is. A megfelel6bb menetrendek révén
koltségek takarithatok meg.

Miiholdas helymeghatarozas
és jarmuikovetés

A FUTAR egyesiti a GPS alapi helymeg-
hatarozasi, térinformatikai és mobilkom-
munikacios technoldgiakat. A jarmuikovetés
egyenletességének fenntartasa, feliigyelete
érdekében kozel 2300 felszini jarmuvet,
buszokat, villamosokat és trolibuszokat
latunk el fedélzeti berendezéssel.

Milyen elényokkel jar a BKK szdmdra?
Hatékonyabban valositjuk meg:

» akozlekedés szervezését, tervezését,
kozponti feliigyeletét és valos idejil
iranyitasat



+ ajarmuvek, jarmuivezetlk és diszpécserek
ko6zotti kommunikaciot

+ azutazok6zonség tajékoztatasat a megal-
16helyi és jarmiivon elhelyezett kijelz6kon,
illetve weben és sms-en keresztiil

- azadatok tarolasat és elemzését, ezen
keresztiil pedig még hatékonyabban tudunk
muikoédni

Miholdas nyomkovetéssel felszerelt jarmiivek
szamanak valtozasa

FUTAR el§tt:

FUTAR bevezetését kivetden:

Dinamikus utastajékoztatas

Az 1j megallohelyi és jarmiiveken elhelyezett
kijelz6k valos ideji informacio megjelenitést
tesznek lehetdvé, emellett a mostaninal széle-

sebb kord tajékoztatast is nyujtanak. A jarmu
utiranyanak, érkezési idejének kijelzése
mellett forgalmi valtozas esetén az utasokat
mind a jarmiveken, mind a megallékban
azonnal tajékoztatni tudjuk.

Milyen elonyokkel jar az utasok szamdra?

Az utasok mindig valds idejd informaciokat
kapnak. Ez megkonnyiti az utazas tervezését
és kiszamithatobba is teszi azt.

A FUTAR projekt eszkozei

Forgalomiranyitas, jarmifedélzeti eszkdzok

2295 jarmiivon

Kozteriileti kijelz6

263 megallohelyen

Diszpécserkozpont kialakitasa

32 munkaallomas

Beszédkommunikacios halozat

Budapest + agglomeracio

Telephelyi adatkommunikacio

14 telephely

Jelz6lampa befolyasolas

30 csomopont

A FORGALOMIRANYITAS FEJLESZTESENEK

ESZKOZEI

1.
A diszpécserkozpont
korszer(sitése

A projekt elsé lépéseként a Szabd Ervin téri
forgalomiranyité diszpécserkézpont atépi-
tése valdosult meg. A Budapesten kozlekedo
villamosokat, trolibuszokat és autdobuszokat
a FUTAR-nak készonhetden kizarélag ebbdl
a kozpontbdl iranyitjak majd. A teljesen ujja-
épitett, vadonatuj diszpécserkozpontban
32 uj diszpécseri munkadallomas keril
kialakitasra.

Az atépités kozben a mar korabban betelepi-
tett diszpécseri munkahelyeken biztositjuk
a munkakorilmények, az adatforgalom, a
parhuzamos lizem elGkészitésének zavarta-
lansagat és biztonsagat. A forgalomiranyitd
kozpont tervezésekor kiemelt szempont volt
a menetiranyitok kozotti gyors informacio-
aramlas biztositasa oly mddon, hogy a disz-
pécserek mégse akadalyozzak egymast a
munkavégzésben. Ennek megfelel6en a forga-

lomiranyitas folyamataban részt vevo diszpé-
cserek egy légtérben, de egymastol megfeleld
zajszigetelést biztositd térelvalasztd falakkal
tagoltan helyezkednek el, ami lehetGséget
teremt a hatékony kommunikaciodra.

2.
A diszpécserkozpont megujuld
informatikai rendszere

A kozpontirendszer mind a mikodéshez szik-
séges programokat, mind az ehhez tartozod
hardverrendszert tartalmazza.

Az uj rendszer kozvetlen informaciot ad:

- atervezett és megvaldsult menetrendi
adatokrol,

+ az 0sszes jarmu helyzetérol,
« amenetrendtdl vald esetleges eltérésrol,

« aforgalmi zavarokrol és a belsé, lizemi
adatokrol (jarmuvezetok beosztasarol,
jarmuvek futasteljesitményérdl).

Az atalakitott Szabo Ervin téri forgalomiranyito diszpécserkozpont



A bévilé hardverallomany, a BKK jelenleg
meglévl, a forgalomtervezést és -felligyeletet
tamogato szoftverrendszerének integracioja,
valamint az ujonnan beszerzett dontéstamo-
gatd szoftverek lehetové teszik egy egységes
forgalomiranyitasi adatbazis kiépitését (az
informaciok konnyebb gyujtését, feldolgo-
zasat és tovabbitasat).

A szoftver elterjedt informacids csator-
nakon képes kommunikalni a partner kozle-
kedési szolgaltatokkal, melybe beleértendd
valamennyi kozlekedési szolgaltatd, akar a
MAV és a Volanbusz is. Kialakitdsa nyitott,
igy lehetové tesz mas informatikai rend-
szerekkel torténd szabvanyos kapcsolodast.
A projektrendszer eredményeképpen létre-
jové adatbazis tamogatja a kozosségi kozleke-
déssel kapcsolatos tulajdonosi, megrendeldi
feladatok tervezését és végrehajtasat.

3.
Adatkommunikacio fejlesztése

Az adatkommunikacio kiszolgalasara a telep-
helyeken titkositott wi-fi halézatot létesi-
tunk. Ez egyrészt biztositja a jarmiivek és a
diszpécserkozpont kozotti kommunikaciot,
masrészt a jarmiivekre, jaratokra vonatkozé
adatok, informaciok napi szintu frissitését.

A forgalomban 1év4 jarmiivekre torténd adat-

feltoltés 3G+HSDPA haldzaton keresztiil

zajlik.

Ezen az adatatviteli rendszeren keresztil

torténik:

+ ajarmiuivek valds ideji helyzetének bekiil-
dése akozpontba,

- adiszpécser szoveges lizenetei és nyugtazo
uzenetek fogadasa,

« azutastajékoztatd adatallomany kikiildése,

» amenetrendi adatok kikiildése.

Telephelyi adatkommunikacids halézatok
szamanak valtozasa

FUTAR elétt:

mdb

FUTAR bevezetését kévetden:

b.
Beszédkommunikacio fejlesztése

A forgalmi zavarok esetén gyors fellépésre
van szilikség, hogy az utasoknak minél keve-
sebb kényelmetlenséggel kelljen szembenéz-
nitik utazas kozben. Ezeknek a varatlanul
fellép6 eseményeknek a kezelését segitik a
FUTAR projektnek az egy-egy jarmtvezetd
és a diszpécserkozpont, vagy jarmivezetdk
egy csoportja és a diszpécserkozpont kozotti
kétiranyu hangkommunikaciot segitd fejlesz-
tései. Valos idejiil adatok alapjan torténd valos
ideji helymeghatarozassal lehetévé valik
zavar esetén az azonnali alternativ utvonal-
keresés és jaratatszervezés, mindkét fél aktiv
egyuttmikodésének végeredményeképpen.

A beszédkommunikaciot 6nalld, fliggetlen
radids rendszer biztositja. A beszédcélu
haldzat a jelenleg polgari célra elérheté egyik
legmodernebb, szabvanyos digitalis technikat
alkalmazza, mely:

» frekvenciatakarékos,

* nagy megbizhatosagu,

+ dinamikusan képes csoportokat jarathoz,
terulethez, feladathoz rendelni.

Forgalomiranyitasi céld beszédkommunikacios
rendszerek szamanak valtozasa

FUTAR elétt: 4

Koruti
radio

FUTAR bevezetését kévetden: 1

Miiszaki
csatorna

FUTAR

radios
rendszer

Jarmiifedélzeti kornyezet

A jarmu fedélzetére az alabbi eszkozoket

épitjik be:

+ Fedélzeti berendezés

« URH beszédkommunikacié (kézibeszéls
vagy kihangositod)

+ Jarmuvezetoi kezelofeliilet

« Vészjelzb berendezés

+ Elektronikus utastajékoztatd eszk6zok

* GPS berendezés

¢ Antenna

A fedélzeti berendezés

A fedélzeti berendezés f6bb funkcioi:

+ Vizualis és akusztikus fedélzeti
utastdjékoztatas vezérlése

« GPS pozicié adatok kiildése a forgalomira-
nyitas szamara 15 masodpercenként

« Adatszolgaltatas a ,,Zold ut kérés”
funkciohoz

 Jarmiuvezetl azonositasa

« Késés vagy sietés kijelzése a gépjarmu-
vezetd szamara

« Szoveges lizenetek fogadasa
és megjelenitése

+ Elbre kodolt tizenetek kiildése
akoézpont felé

- Adatkapcsolat elektronikus jegykezel
berendezésekhez

- Analog és digitalis jelek kezelése és atvitele

« Interfész biztositasa a jarmu diagnosztikai
rendszeréhez

« Interfész biztositasa jarmiufedélzeti
tajékoztatd monitorok vezérléséhez

« Illesztésilehetoség kameraképek
fogadasara és rogzitése

+ Hanganyag és adatbazis tavoli letoltése,
karbantartasa

« Vészjelzés, behallgatas rejtett mikrofonnal

A jarmiivezet6 munkajat uj tipusu kezeldfe-

lillet segiti, amely tobbek kozott a jarmu elotti

és azt kovetd kozlekedési eszkoz helyzetét is
mutatja.



A jarmiivezetoi kezelofeliilet
fobb funkeioi:

« Jarmuvezetdi be- és kijelentkezés

« Pontos id6 folyamatos kijelzése

» Forgalmi munkalap kivaltasa

« Szoveges utvonal navigacio

- Atsz4llasi kapcsolatok kezelése

« Utastajékoztatd eszk6zok vezérlése

« A jarmiivezetd vonalara vonatkozo adatok
megjelenitése:

- Menetrendi eltérés mértéke,
Osszehangolas

- Kovetkezo6 megallohelyre vonatkozo
adatok

- Kovetkezo végallomasi indulas ideje
+ Szoveg- és beszédkommunikacid

* Meghiusult kommunikacio jelzése

6.
Jelzolampa-befolyasolas

A rendszer részét képezi 30 db jelz6lampas
helyszinen a kozosségi kozlekedési jarmivek
elényben részesitése, amellyel lehetévé
tessziik, hogy ha egy autobusz el6tt éppen
pirosra valtana a lampa, akkor a rendszer
az érkez6 busznak meghosszabbitja a zold
jelzést. Igy a menetrend tarthatébba valik.
A jelz6lampak befolyasolasahoz jarmiivezetdi
beavatkozas nem sziikséges.

Ez a fejlesztés utasaink szamara leréviditi az
utazasi id6t és minden szereplonek jelentss
megtakaritast is eredményez.

GPS kozrem(ikodésével befolyasolt kozlekedési
lampak szamanak valtozasa

FUTAR elétt:

1db
H

FUTAR bevezetését kévetéen:

30 o

AZ UTASTAJEKOZTATAS FEJLESZTESENEK

ESZKOZEI

A TFUTAR megolddsai az informécidk
atadasara

Jarmiuveken:

« kulsé és belsd kijelzék

- akusztikus tajékoztatas

Megalldhelyeken:

- megalldhelyi, csomodponti kijelz6k
(hangszordval)

Interneten és mobil eszkozokon:

+ online jarmuikovetés

+ valos ideji utvonaltervezés
* SMS lekérdezés

* SMS értesités

1.
Jarmifedélzeti kijelzok
felszerelése

A projekt keretében 545 jarmiivon, 0sszesen
2024 jarmiufedélzeti kijelzot telepitiink.

A jarmivekre kerild kilsé kijelzékkel a
megalléban varakozdé utasoknak a jelenle-
ginél jobb informacidkat nyujtunk a jarmi
utvonalardl. A belsé kijelz6kkel pedig a
jarmd utasai szamara adunk tajékoztatast a
soron kovetkezd megallohelyekrdl, atszallasi
lehetbségekrdl, illetve az esetleges forgalmi
valtozasokrol.

A jarmifedélzeti eszkozok tobbsége 1) beépi-
tést,deaTatraT5C5villamosokvagyazIkarus
412T és 435T tipusu trolibuszok esetében
azok a korabbi FOK-GYEM eszkozoket
valtjak fel.

Az Uj jarmiifedélzeti eszkozok
lehetové teszik:

A jarmiuvekre cseh gyartasu BUSE kijelzéket
szerelink fel. Ugyanezen kijelz6k miikodnek
egyebek mellett Pragaban, Pozsonyban,
Debrecenben és Szolnokon is.

A Dbeépitett kijelz6k mellett valamennyi
jarmivon automatikusan miikodd hangos
tajékoztatasi rendszer is létesiil, igy téve
eleget az infokommunikacios esélyegyenloség
elvarasainak.

BUSE kijelzo6 3D abraja



Utastajékoztato kijelzokkel felszerelt jarmivek
szamanak valtozasa

FUTAR elétt:

FUTAR bevezetését kévetéen:

Automatikusan m(ikdé hangos tastajékoztatassal
(pl. jArmiivezet6tol fliggetlen megalldobemondas)
felszerelt jarmiivek szdmanak valtozasa

FUTAR elétt:

R,
35¢,

FUTAR bevezetését kévetden:

)
1002

2.
Megallohelyi eszkozok telepitése

A 263, ujonnan kiépitett kijelz6bdl 16 csomo-
ponti, 212 pedig megallohelyi kijelzd, tovabbi
35 helyre pedig monitort szereliink fel. Ezek
mellett 74 mar meglévo eszkoz is integralva
lesz a rendszerbe, igy 6sszesen 337 berende-
zés lesz képes a dinamikus informaciok
atadasara.

A megallohelyi eszkozokon
megjeleno informaciok:

A kijelz6k muikodését a kozponti rendszer
teljesen automatikusan vezérli.

A megalldhelyeken német Lumino tipusu
LED kijelzoket telepitiink, amelyeket olyan
nagyvarosokban hasznalnak jelenleg is, mint
Berlin, Lipcse, Stuttgart, Hannover, stb.

Megallohelyi kijelz6

(illusztracid)

Kozteriileti utastajékoztato kijelz6k szamanak
valtozasa

FUTAR elétt:

.42 db

FUTAR bevezetését kovetden:

BTN 299 .

3.
Internet- és mobilalapu
utastajékoztatas

Az 1) utastajékoztatasi rendszerrel lehe-
téséget biztositunk arra, hogy utazas elott
hasznos informaciohoz jussanak az utazast
tervezok.

Uj szolgaltatdsként interneten és mobiltelefo-
nokon keresztiil is tajékoztatas kérhetd.

Interneten lehet6vé tessziik az online jarmii-
kovetést, ami megmutatja, melyik jarmui van
a legkozelebb a megallohoz, melyiket érdemes
varni.

Emellett valds idejii utvonaltervezésre is lehe-
téség nyilik. Ennek elénye, hogy az utvonal
tervezésekor a rendszer figyelembe veszi az
aktualis forgalmi viszonyokat, igy egy eset-
leges forgalmi akadaly esetén automatikusan
egy ezt elkeriilS utvonalat javasol.

Az internet mellett SMS-szolgaltatast is
bevezetiink, amelyen keresztil lekérdez-
het6 lesz, hogy adott jarmi mikor érkezik

a megalloba, illetve a forgalmi akadalyokrol
arendszer SMS értesitést is kiild.

A személyre szabott informaciok birtokaban
utasaink nagy biztonsaggal tervezhetik
meg utazasaikat, és elore kivalaszthatjak
a szamukra lehetl legkedvezGbb megoldast.



A BKK célja valos ideji adatok publikalasa
révén a kozosségi kozlekedési rendszer ponto-
sabba, kiszamithatdbba, tervezhetSbbé tétele.

Ezértkiemelt fontossaguaz EurdpaiUnio altal
tdmogatott FUTAR projekt, amelynek kere-
tében megvaldsult fejlesztésekkel nagy lépést
tesziink a fenti célok elérése felé. A javulod
forgalomiranyitasi és utastajékoztatasi rend-
szer kiépulésével megvalodsitjuk a szélesebb
kord tajékoztatast, személyre szabott infor-
maciokat kinalhatunk utasaink szamara.
Csokken a varakozasiidd, kevesebb bosszusag
ériutasainkat a mindennapok soran.

A hatékonyabb mikodésnek koszonhe-
tden javul a menetrendszerlség, és igy éri el
minden utasunk a kivant uti célt, a BKK pedig
a legfobb célkitiizését: a megbizhatd, kisza-
mithato budapesti tomegkozlekedést.

BuDa PesT

BUDAPESTI

E DES

%
BKVZ)

BKV. ONNEK JAR.

(2 O




