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A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag a BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont
Zrt. (a tovabbiakban: BKK) ajanlatkérd altal kiirt ,Erintés nélkiili (NFC) fizetés Pilot bevezetése a
budapesti kdzdsségi kdzlekedésben” targyu beszerzési eljarasra vonatkozé bejelentéssel
kapcsolatban az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIl. torvény (Infotv.) 38. § (3) a) pontja, valamint az 51/A. § (1) bekezdése alapjan hivatalbdl
vizsgalatot inditott.

1. A vizsgalat targya és menete

A Bejelent6 2022. november 11-én adatigényt nyujtott be a BKK-hoz az alabbi dokumentumok,
illetve informacié irant:

- A BKK Zrt. és a MasterCard-Monet+ konzorcium altal 2022. oktdber 27-én alairt
megallapodas, ahogy arra a sajtoé hirekben is utalas tértént:
https://bkk.hu/en/news/2022/11/bkk-to-test-a-unigue-digital-solution-in-hungary-on-the-
direct-airport-shuttlebus-line-in-2023.8279/;

— a MasterCard, Monet+ és mas ajanlattevék altal a beszerzési eljaras soran tett ajanlatok,
fliggetlendil attol, hogy nyertes ajanlat-¢;

— a BKK Zrt. és a K & H Bank kézétti megallapodas az érintés nélkiili (NFC) fizetéshez
kapcsol6ddé bankkartya- elfogadasi szolgaltatasrol,

— barmely szponzoralasi vagy marketing megallapodasra vonatkozo dokumentacio,
melynek keretében a MasterCard finanszirozast biztosit a BKK részére az érintés nélkiili
(NFC) fizetéssel 6sszefiliggésben.”

A BKK 2023. januar 27-én elektronikus levélben csatolmanyként megkildte a Bejelentd részére
az ajanlati Grlapot, bontasi jegyzékényvet, a BKK, a MasterCard és a Monet+ kozotti
megallapodast, valamint a BKK és a K & H Pénzforgalmi Szolgaltatd Kft. kozotti egyuttmikodési
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megallapodast a Bejelenté egyidejli tajékoztatasaval arrdl, hogy a dokumentumokbdl a
személyes adatokat és az Uzleti titkot képezd informacidkat torolték.

A Bejelentd 2023. februar 6-i elektronikus levelében kifogasolta, hogy lényeges informaciok — igy
kuldndsen a projekt koltségeire vonatkozo adatok — Uzleti titokra hivatkozassal torlésre keriltek
a megkuildétt dokumentumokbdl, illetve a megallapodas 2. szamu mellékletét képez6 Artablazatot
a BKK nem kildte meg a részére. A BKK 2023. marcius 8-an arrdl tajékoztatta a Bejelentét, hogy
a K & H Pénzforgalmi Szolgaltatd Kft. altal a bankkartya elfogadéi szolgaltatassal kapcsolatban
vallalt koltség 6sszege elbrelathatolag 91 560 000 forint lesz, illetve a MasterCard-Monet+ s.a.
konzorcium — mar az ajanlattétel idején — izleti titoknak mindsitette
o a MasterCard és Monet+ altal biztositott hardver és szoftver kdltségeit;
e az Artablazat adatait;
o a MasterCard-Monet+ s.a. konzorciumnak, illetve kilénésen a MasterCardnak a
pilot projekttel kapcsolatban vallalt kdltségeit;
e a MasterCard-Monet+ s.a. konzorcium ajanlatat, illetve a beszerzési eljaras
eredmeényeét.

Bejelenté a Hatdsaghoz benyujtott bejelentésében sérelmezte, hogy a BKK részben nem
teljesitette a kdzérdekl adatigényét, és vizsgalat inditasat kérte.

2. A Hatésag megallapitasai
2.1. A BKK, mint kozfeladatot ellato szerv

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél szé6lé 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdése
szerint a helyi k6zdsségi kdzlekedés biztositasa helyi kézugy, valamint a helyben biztosithato
kozfeladatok korében ellatandd helyi onkormanyzati feladat. A szemeélyszallitasi szolgaltatasokrol
sz6l6 2012. évi XLI. térvény 4. § (4) bekezdése szerint a Févarosi Onkormanyzat kételezd
feladata a kozszolgaltatasok megszervezésével kapcsolatos intézményi és szabalyozasi keretek
kialakitasa, a helyi személyszallitasi kdzszolgaltatasok megszervezése, a kdzlekedési szolgaltatd
kivalasztasa. A torvény értelmében az o6nkormanyzat a fent emlitett feladatokat a feladat
ellatasahoz szikséges forrasokkal egyutt — az allam vagy az o6nkormanyzat kizardlagos
tulajdonaban, vagy kizardlag az allam és az 6nkormanyzat kdzds tulajdonaban allé korlatolt
felelésségll tarsasag vagy részvénytarsasag, vagy iranyitasa alatt allé koltségvetési szerv
formajaban miikodé — kdzlekedésszervezének adhatja at.

Budapest Févaros Onkormanyzata Kézgy(ilésének Budapest kbzlekedésszervezési feladatainak
ellatasardl szold 20/2012. (lll. 14.) énkormanyzati rendelete szerint a Févarosi Onkormanyzat
ezen feladatainak ellatasara a BKK-t, mint kdzlekedésszervezét jeldli ki. A BKK, mint
kozlekedésszervezd tehat kdzfeladatot ellaté szervnek minésdl.

Az Infotv. 26. § (1) bekezdése szerint az allami vagy helyi énkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb kdzfeladatot ellatd szervnek vagy személynek lehetévé kell
tennie, hogy a kezelésében lévé kozérdekll adatot erre iranyuld igény alapjan barki
megismerhesse. Az Infotv. 32. §-a értelmében minden kozfeladatot ellatd szerv koteles a
feladatkdrébe tartoz6 tgyekben — igy kulondsen az allami és dnkormanyzati koltségvetésre és
annak végrehajtasara, az allami és ©nkormanyzati vagyon kezelésére, a kdzpénzek
felhasznalasara és az erre kotott szerz6désekre, a piaci szereplék, a maganszervezetek és -
szemeélyek részére kulonleges vagy kizarélagos jogok biztositasara vonatkozéan — elésegiteni és
biztositani a kdzvélemény pontos és gyors tajékoztatasat.

2.2 Az Erintés nélkiili (NFC) fizetés Pilot bevezetése a budapesti kozdsségi
kozlekedésben™ elnevezésii pilot projekt bemutatasa

A BKK a Hatésag megkeresésére azt a tajékoztatast adta, hogy a teljes projekt PCP (pre-
commercial procurement) eljaras keretében kerll lebonyolitasra, amely egy sajatos eljaras az
innovativ beszerzések tekintetében olyan kutatas-fejlesztési szolgaltatasokra, amelynek
eredményét az ajanlatkéré nem tartja fenn sajat kizarélagos hasznalatara.



A PCP eljaras elsé feltétele az, hogy a pilot projekt teljes eredménytermékét (informaciot, adatot,
megoldast, tapasztalatot) - az Uzleti titoknak minésulé informaciok kivételével - nyilvanossagra
kell hozni legalabb olyan mértékben, hogy az mas szervezetek szamara is megvalodsithatéd
legyen. Ebbél fakadéan mind a konzultaciés eljaras, mind pedig a kivalasztas végig magyar
nyelven, j6l dokumentaltan és transzparens médon tortént.

A masodik feltétel Iényege, hogy a projekt jelentds, valos tarsfinanszirozassal valdésul meg, igy
ennek megfeleléen a BKK az ajanlattevékkel szemben elvarta, hogy a projekt kdltségeinek egy
részét (vagy akar az egyes részfeladatok teljes koltségét) atvallaljak, illetve tamogassak annak
megvalodsulasat valamilyen szponzoracios formaban. A PCP eljarasokat a kbzbeszerzésrél és a
2004/18/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl szolé 2014/24/EU iranyelv (47) preambulum
bekezdése kiveszi a kdzbeszerzési torvények hatalya aldl, ennek megfeleléen a Kbt. konkrét
szabalyai és a kozbeszerzési adatok nyilvanossagara vonatkozé rendelkezések jelen
adatigénylés kapcsan nem alkalmazandok.

A BKK a valaszaban kitért arra is, hogy a MasterCard a rendszer kialakitasat és Uzemeltetését a
Projekt megvalésitasa érdekében a Projekt id6tartamara dijmentesen biztositja, ezzel
Osszefliggésben effektiv anyagi jelleglii tdmogatast nem nyujt a BKK szamara, az ezzel
kapcsolatban felmertlé koltségeket 6nmaga viseli. A BKK és a MasterCard k6zétt - az esetleges
kotbéreken felll - nem kerul sor semmilyen jellegii pénzmozgasra, valamint a felek kozott
szamlazas sem valosul meg.

A projekt implementacidja kapcsan BKK oldalon a legjelentésebb koltséget a BKK meglévd
rendszereinek az érintésmentes fizetést lehetévé tevd rendszerrel megvaldsitandé integracioja
képezi, melynek 6sszkoltsége ~40.000 EUR. Ezen koltség nem a BKK és a MasterCard kozotti
megallapodas keretében realizalodik, hanem a BKK mar meglévé partnereivel kiilén szerzédések
keretében valdsitja meg a rendszerintegracios feladatokat.

2.3 Az elektronikus kozzétételi kotelezettség teljesitése

A BKK, mint az Infotv. 33. § (3) bekezdésében meghatarozott elektronikus kbzzétételre kotelezett
szerv a tevékenységéhez kapcsoldéddéan az Infotv. 1. melléklet szerinti altalanos kézzététel
listdban meghatarozott adatokat az 1. mellékletben foglaltak szerint k6zzéteszi. Az altalanos
kozzétételi lista 111/4. szamu kozzétételi egysége szerint az allamhaztartas pénzeszkozei
felhasznalasaval Osszefliggé, o6tmillio forintot eléré vagy azt meghaladd értéki szolgaltatas
megrendelésre vonatkozd szerz8dések megnevezeése (tipusa), targya, a szerzddést koétd felek
neve, a szerzddés értéke, hatarozott idére kotott szerz6dés esetében annak id6tartama
koézérdeki adat, melyet a BKK koteles kdzzétenni.

Az altalanos kozzétételi lista, valamint a kdztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb
mikddésérdl szold 2009. évi CXXIl. térvény (a tovabbiakban: Takarékos tv.) 2. § (3)-(5)
bekezdései alapjan a BKK a torvény hatalya ala tartozo k6zpénzek felhasznalasaval kapcsolatos
szerz6déseit a https://bkk.hu/magunkrol/kozerdeku-adatok/menu/6 oldalon teszi kdzzé. A
https://bkk.hu/magunkrol/kozerdeku-adatok/downloads/445 linken elérhetd tablazat 14. pontja
tartalmazza a MasterCarddal az implementacio és Uzemeltetés targyaban kotétt megallapodast,
a 16. pontja pedig a bankkartya-elfogadoi szolgaltatas igénybevételérél (NFC) szélo, a K & H
Pénzforgalmi Szolgaltatd Kft.-vel kotoétt megallapodast. Mivel a kozzétételi listdn ezen
szerz8dések értéke nem kerllt feltiintetésre, a Hatésag az Infotv. 56. § (1) bekezdése alapjan
felszdlitotta a BKK-t, hogy haladéktalanul pontositsa a szerz6dések értékeét.

A Hatodsag felszélitasanak eleget téve a BKK intézkedett a szerz6déses mérték pontositasarol,
mely soran a MasterCard-dal kotott szerz8dés értékét 0,-Ft-ban jeldlte meg, tekintettel arra, hogy
a projekt soran a BKK nem teljesit ellenszolgaltatast a MasterCard-Monet+ konzorciumnak. A
BKK és a Pénzforgalmi Szolgaltatd Kft. kozotti szerz6dés kapcsan, az Ajanlati Grlap
koltségOsszesitdje szerint az ajanlattevo altal vallalt koltség 6sszesen 91 560 000 Ft, a BKK altal
fizetend® koltség 6sszesen 46 200 000 Ft, igy az ajanlati ar dsszesen 137 760 000 Ft. Ennek
megfeleléen a BKK intézkedett ezen szerz8déses érték kozzétételérdl, a Hatésag javaslatara
feltintetve azt is, hogy varhaté/becsult értékrél van szé.
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2.4 Uzleti titok, mint a nyilvanossag korlatja

A piaci verseny keretei koz6tt miikédé gazdasagi tarsasagok szamara az Uzleti titoknak minésulé
tények, informacidék, megoldasok vagy adatok, amelyekre vallalati, gazdasagi terveiket,
stratégiajukat épitik, nagy jelentéséggel birnak, hiszen ezen informaciokra alapozva hozzak meg
dontéseiket, és az ilyen informacidék nyilvanossagra kerllése a piacrél valé kiszorulasukat
eredményezheti. Ezért a Hatdsag allaspontja szerint Uzleti titok esetében nem a kdzfeladatot
ellatdé szerv, hanem a titokgazda feladata, érdeke annak megfelel6 indokokkal valo
alatamasztasa, hogy az adatok miért minésulnek uzleti titoknak.

Fentiekre tekintettel a Hatosag megkereste a BKK-t, hogy vizsgalja felll a Bejelentdé kdzérdek(
adatigénylése teljesithet6ségével kapcsolatos allaspontjat, és az Uggyel kapcsolatos
allaspontjarél, az adatok nyilvanossaga korlatozasanak jogi és ténybeli alapjardl irasban
részletesen tajékoztassa a Hatdsagot. Az lzleti titoknak min8dsilé adatok tekintetében a Hatésag
azt javasolta, hogy a BKK, mint az adatot kezel§ kdzfeladatot ellatd szerv hataridé kitlizésével
irasban tajékoztassa a MasterCard-ot, mint titokgazda gazdalkodé szervet a kdzeérdeki
adatigénylésrél, a dokumentumban korlatozassal érintett adatok, adatkérék pontos
megjeldlésérdl, és kérje a védetté mindsitett informacidval kapcsolatos irasbeli észrevételeit
kilondsen arra vonatkozéan, hogy a gazdalkodo szerv milyen Uzleti érdeke sérulne a kért adatok
kiadasaval.

A Mastercard valaszlevelében pontosan megjeldlte a korlatozassal érintett adatokat, adatkoroket,
és feltlintette azt, hogy milyen lzleti érdeke sérllne a bizalmas informaciok nyilvanossagra
hozatalaval. A tajékoztatasra a Hatésag a kovetkez6 észrevételeket tette:

1. a BKK, mint kbzfeladatot ellatdé szerv altal vallalt kotelezettséggel, igy a jegyértékesitési
szolgaltatdas fenntartasara vonatkoz6 kotelezettséggel kapcsolatos adatok kézérdeki
adatok, és nem min&sulnek Uzleti titoknak;

2. a GDPR 13-14. cikkei szerinti érintetti joggyakorlassal, igy a tajékoztatashoz valo jog
gyakorlasaval kapcsolatos adatok nem mindsilnek Gzleti titoknak;

3. BKK részérél a jovdben esetlegesen fennalld koétbérfizetési kotelezettség kozpénzzel vald
gazdalkodas, a kdzpénzekre vonatkoz6 adatok pedig kdzérdekl adatok, melyek kozérdeki
adatigénylés utjan megismerheték;

4. Az atlathaté adatkezelés elvébdl kdvetkezik, hogy az érintett jogosult tajékoztatast kérni a
személyes adatai adatfeldolgozd részére torténd atadasardl. Ezért az adatkezeld altal
alkalmazott adatfeldolgozdok, mint alvallalkozék adatai nem minésiinek Uzleti titoknak.

A MasterCard a Hatdésag ujabb felhivasanak eleget téve felllvizsgalta a fenti, kérdéses
szerzOdéses pontokat. Nyilatkozataban arrdl tajékoztatta a Hatésagot, hogy a BKK
jegyértékesitési szolgaltatdas fenntartasara iranyuld kotelezettsége, valamint kotbérfizetési
kotelezettsége tartalmanak megismeréséhez kozérdek flizédik, igy egy erre vonatkozo
koézérdeki adatigénylés esetén a megallapodas vonatkozo pontjai megismerhetdk.

A GDPR 13-14. cikkeivel kapcsolatban a BKK, mint az adatfeldolgozé6 Monet+ megbizéja
biztositja, hogy az érintettek megfeleld tajékoztatast kapjanak az adatkezeléssel kapcsolatban.
Ennek megfeleléen a megallapodas Uzleti titokra hivatkozassal torolt ezen részei nem korlatozzak
az érintettek informacids jogainak érvényeslilését, igy az tovabbra is a MasterCard Uzleti titkat
képezi. Tovabba, a haromoldali Marketing Egyuttmikodési Megallapodas 2. mellékletében
felsorolt alvallalkozok nem végeznek adatfeldolgozdi tevékenységet a BKK részére.

Mindezek figyelembevételével a Hatdsag allaspontja az, hogy a Mastercard, mint titokgazda az
Uzleti titokra vonatkozo6 részek kifejezett megjeldlésével és a védettség indokanak részletes
kifejtésével megtette a szlikséges jogi intézkedéseket az lzleti titok megbrzésére, igy azt a BKK,
mint szerz6déses partnere jogosulatlanul nem hozhatja nyilvanossagra. A bizalmas informacio
titokban maradasa nem akadalyozza meg a kozérdekbdél nyilvanos adat megismerésének
lehet6seégét.



3. Osszegzés

Fentiekre tekintettel a Hatésag megallapitotta, hogy a BKK nem sértette meg a bejelentd
kozérdeki adatok megismeréséhez fiz6d6 jogat, amikor részben nem teljesitette adatigénylését,
ezért vizsgalatat az Infotv. 55. § (1) b) pontja alapjan az igyben lezarja.

Az Infotv. 55. § (2)-(3) bekezdése értelmében a Hatésag a vizsgalat eredményérél, a vizsgalat
lezarasanak indokardl, valamint a bejelentét megilleté birdsagi jogorvoslathoz vald jog
gyakorlasanak lehetéségérdl a bejelentét értesitette.

Egyuttmikddését ezuton is kdszénom!

Budapest, elektronikus alairas szerint

Udvozlettel:

Dr. habil Péterfalvi Attila
elndk, c. egyetemi tanar
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