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Fliggetlen Kényvvizsgaldi Jelentés

A BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont Zartkorien Miikddd Részvénytarsasag
részvényese részére

Vélemény

Elvégeztik a BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkdrien Mikddo
Részvénytdrsasdg és lednyvallalatai (,Csoport™) mellékelt 2022. évi dsszevont
(konszolidalt) éves beszamoldjanak a konyvvizsgalatat, amely @sszevont
(konszolidalt) éves beszdmolé a 2022. december 31-i fordulénapra elkészitett
osszevont (konszolidélt) mérlegh8l - melyben az eszkdzok és forrdsok egyezé
végosszege 146.060 millié Ft, az addzott eredmény 314 millié Ft nyereség -, az ezen
id6ponttal  végz6d6  Uzleti  évre  vonatkozé  Gsszevont  (konszoliddlt)
eredménykimutatdsbol, valamint a szamviteli politika jelentés elemeinek
osszefoglaldsat is tartalmazé 6sszevont (konszolidalt) kiegészité mellékletbdl all.

Véleményiink szerint az 6sszevont (konszolidalt) éves beszéamold megbizhato és valds
képet ad a Csoport 2022. december 31-én fennall6é konszolidalt vagyoni és pénzlgyi
helyzetérdl, valamint az ezen id6ponttal végz8dé lizleti évre vonatkozd konszolidalt
jovedelmi helyzetérél a Szamvitelrél szdld 2000. évi C. torvényben (,szamviteli
torvény') foglaltakkal 6sszhangban.

A vélemény alapja

Konyvvizsgdlatunkat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal 6sszhangban
és a kdnyvvizsgalatra vonatkozé - Magyarorszagon hatalyos - térvények és egyéb
jogszabdlyok alapjan hajtottuk végre. Ezen standardok értelmében fennalld
felel6sséglink bévebb leirdsat jelentésiink , A kdnyvvizsgdldonak az 0Osszevont
(konszoliddlt) éves beszamold konyvvizsgalatdért valo felel6ssége” szakasza
tartalmazza.

Fliggetlenek vagyunk a Csoporttél a vonatkozo, Magyarorszagon hatalyos
jogszabdlyokban és a Magyar Kdnyvvizsgaldi Kamaranak a kényvvizsgdloi hivatas
magatartasi (etikai) szabdlyairdl és a fegyelmi eljarasrol szolo szabalyzataban,
valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetk&zi Etikai
Standardok Testlilete (IESBA) 4dltal kiadott ,Nemzetkdzi Etikai Kddex
Kényvvizsgdloknak (benne foglalva a Flggetlenségre Vonatkozé Nemzetkdzi
Standardok)"-ban (az |ESBA Kddex-ben) foglaltak szerint, és megfelelink az
ugyanezen normakban szerepld tovabbi etikai elGirasoknak is.

Meggy6zadésiink, hogy az altalunk megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendé
és megfeleld alapot nyujt véleménylinkhoz.

1/ 4 Oldal

A member firm of Ernst & Young Glakal Limited




EY

Building a better
working world

Egyéb informédciok

Az egyéb informéacidk a Csoport 2022. évi dsszevont (konszolidalt) uzleti
jelentésébdl dlinak. A vezetés felelés az sszevont (konszoliddlt) tizleti jelentésnek a
szamviteli torvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozo elbirasaival 6sszhangban
torténd elkészitéséért. A jelentésiink ,Vélemény" szakaszdban az @&sszevont
(konszolidalt) éves beszamoldra adott véleménylink nem vonatkozik az ésszevont
(konszolidalt) Gzleti jelentésre.

Az 6sszevont (konszolidalt) éves beszdmold altalunk végzett kényvvizsgalataval
kapcsolatban a mi felelésséglink az osszevont (konszolidalt) Gzleti jelentés
dtolvasdsa és ennek sordn annak mérlegelése, hogy az Gsszevont (konszolidalt)
tizleti jelentés Iényegesen ellentmond-e az osszevont (konszolidalt) éves
beszdmol6nak vagy a kényvvizsgdlat soran szerzett ismereteinknek, vagy egyébként
ugy tldnik-e, hogy az Iényeges hibas allitdst tartalmaz.

Az 6sszevont (konszolidalt) lizleti jelentéssel kapcsolatban, a széamviteli torvény
alapjan a mi felel@sséglink tovdbbd az Gsszevont (konszolidalt) Gzleti jelentés
atolvasasa soran annak a megitélése, hogy az 6sszevont (konszolidalt) Gzleti jelentés
a szamviteli térvény, illetve, ha van, egyéb mas jogszabaly vonatkozd el6irasaival
Odsszhangban készllt-e.

Véleményiink szerint a Csoport 2022. évi 6sszevont (konszolidalt) tzleti jelentése
minden Iényeges vonatkozasban ésszhangban van a Csoport 2022. évi 8sszevont
(konszolidalt) éves beszamoldjdval és a szamviteli térvény vonatkozo eldirdsaival.

Mivel egyéb mads jogszabdly a Csoport szamdra nem ir el6 az 6sszevont (konszolidalt)
izleti jelentésre vonatkozd tovabbi kdvetelményeket, ezért e tekintetben nem
mondunk véleményt.

A fentieken tdl a Csoportrél és annak kornyezetérél a konyvvizsgalat soran
megszerzett ismereteink alapjan jelentést kell tennlink arrdl, hogy a tudomasunkra
jutott-e barmely lényegesnek tekintheté hibds kozlés (Iényeges hibas allitas) az
dsszevont (konszolidalt) tzleti jelentésben, és ha igen, akkor a szoban forgd hibas
kozlés (hibas allitas) milyen jellegl. Ebben a tekintetben nincs jelentenivalénk.

A vezetés és az irdnyitdssal megbizott személyek felel6ssége az Osszevont
(konszolidalt) éves beszamoloért

A vezetés felelds az dsszevont (konszolidalt) éves beszdmold elkészitéséért és a
valés bemutatdsaért a szamviteli térvényben foglaltakkal 6sszhangban, valamint az
olyan belsé kontrollokért, amelyeket a vezetés szilikségesnek tart ahhoz, hogy
lehetévé valjon az akdr csalasbdl, akar hibdbdl eredd, lényeges hibas allitasoktol
mentes dsszevont (konszolidalt) éves beszamold elkészitése.

2 / 4 Oldal

A member firm of Ernst & Young Global Limited



EY

Building a better
working world

Az Bsszevont (konszolidalt) éves beszdmold elkészitése sordn a vezetés felel§s azért,
hogy felmérje a Csoportnak a vallalkozés folytatdsara valé képességét és az adott
helyzetnek megfelelen kozzétegye a vallalkozds folytatasdval kapcsolatos
informacidkat, valamint a vezetés felel a véllalkozds folytatdasanak elvén alapuld
szamvitel 6sszevont (konszoliddlt) éves beszamoloban valé alkalmazasaért. A
vezetésnek a véllalkozas folytatdsdnak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az
érvényeslilését eltérd rendelkezés nem akaddlyozza, illetve a vallalkozasi tevékenység
folytatdsanak ellentmondo tényez8, kériilmény nem all fenn.

Az irdnyitdssal megbizott személyek felelések a Csoport pénzligyi beszamolasi
folyamatanak felligyeletéért.

A konyvvizsgélénak az dsszevont (konszolidalt) éves beszdmol6 kényvvizsgalatdért
valo feleléssége

A kdnyvvizsgalat soran célunk kellé bizonyossdgot szerezni arrdl, hogy az dsszevont
(konszolidalt) éves beszdmolé egésze nem tartalmaz akdr csalasbdl, akar hibabdl
eredd Iényeges hibas &llitdst, valamint az, hogy ennek alapjan a véleménylinket
tartalmazé fliggetlen kényvvizsgdléi jelentést bocsdssunk ki. A kell§ bizonyossag
magas fok( bizonyossdg, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti
Konyvvizsgalati Standardokkal és a kényvvizsgdlatra vonatkozé - Magyarorszagon
hatdlyos - torvényekkel és egyéb jogszabdlyokkal 6sszhangban elvégzett
kényvvizsgélat mindig feltarja az egyébként étez6 Iényeges hibds dllitdst. A hibas
allitdsok eredhetnek csaldsbél vagy hibabdl, és Iényegesnek mindsiilnek, ha ésszerti
lehet az a vdrakozds, hogy ezek dnmagukban vagy egyittesen befolydsolhatjdk a
felhaszndldk adott &sszevont (konszoliddlt) éves beszamold alapjan meghozott
gazdasdgi dontéseit.

Egy. a Magyar Nemzeti Kényvvizsgdlati Standardokkal és a kényvvizsgalatra
vonatkozd - Magyarorszagon hatdlyos - torvényekkel és egyéb jogszabalyokkal
Bsszhangban elvégzésre keriil6 kényvvizsgdlatnak a részeként szakmai megitélést
alkalmazunk, és szakmai szkepticizmust tartunk fenn a konyvvizsgdlat egésze soran.
Emellett:

B Azonositjuk és felbecsiiljiik az &sszevont (konszolidélt) éves beszdmold akar
csaldsbdl, akdr hibabdl eredd lényeges hibas allitasainak kockazatait, az ezen
kockazatok kezelésére alkalmas konyvvizsgdlati eljarasokat alakitunk ki és
hajtunk végre, valamint véleményiink megalapozdséhoz elegendd és megfeleld
konyvvizsgalati bizonyitékot szerziink. A csaldsbdl eredé [ényeges hibds dllitas
fel nem tardsanak kockdzata nagyobb, mint a hibdbdl ered6é, mivel a csalas
magdaban foglalhat &sszejatszast, hamisitast, szandékos kihagydsokat, téves
nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feltlirasat.

» Megismerjiik a kdnyvvizsgdlat szempontjabdl relevans belsd kontrollt annak
érdekében, hogy olyan kényvvizsgélati eljdrdsokat tervezziink meg, amelyek
az adott koriilmények k6zott megfelelek, de nem azért, hogy a Csoport belsé
kontrolljanak hatékonysagdra vonatkozdan véleményt nyilvanitsunk.

» Ertékeljiik a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfelelGségét és a
vezetés dltal készitett szamviteli becslések és kapcsolddd kozzétételek
gsszer(iseget.
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Kovetkeztetést vonunk le arrdl, hogy helyénvalé-e a vezetés részérdl a
véllalkozds folytatdsdnak elvén alapuld szamvitel alkalmazdsa, valamint a
megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrdl, hogy fennéll-e lényeges
bizonytalansag olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek
jelentés kétséget vethetnek fel a Csoport vallalkozds folytatdsdra vald
képességét illetGen. Amennyiben azt a kovetkeztetést vonjuk le, hogy Iényeges
bizonytalansdg all fenn, flggetlen kdnyvvizsgaldi jelentéslinkben fel kell
hivnunk a figyelmet az dsszevont (konszolidalt) éves beszéamoloban Iévé
kapcsolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem
megfeleléek, mindsitentink kell véleményilinket. Kovetkeztetéseink a fliggetlen
konyvvizsgdldi  jelentésiink  datumdig  megszerzett  kdnyvvizsgdlati
bizonyitékon alapulnak. Jovébeli események vagy feltételek azonban
okozhatjak azt, hogy a Csoport nem tudja a vallalkozast folytatni.

Ertékeljiik az dsszevont (konszolidalt) éves beszémolé &tfogd prezentéldsét,
felépitését és tartalmat, beleértve a kiegészité mellékletben tett
kozzétételeket, valamint értékeljlik azt is, hogy az 6sszevont (konszolidalt)
éves beszamoldéban teljesiil-e az alapul szolgdlé ligyletek és események valds
bemutatasa.

Elegendd és megfeleld konyvvizsgalati bizonyitékot szerziink a Csoport
gazdasdgi egységei pénzligyi informdcidira vonatkozdéan ahhoz, hogy az
osszevont (konszolidalt) beszdmolordl véleményt fejezhesstink ki. Mi vagyunk
a felel6sek a csoport-kbnyvvizsgalat irdnyitasaért, felligyeletéért és
eredményéért. A kdnyvvizsgaloi véleménylinkért kizdrdlag a miénk marad a
felelGsséq.

Kommunikaljuk az iranyitdssal megbizott személyek felé - egyéb kérdések mellett - a
kényvvizsgdlat tervezett hatokorét és Utemezését, a konyvvizsgalat jelentGs
megéllapitdsait, beleértve a Csoport altal alkalmazott belsé kontrollnak a
konyvvizsgdlatunk soran altalunk azonositott jelentds hianyossagait is.

Budapest, 2023. junius 2.

Kujbus Attija Kljbus Attila

Erfnst & Young Kft. Kamarai tag kényvvizsgalo
1132 Budapest, Vaci ut 20. Kamarai tagsagi szam: 007370
Nyilvantartasba-vételi szam: 001165
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BKK Budapesti Kiizlekedési Kiizpont Zartkbriien Mkbdd Részvénytarsasag

"A" KONSZILIDALT MERLEG Eszkdzok (aktivak)

01-10-046840
cégjegyzék szam

adatok millid Ft-ban

::;:“ A tétel megnevezése 2021.12.31 2022.12.31
A, Befektetett eszkozok 122252 118 211
I Immateridlis javak 3 066 3512
_ L ) Alepiasatanvess a = S | b - i
2. Kisérleti fejlesztés ak | 0 0
3. | Vagyoni értekii jogok - 1 794 B 1673
4. | Szellemi termékek ) B - - 222 | 1834
5. Uzleti vagy cégérték B - B 0 5
._ 6. Immaterialls javakra adctt erIEﬂek S | . 0 B o
7. | Immaterialis javak értékhelyeshitése - - - ____ ol o
1. Targyi eszkbziok 119 154 114 662
1. | Ingatlanok és a kapcsolodo vagyoni értékii jogok - - I 51892 | 47566
2. | Muszaki berendezések, gépek, jarmivek - - 5 ]
3 ‘Egyéb berendezések, felszerelések, jarmdvek S N 59939 58 347
4. ~ Tenyészallatok o . 4] b
5. | Beruhazasok, feldjitdsok - ) 3973 | 355
B. " Beruhazasokra adott elilegek - o B - 1577 3447
7. Targyi eszkozik Er_tef_i‘l_elyesbltese B - 0 o
. Befektetett pénziigyl eszkiziik 32 37
1 Tartos részesedés kapesolt véllalkozasban - R o
% | Tertdsen adott Kiiesbe kepesolttvallalkomash on = Ep— ] .4
3. | Tartds jelentds tulajdond részesedés ' - - 1 - 1
4. | Tartdsan adott kélcstn jelent6s tulajdoni ré reszesedesl \nszun-.rban alla véllall:o;é_s_h_a_q_ - L 0
5 | Egyeb tartds részesedés - 0 0
6, Tartésan adott kilcsdn egyéb részesedési \.rlszonyban allé vél_lglk_c_rzéihal . m 0 -
7. | Eeyéb tartosan adott kblcson n 3
8. Tartos hitelviszonyt megtestesitd értékpapir o - 1l 0 0
9. _ Befektetett penzug\ri eszkdzik értékhelyesbitése e ] 0 o
e | Befek'te_t_ett pénziigyi eszkézok értékelési kulonbczete - N o
oo Aktiv tékekonszolidacids s killénbozet - = 0 o
_____ | -lednyvallalatokbol - | o | 0
- térsult véllalkozasokbal 0 0
B. |Forgdeszkdzok 19 635 15799
I Készletel 4170 477
L Anyagok - - 282 438
2. | Befejezetlen termeles és félkész termékek - ) ) 46 3
3. Novendék-, h:zé- €5 egyéb allatok 0 0
4. | Kesatermékek mo o 6 5
5 Aruk B B - 3836 1
6. Készletekre adott eltilegek o 0 0
. Kévetelések 8 805 8941
1. Kovetelések druszallitasbdl és szolgéltatashol (vevok) 33 642
Z Kévetelések kapcsolt vallalkozassal szemben . 1656 1384
3. Kcvetelesek jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 16vG \.rallalltozassal szemben L - o
4. Kﬁuet__eiesek_s_:gygh részesedési wszunvban lévé véllalkozassal szemben 1] 0
s Valtokvetelések - ' - 0 0
& Egyéb | kavetelések - o 6 744 65842
7. Kbvetelések értékelési killanbbzete o ol 0
) i S-zﬁ;z-e_lic'és _ugﬂe_tegpumiv ertékeffsl killénbazete - - ) ) I | - 0]
9. ' Konszolidiciébol adoda (szamitott) Erﬁ?gl ada kovetelés 73 73
1, Ertékpapirok 0 0
Bt _ Részesedés kapcsolt vallalkozasban - ) 0 0
z | Jeledtistilajdodi riseseies B S 4| - 0
3. Egyéh részesedés - - R o] .
- 4, Sajat résavények, sa}at uzletreszek } 0 - a
| e Forgatasi céld i'_ﬂ'telvlszonyt megtestesitd ertEkpaprrok I 1 ) :
6. Ertékpapirok értékelési killanbizete 0 0
V. Pénzeszkozok 6 660 6381
1. Pénztar, csekkek ) 26 g )
2, Bankbetetek 6634 6 355
C. Aktiv idébeli elhatarolasok 9450 12 050
1. Bevételek aktiv id6beli elhatdrolasa — - 9307 11825
z Koltségek, raforditasok aktiv idGbeli elhatérolasa B 143 225
" 3. | Halasztott raforditasok B o o | 0
ESZKOZOK (OSSZESEN 151337 146 060
5
"-.~ - \‘x

Budapest, 2023. jlnius 2. / C L :‘"‘ V
TR e G
Szekeres Zsolt

e

Dr. Waller Katalin
vezérigazgatd
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BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag

"A" KONSZILIDALT MERLEG Forrasok (passzivak)

01-10-046840
cégjegyzék szam

adatok millié Ft-ban

ssz::n A tétel megnevezdse 2021.12.31 2022.12.31
D. |Sajat tdke 1073 3147
I Jegyzett téke ] 1980 1380
_ ehbdl: wsszavasarolt tulajdonosi részesedes névértéken B N 0 0 |
1] legyzett, de még be_nﬂ fizetett téke (-) - - N 0 ]
M. | Téketartalék - 2437 | 2437
W _Eredménytartalék - - - 4170 5589
v Lekatott tartalék - 1620 3380
. _I_E_riekeleg tartalék - 0 o
1. Ertekhelvesbltes értékelési tartaléka - - - e 0
~ 2. Valds értékelés értékelés] tartaléka o o
VI Korrlgélt adoz:;t?;r;&?ﬂgﬁy - 1229 314
Vill. | Leanyvéllalati Sajat Toke véltozas (+) - 1121 1310
1X. Konszolidacio miatti valtozasok (+) - - -686 -685
B addssagkonszolidalds kilsnbazetébsl N 0
kdzbensd eredmény kulont buzetebnl =17 B -15
aktiv tékekonszoliddcid kil kDIﬁnbdzet amomzémoja - ___ 743 . -143
halasztott ado 74 73
" X. | KkOLS6 TAGOK (MAS TULAJDONOSOK) RESZESEDESE N - 0 0
E. |Céltartalékok 2714 3159
1 Céltartalék a varhatd kételezettsépekre - 2714 3158
2. Céltartalék a jovdbeni kdltségekre - 0 I
3 Egyéb céltartalék 0 0
F. |Kotelezettségek 23513 28 538
1. |Hatrasorolt kotelezettségek 21 0
1 Hétrasoralt kételezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben o 0
2. Hatrasorolt kotelezettségek jelentds tulajdom részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szemben B o] 0
3. | Hatrasorolt kételezettségek egyeb részesedési viszonyban [évd uéllalkozéssal szemben | ——— . o
4, Hatrasorolt kitelezettségek egyeb gazglalk_o_d_é__\@!_ szemben ol 0
5. | Tékekonszolidacids killonbdzet lednyvallalatokbal 21 0
Il. |Hosszii lejdrati kételezettségek 653 614
1. | Hosszli lejaratra kapott kélesdndk - - - B ol 0
2. | Atvéltoztathatd és atvaltozo katvények 0 ) 0
3. | Tartozasok kotvénykibocsatasbol - 0 - 0
4. | Beruhdzasi és fejlesztési hitelek B - 0 0
5. Egyéb hosszU lejaratd hitelek o0 0
B. | Tartés kbtelims_ggelf_kapcsolt vallalkozdssal szemben B 0 o
7. Tartds ds kdtelezettségek jelentds tulajdoni részesedési vlszonvban |évé véllalkozasokkal szemhen 0 0
8. Tartds kételezettségek egyéb részesedési vlszonyban Iévé véllalkozassal szemben N 0
9. Egyéb hosszi lejdratu kdtelezettségek 653 614
IIl. |R&vid lejaratu kotelezettségek 22 839 27924
1. | Rovid lejaratd klcsonok _ . 0 0
2 Rovid lejdrat hitelek 0 0
3 Vevoktsl kapott eloleg__ek 3382 | 6916
4. Kotelezettségek aruszallitasbal és szolgéltatésbél [ szélHtokJ - 10148 15049
5. | Véltétartozdsok - - 0 o
B. Révid I_g]_éra___’_;kgggl_e_zg_ttsegek kapcsult vallalkozdssal szemben 5313 1 610
7 Rovid lejdratli kbtelezettségek jelentds tuiajdom részesedesi viszonyban lévd vallalkozasokkal 5zemben o 0
8. Révid Ielaratu kotelezettségek egyéb részesedés viszonyban lévd vdllalkozassal szemben 0 e 0
E Egval:! rovid lejaratd kotelezettségek 3996 - 4 ﬂ_
10. Kotelezettsegeﬂ;ﬁekEIESI kiilénbozete ol o}
11. Szdrmazékos lgyletek negativ értékelési kiilonbozete i N - 0 0
12. | Konszolid4ciobol adods (szamitott) tarsasagi ado tartozas i o 0 0
G. |Passzividébeli elhatarolasok 124 037 111216
1. Bevételek passziv iddbeli elhataroldasa - 3378 | 3724 |
2. | Koltségek, raforditésok passziv idébeli elhatérolssa 2880 1892
3. | Halasztott bevételek 117779 | 105600
FORRASOK OSSZESEN 151 337 146 060

Budapest, 2023. junius 2.

LU

Dr. Walter Katalin
vezérigazgato
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statisztikai szamjel

BKK Budapesti Kdzlekedési Kozpont Zartkériien Miikodd Részvénytdrsasdg

Konszolidélt "A" Eredménykimutatds (Osszkdltség eljardssal)

01-10-046840
cégjegyzek szam

adatok millié Ft-ban

Sctr— A tétel megnevezése 2021 2022
szam

01. Belfldi &rtékes(tés nettd arbevétele 71 199 97193
02. Exportértékesités nettd arbevétele 0| 0
1 ERTEKESITES NETTO ARBEVETELE (01+02) 71199 97 193
03. Sajat termelési készletek dllomanyvaltozdsa -16] -15
04. Sajat eldallitdasi eszkozdk aktivalt értéke 184 19
1. AKTIVALT SAJAT TELIESITMENYEK ERTEKE (+/-03+04) 168| 4
It EGYEB BEVETELEK 143 804 157 048]
Ebhbdl: visszairt értékvesztés 65 3

III/A. |Addssagkonszolidalds miatt keletkezd - eredményt niveld - konszolidacids kiilinbozet 0 0
05. Anyagkbltség 1649 2081
06. Igénybe vatt szolgaltatasok artéke 7512 8262
07. Egyéh szolgdltatdsok értéke 943 1148|
08. Eladott druk beszerzési értéke 14 35|
09. Eladott [kbzvetitett) szolgaliatdsok értéke 174 465 205 687
V. ANYAGIELLEGU RAFORDITASOK (05+06+07+08+09) 184 583 217 214
10. Bérkiltség 14 890 16 769
11. Személyi jellegli egyéb kifizetések 1345 1749
12. Bérjarulékok 2554 2337
v, SZEMELY| JELLEGU RAFORDITASOK {10+11+12) 18 789| 20 855
Vi. ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 10 591 10 333|
Vil.  |EGYEB RAFORDITASOK 2375 5872
Ebbél: értékvesztés 16 2350

VII/A. Addssagkonszolidalds miatt keletkezd - eredményt csikkentd - konszolidacids killonbozet 0 0

A. UzZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I+1+111-IV-V-VI-VI1) -1 167 -29
13fa. |Kapott osztalékok tarsult véllalkozastol [ 0
13/b. |Kapott osztalékok egyéb részesedési viszonyban |évd vallalkozastol 0 0
Ebbél: kapcsolt véllalkozdstol kapott 0 0]

14. Részesedésekbdl szadrmazd bevételek, drfolyamnyereségek 0 0]
Ebbél: kapcsolt véllalkozastol kapott 0 1]

15. Befektetett pénziigyi eszkdzokbdl (értékpapirokbdl, kélcstnbkbdl) szdrmazé bevételek, arfolyamnyereségek 0 8]
Ebbél: kapcsolt véllalkozdstal kapott [#] 0]

16. Egyéh kapott (jard) kamatok és kamatjelleg(i bevételek 58| 272
Ebbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott 0 0]

17. Pénziigyl miiveletek egyéb bevételei 384 185
Ebbél: értékelési killinhozet 0 0]

Viil.  |PENZUGYI MUVELETEK BEVETELEI (13+14+15+16+17) 442 457
18. Részesedésekbdl szdrmazd raforditdsok, arfolyamveszteségek 0 0]
Ebbél: kapcsolt véllalkozasnak adott 0 0

19, Befektetett pénziigyi eszkizdkbal (értékpapirokbal, kblesénokbél) szarmazo raforditasok, arfolyamveszteségek 0 0]
Ebbdl: kapesolt vdllalkozdsnak adott 0 0

20. Fizetendd (fizetett) kamatok és kamatjellegll raforditdsok 0 61
Ebbél: kapesolt vdllalkozasnak adott 0] 0

kP Részesedések, értékpapirok, tartosan adott kéilcstndk, bankbetétek értékvesztése 0 0
22, Pénziigyi mliveletek egyéb réforditdsal 496 30
Ebbdl: értékelési killonbozet 0] 0

IX. PENZUGY! MUVELETEK RAFORDITASAI (18+19+20+21+22) 496 91
B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX) -54 366
C. ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+A+B) -1221 337
X. ADOFIZETES| KOTELEZETTSEG 8 23]
X/A. Konszoliddldsbdl adédo (szdmitott) tarsasagi addkiildnbozet (+) o] 0]
XL HALASZTOTT ADO of 0
D. ADOZOTT EREDMENY (+C-X) -1229 314
Addézott eredmény Lednyvillalatok addzott eredményébdl killsé tagok (mds tulajdonosok) részesedés 0 0]
Korrigdlt addzott eredmény -1 229 314

Budapest, 2023. junius 2.

A HE

Dr. Walter Katalin

vezérigazgatd
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1 Altalanos informaciok a beszamolohoz

1.1 A Tarsasag bemutatasa

A Tarsasag cégneve:

A Tarsasag székhelye:

A Tarsasag internetes honlapja:
A Tarsasag alapitasanak datuma:
Cégbejegyzés szama:

Addszam:

Csoportos addazonosito:
Statisztikai szamjele:

A Tarsasag, mint Anyavallalat f6
tevékenysége:

TEAOR szama:

A Tarsasag, mint Anyavallalat
egyszemélyesTulajdonosa:

Az Anyavallat jegyzett tokéje:

Részvények szama,

Névértéke:

BKK Budapesti Kézlekedési Kdzpont Zartkoériien
M(ikodd Részvénytarsasag (roviden BKK Zrt.)

1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
www.bkk.hu

2010. november 2.

Cg. 01-10-046840

23028966-4-44

17781372-5-44

23028966-4931-114-01

Varosi, elévarosi szarazfoldi személyszallitas

4931'08

Budapest Févaros Onkormanyzata

1 980 millio Ft (tovabbiakban MFt)

1980 db 1 MFt névértékl torzsrészvény. Uj
részvények kibocsatasara 2022-ben nem Kkertlt
sor.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé

Kiegeészité Melléklete 2022
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A Budapesti Kozlekedési Kzpontot (teljes nevén BKK Budapesti Kbzlekedési Kézpont
Zartkorlien MUikodé Részvénytarsasag, roviditett nevén BKK Zrt.) a Févarosi Kozgy(lés
2010. oktober 27-i dontésével hozta létre. Ezzel a BKK Zrt.,, (tovabbiakban ,BKK”,
.rarsasag’ vagy Anyavallalat) lett a budapesti kozOsségi kozlekedés Uj iranyitd
szervezete.

A BKK létrehozasat tébbéves szakmai el6készité munka elézte meg. Ennek soran
varospolitikai, varosstratégiai, kozlekedésszakmai és nem utolsé sorban jogi
szempontbdl vizsgaltak meg a szakerték, hogy miként lehet a széttagolt rendszert
megujitani. A BKK integralta mikodésébe a Fdépolgarmesteri Hivatal Kozlekedési
Ugyosztalya, a BKV Zrt, a Févarosi Kozteriilet-fenntarté Vallalat egyes feladatait,
valamint a Parking Kft. és a Févarosi Taxidllomasokat Uzemeltets, Szolgaltatd
Kozhasznu Nonprofit Kft. teljes feladatkoret.

A tarsadalmi felel6sségvallalas a BKK miikodési filozéfiajanak és vallalati kultdrajanak
meghatarozé része. A tarsasag — a torvényi elSirdsokon tdl, dnkéntesen — etikus,
szolidaris magatartast tanusit, és elkotelezett az esélyegyenléseg mellett.

Fontosnak tartjuk, hogy civil szervezetekkel egylttmikodve fontos tarsadalmi és szocialis
problémakra hivjuk fel a figyelmet. Megalakulésa 6ta a BKK szamos kampanyban és
rendezvényen részt vett, hogy tamogassa partnereit.

Megalakulasa 6ta a BKK aktivan részt vesz szamos nemzetkézi kutatas-fejlesztési-
innovacios (K+F+1) projektben, amelyek eredményeibdl a hazai és nemzetkdzi
kozlekedési szakma egyarant profitalhat. Az Eurépai Unidé tamogatasaval zajldé K+F+|
projektek f6 célja, hogy el6segitse a varosok kozotti tudastranszfert, és hozzajaruljon az
Uj, innovativ technologiak és kozlekedési megoldasok elterjedéséhez. Az
egylttmidkodésnek két f6 formaja létezik:

. projektpartnerként a BKK aktudlis fejlesztési, innovaciés munkaja
Osszekapcsolodik az adott projekt célkitlizéseivel, és a nemzetkdzi egylttmiikddés
kapcsan atfogd megoldasok szllethetnek;

. szakmai tamogatdéként pedig a BKK munkatarsai mas eurdpai projektekben kilsé
szakértoként, kozrem(ikodoként vehetnek részt.

A BKK miikodését érinté fobb mérféldkdvek

e 2010 okiober 27-én a Févarosi Kozgyllés megalapitotta a BKK Budapesti
Kozlekedési Kozpont Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasagot.

e 2011 oktober 1-jével BKK Kozut Zrt. néven megalakult egy kozltfenntartassal
foglalkozé Uj gazdasagi tarsasag, amely a BKK szakmai iranyitasa ala keriilt.

e 2012 majus 1-jét6l a BKK atvette a BKV Zrt. tobb feladatat, tébbek kozott a
kozlekedésszervezést, a forgalomiranyitast, a viteldijrendszer fejlesztését, a jegy- és
bérletértékesitést, illetve a jegy- és bérletellendrzést.

e 2016 oktdberében a BOK Kft. a BKK 100%-os tulajdonosa lett, majd a
potdijkezeléshez kapcsolodd koveteléskezelés lizletdg a BKK-tdl a BOK Kit.-hez
keriilt kiszervezésre.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
Kiegészité Melléklete 2022 6/47
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e 2017 marciusaban a BKK leanyvallalataként létrejétt a Budapesti Kézlekedesi
Ugyfélkapcsolatok Zrt. (BKU), amely tobbek kozott a jegyellenérzéssel, a
jegyértékesitéssel és az utastijékoztatassal kapcsolatos feladatokat vegezte,
azonban 2020. junius 30-aval a BKU (izletaga visszaintegralasra kertilt, majd 2020.
szeptember 30-aval a BKU beolvadt a BKK-ba.

e 2022. aprilis 1-jével a BKK (izletag atruhazas keretében megvésarolta a BOK Kit.
koveteléskezelési lizletagat és azt visszaintegralta a BKK-ba, majd 2022.november
30-aval a BOK Kft. beolvadt a BKK-ba.

1.2 A beszamolo elkészitésében kdozremiikodok

A beszamol6 Gsszeallitasaért felelés személy:

Neve: Baksa Emese

regisztralt mérlegképes kdnyveld
Nyilvantartasi szama: 188290
Lakcim: 1041 Budapest, Karolyi Istvan. u. 19. 2. Iph.

A beszamol6 alairasara jogosult személy:

Neve: Dr. Walter Katalin
vezérigazgato
Lakcime: 1124 Budapest, Tamasi Aron u. 8. A fsz. 1.

A konyvvizsgalatot végezte:

Cég neve: Ernst & Young Kényvvizsgalo Kft.
MKVK nyilvantartasi szama: 001165

Székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 20.
Cégjegyzékszam: 01-09-267553

Konyvvizsgalatéert felelés partner: Kujbus Attila

Lakcime: 3200 Gyongyos, Matrai u.9. 2. em. 4.
Kamarai tagsagi szama: 007370

1.3 A BKK Zrt. tulajdonaban Iévé lizletrészek
Leanyvallalat bemutatasa:
Budapest Kozt Zrt.
székhelye: 1115 Budapest, Bank ban utca 8-12.
cégbejegyzés szama: 01-10-047164
2022, december 31-ei adatok:
jegyzett téke: 1 500 MFt
sajat téke: 5 801 MFt
adozott eredmény: 178 MFt

birtokolt részesedés aranya: 100 %

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
Kiegeszito Melléklete 2022 7/47
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Tarsult vallalkozas bemutatasa:

Gellérthegyi Sikl6 Kft. (nem allnak rendelkezésre 2022. évi adatok)
székhelye: 1013 Budapest, Lanchid utca 15-17.
2021. december 31-ei adatok:
jegyzett toke: 3,4 MFt
sajat téke: -26,0 MFt
adozott eredmény: -29,4 MFt
birtokolt részesedés aranya: 25 %
1.4 [Konszolidacio

A vallalkozascsoport konszolidalt éves beszamolojat a BKK Zrt. allitia &ssze.
A konszolidalt éves beszamold a BKK Zrt. 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u.
19-21. szam alatt talalhaté székhelyén megtekinthetd.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé
Kiegeészité Melléklete 2022 8/47
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1.5 Kozszolgaltatasi koltségtérités elszamolasa

A Tarsasag 2036. marcius 31-ig — a projekimenedzsment kozszolgaltatas esetén 2026.
marcius 31-ig - hatalyos feladat-ellatasrol és kdzszolgaltatasrol sz6lo keretmegallapodast
kotott a Févarosi Onkormanyzattal, amely alapjan alulfinanszirozottsag esetén a
feladatok ellatasaval osszefliggésben felmeriilt, de Forrassal nem fedezeit indokolt (és
az Onkormanyzat altal elismert) kdltségek megtéritésére jogosult.

A Fovarosi Kozgylilés 360/2022. (IV.27.) hatarozataval elfogadta a BKK Zrt. 2022. évi
Uzleti tervét, 128 386 MFt forrastsszeggel, melybdl a Kozlekedésszervezéi forras
Osszege 127 791 MFt.

A 2022. |. féléves tényadatok alapjan készilt éves el6rejelzés, valamint a 2022. évben
kialakult, mikodést alapjaiban meghatarozé energia és lizemanyagar névekedés okan
szllkségessé valt a BKK Zrt. kozlekedésszervezdi forrasigény 2022. évi osszegének
modositasa. A Févaros 2022. évre 9 836 MFt tobblettel 6sszesen 137 627 MFt-ot
biztositott a kozlekedésszervezdi feladatellatasra.

A 2022. évi Eves Melléklet és Eves Szerzédés az év soran két alkalommal keriilt
modositasra, eldszor a 444/2022. (VI.08.) szam( Foév. Kgy. hatarozattal a
kozlekedésszervezdi forrds Gsszegének éves Utemezése modosult, majd a 2. szamu
modositas szerint az 516/2022. (X11.20.) szamu fépolgarmesteri hatarozattal
megemelésre kerlilt a kozlekedésszervezdi forrds dsszege. A Févarosi Onkormanyzat —
az agglomeracios szolgaltatok koltségtéritési hozzajarulasa nélkil — az alabbiak szerint
biztositotta a BKK részere a miikddeshez szlikséges forrast:

adatok MFt-ban

2022. évi UT- | 2022. évi EM és

Tevékenység ben elfogadott ESZ.1.sz.
forrasigeny | mddositasa
Kozlekedésszervezai forrasigéeny (netto) 127 791 137 627
Stratégiai kozltkezeldi forrasigeny (bruttd) 389 389
Taxiellendrzési feladatok forrasigénye (brutté) 202 202
Projektmenedzsment forrasigény (brutté) 4 4
BKK miikédési forras dsszesen 128 386 138 222
Agglomeracios szolgaltatok kaltségtéritesi
hozzajarulasa (nettd) 6 580 6 580

A BKK Zrt. a 2022. évi éves beszamoldjaban a keretmegallapodassal 6sszhangban az

alabbi kompenzacios egyenlegeket szerepelteti.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamol6
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adatok MFt-ban
TEVEKENYSEG 2021 tény 2022 tény
KOZLEKEDESSZERVEZES

Egyéb bevételként elszamolt kbzlekedésszervezobi

szolgaltatéi dij 126 135 135 092
Kozlekedésszervezd sajat bevételek 65 515 86 439
1. Menetdijbevétel* 41 858 57 456
2. Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 11 877 12 885
3. Egyéb bevételek (piaci megrendelések,

agglomeracios bevételek stb.) 11781 16 097
4, MOL BUBI bevétel 811 504

Alulkompenzaciobdl adédo szamitott (nem
kényvelt, a BKV alulfinanszirozottsagat is

tartalmazo) nettd finanszirozasi igény 22 410 23 622
Tényleges alul/felllfinanszirozottsag 1760 -2 535
STRATEGIA| KOZUTKEZELES
Stratégiai Kézutkezelési Forras 167 306
Egyéb bevételek 100 108
Alul/Felllkompenzaciobdl adoédoé nettd
finanszirozasi igény 186 259
Alul/Feltilkompenzaciobol adddo bruttd
finanszirozasi igény 236 328

TAXI ELLENORZES
Taxiallomas Hasznalatanak Ellendrzésével
Kapcsolatos és Taxi Szolgéaltatas és Szolgaltatast

Kozvetitdé Szolgalat Ellenérzési Forras 146 159
Egyéb bevételek 0 0
Alul/fellilkompenzaciobdl adodo netto finanszirozasi

igény 16 4
Alul/fellilkompenzaciébol adodo bruttd

finanszirozasi igény 21 5

PROJEKTMENEDZSMENT

Projektmenedzsment Kompenzacié 0,30 0,35
Egyéb bevételek 0,00 0
Alul/fellilkompenzaciobdl adodé netto finanszirozasi

igény -0,07 -0,12
Alul/fellilkompenzaciébol adodo brutto

finanszirozasi igény -0,09 -0,15

Tartalmazza a potdijbevételt és nem tartalmazza az agglomeracios menetdijbevételt
(MAV-HEV Zri-t és Volanbusz Zri-t illetd, atadasra kertilt menetdijbevetel)

A Tarsasag a kozlekedésszervezdi feladatok ellatasa kapcsan bevételekkel nem fedezett
indokolt kéltseg megtéritésére jogosult. A BKK Zrt. kozlekedésszervezi tevékenysegét
erintben a 2022, évi tényadatok figyelembevételével 2535 MFt Osszegben
fellilfinanszirozott. A Févarosi Onkormanyzattal tértént szakmai egyeztetések alapjan a

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
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fellilkompenzacié Osszegének visszafizetése helyett, a Keretmegallapodas alapjan, a
Stratégiai kozutkezelési, valamint Taxiellen6rzés tevékenysegek
alulfinanszirozottsaganak rendezését kovetéen a kotbérrel korrigalt kbzlekedésszervezdi
eredmény 2201 MFt Osszege a 2023. évi kozszolgaltatasi tamogatasban kerl
érvényesitésre.

A BKK Zrt. a BKV Zrt-vel érvényben |évé Kozszolgaltatasi szerz6dés szerint a Tarsasag
a 2022. évi indokolt kéltségeinek tekintetében az egyeztetd eljarast kovetéen 336 MFt
Bonus-t allapitott meg, melyet a BKK Zrt fellilfinanszirozottsaga tartalmaz.

A 2022. évi Kbdzlekedésszervezdi Forrast, a Stratégiai Kozltkezelési Forrast, a
Taxidllomas Hasznalatanak Ellenérzésével Kapcsolatos és Taxi Szolgaltatas és
Szolgaltatast Kozvetité Szolgalat Ellenérzési Forrast és a Projektmenedzsment
Kompenzacié 6sszegét a Budapest Févaros Onkormanyzata 2023.03.29-ei iilésén
jovahagyta, a 2022. évi Eves beszamolé elfogadasarol a 2023. majusi Kozgylilés dont.

2022-ben a piaci korlilmények jelentds valtozasa miatt tobb a Tarsasag gazdalkodasi
hataskorén kivil es6 kérlilmeény kovetkezett be (pl. energia arak és piaci kamatok jelentds
novekedése, nyersanyagarak novekedése stb.), melyek a korabbi tzleti évekhez képest
jelentds tobblet koltsegtéritési igényt eredményeznek 2023-ban:

adatok MFt-ban

2022. Tény | 2023. Uzleti terv |

Kozlekedésszervezéi sajat bevételek 86 943 89 382
Indokolt koltségek 222 035 239 367
Bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek 135 092 149 985
Elszamolt kompenzacio / Koltségtéritési igény 135 092 149 985

A piaci koriilmények alakulasa és azok Tarsasagra gyakorolt hatasai folyamatosan
kévetésre és elemzésre keriiinek, valamint a Févarosi Onkormanyzattal folyamatos
egyeztetések zajlanak a sziikséges intézkedések meghozatala érdekében.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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Budapest Koézut kbzszolgaltatasi kompenzacié elszamolasa

A Budapest Kozt tevékenysége harom pilléren nyugszik: a Févarosi Onkormanyzattal
kotott keretmegallapodas szerinti kdzszolgaltatasi-feladatellatasi feladatok; szintén
onkormanyzati megrendelés alapjan végzett projektszervezési feladatok; tobb
megrendelbvel kotott szerz6dések alapjan végzett elsésorban kivitelezéi és mérnoki
feladatok.

A kozszolgaltatasi keretszerz6dés alapjan lehivott és egyéb bevételként elszamolt
Osszeg:

adatok MFt-ban
Megnevezés | 2021.év 2022. év Valtozas
 Feladat ellatas (kézszolgaltatas) 3606 __ _4___1§'(._§_ S|
‘Osszesen | 3 aoa ) 4157 l 551

A Budapest Kozt a kozszolgaltatasi feladatok ellatasa kapcsan bevételekkel nem
fedezett indokolt koltség megtéritésre jogosult. A feladatellatas 2022. évi Gsszege
4 190 033 ezer Ftvolt. Ebbdl pénziigyileg teljesiilt 4 156 832 ezer Ft. Az éves elszamolas
szerint az alulfinanszirozas 6sszege 33 201 ezer Ft, melynek kifizetését a févarosi
kozgylilés dontése alapjan a Févaros nem tériti meg. A Févarosi Kozgylilés a KGY
350/2023. (04.26.) szamu hatarozattal elfogadta a Kozat el6zGekben bemutatott
elszamolasat.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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2 Az Anyavallat altal kialakitott konszolidacios szamviteli politika

ismertetése

2.1. A tarsasagok konszolidacio szerinti besorolasa

A konszolidacios korbe azok a tarsasagok tartoznak, amelyeket tartésan, éven tdl is
birtokolni kivan a BKK. A Tarsasag ezen befektetéseit értékeli aszerint, hogy azokban
a részesedése tulajdoni arany és szavazati arany alapjan milyen mértékd. A BKK kiilon
vizsgalja a tarsasagi vagy egyéb szerzédésekbe foglalt, az anyavéllalat dontési,
befolyasolasi hataskorét korlatozo, illetve kiterjeszté tényezéket (példaul
szavazategyenléség esetén a szavazata dont, vezetd tisztsegviselbk,
felligyelGbizottsagi tagok tdbbségét megvalasztja, donté iranyitast, ellenérzest
gyakoral).

A beszamolasi idészak végén, a mérleg fordulénapjan megtortént a leanyvallalati
pozicioban levé vallalkozas ismételt mindsitése és az aktudlis részesedés mérteknek
megfelel6en kerlil bevonasra vagy kihagyasra az anyavallalati mérlegben.

Teljeskorlien bevont leanyvallalat:

o Budapest Kozt Zrt.
. Budapesti f)nkorményzati Koveteléskezeld Kft. (BOK Kft.) (2022.
november 30-ig, a tdrsasag beolvadasaig

Mentesitett jelentds tulajdoni részesedésii vallalat:
° Gellérthegyi Siklo Kft.

Nem keriilt tarsult vallalkozasként értékelésre a Gellérthegyi Siklo Kft., mivel a
mérlegének és eredménykimutatasanak adatai a konszolidalt beszamolo értékelésére
nincsenek szignifikans hatassal, tehat a konszolidalt beszamolo igy is megbizhaté és
valos képet ad a Tarsasagcsoport vagyoni, pénziigyi és jdvedelmi helyzetérd!.

A konszolidaciéba torténd bevonas idépontja:

A szerzett részesedések a tulajdon megszerzési idépontjaban fennalld értékviszonyok
alapjan keriilnek bevonasra:

. A Budapest Kézut Zrt. leanyvallalat 2014.01.01-jétél,
° A BOK Kft. 2016.10.01-jét6l 2022. november 30-4ig, a tarsasag beolvadasaig

A konszolidaciés kor vizsgalata a vallalatcsoportba tartozd tarsasagok végleges
adatokat tartalmazo beszamolojaban szereplé adatok alapjan torténik.

2.2, Az egységes értékelés

A konszolidélasba bevont véllalkozésnak az 6sszevont (konszolidalt) mérlegbe kertild
eszkozeit és forrasait az anyavallalat mérlegében alkalmazhato értékelési eldirasok
szerint egységesen kell értékelni. Ha valamelyik bevont vallalkozas eltér az anyavallalat
beszamoldjanal alkalmazhatd értékelési modszerektdl, az Anyavallalatnal alkalmazhatéd
értékelésre valdo attérés miatti eltéréseket az adott vallalkozas el6készité
eredménykimutatasaban is szerepeltetni kell. Ebben az esetben az j kiinduld érték
keriil a konszolidalt beszamoléba. Ha a leanyvallalatoknal az egységes értekelés
megvaldsitasa nem biztosit a vallalatcsoport vagyoni, pénziigyi és jdvedelmi helyzete

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé
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szempontjabdl jelentés hatast, akkor el lehet tekinteni az egységes értékelés
végrehajtasatal.

A Sztv. szerint valaszthaté értékelési modszereket a BKK a konszolidacid soran
egységesiti. Az egységesités soran 1 298 MFt Targyi eszkozok értékhelyesbitése lett
visszakonyvelve az Ertékhelyesbités értékelési tartalékaval szemben a Budapest Kozt
egyedi éves beszamolojaban alkalmazott értékhelyesbités miatt.

2.3. Tokekonszolidacio

Az Sztv. altal biztositott lehetdségek koziil az Anyavallalat a leanyvallalatok teljeskor(
bevonasa esetében a tékekonszolidaciés kiilonbozet meghatarozasara a konyv szerinti
modszert valasztotta. A leanyvallalat egyedi beszamoldjaban szereplé adatok alapjan
tortént a tokekonszolidacios kilénbozetet meghatarozasa, a leanyvallalatok
beszamoléja adatainak Cjraértékelésére nem keriilt sor. A t6kekonszolidacios
kilonbozetek meghatarozasakor keletkezett aktiv, illetve passziv tékekonszolidacios
kilonbozetek felvételre keriiinek a konszolidalt beszamol6 mérlegébe.

2.4. Adoéssagkonszolidacio

Az anyavallalat és a konszolidacioba teljeskorlien bevonandd leanyvallalatok
adossagkonszolidacioja soran kivezetésre kerliltek az egyedi beszamolok mérlegeinek
Osszevonasa soran az egymassal szemben kolcsondsen és egyezd Osszegben
fennallo:

«  kovetelések:

s  kotelezettségek;

. céltartalék;

s aktiv és passziv idébeli elhatarolasok 6sszegeit.

Az elszamolasi sajatossagokbdl adoédoan eltérd Osszegben kimutatott kovetelések,
kotelezettségek kisziirése soran keletkezett adossagkonszolidacios kilénbozetek —
eldjeliiktdl figgéen — a konszolidalt eredménykimutatasban az egyéb bevételek, illetve
az egyéb raforditasok kozott szerepelnek.

2.5. Bevétel-raforditas és kdzbensé eredmény konszolidaciéja

Az Anyavéllalat és a konszolidacioba teljeskorlien bevonandd leanyvallalatok
raforditasainak és bevételeinek konszolidalasa soran ki kell vezetni az egyedi
beszamolok eredménykimutatasaiban szerepld, az egymassal kdlcsondsen elszamolt;

o ertékesités nettd arbevételét;

» egyeb bevételt;

s egyéb raforditast;

e aktivalt sajat teljesitmények értékét;

s koltséget (koltségnemenkénti bontasban);
o pénzlgyi mlveletek bevételeit;

= pénzlgyi mlveletek raforditasait;

e  kapott osztalékot és részesedést.

Az Anyavallalat és a konszolidacioba teljeskorlien bevonandd leanyvallalatok kdzbensé
eredménye kiszlirésének végrehajtasa soran megtortént a konszolidalt beszamold
forduldnapjan allomanyban lévé olyan eszkdzok értékének helyesbitése, amelyek a
konszolidacioba teljeskérlien bevont ledanyvallalatok egymas kozott, lletve az
Anyavallalattal szembeni eszkozértékesitéshez vagy atadashoz kapcsoldédnak. Az egyes
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eszkozok onkoltsége, egyedileg kerlll meghatdrozasra, az eszkozokon keletkezett
nyereség kiszlirésével.

2.6. A konszolidalas miatti tarsasagi adoé kiilonbozet meghatarozasa

A konszolidalasba teljeskdrlien bevont tarsasag egyedi éves beszamoldjanak
eredménykimutatasa szerint fizetendd tarsasagi adé tébb mint a konszolidalt
eredménykimutatas szerint fizetendé tarsasagi ado, akkor a kilénbdzetet athizodo
adokovetelésként, forditott esetben a kiilonbbzetet athlizodd adoétartozasként kell a
konszolidalt mérlegben elkiilonitetten kimutatni.

A konszolidalt eredménykimutatasban kllon kell szerepeltetni a tarsasagi ado
klilbnbdzetének Osszegét.

Az igy megallapitott tarsasagi ado kiilénbozet nem keriil elszamolasra az adéhatésagnal,
mivel a konszolidalt éves beszamold nem alapja az adébevallasnak, nem valtoztatja meg
az egyes konszolidaciéba teljeskorlien bevont vallalatok tarsasagiado-fizetési
kotelezettsegét.

2.7. Ertékelési modszerek

Az anyavallat és a leanyvallalat kozott az értékelési elvek egységesitésre kerliltek az
alabbiak szerint:

« A targvi eszkozok, valamint az immateridlis javak értékelésénél a Sziv. elbirasait
kévetve eszkozcsoportonkénti egyedi értékelés torténik, az ebbe a kérbe sorolandd
befejezetlen projektek a tényleges bekeriilési értéken kertiinek figyelembevételre.

A készletek esetében:

e a vasarolt készleteket év kozben tényleges beszerzési aron értékeljik, a
készletcsokkenések elszamolasa mérlegelt atlagaron torténik,

» a sajat termelésl készletek a Szamviteli térvény el6irasainak megfeleléen
kozvetlen onkoltségen keriilnek elszamolasra,

+ akészlet a mérlegben kényv szerinti értéken kerll kimutatasra, amely tartalmazza
az értékvesztések elszamolasat és visszairasat is.

o A kovetelések esetében:

« avevo kdveteléseket az elismert, elfogadott, szamlazott, altalanos forgalmi adot
is tartalmazo 6sszegben, adott esetben értékvesztéssel csokkentett értéken,

e az egyéb kovetelések, pénzeszkozok konyv szerinti értéken kerllnek
kimutatasra az eszkdzok kozott.

o A pénzeszkdzok és aktiv idébeli elhatarolasok kdnyv szerinti értéken szerepelnek az
eszkozok kozott.

« A hitelek esetében:

- a forintban felvett hitelek értéke a ténylegesen folyositott és a torlesztésekkel
csOkkentett Osszegben, a devizaban felvett hitelek értéke a ténylegesen
folyositott és a torlesztésekkel csokkentett deviza, évveégi arfolyamon
atszamitott forint 6sszegben,

o A szdllitoi kotelezettségek az elismert, szamlazott, altalanos forgalmi adét is
tartalmazo6 Gsszegben keriilnek kimutatasra a forrasok kozott

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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« A céltartalékok konyv szerinti értéken kerliinek kimutatasra
« A passziv id6beli elhatarolasok kényv szerinti értéken szerepelnek a forrasok kozott

s A tékeelemek esetében:

o a téketartalék, eredménytartalék, lekotott tartalék, értékelési tartalék, és az
adézott eredmény forintban, kdnyv szerinti értéken,

» a jegyzett t6ke értéke a cégbirdsagon bejegyzett, az alapitd okiratban
meghatarozott 6sszegben kerll bemutatasra a mérlegben.

« A valuta és devizatételeket esetében:

« a Magyar Nemzeti Bank altal a targyév december 31-én kozzétett hivatalos
devizaarfolyamon atszamitott forintértéken kerlilnek kényvelésre.

2.8. A Tarsasagcsoport 6nkéltség-szamitasi rendje
Az Onkoltségszamitas rendszerében 2022-ben nem tortént valtozas.

Az Onkoltségszamitasi Szabalyzat altal meghatérozott koltségszamitasi rendszer
biztositia az elkllonités révén annak ellenérizhetéséget, hogy a Tarsasagcsoport
maradeéktalanul megfeleljen a keresztfinanszirozas tilalmara vonatkozo eldirasoknak.

A koltsegfelosztas rendszere a BKK és a Budapest Kozut minden felmeriilt koltségét
kimutatja és felosztja, a szamviteli torvény elbirasainak megfelelten. A koltségfelosztasi
rendszerrel kimutathaték az egyes feladatokra, szolgéltatasi tevékenységekre,
beruhazasokra, projektekre jutd kbzvetlen és kozvetett koltségek, valamint elvégezhet6
a vallalati altalanos koltségek aranyos felosztasa, a szabalyzatban meghatéarozott
utokalkulacioval.

2.9. A Tarsasagcsoport leltarozasi rendje

A Konszolidalt Szamviteli Politikaban, valamint az eszkdzok és a forrasok leltarkészitési
és leltarozasi szabdlyzataban meghatarozott részletszabalyok szerint a leltarozast az
alabbiak szerint kell elvégezni:

a) Azon eszkozokrél és készletekrél, melyeknél folyamatos mennyiségi
nyilvantartast vezet legalabb haromévente mennyiségi felvétellel;

b) A csak értékben kimutatott eszkdzoknél és kotelezettségeknél, valamint a
pénzeszkozok kozé nem tartozo - eszkozoknél, tovabba a dematerializalt
értékpapiroknal minden tzleti év mérlegfordulonapjara vonatkozdan egyeztetéssel
kell leltarozni

2022-ben a targyi eszkdzokre vonatkozdan, a 3 éves ltemterv alapjan a projekt eszkozok
leltar felvétele tortént meg. A projekt eszkozok vonatkozasaban az lizemeltetd
nyilatkozatainak bekérésével tértént az egyeztetés. A leltar kiértékelése alapjan nem volt
szlikség hiany/tobblet, illetve selejtezések elszamolasara. Az értékben kimutatott
eszkozok (pl. kovetelések) és kotelezettségek, az idegen helyen tarolt eszkozok és
egyeb, a pénzeszkdzok koze nem tartozd eszkdzok, értékpapirok esetében a fokonyvi
szamlaknak az analitikus nyilvantartdsokkal és egyéb okmanyokkal (bankkivonatok,
folydszamla-kivonatok, egyezteté levelek, analitikus nyilvantartasok, szamitasok) vald
egybevetése (tjan valosult meg a leltarozas.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
Kiegészité Melléklete 2022 16/47
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2.10. Ertékvesztések elszamolasanak szabalyozasa
2.10.1. Részesedés értékvesztése

A gazdasagi tarsasagban |évé tulajdoni részesedést jelentd befektetéseknél —fliggetlendil
attol, hogy az a forgoeszkozak, illetve a befektetett pénziigyi eszkdzok kozott szerepel —
értékvesztést kell elszamolni, a befektetés konyv szerinti értéke és piaci értéke kozott
(veszteségjellegli) kiilonbdzet Gsszegében, ha ez a klllénbozet tartésnak mutatkozik és
a Konszolidalt Szamviteli Politika szerint jelentés dsszegti.

A részesedések ériekelését kdvetden értékvesztés elszamolasdra nem volt sziikség
2022-ben.

2.10.2. Kovetelések értékvesztése

A Tarsasagcsoport Konszolidalt Szamviteli Politikajanak eléirasai figyelembevételével a
mérlegkészités idépontjdig pénzligyileg nem rendezett koveteléseinél értékvesztest
szamol el akkor, ha a mérlegkészités idépontjaban rendelkezésre all6 informacidk
alapjan a kovetelés mérlegfordulonapi konyv szerinti értéke és a kdvetelés varhatéan
megteérlld 6sszege kozott veszteség jellegl kilonbdzet prognosztizalhatd és ha ez a
kilonbozet tartosnak mutatkozik és jelentds dsszeg.

A Tarsasagcsoportbol A BKK a vevéi kovetelésekre érteékvesztést a 2022-es gazdasagi
évben 7,8 MFt értékben szamolt el a BUBI hasznalatbdl szarmazo kdvetelésekkel
kapcsolatban, a Budapest Kozt a vevdi kovetelésekre 1 MFt értékvesztést szamolt el.

2.10.3. Céltartalék képzése

A Tarsasagcsoport a Sztv. elGirasait figyelembe véve az addzas el6tti eredmény terhére
az alabbi tételekre képez céltartalékot:

e azokraa multbeli, iletve a folyamatban lévo ligyletekbdl, szerzédésekbdl szarmazo,
harmadik felekkel szembeni fizetési kotelezettségekre, amelyek a mérlegfordulonapon
valészinli vagy bizonyos, hogy fennallnak, de 6sszegiik vagy esedékességiik idépontja
még bizonytalan,

e le nem zart peres (igyekkel kapcsolatos varhaté kiadasokra,
¢ korengedmeényes nyugdijra,

e veégkielégitésre.

2.10.4. Terven feliili értékcsdkkenés

Terven feliili értékcsokkenést kell az immateridlis joszagndl, a targyi eszkoznel
elszamolni akkor, ha

o konyv szerinti értéke tartdsan és jelentésen magasabb, mint ezen eszkoz piaci
értéke,
e értéke tartosan lecsokken,

* megrongalodas, megsemmislilés, illetve hiany kovetkeztében rendeltetésszerlen
nem hasznalhato,

e a vagyoni érték(i jog a szerz6dés modosulasa miatt csak korlatozottan vagy
egyaltalan nem érvényesithetd.

Osszevont (konszolidélt) Eves Beszamold
Kiegészité Melléklete 2022 17/47
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Az értek csokkentését olyan mértékig kell végrehajtani, hogy az immateridlis joszag, a
targyi eszkdz, a beruhazas hasznalhatéosaganak megfeleld, a mérlegkészitéskor
ervényes piaci értéken szerepeljen a mérlegben.

Terven felili értékcsdkkenést a BKK Zrt. 2022. évben - elsésorban az AFC projekttel,
valamint a TVM automatak leszerelésével 6sszefliggésben - 574 MFt 6sszegben szamolt
el, melyet csékkentett a kapcsolédé 535 MFt halasztott bevétel feloldas, igy az
eredményhatasa mintegy -39 MFt volt,

2.11. Ertékcsbkkenési leiras elszamolasanak modja

Tarsasagcsoportunk az immateridlis javainak és targyi eszkézeinek értékcsokkenését a
mindenkori bruttoé érték, illetve értékndveld felljitas esetén a felljitasi raforditassal névelt
brutté érték alapjan linearis leirasi modszerrel hatarozza meg. Epiiletek, épitmények és
jarmuvek kivetelével maradvanyértékkel nem szamolunk.

A BKK Zrt. Szamviteli Politikajanak el6irasainak megfeleléen:

* Az elszamolasra kerll6 tervezett értékcsokkenési leiras, a maradvanyértékkel
csokkentett bruttd érték varhatdé hasznos élettartamra vald idéaranyos
elszamolasaval torténik. Az értékcsokkenés elszamolasara a havi zarasok
alkalmaval kertil sor.

e a200 ezer forint egyedi beszerzési, el6allitasi bruttd érték alatti szellemi termékek,
targyi eszk6zok beszerzési vagy eldallitasi koltségét a hasznalatbavételkor
értékcsokkenési leirasként egy 6sszegben kell elszamolni.

e Atargyi eszkdzok besorolasanal azt az elvet kell alkalmazni, hogy a 20 ezer forint
egyedi beszerzési érték alatti eszkozoket egyedileg kell minésiteni. A
fogyoeszkdznek mindsiilé beszerzések anyagkoltségként keriiinek elszamolasra.

2.12. Jelent8s dsszegii hiba

A Tarsasagcsoport jelentds sszegl hibanak mindsiti, ha a feltart hibak és hibahatasok
egylttes értéke a szamviteli torvény el6irasai alapjan meghaladjak az (izleti év
merlegf6dsszegének 2%-at. A 2022, évben nem volt jelentés Gsszeglinek mindsitett
szamviteli értelemben vett hiba.

2.13. Mérleg és eredménykimutatas adatainak 6sszehasonlithatésaga

A Tarsasagcsoport Osszevont (konszolidalt) éves beszamold készitésére kotelezett,
melynek forduldnapja a targyév december 31-e. A Tarsasagcsoportnal az Uzleti év
megegyezik a naptari évvel.

A mérlegkészités pénzneme a magyar forint.

A mutatoértékek alapjan a Tarsasag éves beszamold és (izleti jelentés készitésére
kotelezett. A 2021. és 2022, évi adatok Gsszehasonlithatésaga érdekében a kiegészité
melléklet tablazatait, valamint a mérleg és eredménykimutatas részletezé tablait millié Ft-
ban (roviditve: MFt) készitette el a Tarsasag, mivel, a mérlegfédsszeg a 100 milliard
farintot meghaladja.

2.14. Konyvvizsgalati kbtelezettség

A BKK a szamviteli térvény 155. §-aban meghatarozottak alapjan konyvvizsgalatra
kotelezett.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
Kiegészito Melléklete 2022 18/47
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3 Mérleg egyes tételeinek kiegészitése, magyarazata

3.1 Befektetett eszkdzok
3.1.1  Targyi eszkdzodk és immaterialis javak

3.1.1.1 Targyi eszkézdbk és immateridlis javak déllomanyvaltozasa

A hasznalatba vett immaterialis javak és targyi eszkdzok eszkéz csoportonkénti nyitd és zaro allomanya a kdvetkezd:

adatok MFt-ban
MegneVezes Bekerulési ertek SN s He.u.l_mozott étr_tékc?t')kkenés . I.\l?.ttd érték =
Nyito Novekedes | Csokkenés Zaro Nyito6 = Novekedés Csokkenés  Zaro Nyito Zaro

Vagyoni értékli jogok 3 245 1228 0 4473 -2 451 -349 0 -2 800 794 1673
Szellemi termékek 4940 87 -15 5012 -2 668 -515 5 -3178 2272 1834
Uzleti vagy cégérték 0 6 0 6 0 P 0 P 0 5
Immaterialis javak
Osszesen 8185 1321 -15 9491 5119 -865 5 -5979 3066 3512
Ingatlanok és kapcsolodd
vagyoni ertek jogok 80 696 599 0 81295| -28804 -4 925 0 -33 729 51892 47 566
Muiszaki berendezések,
felszerelesek, jarmiivek 5103 614 -552 5165 | -3330 -483 396 -3417 1773 1748
Egyéb berendezések,
felszerelések, jarmlvek 79 894 2488 -134 82248| -19955 -4 069 123 -23 901 59 939 58 347
Beruhazasok, feltjitasok 3973 2523 -2.942 3 554 0 0 0 0 3973 3 554
Beruhazasokra adott
el6legek 1577 2330 -460 3 447 0 0 0 0 1677 3 447
Targyi eszkdzok
Osszesen 171 243 8 554 -4 088 175709 | -52 089 -9.477 519 -61 047 119154 | 114 662
Végosszeg 179 428 9 875 -4103 185200 | -57 208 <10 342 524 -67 026 122 220 118 174

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
Kiegészits Melléklete 2022 19/47
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A névekedések fébb tételei mérlegsoronként a kévetkezdk:

Vagyoni értékii jogok:
* TVM rendszer fejlesztés: 625 MFt
* BudapestGo applikacio fejlesztése: 194 MFt

Uzleti vagy cégérték:
o BOK Kft. {izletagvasarlasbol szarmazd goodwill: 6 MFt

Ingatlanok és kapcsolddo vagyoni értéki jogok;
e Baross utca felsdvezeték és 600V haldzat: 111 MFt
e Oszlopok: 40 MFt
e Utak, jarda, peron: 136 MFt
e BUBI gylijtéallomasok: 21 MFt

Miszaki berendezések, gépek, jarmlvek:
e TVM automatak alkatrész-és modemcseréje 3G-4G véltas és szolgaltatovaltas
miatt: 551 MFt

Egyéb berendezések, felszerelések, jarmiivek:
e 6db Trollino 18 csuklos trolibusz: 1 440 MFt

A befejezetlen beruhazasok allomanyaban szereplé jelentésebb tételek az aldbbigk:
¢ Fogaskerek( vasut fejlesztésének el6készitése: 357 MFt
e M3 metré6 meghosszabbitasa Kaposztasmegyerig el6készités, engedélyes terv
készités: 1 217 MFt
e Budapesti villamos és trolibusz jarmlbeszerzés: 1 158 MFt
« VEKOP projektek: 551 MFt

A csokkenések fébb tételei mérlegsoronként a kévetkezdk:

Miszaki berendezések, gépek, jarmiivek:
* TVM automatak szoftvercsere, szolgaltatovaltas selejtezése, alkatrészcseréje:
brutto érték: 493 MFt
netto érték: 154 MFt Ft
kapcsolodé halasztott bevétel feloldas: 10 MFt
o 0Osszesitett eredményhatas: -144 MFt

0O 0O O

Egvéb berendezések, felszerelések, jarmiivek:
e Selejtezések, leltarhianyok (Brutté érték: 52 MFt, Netto érték: 0 MFt, dsszesitett
eredményhatas: -0 MFt)
Szamitégép konfiguracio, IBM Sure POS
Pénztargép IBM realPOS
Lenovo asztalal gépek, laptopok, tabletek
Monitorok

O 0 O O

Befejezetlen beruhazasok:

» 2-es villamosvonal felljitasanak el6készitése projekt: 383 MFt
e az M1 Milleniumi foldalatti vasut korszer(sitése, északi meghosszabbitasa:
692 MFt.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo Kiegészité 20/47
Melléklete 2022
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3.1.2 Targyi eszk6zok és immaterialis javak allomanya

A targyi eszkozok nettd allomanyanak dsszetételét kiemelve az 500 MFt feletti projekteket a kovetkezé tablazat szemilélteti (MFt-ban):

Megnevezes

Vagyoni
ertekd
Jogok

Szellemi
termekek

Ingatlanok

Muszaki
berendezesek,
gepek, jarmudvek

Egyéb
berendezések,
felszerelések,
jarmivek

Beruhazasok

Beruhazasokra
adott elblegek

Osszesen

Jegyautomata rendszer (TVM automata

rendszer telepitése) 516 - 1 802 6 - - 1325
Egyseges utastajékoztatasi és
forgalomiranyitési rendszer (FUTAR) 236 - 122 - 2198 - - 2 556
Az 1-es és 3-as villam - - 20 392 - 335 - = 20727
Budai fonédo Széll K. téri 4g elékészités - - 6 406 - = 18 - 6424
Budai fonddd Bem rakparti ag el6készités - - 3495 - - - - 3495
1-es villamos meghosszabbitdsa az Etele
térig - - 7313 - 171 - - 7 484
2-es meirévonal és a godolisi HEV
dsszekdiése és a rakoskeresztdri
szarnyvonal kialakitasa - 1184 - - - - - 1184
Budapesti villamos és frolibusz
jarmibeszerzés - - 6 265 - 29 446 333 - 36 044
Budapesti villamos és trolibusz
jarmibeszerzés |l - - - - 17 904 826 - 18730
Troli Jarmibesz és infrafejl |l iitem - - 233 - 3186 - - 3419
IV. ker. Gorgey Artlr utca tervezése,
kivitelezése - - 769 - - - - 769
Uzleti terv 39 54 75 19 984 - - 1171
Operatori kitbér - - - - 589 - - 588
Pétbefizetés 656 27 - 473 698 - - 1854
Trolibusz jarmii - - - - 1433 - - 1433
M3 metrd meghosszabbitasa
Kaposztasmegyerig elékészités, engedélyes
terv készités - - - - - 1217 - 1217
Villamos jarmiibeszerzés - - - - - - 1 667 1667
Bihari tti ingatlan (Kozut) - - 873 - - - - 873
500 Mft feletti tételek 6sszesen 1447 1 265 45 944 1294 56 950 2394 1667 110 961
| Eqyéb és 500 MFt alatti tételek Gsszesen 226 569 1622 454 1397 1160 1780 7213
Targyl eszkdzék és immateridlis javak
osszesen 1673 1834 47 566 1748 58 347 3 554 3 447 118 174

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo

Kiegészité Melléklete 2022
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3.1.3 Beruhazasokra adott el6legek

adaftok MFt-ban
Megnevezes 2021 2022 Valtozas

Construcciones y Auxiliar De
Ferrocarriles S.A 0 1636 1636
Colas Alterra Zrt. 60 0 -60
Dunagép Zrt. 5 0 -5
Scheidt & Bachmann GmbH 1512 1640 128
STRABAG Generalépité Kit. 0 105 105
Penta Altalanos Epitéipari Kt 0 25 25
PLASTIROUTE Kozuti Jelzétabla 0 16 16
JO-EP Epitéipari Szolg. Kft. 0 13 13
HE-DO Epit6 Zrt. 0 12 12
Osszesen 1577 3447 1870

A beruhazasokra adott eldleg nagysagrendje mintegy 119%-kal névekedett. Ennek f6 oka
elsGsorban CAF villamosok szallitéja, a Construcciones y Auxiliar De Ferrocarriles S.A.
szallito részére, 20 db CAF villamosra adott eldleg, valamint a devizaban adott elélegek
év végi nem realizalt arfolyamkilénbozete.

3.1.4 Befektetett pénziigyi eszk6zo6k

Részesedések
adatok MFt-ban
Megnevezes _ |
Gellérthegyi Siklo Kft. 1 1 0
Osszesen 1 1 0

2022. aprilis 1-jén a BKK Ulzletdg atruhazas keretében megvasarolta a BOK Kft.
koveteléskezelési lizletagat és azt visszaintegralta a BKK-ba, majd 2022. november 30-
aval a BOK Kft. beolvadt a BKK-ba.

Egyeéb tartosan adott kblcsonok

adatok MFt-ban
Megnevezes Valtozas
Ingatlan bérleti dijra fizetett kauciok 31 36 5
Osszesen 31 36 5

Az egyéb tartésan adott kdlcsonok kozott csak ingatlanok bérleti dijara fizetett kaucié
szerepel,

Osszevont (konszolidalt)
Eves Beszamolo
Kiegeaszitd Melléklete
2022
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3.2 Forgoeszkozok
3.21 Készletek

adatok MFt-ban

Megnevezés | Véltozas

Hépapir, menetjegy 156 237 81
Egyeb anyagok 125 121 -4
Aruk és egyéb készletek 0 81 81
Késztermékek 6 5 -1
Kozvetitett szolgaltatas, projekt

befejezetlen termelés 3883 33 -3 850
Osszesen 4170 477 -3 693

A csokkenés 2 f6 okra vezethet6 vissza. Egyrészt készletként voltak nyilvantartva az M3-
as metré meghosszabbitasara késziilt tervek, melyek felhasznalasa a BKK altal mar nem
biztositott, mivel a BKV hajtia végre ezt a projekiet, ezért az o6vatossag elve alapjan
értékvesztés kerlilt elszamoléasra 2 301 MFt értékben. Masrészt ugyancsak készletként
voltak nyilvantartva az M3-as metré Kaposztasmegyerig torténé meghosszabbitasanak
tervei, mivel tovabbadasuk a BKV felé volt tervezve, de ezen tervek jévébeni esetleges
megvaldsitasaval idokozben a BKK lett megbizva, ezért tovabbadasuk nem szlkséges,
ezeért atvezetésre kerllltek a befejezetlen beruhazasok kézé 1 217 MFt értékben.

3.2.2 Kovetelések
A kovetelés allomany jogcimek szerinti megoszlasat az alabbi tablazat tartalmazza

adatok MFt-ban

Megnevezés Valtozas

Kovetelések aruszallitasbol és

szolgaltatasbol 332 641 309
Kovetelések kapcsolt vallalkozassal

szemben 1 656 1384 -272
Egyéb kovetelések 6 744 6 842 98
Konszolidaciobdl adodé (szamitott)

tarsasagi ado 73 73 0
Osszesen 8 805 8 941 136

A Tarsasagcsoport kovetelés allomanya a 2021. évi 6sszeghez |épes 2%-kal novekedett,
ennek ereddi az egyéb kovetelések novekedése, ahogy a lenti részletezésben és
magyarazatban latszik, illetve a Budapest Kozut kapcsolt vallalkozasokkal szembeni
koveteléseinek csokkenése voltak.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
Kiegészito Melléklete 2022 23/47
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Kévetelések kapcsolt vallalkozassal szemben megoszlasa

Megnevezés

adatok MFt-ban

Valtozas

Févarosi Onkormanyzattal szembeni
kovetelés 1207 1013 -194
Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt. 4 11 7,
Févarosi Vizmivek Zrt. 4 0 -4
BKV Zrt. 422 292 -130
BKM Nonprofit Zrt. (volt FKF) 11 10 -1
FCSM Mélyépité Kft. 8 0 -8
Budapest Févaros Polg. Hivatal 0 58 58
Osszesen 1 656 1384 -272
Egyéb kovetelések jogcimek szerinti megoszlasa

adatok MFt-ban

Megnevezés : 2021 i 2022 Valtozas

Szocidlpolitikai menetdij tamogatas 1745 1602 -143
TVM pénzkészlet kbvetelés 567 489 -78
Ugyndki elszamolasi szamla 95 101 6
Szdlliténak fizetett elélegek 3148 3502 354
NM Zrt prébavasarlas elszamolas 2 0 -2
AFA elszamolas NAV-val 651 875 224
Helyi ado tdlfizetés 4 2 -2
Innovacios jarulék tulfizetés 6 0 -6
Munkavallalokkal szembeni kbvetelés 12 12 0
OEP kifizetések elszamolasa 43 46 3
Bankkartyas fizetések miatti kovetelés 56 57 1
Ovadék, kaucio 139 36 -103
Tarsasagi ado el6leg 2 1 -1
MPT altal elszallitott pénz 34 53 19
Crocodile projekt kévetelés 0 11 11
Egyéb kovetelések 240 55 -185
Osszesen 6 744 6 842 98

Az egyeb kovetelések novekedésének f6 okai a Lanchid felujitasi projekt keretében a
szallitoknak kifizetett elSlegek magasabb egyenlegének, az AFA visszaigénylések
novekedesének, illetve a szocialpolitikai menetdij tdmogatas alacsonyabb 6sszegének

ereddje voltak.
3.2.3  Ertékpapirok

A Térsasagcsoport értékpapirokkal nem rendelkezik.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
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3.2.4 Peénzeszkozok

A Tarsasag pénzkészletének zaré allomanyat az alabbi tablazat mutatja.

adatok MFt-ban
Pénzeszkozok 2022 Valtozas
Pénztar 26 27 1
Bankszamlak 6 634 6 354 -280
Osszesen 6 660 6 381 279

A pénzeszkozok allomanya nem valtozott |ényegesen. Bar 2022. decemberében a
Févarosi Onkormanyzattél szerzédésmodositds miatt 9,8 Mrd Ft-tal magasabb
kozlekedésszervezéi forras érkezett a BKK-hoz, mig a BKV felé 12 Mrd Ft
kozszolgaltatasi dij fizetési kotelezetiséget teljesitett a Tarsasag. A kilénbozetet
csokkentette a 2023. évi éves bérlet értékesités december havi felfutasabdl adédo
menetdij bevétel novekedés és a Budapest Kozut bankszamla egyenlegének
emelkedése.

3.3 Aktiv id6beli elhatarolasok

Az aktiv idébeli elhatarolasok jogcimenkénti alakulasat az alabbi tablazatok
tartalmazzak.

adatok MFt-ban
Bevetelek aktiv iddbeli elhatarolasa Valtozas
Integralt kozlekedésszervezdi forras 8024 7512 -512
Budapest Koz(t alulfinanszirozottsag 428 193 -235
Nemzeti Mobilfizetés Zrt. Arbevétel
elhatarolas 340 1073 733
Menetrendszerinti jaratok és
megallohelyek lizemeltetési dija 35 34 -1
Tovabbszamlazott szolgaltatasok 29 2839 2810
Egyéb idébeli elhatarolasok 306 125 -181
Hirdetés arbevétele 10 17 7
Hirszolgaltatas arbevétele 6 15 9
Kerlileti tomegkozlekedés 4 6 2
Egyéb kdzlekedés szervezdi arbevétel 2 10 8
Bérleti dij 1 1 0
Crocodile 3 projekt 122 0 -122
Osszesen 9 307 11 825 2518

A Févarosi Onkormanyzat pénziigyi helyzetére tekintettel, kezdeményezésiikre az éves
szerzodést a Felek kétszer mdédositottak. Az 2. sz. moddositas szerint a Févarosi
Onkormanyzat a 2022. évre tervezett és egyszer mar modositott 127 791 MFt
kozlekedésszervezdi forrast megemelte tovabbi 9 784 MFt tamogatassal, melyet 2023.
januarjaban fizetett ki. Mindemellett a 2022. évi elszamolas keretében -2 535 MFt
tllfinanszirozottsag mutatkozott. A fenti két tételt 6sszevonva mutatja be a Tarsasag az
aktiv iddbeli elhatarolasok kozott. Ugyanezen soron szerepelnek az elhatarolt
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kozlekedésszervez6i arbevételek is. Mindemellett csokkent a Budapest Kozt
alulfinszirozottsag miatti bevétel elhatarolasa.

A mobilapplikaciéban vasarolhaté jegytipusok kore szélesedett, ami a Nemzeti
Mobilfizetés Zrt-tdl kapott bevételek novekedését okozta, valamint 2022. |. negyedévben
elindult a Budapest GO, amely jelent6s értékesitési eredményeket ért el.

A tovabbszamlazott szolgaltatasok féként a Lanchid projekt keretében elvégzett, nem
szamlazott koltségek idGaranyos 2022. évre juté részét tartalmazzak.

adatok MFt-ban
Koltségek aktiv idébeli elhatarolasa 2022 Valtozas

IT infrastruktdra mikodtetésével

kapcsolatos koltségek 55 72 17
Szoftver karbantartas 71 132 61
Bérleti di] 5 4 -1
Elhatarolt éves bérletek anyagkéltsége 4 4 0
Egyéb targyévet kovet6 évet terheld

koltségek 8 13 8
Osszesen 143 225 82

A koltségek aktiv elhatarolasanak ndvekedése elsdsorban két tényezbre vezethetd
vissza. Az egyik, az infrastruktiréhoz kapcsolodé kdltségek ndvekedése, mely nagy
részben adatszivargassal kapcsolatos tanacsadas volt. A masik a szoftverkarbantartasok
koltségének novekedése, amely nagy részben checkpoint hatarvédelmi rendszer
megujitasaval kapcsolatos.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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3.4  Sajat téke

A Téarsasagcesoport sajat tékéjének allomanya a beszamolasi idészakban 2 074 MFt-tal
nétt, mely a 2021. évi veszteség atvezetés (-1 419 MFt), a 2022-ben tortént tulajdonosi
potbefizetés (+ 1 760 MFt) és a targyévi 1 543 MFt-tal magasabb eredmény, valamint a
leanyvallalati sajat téke valtozas ereddjeként all el6.

A sajat t6ke elemeiben tortént valtozasok ésszefoglalasa

adatok MFt-ban
Megnevezés 2021 2022 Valtozas
Sajat téke 1073 3147 2074
Jegyzett téke 1980 1980 0
Téketartalék 2 437 2 437 0
Eredménytartalék -4 170 -5 589 -1 419
Lekotott tartalék 1620 3 380 1760
Korrigalt adozott eredmény -1229 314 1543
Leanyvallalati sajat toke valtozas (+) 1121 1310 189
Konszolidacié miatti valtozasok (+) -686 -685 1
adossagkonszolidacio kiillénbozetébdl 0 0 0
kozbens6 eredmény kiilonbozetébdl -17 -15 2
aktiv tokekonszolidacio kiilonbozet
amortizacioja -743 -743 0
halasztott ado 74 73 -1
Kiilsé tagok (mas tulajdonosok
részesedese) 0 0 0

A lekotott tartalék osszetevéinek részletezése a sajat tékén beliil a kdvetkezd:

Datum Osszeg eFt-ban Szbveg
2012.12.31 787 | Lekotott tartalék - migralt nyitd tétel
2015.12.01 119 500 | Parking beolvadas nyito lekotott tartalek
2021.07.12 1 500 000 | Lekotott tartalék - potbefizetés
2022.06.10 1 760 000 | Lekotott tartalék - potbefizetés
3 380 287

Osszevont (konszolidélt) Eves Beszamold
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3.5 Céltartalékok

A Téarsasagcsoport 2022. évben 537 MFt céltartalékot oldott fel és 982 MFt-ot képzett
(melybél 10 MFt a BOK Kft. beolvadasaval egyidejlileg kerdilt atvételre) azokra a multbeli,
illetve a folyamatban Iévé Ugyletekbdl, szerzédésekbdl szarmazé, harmadik felekkel
szembeni fizetési kotelezettségekre, amelyek a meérlegfordulonapon fennallnak, de
Osszegiik vagy esedékességlik idépontja még bizonytalan. Elébbiek és a korabban
képzett dsszegek (2 714 MFt, mely tartalmazta az el6z6 évben még nem beolvadt BOK
Kft. céltartalékat) egyiittes hatasaként a céltartalék zaré allomany 3 159 MFt.

3.6 Kotelezettségek
A Tarsasagcsoport kbtelezettségeinek allomanya 28 538 MFt.

Kételezettségek jogcimek szerinti megoszlasa:

adatok MFt-ban
Megnevezés 2021 2022 Valtozas

Hatrasorolt kotelezettségek 21 0 -21
Hosszu lejarati kotelezettségek 653 614 -39
Rovid lejarati kotelezettségek 22 839 27924 5085
Szallitoi kotelezettségek 10 148 15 049 4901
Egyéb rovidlejaratl kotelezettségek 3 996 4 349 353
Rf)\fld [eje'\ratu kotelezettseégek kapcsolt 5313 1610 3703
véllalkozassal szemben
Vevékiél kapott eldlegek 3382 6916 3 634
Osszesen 23 513 28 538 5025

3.6.1 Hosszil lejaratu kotelezettségek

A Téarsasag a 2022. évben 614 MFt hosszllejaraty kotelezettséget tarott nyilvan, ami az
egy eéven tuli garancialis kotelezettségekbdl tevdik dssze.

3.6.2 ROvid lejaratu kotelezettségek

A rovid lejaratl kotelezettsegek jelentds része a szallitokkal szembeni kotelezettség,
amely az el6zd évhez képest 48%-kal novekedett. Ezen novekedés jelentds része a
Lanchid projekthez kapcsolddé beszallitoi tartozasok novekedése.

A kapcsolt vallalkozasokkal szembeni kotelezettség nagysagrendi csokkenése a
BKV-val tortené kozszolgaltatasi dij elszamolasabol adodik. A veviktsl kapott elélegek
novekedése dsszefliggésben van a Lanchid projekttel kapcsolatos kapott eléleggel.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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Kapott garanciak és biztositékok dsszetétele

Partner

adatok MFt-ban

Even tli

Even beliili

ArrivaBus Kft. 322 419
Csepel kerekpargyarto és Forgalmazo 26 0
OTP Bank Nyrt. 112 0
KONA-SEC Kft. 32 0
Swietelsky Epit6 Kift. 27 0
JO-EP Epitéipari Szolg Kit. 18 16
Pont 8 Mérnoki Tanacsadd Kit. 17 0
Kozlekedés Févarosi Tervezd Iroda Kit. 9 0
Dunagép Szolgaltaté Zrt. 9 0
Specialterv Epitdmérnoki kft. 7 0
Plastiroute Kift. 0 16
Synergon Integrator Kft. 0 14
Create Value Kift. 0 8
Smart Infocom Kft. 0 7
Legnagyobb tételek 6sszesen 579 480
Egyéb tételek 35 36
Kapott pénzbeli garanciak, biztositékok ésszesen 614 516
Kapcsolt vallalkozassal szembeni kbtelezettségek
adatok MFt-ban
Kapcsolt vallalkozassal szembeni
kotelezettségek 2022 Valtozas
BKYV Zrt. 4 866 1143 -3723
Fdévarosi Csatornazasi mivek Zrt. 0 0 0
Févarosi Vizmivek Zrt. 4 1 -3
FOTAV Zrt. 0 0 0
BKM Nonprofit Zrt. (volt FKF) 2 5 3
Budapest Févaros Onkormanyzata 440 461 21
Enviroduna Kift. 1 0 -1
Osszesen 5313 1610 -3 703

A kotelezettségek az el6zd évekkel azonosan a kozvetitett szolgaltatasok (informatikai,

bérleti, kozlzemi, tavkozlési dijak),
elszamolasabol adado tételek.

valamint a BKV Zrt. kozszolgaltatasanak

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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3.7 Passziv id6beli elhatarolas

A bevételek passziv idébeli elhatarolasanak jogcimenkénti alakulasat az alabbi

tablazatok részletezik.

Bevételek passziv idébeli elhatarolasa

adatok MFt-ban

Valtozas

Eves bérlet bevétel elhatarolas 2 880 3282 402
NM mobiljegy bevétel elhatarolas 167 423 256
Budapest Kdzut tilkompenzacié 311 0 -311
Egyéb bevétel elhatarolasok 20 19 -1
Osszesen 3378 3724 346

Az éves bérletek bevétele nétt, mivel a — bazis évet alapjaiban meghatarozé — pandémia
miatti korlatozasok megsziintek, a feloldast kovelben a kdzdssegi kdzlekedést hasznald
utasok szama fokozatosan emelkedett. Ez tiikr6zddik a megndvekedett bérlet értékesités
arbevételének elhatarolasaban, mely mutatja az év végi nagyobb érdeklédést az éves
bérletek elbre torténd megvasarlasa irant.

A BudapestGo mobilalkalmazas bevezetése az értékesitési csatornak dsszetételenek
alakulasara is jelentds hatast gyakorolt, az év soran fokozatos atrendezédés jellemezte,
ez tilkrozédik a mobilon vasarolt jegyek bevételének elhatarolasanak ndvekedésében. A
koltsegek, raforditasok passziv idébeli elhatarolasa mérlegsor részletei az alabbiak.

adatok MFt-ban
Koltségek passziv idébeli elhatarolasa 2021 Valtozas
Prémium és jarulékok 1194 890 -304
BKV kozvetitett szolgaltatasok 469 336 -133
Jegyautomata lizemeltetés 372 84 -288
FUTAR lizemeltetés 182 240 58
MM Kézvetitett szolgaltatas 73 105 32
IT infrastruktira mikodtetés 60 5 -55
Egyéb (50 MFt alatti) tételek 530 232 -298
Osszesen 2880 1892 -988

A passziv idébeli elhatarolasok csokkenésének legjelentdsebb tételei egyrészt a
prémiumelhatarolas, mivel javadalmazasi rendszer atalakitasa soran a vezet6i prémium-
mértek egy része alapbérbe kerlilt beépitésre. A 2021. évben premizalt munkavallalok
kozel 50%-anak prémiuma telijes egészében alapbéresitésre keriilt. A premizalti kor
létszama ezen intézkedeést kovet6en mintegy felére csokkent, mely a kotelezettség
csokkenését magyarézza.

Masrészt a jegyautomatak lzemeltetését 2022-t6l egy U] szolgaltatd végzi, kedvezdbb
feltételekkel.
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A halasztott bevételek legnagyobb tételeit az alabbi tablazat tartalmazza

adatok MFt-ban
Megnevezés 2021 2022 Valtezas
Villamos és trolibusz projekt 55 854 53 755 -2 099
1-3-as villamos vonalak fejlesztése

tamogatasa 23 361 20 742 -2 619
1-es villamos meghosszabbitasa Etele
térig 8101 7 529 -572
Budai fonadd Széll K. téri ag
megvaldsitasa 7 541 6 827 -714
Egyseéges utas tajékoztatasi rendszer
(FUTAR) 3 667 2812 -855
Budai fonod6 Bem rakparti ag
megvalésitas 3 241 2 909 -332
M2 metré és godolléi HEV
Osszekotése 1870 1474 -396
Jegyautomata rendszer (TVM) 1325 1155 -170
M3 metré meghosszabbitasa
Kaposztasmegye 1159 1233 74
Fogaskerekii vaslt fejlesztése 357 386 29
Budapesti Kerékparos Kozossegi
Kozlekedési rendszer kialakitasa 88 56 -32
Cracodile 2 projekt 442 316 -126
Crocodile 3 projekt 263 231 -32
Scala projekt 199 156 -43
Troli jarmiibesz. és infrafejl Il. Gtem 0 3 301 3301
Egyéb 10 311 2718 -7 593
Osszesen 117 779 105 600 12179

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszdmol6

Kiegészitdé Melléklete 2022

31/47




BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT
4 Az eredménykimutatas elemeinek alakulasa, részletezése

41 Bevételek alakulasa

A Tarsasagcsoport a 2022. évben 6sszesen 254 402 MFt bevételt szamolt el, melybdl a
belfoldi ertékesités netté arbevétele 97 193 MFt, az egyéb bevétel 157 048 MFt, a sajat
teljesitmény érteke 4 MFt, a pénziigyi mlveletekbél szarmazé bevétel 457 MFt.

411 Ertékesités netté arbevétele

adatok MFt-ban

Belfoldi ertékesités netto arbevétele

2022

Valtozas

Jegy- és bérletértékesités bevétele 41 065 56 365 15 300
Szocialpolitikai menetdij tamogatas 11 877 12 885 1008
Keret megallapodas szerinti arbevétel 296 728 432
L(::(I;:Edesszewezes: tevékenység 687 848 161
Koézvetitett szolgaltatas 9294 16 894 7 600
t(ozos'segl kerékparos rendszer 124 272 148
arbevétele

Alkatrész értékesités arbevétele 3 5 2
Kozszolgaltatasi arbevételek 4116 5615 1499
Aszfaltozas, Eap|tffip§rl tev: ; 1841 1665 176
forgalomkorlatozas arbevétele

F(cfzut, ne'm kozlekedési cell 111 % 21
igénybevétel

Tdlsdly, tulméret bevétele 79 60 -19
Szakértoi dijak, tervezési munkak 189 273 84
Metré bevétel 759 770 11
ESMA reklamcéll eszkozok bevétele 54 67 13
KAPU hasznalat 139 124 -15
Sikerdij 257 - -257
Egyéb arbevételek 308 532 224
Osszesen 71199 97 193 25994

A 2022. evi jegy- és bérletértékesités bevétele 37,3%-kal nétt, mivel a — bazis évet
alapjaiban meghatérozé — pandémia miatti korlatozasok megsziintek, a feloldast
kovetben a kdzossegi kozlekedést hasznald utasok szama fokozatosan emelkedett. A
bérletekbdl szdrmazd bevétel 2022-ben Osszesen 36 607 MFt volt, mely a BKK
menetdijbeveételének 65%-at teszi ki és a 2021. évi értékesitést 7 824 MFt-tal haladta
meg, szintén a targyévet mar nem érinté bazis évi korlatozasok hatasara. A reptéri jegyek
bevetele, a kilfoldi turizmus meginduldsaval 1 788 MFt-tal, 357,3%-kal nétt, mig a
menetjegyekbdl szarmazo bevételek 5 352 MFt-tal, 52%-kal haladtak meg a 2021-es évi
szintet.

A szocialpolitikai menetdij tamogatas 8,5%-kal, 1 008 MFt-tal haladta meg a bazis évi
érteket, elsésorban a tanuldbérletekbdl szarmazo bevételek novekedésével
Osszefliggésben.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
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A kozvetitett szolgaltatasok bevételndvekedésének jelentés része a Lanchid Projekt
8 061 MFt tovabbszamlazott bevételének koévetkezménye, melyet csokkentett a
Budapest Kézut tovabbszamlazott bevételének 628 Ft-os visszaesése.

Jelentés hatassal voltak még az értékesités nettd arbevételének alakulasara a Budapest
Kozat Zrt. kbzszolgaltatasi arbevételei, melyek 1 499 MFt-tal ndvekedtek.

4.1.2 Egyéb bevételek

adatok MFt-ban

Egyéb bevetelek | 2022 Valtozas

g:;fi;ftgggﬁormanyzaum SR 129 987 139 978 9 991
E‘:ﬁf;gf;s"ekedés SZENOZES! 126 135 135 092 8957
Unios fejlesztési tAmogatas 8 396 9259 863
Céltartalék felhasznalas 171 537 366
Beruhazasokra kapott tamogatas
ertékcsokkeneés argnyos résgze 1954 e 1665
Potdij bevétel 2090 2 670 580
Kapott kétbér, késedelmi kamat 962 525 -437
Kareseménnyel kapcsolatos bevétel 80 60 -20
Egyéb tamogatasok, agglomeraciéban
érintett dnkormanyzatoktol kapott 27 8 -19
tamogatas
Eszkozértékesites 1 1 -
Ertékvesztés visszairas 4 1 -3
Egyéb bevétel 132 390 258
Osszesen 143 804 157 048 13 244

Az egyéb bevételek valtozasa a Févérosi Onkormanyzattl kapott tamogatasok
novekedésére, valamint a kisebb meértékl céltartalék felhasznalasra és az unids
tamogatasok novekedésére vezethet§ vissza. A kozlekedésszervezdi feladatok
ellatasara a Févaros 2022, évben 8 957 MFt-tal tébb forrast biztositott a BKK részére és
a Budapest Kozut is realizalt 4 157 MFt tamogatast a kozszolgaltatasi feladatok
ellatasara, 551 MFt-tal tobbet az el6zé6 évinél. A magasabb Osszegli forrast az
energiaarak és inflaciéo novekedés hatasara a BKV és ArrivaBus koltségeinek jelentds
emelkedése tette szlikségessé, melyre csak részben nyljtottak fedezetet a BKK sajat
menetdijbevételei.

A befolyt pétdijbevételek Osszege 2022. évben, 2021. évhez képest 586 MFt-tal
novekedett, melynek okai a kbvetkezék voltak:

« Ellendri tevékenység folyamatos monitorozasa
» Jutalékrendszer eltéritése a helyszini potdijazasok iranyaba
+ POS, MPOS hasznélatanak kiterjesztése

Tovabba a 2022-es potdijbevételek alakulasara szignifikans hatast gyakoroltak a 2022.
szeptember 1-jétél megemelt potdijtételek, az Uj (korai) potdijrendezési lehetéség és az
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atalakitott koveteléskezelési folyamat. A jegy- és bérletarak, valamint a pétdijtételek
kozotti kilonbsegek novekedése miatt, a potdijazottak — a varakozasoknak megfeleléen
— nagyobb aranyban valasztottdk az alacsonyabb Gsszegli, korai potdijrendezési
lehetdségeket: a helyszini potdijrendezést, a helyszini pétdij utdlagos megfizetését és az
Uj potdijrendezesi lehetéséget (a bérlet poétdijazast koveté megvasarlasat, majd annak
bemutatasat).

Az el6z6 évben Solaris trolibuszok és Karsan Midibuszok beszerzéséhez kapcsol6dd
kapott kotbérek 442 MFt-os novekedést okoztak az egyéb bevételekben, ezekkel
kapcsolatban az idei évben nem merillt fel tébblet kothér bevétel. A halasztott bevételek
feloldasa a bazishoz képest 1665M Ft-tal emelkedett, melynek eredményhatasa
nincsen.

4.1.3 Pénziigyi miiveletek bevételei

adatok MFt-ban

Pénzlgyi mlveletek bevétele Valtozas
Szabad pénzeszkozok kamata 58 272 214
Egyéb pénziigyi bevétel 384 185 -199
Osszesen 442 457 15

A kilfoldi pénzértékre szoldo eszkozoket és kotelezettségeket év végén, a
mérlegkeszitéskor ertékelni kell a nyilvantartasi arfolyamhoz képest, illetve a pénziigyileg
teljesitett kiilfoldi pénzértékre szold koveteléseknél, kotelezettségeknél el kell szamolni a
teljesités és a pénziigyi teljesités kozotti arfolyam kiilonbozet 4altal okozott
arfolyamnyereséget. Az egyéb pénziigyi bevételek ezen értékelések hatasat mutatja.

A kamatbevétel novekedése a BUBOR novekedésére vezethetd vissza, mely az év soran
4%-rol 18%-ra novekedett.

4.1.4 Aktivalt sajat teljesitmény értéke

2022. évben a BKK projektekre elszamolt sajat teljesitményének értéke 96 eFt volt, ami
132 MFt-tal kevesebb a 2021-es értéknél. Mindez a 2022. évi sajat beruhazasok novelé
hatasanak (+170 MFt), illetve csdkkentd hatasu projekt érték kaorrekciok (-170 MFt)
egylttes eredménye 0 MFt. A Budapest Kozut tablagyar adott évi sajat termelésii készlet
valtozasa -14 MFt volt mig a Crocodile projekthez kapcsolodo sajat eldallitast eszkdzok
aktivalt erteke 12 MFt volt, igy a Tarsasagcsoport aktivalt teljesitményének értéke 168
MFt-rél 4 MFt-ra cstkkent.

4.2 Raforditasok alakulasa

A Tarsasagcsoport a 2022. évben osszesen 254 365 MFt raforditast szamolt el, melybdl
az anyagjellegl raforditasok 217 214 MFt, a személyi jellegli raforditasok 20 855 MFt, az
értekcsokkenési leiras 10 333 MFt, az egyéb raforditasok pedig 5 872 MFt, a pénziigyi
mUiveletekbdl szarmazo raforditasok 91 MFt.

Az Gsszes raforditasok kdzel 18%-kal novekedtek 2021-hez képest, melyek a fenti tételek
névekedésének kovetkezményei.
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4.21 Anyagjellegi raforditasok

adatok MFt-ban

Anyagijellegli raforditasok Valtozas
Anyagkdltség 1649 2081 432
Igénybevett szolgaltatasok értéke 7512 8 262 750
Egyéb szolgaltatasok ertéke 943 1148 205
Eladott aruk beszerzési erteke 14 36 22
Eladott (kdzvetitett) szolgaltatasok 174 465 205 687 31222
Osszesen 184 583 217 214 32631

Az anyagjellegli raforditasok értéke 2021. évrél a 2022. évre dsszességében 18%-kal
novekedett. Ennek ereddje az eladott (kozvetitett) szolgaltatasok 16,9%-os novekedése
(részletezése a tovabbiakban keriil bemutatasra). Ebbdl kiemelheté a BKV-val
kapcsolatos kozvetitett szolgaltatas értéke, amely 134 960 MFt-rol 155 330 MFt-ra,
osszesen 20 370 MFt-tal novekedett, valamint az MM kozvetitett szolgaltatasok értéke
8 065 MFt-tal. novekedett féként a Lanchid projektnek készénhetben.

4.2.1.1. Az igénybe velt szolgéltatasok tételei

adatok MFt-ban
Igénybe vett szolgaltatasok 2022 Valtozas
Bérleti dijak 690 755 65
Karbantartasi dijak | 635 708 73
Posta, telefdn, internet kdltség 199 230 31
SAP és IT izemeltetési koltségek 3083 3137 54
Ingatlaniizemeltetesi dij 192 316 124
Uzleti IT rendszerek lizemeltetési dija 519 763 244
Egyéb szakértdi tevékenység koltsége 599 372 -227

Orzés-védés koltségei (bejarati és

; PR 644 294 -350
jegyellenérzés)

Takaritas 81 50 -31
!’\denfetjegy viszonteladoknak fizetett 205 559 354
jutalékok

Potdij beszedés 98 0 -98
Egyéb (50 MFt alatti) tételek) 451 535 84
Reptér megallé haszn.dij 75 395 320
Jogi, kozjegyz6i szolgaltatasok dija 41 148 107
Osszesen 7 512 8 262 750

Mintegy 10%-kal novekedett az igénybe vett szolgaltatasokra forditott kiadas, ami
legf6képpen az év soran folyamatosan emelkedd inflacioval magyarazhato, a tételes
valtozasok a tablazatban lathatdak.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé
Kiegészité Melléklete 2022 35/47




BUDAPESTI
m KOZLEKEDESI
KOZPONT

4.2.1.2. Egyéb szolgaltatasok

Az egyeb szolgaltatasok megoszlasat az alabbi tablazat mutatja.

Egyéb szolgaltatasok

adatok MFt-ban

2022

Valtozas

Hatdsagi, kozbeszerzési dij, illeték 59 160 101
Bankkadltség 274 402 128
Végrehajtasi koltség 560 538 -22
Biztositasi dij 50 48 -2
Osszesen 943 1148 205

A 2022. évben a hatosagi dijak 101 MFt-tal emelkedtek, az egyenlegbdl kiemelkedd tétel
egy egyszeri 104 MFt értékl valasztott birésagi dij.

A bankkoéltségek névekedése (+128 MFt) 3 f6 tényezore vezethetdek vissza;

e 2022. julius 1-t6l hatalyba |épett az extraprofit adorol sz6l6 kormanyrendelet, mely

alapjan a tranzakcids illetek mértéke 6 eFt-rol 10 eFt-ra ndvekedett.

e 2022. februarjatdl bevezetésre kerllt a BudapestGO applikacio, mely miatt a banki

jutalék mértéke magasabb lett.

e Az év soran igénybe vett folyoszamlahitel miatt kozel 67 MFt bankkdltség

keletkezett.

4.2.1.3. Kbzvetitett szolgéltatésok

Kozvetitett szolgaltatasok

adatok MFt-ban

Valtozas

BKV Zrt. Kozvetitett szolgaltatas 134 960 155 330 20 370
Si};\.if-n kiviili autobusz szolgaltatok 26 001 28 603 2602
Févarossal kétott Megvaldsitasi

megallapodas alapjan kozvetitett 9 623 16 867 7 244
szolgaltatas

MAV Budapest bérlet részesedés 216 290 74
Volan Budapest bérlet reszesedés 93 124 31
Egyéb projekt kozvetitett szolgaltatas 40 126 86
VOLAN Zrt részére fizetett atalany 439 550 111
MAV HEV Zrt. részére fizetett atalany 850 1014 164
BOK kézvetitett szolgaltatas 0 0 0
Kozvetitett épitipari szolgaltatas

(Budapest Kozut) %181 £aan GHe
Egyéb tovabbszamlazas 52 100 48
Osszesen 174 465 205 687 31222

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold

Kiegeszito Melléklete 2022

36/47



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

A koOzvetitett szolgaltatasok értéke kozel 17.9%-kal novekedett. A kozvetitett
szolgaltatasok jelentés novekedésének hatterében a 2022. évet meghatarozé anyag- és
energiaar emelkedés all, melynek hatasara a BKV és Arriva-Bus kéltségei is jelentésen
meghaladtak a bazis évi értékeket. A BKV szolgdltatéi dijanak emelkedését az
lizemeltetési raforditasainak, jellemzben az anyagjellegli raforditasokon kimutatott
25 Mrd Ft izemanyag koltségének tobblet okozta. Az Arriva-Bus vonatkozasaban szintén
a jelentésebb lizemanyagér valtozas okozta a dijnovekedést. A Févarossal megkotott
Megvaldsitasi megallapodas alapjan kozvetitett szolgaltatds soron lévé novekedés
legjelentésebb része a Lanchid Projekthez kothet6. Ugyancsak emelkedett a Budapest
Kozit kozvetitett épitéipari szolgaltatasainak koéltsége, mig a Févarossal megkotott
Megvalositasi megallapodas alapjan kdzvetitett szolgaltatasai értéke cstkkent.

4.2.2 Személyi jellegii raforditasok
Személyi jellegli raforditasok alakulasat az alabbi tablazat mutatja
adatok MFt-ban

Valtozas

Személyi jellegli raforditasok

Bérkoltség 14 890 16 769 1879
Személyi jellegli egyéb kifizetések 1 345 1749 404
Bérjarulékok 2 554 2337 217
Osszesen 18 789 20 855 2 066

A személyi jellegli raforditasok névekedése részben abbdl adodik, hogy a javadalmazasi
rendszer atalakitasa soran a vezet6i prémium-mérték egy része alapbérbe éplilt. A 2021.
évben premizalt munkavallalok koézel 50%-anak prémiuma teljes egészében az
alapbéresitésre keriilt a 2022. évi bérfejlesztés mellett. Masrészt a BOK 2022. aprilis 1-
jei Uizletag atruhazasa és a 2022. november 30-i beolvadasa miatti személyi allomanyok
atvetelébdl.

A személyi jellegli egyeb kifizetések tobbletét a betegszabadsag és a tappénz, valamint
az oktoberben — nem tervezett — munkatarsankénti egyszeri bruttdé 200 000 Ft rendkiviili
rezsitamogatas kifizetése okozza, amit az alapbéren jelentkezé megtakaritas kompenzal.

A bérjarulékok csokkenésének oka a szocidlis hozzajarulasi add 15,5 %-rél 13%-ra
tortént csokkentése, valamint a szakképzési hozzajarulas megsziintetése.

4.2.3 Ertékcsokkenési leiras

Az értékcsdkkenési leiras alakulasat a 3.1.1.1 alatt talalhaté eszkoztiikor részletezi.
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4.2.4

Egyéb raforditasok
adatok MFt-ban

Valtozas

Egyeb raforditasok
Céltartalék a jovébeni

kotelezettségekre S0z 982 478
Adokotelezettségek 438 207 -231
Kartéritések, blntetések, hianyok, 214 441 227

kotbérek, késedelmi kamat

Adott tamogatas 5 1 -4

Ertékesitett, selejtezett, leltarhiany

targyi eszkozok kbnyv.sz. értéke - 1888 470
Terven fellli értékcsokkenési leiras 419 574 155
Térités nélkil atadott készlet 297 - -297
Készlet értékvesztés 14 2342 2328
Kovetelések értékvesztése 1 0 -1
Le nem vonhatd AFA 59 56 -3
Egyéb 99 10 -89
Osszesen 2375 5872 3497

Az egyeb raforditasok 147%-kal novekedtek a korabbi évhez képest, melynek
tobbségeben eredményre gyakorolt hatasa nem volt, mivel az egyéb bevételek kozott is
megjelennek. Ezen tételekbdl kiemelhettk a kovetkezd tételek:

Kivezetések, melyek elsGsorban kettd projekt kivezetése miatt keletkezett
raforditasok (2-es villamosvonal feltjitasanak eltkészitése projekt: 383 MFt, az
M1 Mileniumi foldalatti vas(t korszerlsitése, északi meghosszabbitasa:
692 MFt).

Az AFC projekt és kapcsoloddé TVM automatak miatti
ertékcsokkenési leiras (574 MFt),

terven fellli

A készleten 1évé M3-as rekonstrukcios projekt terveinek BKV altal torténd
felnasznalasa miatti értékvesztese (2 342 MFt).

A multbeli, illetve a folyamatban lévé ligyletekbdl, szerzédésekbdl szarmazo,
harmadik felekkel szembeni fizetési kotelezetiségekre képzett tovabbi
céltartalékok értéke. (429 MFt)
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4.2,5 Pénziigyi miiveletek raforditasai

adatok MFt-ban
Pénziigyi miveletek raforditasai Valtozas
Fizetend6 kamatok 0 61 61
Pfovetelest?k es' kotelezettségek 496 30 466
arfolyamvaltozasa
Osszesen 496 91 -405

Hitelallomanya a 2021. évben a Tarsasagcsoportnak nem vaolt, igy fizetendé kamatot sem
szamolt el. 2022-ben viszont tobbszor lett igénybe véve a folydszamla hitelkeret, melynek
kovetkezménye az elszamolt fizetendé kamat.

A kulfoldi pénzértékre szolé eszkozoket és kotelezettségeket év végén, a
mérlegkészitéskor értékelni kell a nyilvantartasi arfolyamhoz képest, illetve a pénzlgyileg
teljesitett kiilfoldi pénzértékre szolo koveteléseknél, kotelezettségeknél el kell szamolni a
teljesités és a pénziigyi teljesités kozotti arfolyam kilénbozet altal okozott
arfolyamveszteséget, melyet a fenti tablazat tartalmaz.
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4.3 Tarsasagi adoalap

A Tarsasagcsoport 2022. évi tevékenységét 337 MFt nyereséggel zarta, tarsasagi
adofizetési kbtelezettség konszolidaciéhdl addédoan nem mertilt fel. Tarsasagi adofizetési
kotelezettség csak a Budapest Kozut esetében merllt fel 24 MFt, amely a jovedelem
minimum alapjan lett kiszamitva. Egyedileg a tarsaségi adoalap levezetése a kovetkezd:

adatok MFt-ban
Megnevezés BKK Budapest Kozt

Adozas el6tti eredmény 240 201
Sztv. szerinti terv szerinti
értekcsdkkenes, és kivezetett eszkozok
kényv szerinti értéke TAO tv. 8 § (1) b) 10 854 739
Terven felilli ECS 6sszege TAO tv. 8. §
(1) b) 574 1
Varhato kotelezettségekre képzett
céltartalék, az adéévben elszamolt
raforditas TAO tv. 8. § (1) a) 924 58
Raforditasként elszamolt jogerds birsag,
adohiany TAO tv. 8. § (1) e) 98 0
Nem a vallalkozas érdekében felmertilt
kéltség TAO tv. 3. sz. melléklet A) 13.
pont 0 1
Téargyévben kdnyvelt, el6z6 évet érintd
tetelek TAO tv. 8. § (1) p) 17 0
Kovetelések értékvesztése TAO tv. 8. §
(1) gy) 8 0
Visszafizetési kot. nélkil adott
tdmogatas 0 1
Addalap noveld tételek 6sszesen: 12 476 800
TAO tv. szerinti adéévre elszamolhatd
ertékcsokkenes, s a kivezetett
eszkozok szamitott nyilvantartasi értéke
TAOtv.7.8§(1)d.) 12 345 791
Céltartalek felhasznalasa TAO tv. 7. §
(1) b) 523 14
Adomany TAO tv. 7. § (1) 2) 0 0
El6z0 évi visszairt értékvesztés TAO tv.
7.§ (1) bekezdés n) pontja 3 1
Kapott osztalek TAO tv. 7. § (1)
bekezdés g) pontja 100 0
Adodalap csokkenté tételek 6sszesen 12970 806
Addalap -254 228
Targyevi felhasznalt elhatarolt
veszteség 0 0
Szamitott tarsasagi ado 0 23
Fizetendé tarsasagi ado 0 23

Osszevont (konszolidélt) Eves Beszamolo

Kiegészité Melléklete 2022

40/47




BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

5

5.1 A Tarsasagcsoport eszkdzei

Eszkozok osszetételének bemutatasa

Eszkozok

2021

MFt

%

Tarsasagcsoport vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzetének bemutatasa

Valtozas%

Befektetett eszkdzok 122 252 80,78% 118 211 80,93% -3,31%
Forgdeszkozok 19 635 12,97% 15 799 10,82% -19,54%
Aktiv idobeli elhatarolasok 9 450 6,24% 12 050 8,25% 27,51%
Osszesen 151 337 | 100,00% 146 060 | 100,00% -3,49%

5.2 A Tarsasagcsoport forrasai

Forrasok dsszetételének alakulasa

Forrasok Valtozas%
Sajat téke 1073 0,71% 3147 2,15% 193,32%
Céltartalékok 2714 1.79% 3159 2,16% 16,40%
Kotelezettségek 23513| 15,54% 28 538 19,54% 21,37%
Passziv idébeli
elhatarolas 124037 | 81,96% 111 216 76,14% -10,34%
Osszesen 151 337 | 100,00% 146 060 | 100,00% -3,49%

5.3 Mutatészamok

5.3.1 Pénziigyi helyzet alakulasanak mutatészamai
Mutato szamitasa Valtozas
Gyorsrata Pénzeszk.+Kovetelések
/Likviditdsi mutato I./ Rovid lejaratu kot. 0,677 0,549 -0,128
Forgdeszkozok
Likviditasi mutato Il. Rovid lejaratd kot. 0,860 0,566 -0,294
Pénzeszkdzdk
Likvid eszk6zok aranya Forgoeszkozok 0,339 0,404 0,065
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5.3.2 Vagyoni helyzet alakulasanak mutatészamai

Mutato szamitasa Valtozas
Targyi eszkozok
Térgyi eszkdzok ardnya Osszes eszkdz értéke 0,79 0,79 -0,00
Forgbéeszkozok értéke
Forgbéeszkozok aranya Osszes eszkoz értéke 0,13 0,11 -0,02
Sajdt téke
Sajat téke aranya Osszes forrds 0,01 0,02 0,01
Kotelezettségek
Kotelezettségek ardnya Sajat téke 21,90 9,07 -12,84
Készletek ardnya a forgo- Készletek
eszkdzokon belil Forgdeszkdzok 0,21 0,03 -0,18
Targyi eszkozok Targyi eszkozok écs.
elhasznalodasi foka Targyi eszkozok bruttd é. 0,06 0,05 -0,01
Targyi eszkozok nettd és | Targyi eszk. nettd értéke
brutté érték aranya Jegyzett téke 0,66 0,65 -0,01
5.3.3 Jovedelmezéség mutatoszamai
Mutato Mutato szamitasa Valtozas

Uzemi eredmény
Arbevétel-arédnyos Ert. N. drbev + Egyéb
eredmény bev. -0,005 -0,000 0,005
Sajat téke Adézott eredmény
jovedelmez&sége (ROE) Sajat t6ke -1,145 0,100 1,245
Egységnyi bérkoltségre Uzemi eredmény
jutd Gzemi eredmeény Bérkoltség -0,078 -0,002 0,076
Egy foglalkoztatottra jutd Uzemi eredmény
tizemi eredmény Altagos &ll.1étszam -0,787 -0,014 0,773
EszkOzlekotés Adozott eredmény
jovedelmezdsége Targyi eszkozok értéke -0,010 0,003 0,013
Er&forrds aranyos Uzemi eredmény
jovedelmezdség Bef. eszk. + Bérkaltség -0,009 -0,000 0,009
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6 A Tarsasagcsoport miikbdésével, gazdalkodasaval osszefiiggo egyéeb adatok,

informaciok

6.1 Létszam és bérgazdalkodas

A létszam alakulasa:

adatok f6-ben
) i Atlagos &llomanyi ‘ Idéponti
Allomany csoport (f6) |
| 2021 | 2022 | Valtozas \ nyito zaré

Szellemi 1318 1371 <) 1303 1404
Fizikai 827 742 85 783 754
Osszesen 2145 2113 10 2 086 2158
Teljes munkaid6s 2 096 2 060 14 2034 2 095
Nem teljes munkaidds 49 53 4 52 63
Osszesen 2145 2113 10 2086 2158

A BOK 2022. aprilis 1-jei lizletag atruhazésa és a 2022.november 30-i beolvadasa miatti
személyi zar6 allomany novekedett kiegészitve mas teriiletekhez tortend (j munkaerd
felvételével.

6.2 Egyéb cimen folyésitott 6sszegek

A Tarsasagcsoport igazgatosagi es FB tagjai reszére kifizetett

brutté tiszteletdij: 104 MFt
A Konyvvizsgal6 altal végzett szolgaltatasok ellenértéke
ebbél: kényvvizsgalati dij 14 MFt

A Tarsasagcsoport korabbi igazgatosagi, felligyel6 bizottsagi tagjaival szembeni
nyugdijfizetési kotelezettség nem meriilt fel, tovabba a résziikre eléleg és kolcsdn
folyositasara és a nevilkben garancia vallalasara nem keriilt sor sem 2022-ben, sem a
korabbi években.

6.3 Likviditas alakulas (cash flow)

A bazis és a beszamolasi idészakra vonatkozo cash-flow kimutatast az 1. sz. melléklet
tartalmazza. Az anyavallat 2021-ben 3 bankkal kotott folyészamlahitel szerzédést
(6sszesen 6 000 MFt értékben), melyekbdl 2022-ben az atlagos hitelfelvétel 655 MFt
értékli volt. A Tarsasagesoport 2022-ben 3 bankkal kotott folydszamlahitel szerzédest
(6sszesen 7 000 MFt értékben), melyekbdél 2022-ben nem tortént lehivas.
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6.4 Mérlegen kiviili tételek

e A Tarsasagcsoport 2022. december 31-én az alabbi biztositék allomannyal

rendelkezik.
‘ 2021 2022
Megnevezes M Ft M EUR M Ft M EUR
Ajanlati biztositék 235 - 22 -
Biztositas fedezeti biztositék 500 - 1235 4
Teljesitési, hibas teljesitési biztositék 1857 5 2073 9
Jotallasi biztositék 1457 3 1590 3
Osszesen 4049 8 4 920 16

e A Tarsasagcsoport potdijkdvetelésének évenkénti allomanyat az alabbi tablazat

mutatja be.
Kiivet?[és. Kévetelés MFt i Véftqzés el6z6 Eamacas Véfto'zés elézo
keletkezés éve . évhez - évhez
2022 1826 79,39% 51435 70,05%
2021 2300 121,56% 73 425 114,18%
2020 1892 69,43% 64 308 73,90%
2019 2725 78,60% 87 026 81,14%
2018 3 487 146,66% 107 254 144,42%
2017 2 364 93,14% 74 265 91,81%
2016 2 538 79,44% 80 890 80,00%
2015 3195 93,56% 101 111 94,30%
2014 3415 - 107 228 -

6.5 Kivételes nagysagu vagy el6fordulasu bevételek, kéltségek és raforditasok

A Tarsasag targyévben kivételes nagysagu vagy el6fordulasi bevételeket, kiltségeket
és raforditasokat nem szamolt el.

6.6 Kornyezetvédelemmel kapcsolatos kiegészitések

A Tarsasagcsoportnal veszélyes hulladékok nem keletkeznek, ezért kornyezetvédelmi
kotelezettségek, a kornyezet védelmét szolgald jovébeni koltségek fedezetére a
celtartalék képzés nem tortent, illetve kdrnyezetvédelmi, helyredllitasi kitelezettségek
nem merultek fel.

A kornyezet védelmét kdzvetleniil szolgalo targyi eszkdzok allomanyvaltozasat az alabbi
tablazat mutatja be:

Bekernilési engk Halmozolt érntékcsokkenés Netta értek

Csdkkene st = Jelp A : e 3 -
Nyila  Nowekedés sukskenn Zam Nyltd | Nowkedés Csokkengs Zal Nyita Zam

Karzn ATAK midisus a7y 0 o a78 ETT) =4 o 08 530 472
%:::fas ¥ lpirt) slacionyidics 17 085 0 0 17 085 2427 588 0 288 1038 14070
GAT RGNSt Al HEma AR 35 742 b a 3742 e -1 180 8 Sat4 sts|  zeee
villamoa
Trolling 12 - trollbumnk PErT) o o FEz) 4127 237 o EET 2 504 3057
Trolln 18 - trolibumak 5 600 1440 o 7240 ERTTS 287 o & aiz 4625 5 708

[Végamen 54 208, 1440 o 65 646 a7 2350 o -zost sasos| 5335
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6.7 2022. évi adozott eredmény felhasznalasa

A Tarsasagcsoport egyedi 2022. évi adozott eredményei a kbvetkezdk, melyek 2023-ban
az Eredménytartalékba kerlilnek atvezetésre.

Megnevezés | 2022 Valtozas
BKK Zrt. adézott eredmény -1 419 240 1659
Budapest Kozt Zrt. addzott eredmeny 193 178 -15
BOK Kft. adozott eredmény -4 27 -23
Konszolidacio el6tti eredmény -1 230 391 1621
Tokekonszolidacios eredmény - -78 -78

Adéssagkonszolidacios eredmeny - - -

Kodzbensé eredmény 1 1 0

Hozam-raforditas eredmény - . 2
Konszolidalt eredmény -1 229 314 1543

6.8 Meérleg fordulénapja utani lényeges események

A BKK Zrt. lgazgatosaga 2023. marcius 14-i (lésén, illetve a Févarosi Kozgylilés 2023.
marcius 29-én elfogadta az anyavallalat 2023. évi Uzleti Tervét.

A fentiekben emlitett tényezének nem volt pénziigyi kihatasa a 2022. december 31-vel
zarulo (izleti évre.

2023. marcius 29-én a Févarosi Kozgy(ilés elfogadta a BKK 2022. évi Eves Elszamolasat
azzal, hogy a 2022. évi elszamolas soran a BKK Zrt. altal visszafizetendd
2.535.130.344 Ft kozlekedésszervezdi dsszeghdl — a Stratégia kdzutkezelési, valamint a
Taxiellenérzési feladatok 2022. évi 333.680.752 Ft alulfinanszirozottsag rendezéseét
kovetden —, fennmaradd 2.201.449.592 Ft a 2023. évi kdzlekedésszervezdi feladatellatas
miikodésére atvezetésre keriiljon, ezaltal a Budapest Févaros Onkormanyzata 2023. évi
Osszevont koltségvetésérdl szolo 46/2022. (XIl. 22.) dnkormanyzati rendeletében a
.810201 BKK Zrt. kbzosségi kozlekedés kozlekedésszervezdi feladatai” megnevezes(
cimkédon szereplé kozlekedésszervezdi forrasként 2023. évre biztositott tsszeg
149.985.442.507 Ft-ra valtozik. A 2022. évi elszamolas elfogadasanak hatasa
bemutatasra keriilt az 6sszevont (konszolidalt) Eves Beszamoléban.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
Kiegészité Melléklete 2022 45/47
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6.9 A gazdasagi kornyezet varhato alakulasa

Utazasi hajlandésag:
Az utazasi hajlandosagot kozép és hosszu tavon is tobb jelentbs tényezé befolyasolja.

Egyfeldl a koronavirus-jarvany alatt elterjedt home-office, illetve hibrid munkavégzés a
jarvanyhelyzetet kovet6en is vonzé foglalkoztatasi formaként maradt meg, és ez a
kozossegi kozlekedést hasznalok kérének visszaesését jelenti.

Ugyanakkor az elhGzodd orosz—ukran habor(i okozta energiaar-bizonytalansag
jellemzéen nemcsak a 2023. (izleti évet hatarozza meg, de a véltozatlan bérlet és eseti
utazasra jogosito jegyarak mellett ndvelheti a kozosségi kozlekedést hasznaldk korét is.
A turizmus vonatkozasaban lassi — jarvany elétti szintre térténé — visszarendezotdés,
élénkules latszik, ezért a Tarsasag az utasok szamanak ndvekedésével szamol. Szintén
vonzobba teszi a kdzdsségi kdzlekedést az M3 metrovonal infrastruktira-feldjitasanak
befejezesét kovetSen teljes vonalon elinditott forgalom, ezenkivil az (], korszerd,
alacsony padlés jarmuallomany is javitja az utazas szinvonalat.

Belsd mikodeés, inflacio:

A Magyar Nemzeti Bank 2023. marciusi elérejelzése szerint az inflacié fokozatosan
csbkken; az elbrejelzések alapjan atlagosan 15-19,5% kozotti savban alakul,
Osszességében a korabbi varakozasoknal magasabb és elhlizoddbb inflaciés palya
varhato.

Az inflaciot felfelé hajté 16 mozgatdrugok kozé tartozik a mar elézd évben elindult energia-
és nyersanyagar-emelkedés, illetve az ellatasi lancok akadozasa.

Az orosz-ukran habor( miatt ndvekvé energia- és nyersanyagarak tovabb emelik a
vallalatok, igy a févarosi cégek miikodési kdltségeit, ami csokkentheti az Uj beruhazéasok
szamat, illetve beruhazasok elhalasztasahoz vezethet.

Budapest, 2023. janius 2.

Dr. Walter Katalin

vezérigazgato

Mellékletek

1. sz. melléklet: Cash Flow kimutatas

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
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1. szamu melléklet: Cash Flow kimutatas
Sorszam A tétel megnevezese 2021 2022
a b c d
1 | Szokasos tevékenységbdl szarmazo pénzeszkoz-valtozas (Miikodési
cash flow, 1-13. sorok) o -2 308 -17 119
2 la. | Adézas el6tti eredmény + -1221 337
3 ebbdl: mikédésre kapott, pénzigyileg rendezett tamogatas 0 0
4 1b. | Korrekciok az adézas el6tti eredményben -2 265 -23 721
S 1 | Korrigalt adozas el6tti eredmény+ -3 486 -23 384
6 2 | Elszamolt amortizaci6 + 10 591 10 333
7 3 | Elszamolt értékvesztés és visszairas + -49 2 346
8 4 | Céltartalék képzés és felhasznalas killénbdzete + 336 | 445
S 5 | Befektetett eszkdzok ériékesitésének eredménye + 0 0
10 6 | szallitoi kitelezettség valtozasa + 23 ' 4901
11 7 | Egyéb rovid lejératl kotelezettség valtozasa + 1130 124
12 8 | Passziv idébeli elhatarolasok valtozéasa + 1983 -12 821
13 9 | Vevokovetelés valtozasa + 91 -307
14 10 | Forgdeszkodzik (vevBkovetelés és pénzeszkoz nélkil) valtozasa + -4 330 3867
15 11 | Aktiv id6beli elhatérolasok valtozasa + x0 -8 589 -2 600
16 12 | Fizetett, fizetendd ado (nyereség utan) - -8 -23
17 13 | Fizetett, fizetendd osztalék, részesedés - _ 0 0
18 IL Befektetési tevékenységbdl szarmazo pénzeszkodz-valtozas (Befektetési
cash flow, 14-18. sorok) - -7 824 -8 641
19 14 | Befektetett eszkozok beszerzése - -7 824 8641
20 15 | Befektetett eszkdzok eladasa + 0 0
21 16 Hosszu lejaratra nyuijtott kdlcsonok és elhelyezett bankbetétek torlesztése,
megsziintetése, bevaltasa+ O 0
22 17 | Hosszu lejaratra nyuijtott kélcsndk és elhelyezett bankbetétek - 0
23 18 | Kapott osztalék, részesedés + T
24 m Pénziigyi miiveletekbdl szarmazo pénzeszkodz-valtozas (Finanszirozasi
cash flow, 19-26. sorok) - 1500 1760
25 19 | Részvénykibocsatas, tékebevonas bevétele + PR 1 500 1760
26 20 | Katvény, hitelviszonyt megtestesitd értékpapir kibocsatasanak bevétele + 0 0
27| 21 | Hitel s kolcson felvétele + Prasr s 0 0
28 22 | Véglegesen kapott pénzeszkoz + I 0 0
29 23 ‘ Részvénybevonas, tékekivonas (tkeleszallitas) - O S el
30 24 | Kotvény és hitelviszonyt megtestesits értékpapir visszafizetése - 0 0
31 25 ‘ Hitel és kolcson torlesztése, visszafizetése - 0 0
32 26 Véglegesen atadott pénzeszkdz - e 0 0
| 34 IV. | Pénzeszkozok valtozasa (Il sorok) + -8 632 -24 000
35 | 27 | Devizas pénzeszkozok atértékelése + 2265 23 721
36 V. | Pénzeszkézok mérleg szerinti valtozasa (IV27. sorok) & JAY -6 367 -279

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszémold
Kiegészité Melléklete 2022
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1. Vezet6i 6sszefoglalo

Mig 2020-21-ben a pandémia hatarozta meg a kozosségi kozlekedés mikodtetését és finanszirozasi
helyzetét, 2022-ben a lasst forgalmi normalizalédas mellett az orosz-ukran haborl, az ennek
kovetkeztében rohamosan emelkedé energiadrak és altalanos inflacio, valamint a tovabbra is
kiszamithatatlan és hosszu tavon fenntarthatatlan finanszirozasi helyzet okozta a legnagyobb
kihivasokat vallalatunk szamara. A szoros likviditismenedzsment mellett azonban folytattuk a 2021.
evben elkezdett épitkezést, a kitlizott stratégiai célok magas minéseégli, hatékony és a kortilményekhez
képest gyors megvalositasat. Ennek eredményeképpen jelentés és nagyban eléremutaté fejlesztések
is megvalosultak, amelyekre nemcsak mi, de Budapest egésze is biiszke lehet.

Az év egyik legfontosabb és leglatvanyosabb eredménye a BudapestGO applikacio sikeres bevezetése
volt. Ev végére tébb, mint kétmillié letdltéssel és 900 ezer regisztralt felhasznaloval Magyarorszag egyik
legnépszer(ibb alkalmazasava |épett elG, és ezzel nemcsak a BKK értékesitésén bellll valt meghatarozé
csatornava, de az eddig piacvezetd digitalis jegyértékesitési platformokat is béven megelézte.

Miutan 2021 év végén az Uj Uzemeltetd atvette a TVM halozat lizemeltetését (mellyel nagysagrendileg
30%-kal csokkent a haldzat éves lUzemeltetési koltsége), 2022-ben a TVM-automatak informatikai
megujitasara is sor keriilt, ami a hasznalatban lévé 314 TVM-automata szoftverének és kapcsolodd
hardverének a teljes kor( cseréjét jelentette. Ezzel megszlint a gyartdi tamogatas nélkiili miikodés.

A szamtalan infrastrukturalis fejlesztés kozll érdemes kiemelni a Lanchid és a Blaha Lujza tér
feltjitasat, melyek sokféle szempontbél szimbolikusak Budapest életében, ezért kulcsfontossagu volt
megfeleléen ltemezni az atadasukat. Decemberben a Lanchid teljes Utpalyajan Ujra kozlekedhette
a BKK jaratai, valamint elindulhatott a taxi-, a kerékpar- és a motorkerékpar-forgalom. A felujitott Blaha
Lujza teret pedig teljeskorlen atadtuk.

A kdzossegi kozlekedés jarmlallomanyanak folyamatos megljitasa stratégiai fokusz a BKK szamara.
2022-ben fontos eredmény volt tehat a jarmlistratégia elkészitése, ami meghatarozza és integraltan
kezeli a budapesti kozossegi kozlekedés rovid, kozép- és hosszu tavi jarmligényét 2040-ig.
Az elkészllt stratégia alapjan mar konkrét Iépéseket is tettlink az opciods jarmivek megrendelésével:
tovabbi 48 U trolibusszal és 20 0j CAF-villamossal béviil Budapest jarmiidllomanya 2022-t6l
ttemezetten. Mindekézben oktoberben 135 U] autébusz allt forgalomba a BKV szolgaltatasaban, ezzel
a teljes budapesti buszallomany immar alacsonypadiés. A fentiek mellett a MOL Bubi, a BKK szintén
fontos kozdssegi kozlekedési szolgaltatasa is kiemelkedé eredményeket ért el 2022-ben:
178 gyljtéallomason tsszesen mar 2 060 kbzbringa allt rendelkezésre, melyekkel 2,9 millié utazas
tortént, ami tobb mint 6-szorosa a Bubi 1.0 rendszer utolsé, 2020-as évének, igy megddntétt minden
korabbi rekordot.

A fentieken tulmenden belsé folyamataink fejlesztése kapcsan is er6sitettik miikodési
kivalésagunkat. llyen volt tobbek kozott a bevételbiztositasi terlllet folyamatainak feliilvizsgalata és
digitalis alapokra helyezése, aminek eredményeképpen bevezettiik a személyi igazolvany elektronikus
beolvasasanak, illetve a helyszini potdijak bankkartyas befizetésenek lehetéségét, ezzel a bankkartyas
fizetések aranya 2022 végeére elérte a 81%-ot. Szeptemberben madositottuk a pétdijtarifakat, illetve
bevezettlik a kedvezmenyes potdijfizetés lehetGségét bérletvasarlas esetén. Ezeknek is kdszdnhetd,
hogy a helyszini és utdlagos potdijak aranya jelentésen atalakult az elébbi elényére. Az integralt
koveteléskezelési tevékenység javitasa érdekében fontos lépésként az eddig felelés BOK Kft. beolvadt
a BKK Zrt.-be. A visszaszervezés mellett (j, hatékonyabb behajtasi folyamatot dolgoztunk ki, ami
nagyobb hangsulyt fektet a soft behajtasi folyamatokra.

A Nexon 4 integralt személyligyi rendszer kiilonb6zé moduljainak bevezetésével munkatarsaink részére
lehetéveé valt a digitalis HR Ugyintézés, ami gyorsabba, atlathatobba és papirmentessé tette
folyamataink nagy részét.

Az eredmenyek magukert beszélnek, mégis fontos kiemelni, hogy véllalati sikereink legfontosabb
alapkdvei az elkotelezett és szakmailag kiemelkedd kollégaink, az egyuttmiikédést és szakmai
kivalosagot elbtérbe helyezé folyamatosan er6sodé szervezeti kultirank. Mindezekkel a BKK
szervezete 2022-ben is nagy elbrelepéseket tett Budapest kozosségi kozlekedésének magas
szinvonall muikadtetéséért és fejlesztéséért.

#8% BUDAPEST i 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés



2. A konszolidalasba bevont tarsasagok

Tarsasagunk a Budapest Kozt Zrt. 100%-os, a Gellérthegyi Siklo Kft. 25%-os tulajdonosakent, a BKV
Zrt. esetében pedig a Févarosi Onkormanyzat képviseletében eljarva, nevében és helyette gyakorolta
a meghatarozott tulajdonosi jogokat.

Miutan a koveteléskezelési lzletag atruhazassal a BKK-hoz kerilt 2022. aprilis 1-ei hatallyal, a
Budapesti Onkorméanyzati Koveteléskezeld Kft. (tovabbiakban BOK), mely a BKK 100%-os
tulajdonaban Iévé leanyvallalata volt, 2022. november 30-aval beolvadt a BKK Zrt.-be. Ennek
megfeleléen a BOK megsz(int, dltaldnos jogutddja a BKK lett.

A Szamviteli térvény 119.§ (2) bekezdése szerint ,a leanyvallalatot nem kell az 6sszevont (konszolidalt)
éves beszamoléba bevonni, ha a beszamoloé e nélkiil is megbizhato és valds képet ad az anyavallalat
és egyeb leanyvallalatai vagyoni, pénzigyi, jovedelmi helyzetérél. Amennyiben tobb leanyvallalat
megfelel ennek az eléfeltételnek, akkor egylittesen kell elbiralni, hogy az dsszevont (konszolidalt) éves
beszamolobol valé kihagyasuk sem torzitja az anyavallalat és egyéb leanyvallalatai egylttesérdl
kialakulé megbizhato és valds 6sszképet.”, ezért a Gellérthegyi Siklé Kft. mentestil a konszolidacio alol.
A konszolidéciéba bevont tarsasag a 2022. évben a Budapest Kozat Zrt és BOK Kft. (2022. november
30-ig).

A Tarsasagcsoport a 2022. évet dsszességeben 314 millié Ft adozott eredménnyel zarta, melynek
Osszetevéi a BKK Zrt. 240 millié Ft és a Budapest Kozut Zrt. 178 millid Ft nyeresége, a BOK Kit.
27 millié Ft vesztesége, valamint 6sszesen -77 millié Ft konszolidacios madositas.

A konszolidalasba bevont tarsasagok éves teljesitményének fobb elemeirdl, gazdasagi és pénziigyi
helyzetiikrél az alabbi konszolidalt lizleti jelentés ad szamot.

HOZPONT
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3. 2022 fébb stratégiai fokuszai és eredményei

A Budapesti Kozlekedeési Kozpont Zrt. (tovabbiakban BKK, BKK Zrt. vagy Tarsasag) 2022-ben folytatta
a 2021-2025-0s vallalati stratégiaban (Stratégia) meghatarozott feladatok megvalositasat, igazodva
a megujitas alatt levé Budapesti Mobilitasi Terv (BMT) célkitlizéseihez.

A BKK céljait a négy BMT stratégiai pillér, a Javulé kapcsolatok, a Vonzé jarmiivek, a Jobb
szolgaltatdsok és a Hatékony intézményrendszer mentén fogalmazta meg. A 2022. év
ertekeléseként osszességében elmondhatd, hogy a Tarsasagnak tobb jelentés mérfoldkovet sikerlt
elérnie: infrastruktira- és jarmlfejlesztési, a szolgaltatasokat és a belsé mikddés megujitasat célzd
eredményeket egyarant felmutat.

A BKK 2022-es céljai és elért eredményei stratégiai pillérenként bemutatva a kévetkezdk.

3.1 Javulé kapcsolatok — Elhet6 varos és atjarhaté, integralt halézat

e A megvalésult eredmeények kozott kiemelhetd a Lanchid-rekonstrukcio, amely
a tervezett Utemben és koltségkereten bellll haladt. December 16-an atadasra keriilt
a hid teljes Gtpalydja a BKK jaratai, a taxi-, a kerékpar- és a motorkerékpar-forgalom szamara, és
a korszerlsités utols6 szakaszanak varhatéan 2023. észi befejezésével Budapest ikonikus hidja
Ujra jarhato lesz mar a gyalogosok szamara is.

« A BKK szintén kiemelt eredménye a decemberben atadott, teljesen felljitott Blaha Lujza tér, mely
beruhazas megvaldsitasa 505 napig tartott. Ennek kdszénhetéen nemcsak a tér felszine, hanem
az aluljaré felsé fodémszigetelése, a folttte 1évé Utpalya, valamint — kapcsolado fejlesztésként —
a Somogyi Béla utca is teljeskérlien megujult.

e A beruhazasok kozétt megvaldsult szamaos, kritikus allapotd Ut feldjitasa: 2022 elsé felében
megujult az angyalféldi Goéncdl wutca, dJdsszel élhetdbb és biztonsagosabb lett
a VL. keriileti Podmaniczky utca, aminek koszénhetéen a Teréz koérat és a Bajcsy-Zsilinszky
ut kozott kényelmesebben és biztonsagosabban lehet kbzlekedni. Az év végén atadasra keriilt a
forgalomnak a Vezér utca korszeriisitésébdl a Fiiredi utca felé vezetd oldalt is.
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A Tarsasag az élhetébb Budapestért tett intézkedéseinek meghatarozé eleme volt
a mikromobilitasipont-halézat létrehozasa: év végéig elkésziilt 610 Mobi-pont, melyek
biztositjak a kozlekedési mod valtoztatasanak rendezett lehetéségét.

Az integralt halozatfejlesztések kozott G jaratok inditasaval és egyéb jaratfejlesztésekkel béviilt
a hélozati lefedettség. Ujabb 26 vonalon keriilt bevezetésre az elsé ajtés felszallas, 4 vonalon
nétt az alacsony padlés villamosok szama, és a mar meglévékon kivill tovabbi
8 autébuszvonalon lehet
kerékpart szallitani.

A fentiekben emlitett beruhazasok mellett kilonosen fontos kiemelni, hogy az M3-as metré
feldjitdsdhoz kapcsolédo pétlasok és iitemvaltasok 2022-ben is problémamentesen zajlottak.
A Tarsasag nagy varakozassal fordul 2023 felé, hogy atadja a teljes vonalat és a
metrédllomasokat az utazokézonség szamara, és ezzel parhuzamosan kivezesse a
potlobuszokat.

3.2 Vonzo jarmiivek — Fejlesztett és bovitett jarmipark

A kozdsségi kozlekedés jarmdallomanyanak folyamatos megujitasa is stratégiai fokusz a BKK
szamara, ezért 2022-ben fontos cél volt a jarmUstratégia elkészitése, amely meghatarozza és
integraltan kezeli a budapesti kbzosségi kdzlekedés rovid, kbzép- és hosszl tavd jarmuigényét
2040-ig, kitekintve a 2050-ig terjedd id6szakra is. A 2022 tavaszan elkésziilt jarmiistratégia
kijeldli a jovébeli jarmlibeszerzések szakmai iranyait, litemezését és forrasigényét; felvazolja a
BMT céljainak megfelel6 zéréemisszids, akadalymentes, a valtozé utazasi igényeket és a magas
szintd tgyféléiményt biztosité jarmlallomany felé vezetd utat, a legfontosabb feladatokat és a
dontési pontokat,

2022-ben a jarmlstratégiaval 6sszhangban a BKK tdbb opcios jarmd lehivasi lehetéségével élt:

o A Solaris-8koda gyartéjaval kotott kedvezé szerzédés alapjan a megrendelt 48
trolibuszbol 2022-ben 6 trolibusszal béviilt a flotta, a tovabbiak
2023-ban varhatok.

o A még 51 db CAF villamos megrendelésére érvényes opciobdl 20 (ij CAF-villamos kerilt
lehivasra 2022-ben (majd a maradék 31 db 2023 els6é negyedévében); az Uj jarmivek
2024-t6l folyamatosan érkeznek Budapest villamoshal6zatara.

135 0j Mercedes tipusi autobusszal frissiilt a Budapesti Kozlekedési Zrt.
(a tovabbiakban BKV Zrt. vagy BKV) adllomanya, ezzel a BKV teljes autébuszflottaja alacsony
padlossa valt. A forgalomba allitott buszok egyik része (100) bérleti, masik része (35) adasvételi
konstrukciéban keriilt beszerzésre. A BKK altal 2022-ben lebonyolitott beszerzési eljaras
eredményeként a 2023-ban érkezé ArrivaBus Kft, altal biztositott autébuszokbdl 75 szoldo MAN
Lion's City 12C és 75 csuklés MAN Lion's City 18C tipusu szintén klimatizalt, alacsony padlés és
EURO 6e besorolasu lesz.

A fentiek mellett a MOL Bubi, a BKK szintén fontos kozosségi kozlekedési szolgaltatasa is
kiemelkedd eredményeket ért el. A kozbringadk szama az év végére elerte a 2 060-at (178
gytjtéallomason), hasznalatuk a korabbi évekhez képest
a 3-szorosara novekedett. 2022-ben 248 ezren regisztraltak, és 4 millié utazas tortént.
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3.3 Jobb szolgaltatasok — Ugyfélélmény-nodvelés

Az Ugyfélélmény ndveléséért kitlizott célok megvalositasahoz stratégiai mérfoldkovet jelentett a
BudapestGO applikacioé februari elinditasa - immar egy integralt,
és felhasznaldi élmeény szinten teljesen megujult applikacidban érhetd el az értékesités, az
Utvonaltervezés és az aktualis jaratinformacié. Az év soran tovabbi 5 jelentdsebb
alkalmazasfrissités kovetett: koztlik az idbalapi jegyek bevezetése, a kerékparos-
Gtvonaltervezés  tovabbfejlesztése, valamint a jarmirél tervezés lehetdsége is.
A BudapestGO-t év végéig 2,1 millidan toltotték le, kozilik 4,7 millié jegyet/bérletet vasaroltak az
applikacion keresztiil. A korabbi FUTAR applikacidhoz képest mar az els6é évben tébb mint 3-
szoros a letdltések szama. A digitélis értékesités aranya ev végére elérte a 21%-ot, melynek kdzel
70%-at a BudapestGO adta.

2022-ben a TVM-automatak megujitasara is sor keriilt, ami a hasznalatban |évo
314 berendezés kozponti szoftverének és egyes kulcsfontossagi hardver elemeinek
a csergjét jelentette, ezzel megszlint az automatak gyartoi tamogatas nélkili mikodtetése. Az
eszkozpark 3G-s technolégiaja kivezetésre kertilt, igy ma mar
4G rendszeren valésul meg a kommunikacio, ennek kdszénhetben jéval gyorsabban és stabilabb
adatkapcsolattal mikodnek a jegy- és bérletkiadd automatak.

A magyarorszagi telekommunikaciés szolgaltatok 2022 folyaman ledllitottak a 3G-s
adathalozatokat. A BKK Futar rendszerének miikddésében kritikus elem a jarmlvekkel és kiiltéri
kijelz6kkel valé kommunikacio, ami a 3G technolégiara éplilt. 2022 egyik jelentds, és sikeresen
elvégzett feladata volt az lgyfél-tajékoztatds minGségi kiszolgalasahoz is elengedhetetlen
technologiai korszeriisités. 2022. év végéig csaknem 2 400 jarmii (villamos, trolibusz és
autébusz) informaciés eszkozeit, valamint 478 kozteriileti kijelz6t allitott at a BKK 4G
kommunikaciora.

3.4 Hatékony intézményrendszer — BKK miikodési kivalésag erdsitése

Kiemelkedd eredmények szilettek a miikddés hatékonyabba tételét célzé intézkedések esetében:

Elkezd6dott a bevételbiztositasi teriilet folyamatainak fellilvizsgalata, atalakitasa. A mikodes
digitalis alapokra helyezésében komoly elérelépések torténtek: az elektronikus ellenérzések
szama havi szinten 1,7 milliéra, az utélagos potdijak elektronikusan régzitett aranya 99%-ra
emelkedett. A személyi igazolvany elektronikus beolvasasanak, illetve a helyszini pétdijak
bankkartyas befizetési lehetéségének bevezetésével a kartyas fizetések aranya 2022 végére
elérte a 81%-ot.

A szervezeti munkafolyamatok hatékonyabba tételéhez az év elején készlilt adatalapu
utasaramlas- és lefedettségvizsgalat alapjan sikeres pilotok indultak a jegyellendrok és az
utaskoordinatorok munkaszervezésére is.

A belsé Ugyfél-elégedettség noveléséért a NEXON4 rendszer bevezetésével jelentds elérelépés
tortént a HR-folyamatok digitalizaciéjaban, amivel a HR folyamatok legnagyobb részénél
megsziintetésre keriilt az addigi papir alapti feldolgozas. Uj alapokon, elektronikusan miikodik
a munkakdri, a javadalmazasi és a teljesitményértékelé rendszer. Ez a korszerlsités
magaban foglalta a korabbi munkarendek, az azokhoz kapcsolodd tényleges kifizetések és az
alkalmazott potiékrendszer atalakitasat, a munkakorok felllvizsgalatat, valamint a kapcsolédé
javadalmazasi rendszert. Az év elgji bérfejlesztéssel egyidejlleg — a premizélas, a
teljesitményértékelés kereteinek atalakitasaval — meguljult a BKK teljes munkakari rendszere.

A BKK és a Budapesti Onkormanyzati Kéveteléskezel6 Kft. (tovabbiakban: BOK Kft. vagy BOK)
kozott 2022. marcius 31. napjan megkétésre keriilt a BOK koveteleskezelési Uzletag-atruhazasara
iranyuld Uzletag-atruhazasi szerzédést, amely alapjan 2022. aprilis 1. napi hatéllyal a
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tevékenyseget Ujra a BKK latja el. Az lizletag-atruhazas végrehajtasat kovetéen november 30-an
megtdrtént a BOK beolvadasa, altalanos jogutéd a BKK lett. A beolvadast kévetéen megsziintek

a kozbeszerzesi és adatkezelési kockazatok, valamint a leanyvallalati mikodés miatti tobblet
adminisztracios teher is.

o Elkésziilt a BKK vezet6- és dontéstamogaté folyamatait segité vezetdi informéacios rendszer,
roviden VIR,

A fentiekben ismertetett eredményeket az alabbi tablazat képekkel is szemlélteti.
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3.5 A Budapest Kozt Zrt. stratégiai célkitlizesei

A Budapest Kozut Zrt. céljai a 2022-es gazdasagi

evbar BUDAPEST KOzUT

Ut-, hid-, forgalomtechnikai létesitmeények
tzemeltetésének, fenntartasanak minél magasabb szintl, minél hatékonyabb ellatasa.

e 2022. év egyik legfontosabb feladata az M3 metrévonal rekonstrukcidja, melyet a Budapest
Kozt Zrt mérnokcsoportja a Févarossal, a BKK-val, tovabba a BKV-val egyiitt végez.

¢ Kiemelt mérnoki feladatokat jelentettek az év soran a Lanchid felljitasi munkalatok.

s KésObbi, févarosi utfelljitasi programokban elsésorban kivitelez6ként, masodsorban
lebonyolitoként és miiszaki ellenérként valé részvétel.

o Folyamatos egyeztetések a Budapest Kozt altal ellatando feladatokrél, a kapacitasok minél
jobb kihasznalasa érdekében.

#82 BUDAPEST (BRI [iiee 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés




4. Feladatellatas

4 1 Kozlekedésszervezés

A BKK Budapest Fo6varos Onkormanyzata (a tovabbiakban Févaros) altal megbizott
Kézlekedésszervezéként onalloan dolgozza ki a tarifarendszert, értékesiti a jegyeket és a bérleteket;
megtervezi a kozlekedési halozatot és a szolgaltatasokat, elvégzi az utastajékoztatasi feladatokat és
ellatia a forgalomfeliigyeletet. A BKK megrendelésére a tényleges személyszallitasi szolgaltatasokat
a kozbeszerzési eljarasokon nyertes operator, valamint a kozvetlenlll megbizott belsé szolgaltaté
Iatja el szolgaltatasi dij ellenében.

Az elszamolas a kdzbeszerzési eljarasok nyerteseivel az eljarasok soran kialakult, majd a szerzédesek
szerint indexalt fajlagos szolgaltatasi dijak és a tényteljesitmények alapjan, mig a BKV Zrt. — mint
megbizott belsd szolgaltatd — esetében az indokolt kéltségeknek megfelelden tértenik.

A szolgaltatok értékelésére és Gsztonzésére egységesitett és utaskdzpontd mindségi elvarasrendszert
mUkodtet a BKK kotbértételekkel, valamint a BKV Zrt. esetében bonus-malus értékeléssel (statisztikai
mérésen alapuld mindségiszint-mérési SLA-rendszer). 2022-ben a BKV Zrt., valamint a kézbeszerzési
eljarasban nyertes versenyeztetett operator (ArrivaBus Kft.) biztositottak a kozlekedési
kozszolgaltatasokat.

4.1.1 Tarifarendszer kidolgozasa

2022-ben folytatddott a BKK értékesitési csatornainak és tarifakoncepcidjanak felllvizsgalata és
atalakitasa, amely a portfdlidracionalizalas mellett a megvaltozott lgyféligényekre fokuszalt.

2022. februar 14-én elindult a == Q
BudapestGO applikacié, és bevezetéset ’é; _

kovetéen a vonaljegyek elérhetévé Ml . Kk

valtak az online értékesitési 1 m|"|0 vz

csatornakon is. A vonaljegyeket 2022. aktiv felhasznala =pp=z
marcius 1-jével az idéalapu jegyek g Iavonta SR P 3l1 millio

a jobb oldali abra is remekil szemlélteti,

kévették 30 és 90 perces mobiljegy g e : '“' ;gi%i?rgg-\?::aljegy
formajaban. Az applikacio sikerességet -

és a mobilalkalmazas bevezetése az : =gl
értékesitési csatornak Osszetételének 22 mi"i6 31 m‘|“|0

s o . P T utazastervezes
alakulasara is jelentés hatast gyakorolt. applikacioletsltés

Az értékesitési csatornakat az év soran
a fokozatos atrendezddés jellemezte.
Csokkent mind a személyes, mind az
automatakhoz  kotheté  értékesités,
ugyanakkor a mobiljegy-értékesités
részaranya 21%-ra emelkedett (ami tébb mint kétszerese a 2021 évi aranynak), és ennek kézel 70%-
at a BudapestGO alkalmazas teljesiti.
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Ertékesitési csatornak havi megoszlasanak alakuldsa 2022-ben (%)
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A tarifakhoz kothet6 kovetkezd lépés 2022. julius 1-jével a repiil6téri vonaljegyek aranak emelése
a korabbi 900 Ft-rél 1 500 Ft-ra; az arvaltozas nem vezetett keresletcsdkkenéshez. A pandémia elleni
intézkedések feloldasat kovetéen a kulféldi utasok visszatérésével a Tarsasag elérte a korabbi
értékesitési szintet.

2022. szeptember 1-jével a napijegy tipust termékeken (napijegy, 72 6ras jegy, hetijegy, csoportos
napijegy) a févarosi Kézgytilés dontése alapjan tovabbi dremelést hajtott végre a BKK. Uj termékként
bevezette a B2B-rendezvényjegyeket, ezzel egyidejlleg a portfdliotisztitast kovetben az alacsony
keresleti  termékeket  kivezette,  Osszevonta, illetve  egyszer(isitette, = megszlntetve
a parhuzamossagokat.

A 2022-es potdijbevételek alakulasara szamottevd (szignifikans) hatast gyakoroltak a 2022. szeptember
1-jétél megemelt potdijtételek, az Gjonnan bevezetett (korai) potdijrendezési lehetéség és az atalakitott
koveteléskezelési folyamat. A jegy- és bérletarak, valamint a potdijtételek kozotti kilonbségek
névekedése miatt a potdijazottak — a varakozasoknak megfeleléen — nagyobb aranyban valasztottak az
alacsonyabb 6sszegli potdijrendezési lehetéségeket: a helyszini potdijrendezést, a helyszini potdij
utdlagos megfizetését és az (j potdijrendezeési lehetdséget (a bérlet potdijazast koveté megvasarlasat,
majd annak bemutatasat).

2022 az értékesitett termékek (naturaliak) tekintetében is sikeres év volt, kdszonhetéen a pandémias
korlatozasok feloldasanak, az atmeneti dijmentesség megszlintetésének, valamint a turizmus
élénkllésének. Az eseti jegyeknél (vonaljegy, gyljtéjegy, repllétéri jegy) a nyari honapokban tortént
a trendfordulo: mind az értékesitési volumen, mind a bevétel meghaladta a 2019-es szintet. A napijegy
tipust jegyek bevétele is megkozelitette a 2019-es értéket, ami egyrészrél maganak a terméknek
koszobnhetd, masrészrél a korabban emlitett aremelésnek. A bérletek bevétele lassabban kézelitett
a 2019-es szinthez; az év elsd felében a teljes arl bérletek értékesitési darabszamanak atlag 30%-os
elmaradasa az év masodik felére atlag 12%-ra csdkkent.

Fentieket figyelembe véve dsszességében elmondhato, hogy a pandémia elleni intézkedések feloldasat
kovetéen a fogyasztoi szokasok atrendezddtek, az értékesités egyelbre eltolodott az eseti jegyek felé.
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4.1.2 Jegy- és bérletértékesitési feladatok ellatasa

41.21 Ugyfélkapcsolatok

Az Ugyfélkapcsolati Szolgaltatasok 2022. évi eredményei

Az el6z6 évihez viszonyitva 2022-ben minden ligyfélszolgélati csatornan nagymértékben nétt az
ligyfélmegkeresések szama, a legnagyobb aranyban az irasbeli megkereséseké: 73%-kal tébb
bejelentés érkezett.

Levelezési ligyfélszolgalat 2021. év 2022. év
| Ugyszamok (db) 47 468 81910
| ebbél: Kozlekedésszervezés téméban 33219 57 471
. MOL Bubi témaban 13333 23698
' Atlagos vélaszadasi id6 (nap) 18,0 18,6

Az alabbi abra havi bontasban mutatja az irdasos lgyek szamat 2021-2022-ben, valamint az atlagos
valaszadasi id6 2022. évi alakulasat.

Levelezési csoport: megkeresések szama és az atlagos megvalaszolasi id6
db
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A BKK szigoru koéltségkontroll és a rendelkezésre all6 eréforrasok optimalis felhasznalasaval az tigyek
tllnyomo részében tartani tudta a 30 napon belilli megvalaszolasi hataridét, az atlagos valaszid
18,6 napra adodott. A BKK hataskorét érintd bejelentések kozlil jellemzdéen a BKK-automatak
nyomtatasi zavaraira visszavezetheté tomeges panaszok esetében fordult el6 hataridétilliepés.
Az lgyfélélmény novelése érdekében a megvalaszolasi id6 tovabbi javitasara 2023-ban is hangsulyt
fektet a Tarsasag.

A BKK ugyfélszolgalatara 2022-ben 36%-kal tobb telefonhivas érkezett, mint az el6z6 évben, ezzel
a kezelt telefonhivasok szama megkozelitette a 150 ezret.

#82% BUDAPEST RoaExenes 2022. évi konszolidalt izleti jelentés
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Telefonos iigyfélszolgalat 2021. év 2022. év

‘ Hivasszamok (db) 108 347 147 735
i Elveszett hivasok aranya 3,3% 7.0%

Az alabbi abra havi bontasban mutatja a kezelt hivasok szamanak alakulasat 2021-2022-ben, valamint
az elveszett hivasok aranyanak targyévi alakulasat.

Telefonos csoport: kezelt hivasok szama és az elveszett hivasok aranya
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Az abran lathato, hogy a kezelt hivasok szama minden honapban jelentésen meghaladta az egy évvel
korabbit, emiatt a kitlizott SLA-célt — az elveszett hivasok aranya legfeljebb 7% — csak éves atlagban
tartotta a Tarsasag, a legnagyobb forgalmi hénapokban atmenetileg elmaradt attal.

Az ligyek szamanak altalanos emelkedését az alabbiak befolyasoltak a legnagyobb mértékben:

%

A BudapestGO, mint tij értékesitési csatorna egyre nagyobb térnyerésével a gyakran felmerilé
fizetési (SimplePay) problémak.

A megujult MOL Bubi szolgaltatas népszerliségébdl adédéd rendkivil magas tranzakcioszam,
illetve a NextBike rendszerének miikddési zavarai (bérlések lezarasanak elmaradasa).

A BKK-automatak miikodésében tapasztalhatd nyomtatasi zavarok (a hdpapir mindségére
visszavezethet6 megcslszasok, elakadasok), illetve az érme- és bankjegykiadasi problémak,
amelyeket 2022 masadik felében sikeriilt megoldani.

A kozosségi kozlekedéssel kapcsolatos bejelentések kozott jellemzé Ugytipus volt a menetrendi
eltérések miatti panasz, amelyeket nagyrészt a jarmlivezeték létszamhianya okozott.

A bejelentések mennyiségét novelte, hogy —a Covid-19 jarvany lecsengését kévetéen — az utasok
szama megemelkedett.

A kiszolgalas szinvonalanak szinten tartdsa érdekében az ugyfélszolgélat terliletén tortént
legfontosabb hatékonysagndéveld intézkedések:

#4% BUDAPEST ([0 55
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e 2022. februar 1-jétél a levelezési és a telefonos ligyfélszolgalaton is bevezetett, az egyéni
teljesitmény alapjan differencialt havi jutalékos rendszer a munkatarsakat nagyobb
teljesitményre 0sztondzte, ezzel novelve az lgyfél-elégedettséget.

e A hatékonyabb eréforras-felhasznalas, valamint a gyorsabb valaszadas érdekében
sablonvalaszok kialakitasaval és alkalmazasaval megnétt a mas szervezetek bevonasa nelkdl
kezelt igyek aranya. Az alkalmazott sablonok folyamatos bévitésének koszonhetéen példaul
a BudapestGO applikaciot érinté lUgyekben a 70%-ot is elérte az lgyfélszolgalaton helyben
kezelt megkeresések aranya.

e A dinamikusan ndveked6 MOL Bubi szolgéltatassal kapcsolatos bejelentések kezelésére
kialakitott sablonok alkalmazasa mellett a kollégak kompetenciajanak novelésével —a NextBike
Office rendszer hasznélataval — az lizemelteté bevonasa nélkiil kezelhetd lgyek kore tovabb
béviilt. A folyamatok fejlesztésének kdszonhetben 2022 nyaratél az addigi 17%-os atlagrél
39%-ra nétt az ligyfelszolgalat sajat hataskoreben kezelt MOL Bubi-bejelentések aranya.

o Atelefonos ligyfélszolgalat egész évben jelentds létszamhiannyal kiizdott. Altalanos tapasztalat
volt, hogy a munkaerdpiaci helyzetre tekintettel a toborzasi folyamat soran kivalasztott jeldltek
tobb helyrdl is kaptak ajanlatot, és jellemzden nem a Tarsasag ajanlatat fogadtak el. A kialakult
helyzet enyhitésére juliusban megvaltozott a munkarend a hivasforgalomhoz igazitva.

¢ A telefonos Ugyfélszolgalat esetében részmunkaidds poziciok meghirdetésével lehetévé valt
az atipikus foglalkoztatasi forma, ami népszerlinek bizonyult a jelentkezék korében, igy
a hosszabb |étszamhidnyos id6szakot kdvetéen novemberre optimalizalodott a telefonos
ugyfélszolgalat személyi allomanya.

* A telefonhivasck soran felmeriild problémas helyzetek hatékony és lgyfélbarat kezelése,
valamint a folyamatos leterheltségbhdl fakadd stressz oldasa érdekében a munkatarsak
konfliktuskezelési tréningen vettek részt 2022 masodik felében.

e A koltséghatékony miikbdés biztositasa érdekében, alkalmazkodva a Tarsasag lgyfeleinek
igényeihez december 1-jét6l valtozott a telefonos (igyfélszolgalat nyitvatartdsi rendje
(hivasfogadas 6:00 és 24:.00 kozott), ezzel biztositva a magasabb szintli kiszolgalast
csucsiddszakokban.

A Személyes Ertékesités 2022. évi eredményei

A személyes értekesitési halozat 2021-ben tortent teljes korli atalakitasa (0sszesen 5 alacsony forgalmu
értékesitéhely megszlintetése, nyitvatartasi idé és mikaodtetett pultszamok optimalizalasa) utan
2022-ben tovabbi 2 helyszin kerlilt megsziintetésre, valamint 1 (j egység létrehozasra. Ezek alapvetden
Osszefliggtek az elektronikus értékesitési csatornak (elsésorban a BudapestGO) térnyerésével,
valamint az M3-as metrofelljitds el6rehaladasaval. Mindezekkel egyiitt is nagymértékben, mintegy
23%-kal n6tt a személyes értékesitésbdl szarmazo bevétel 2022-ben, a megel6zé évi, még pandémias
idészaknak tekintheté 2021-hez viszonyitva. A kiszolgélt (igyfelek szamaban is volt egy 22%-os
novekedés a BKK értékesitési haldzataban, ugyanakkor a tendencia egyértelmiien az elektronikus
csatornak iranyaba mutat, hiszen a személyes értékesités bevételi aranya mindekoézben 12%-kal
csokkent 2022-ben az el6z6 évhez képest.

A személyes értékesitési tevékenységet érint6 fontosabb események 2022-ben:

e Az M3-as metré felljitasa soran a Lehel téren és a Nagyvarad téren atmeneti pénztarak mikodtek.
Kihasznaltsaguk folyamatos monitorozasanak koszonhetéen — az allomasok utasforgalmanak
csbkkenésével — ezek a pénztarak végleg bezartak, és az eréforrasok atcsoportositasra keriiltek
a ndvekvd forgalmu egyéb helyszinekre.

e A Nyugati palyaudvar nemcsak Budapest és az orszag legnagyobb utasforgalmu vasutallomasa,
hanem a BKK jaratai szempontjabol is fontos  atszdllasi pont, ezért

#8% BUDAPEST ERE) i 2022. évi konszolidalt lizleti jelentés
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az aluljaroban egy kétablakos pénztar keriilt megnyitasra, mely 2022. jinius 27-étél szolgélja ki
az lgyfeleket, kiemelkedé bevételt realizalva.

e 2022 els6 negyedévében bevezetésre kerlilt a helyben nyomtatott BKK-utalvany.
A korabbi nyomdai utalvanyhoz képest szélesebb kdrben alkalmazhato értékcikk
az lgyfelek és az 6nkormanyzatok korében is népszerd.

s 2022. december 1-jével a replil6téri Ugyfélszolgalatokon elkezd6dott a Budapest Kartyak
értékesitése a Budapest Brand Nonprofit Zrt. replil6téri kivonulasaval egyidejtileg. Igy a févaros
tarsasagai az eréforrasaikat Osszehangolva biztositottak
a legfontosabb Budapest-markatermeék folyamatos értékesitését.

e Mobil értékesitési pont Uzemelt az (gyfelek megfeleld kiszolgalasa érdekeben
az M3-as metré legforgalmasabb allomasain, igazodva a felljitas Utemvaltasaihoz:
a Nyugati palyaudvarnal, majd a Géncz Arpad varoskdzpontnal, tovabba a Sziget Fesztivalon
(Filatorigat HEV-allomas) es a Forma-1 Magyar Nagydijon (Kerepes
HEV-allomas).
Az lgyfelek a szilkséges dijtermékekhez juthattak a kll6nb6zd nagyrendezvényeken is, mint
példaul a Telekom Vivicitta félmaraton sporteseményen (Margitsziget), a Giro d'ltalia
kerékparversenyen (HGsok tere) vagy az augusztus 20-ai tlizijaték alkalmaval (Kossuth tér).

4122 TVM jegy- és bérletkiado automata-rendszer

A TVM-halozat izemeltetésére és fejlesztésére kiirt kozbeszerzési eljaras 2021-ben sikeresen lezarult,
2021. december 1-jén a BKK alairta a szerzédést az (j lizemeltetdvel, a Senso-Media Zrt.-vel. A halézat
el6z6 UzemeltetGjétdl tortént atvételt, valamint az elvégzett teljes szoftver- és hardvercserét kovetden
a Senso-Media Zrt. latja el a feladatot a korabbinal kedvezébb feltételekkel. A 2022-es év soran
a gyakorlatban is zokkenémentesen lezajlott a szolgaltatovaltds, ami hosszi tavon jelentés
karbantartasi és izemeltetési kdltségmegtakaritast eredményez.

2022-ben is folyamatos volt a jegy- és bérletkiadd automata-rendszer (TVM-ek) racionalizalasi és
készpénzmentesités-fokuszl felllvizsgalata; 2022. december 1-jétél 25 automata mar kizarélag
készpénzmentes modban lUzemel.

41.2.3 Bevételbiztositas

A Bevételbiztositas 2022. évi legfontosabb eredményel:

A potdijbevételek 2022-ben mintegy 600 millio Ft-tal emelkedtek, ami a bazishoz meérten 28%-os
novekedésnek felel meg. A helyszini poétdijak darabszama folyamatosan, az el6zé évihez képest
mintegy kétszeresére nétt, melynek f6 mozgatérugoi:

e a bazis évet érint6 jarvanyhelyzet;
e az ellendri tevékenység folyamatos monitorozasa;
e ajutalékrendszer fokusza a helyszini potdijazasokra;

e aPOS, MPOS hasznalatanak kiterjesztése.

Emelkedd pétdijbevételek 2021. év 2022. év

, Bevételi adatok / milliard Ft 2,08 2,66
| Helyszini potdijak darabszama 69 651 138 146
' Utélagos pétdijak darabszama 99 216 79046
$i% BUDAPEST ([T b 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés
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A Tarsasag 2022. december 1-jén a személy- és vagyonvédelmi szolgaltatasokra Uj szerzédés kotott,
melynek elvarasai szerint a kiemelt jarmiiveken szolgalatot teljesiték megjelenése professzionalisabb,
a szakmaban jartasabb. Felallt egy gyors reagélast akciocsoport is, tagjai kdzvetlen kapcsolatban
allnak a fédiszpécserrel, és utasbiztonsagi problémak esetén intézkedhetnek.

Bevételbiztositason alkalmazott folyamat- és technologiai fejlesztések:

A MAV-START, a MAV-HEV és a Volanbusz dijtermékeinek integralasa az ellenérzési
applikacidba, melynek eredménye az egykésziilékes ellentrzés.,

2022 augusztusatol a HEV-jegyellendrok is potdij applikaciot hasznalnak a pétdijazaskor.

Uj oktatasi modell, melynek kdszonhetéen a belépd jegyellenérok tanfolyami kezdése és a
munkaba allasuk kozti idé 58%-kal csdkkent (40-rél 17 napra).

Az ellenérzésre vonatkozo6 panaszkivizsgalasi folyamat fejlesztésével a megndvekedett (igyszam
mellett éves atlaghan 3,5-4,1%-kal csokkent a vizsgalati id6.

Az ellendri tevékenység teljes kor(i digitalizaciéjanak 2022. évi eredményei:

Helyszini potdijaknal a bankkartyas fizetés aranya 2022. december végén 81%-ra nétt (2021.
decemberben: 68%), vagyis 5 helyszini potdijbol 4-et bankkartyaval egyenlitettek ki.

Helyszini potdijaknal a bankkartyas fizetés ardanya
85%
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A jegyellendrok 2022-re tobb mint 99%-ban kozvetlenill a kdvetelés-nyilvantartd rendszerbe
régzitik a potdijazott utasok adatait a jegyellenéri késziilékkel, kihagyva a papiralapl adatrogzitést
(2021 juniusatol fokozatosan tértént az atallas).

2022 decemberétdl lehet6ség van a személyi adatok automatikus rogzitésére
az e-szig, e-Utlevél okmanyokbol NFC (érintéses)-adatkiolvasas segitségével, melynek
eredménye az adattisztasag ndvekedése és az intézkedési id6 csokkenése, Az utolagos
potdijffizetéshez a személyi adatok 35%-at mar ezzel a modszerrel rogzitették 2022 utolsd
hénapjaban.

Az elektronikus ellenérzések szama a 2021. évi 7,6 milliordl szinte a haromszorosara novekedett,
azaz 2022-ben 21,9 millié gépi ellentrzés realizalodott.

#8% BUDAPEST ([0 &iio 2022. évi konszolidalt izleti jelentés

WOZPONT

16



Elektronikus ellendrzések szama (millié db)
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4.1.3 Halozat-, menetrend- és szolgaltatastervezés

A Tarsasag a fOvarosi utazasi igényeket, az Ugyfélszempontokat és a kornyezeti valtozasokat
figyelembe vevé kozosségi kozlekedési szolgaltatast biztositott.

4.1.3.1 Kozlekedésszervezés és -megrendelés

2022-ben tovabbra is kiemelkedd kozlekedésszervezdi jelentségl volt az M3 metrévonal feldjitasa,
amit potldbuszokkal és szamos alternativ jarattal kezelt a BKK; a forgalom folyamatossagat forgalmi-
technoldgiai felligyelettel kiemelten kezelie a Tarsasag, igy biztositva a metropotlé autdbuszok
akadalymentes kozlekedését.

A BKK feladata Osszedllitani a kozosségi kozlekedési szolgaltatok részére a napi kdzlekedési
megrendeléseket minden naptéri idészakra (pl. hétkoznap, hétvége, tanitasi sziinet). Feladatkorét
ellatva a Tarsasag 2022 folyaman tobb mint 3 300 menetrend-maédositassal jaré megrendelést készitett
el6 és adott at a szolgaltatoknak, valamint a forgalmi valtozasokhoz kapcsolédé tébb mint 630
forgalomszabalyozé utasitast adott ki.

A k6zosségi kbzlekedés szamokban

~300 ~40 000
BKK megrendelési napi indulds a BKK-jaratokon
viszonylat Gsszesen

1600+ 4 500+
jarmii a BKK vonalain Megalléhely kiszolgalisa a teljes
halézaton

A mindennapi kozosségi kozlekedési szolgaltatason kiviil fel kellett késziilni rendkivili kdzlekedési
helyzetekre is. A megszokottél eltérd, ideiglenes kozlekedési rendet kell kialakitani a megndvekedett
utasforgalomhoz szlikséges tobbletszolgaltatas biztositasaval.

#E% BUDAPEST ([EEIQ) i 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés
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Kiemelt févarosi nagyberuhazasokhoz, vaganyfelijitasokhoz kapcsolédé kozlekedési
valtozasok

Az M3 metrévonal kdzépsd szakaszanak feldjitasa 2022, majustol 0j Utemben folytatédott: a metrd
egyrészt Ujpest-kdzpont és a Géncz Arpad varoskdzpont, masrészt Kébanya-Kispest és a Kalvin
tér kozott kozlekedett, megallas nélkill athaladva a Nagyvéarad tér metroallomason. A belvarosi
szakaszon (a Goncz Arpad varoskdzponttdl a Kalvin térig) a metrd lezart allomasait potiobuszok
szolgaltak ki, tovabba a belvaros elérését segitette a lezart metrészakaszt elkerillé alternativ
eljutasi iranyok megerésitése is. A BKK folyamatos forgalmi és technologiai felligyelettel kiemelten
kezelte a metropotlo buszok, valamint a metropotlasban részt vevé tovabbi jaratok akadalymentes
haladasanak biztositasat.

A nyari, legalacsonyabb utasforgalmu idészakban — mintegy 8 héten at — a metropétlas a déli
szakaszra is kiterjedt.

Palyafeltjitas miatt jinius—julius folyaman a 2-es és a 2M villamos helyett a Kozvagohid és a
Kossuth Lajos tér kozott potiobuszok kdzlekedtek.

2022. julius—augusztusban folytatddott a dél-pesti 50-es villamos vonalanak korszer(sitése,
akadalymentesitése, ehhez kapcsolddva korlatozasra és potlasra kerdilt a villamoskozlekedés.

2022-ben a BKK szamos tovabbi, a villamospalya karbantartasahoz és felujitasahoz sziitkséges
vaganyzar (pl. a kébanyai és zugléi vilamosvonalak, a Keleti palyaudvart érinté 24-es vonal, a
budai fonddo6 villamoshalézat szakaszai, rendszeres nagykordti palyakarbantartas) ellenére
magas szinvonalon biztositotta a potlasi rendet.

Kiemelt rendezvényekhez és iinnepekhez kapcsolodo kozlekedési valtozasok

Az MVM Dome-ban (pl. kézilabda-Eb), illetve a Puskas Arénaban (pl. vélogatott labdartgé-
mérkdzések, Nemzetek Ligaja) megrendezett sportesemények idején a BKK jelentdsen slritette
a helyszineket érinté fdvonalak kozlekedését (1-es villamos, metrok), valamint kiemelt
kommunikacioval tamogatta az eseményeket.

A Giro d'ltalia Grande Partenza kerékparosverseny idején, valamint annak elékészitési munkalatai
miatt az érintett helyszineken jelentés forgalomkorlatozasokat és -tereléseket vezetett be a
Tarsasag.

Az augusztus 20-ai Unnepi hétvége alatt a rendezvények  kornyezetében
a hatdésagokkal szorosan egyiittmlikodve forgalomkorlatozasok és -terelések torténtek, illetve a
BKK varosszerte jaratslritésekkel biztositotta, hogy mindenki eljusson az (elhalasztott)
tlzijatékhoz.

Hagyomany- és értékteremtd céllal tavasztél dszig nagysiker( nosztalgiajaratok kozlekedtek a

varosban.

Mindenszentek Unnepe tajékan jaratslritések segitették a sirkertek kényelmesebb
megkozelitését.

Az adventi idészakban a bevasarlasi céll utazasok megkénnyitésére a BKK jaratsiiritéseket
vezetett be hétvégenként a bevasarlokdzpontokat erinté fébb vonalakon.

2022-ben a Tarsasag magas szinvonalon biztositotta szamos tovabbi nagyrendezvényhez és
Unnephez is (pl. marcius 15-ei megemlékezések, Sziget Fesztival, FINA-vilagbajnoksag,
futoversenyek stb.) a kbzdssegi kdzlekedési szolgaltatast.

#8% BUDAPEST ([EE0) %55 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés
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A kozosségi kozlekedést elényben részesité, a forgalombiztonsagot novelé és
a kornyezetterhelést csdkkentd intézkedések

e A korabbi projektet 2022-ben is folytatva a kozosségi kozlekedési forgalom akadalyozasanak
csokkentésére, illetve a forgalombiztonsag névelésére a Budapest Kézit Zrt-vel (a tovabbiakban
Budapest Kozut) és a tovabbi szolgaltatékkal egylittmikodve tébb forgalomtechnikai intézkedés
tortént, kiemelten:

-~ aforgalmat akadalyozé szabalytalan parkolas megelézése céljabal, illetve

— meggatolva a gépjarmlvek behajtasat a zart villamosvaganyra (Budapest-
szerte tobb mint 10 helyszinen kiskorrekcios beavatkozas tortént).

e A 2021-ben inditott projekt folytatasaként az (zemi menetek tovabbi optimalizalasaval
meérseklédott a villamoskdzlekedésbdl eredd kérnyezeti terhelés a kbzép-budai térségben.

#8% BUDAPEST ([EEHQ) 8= 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés
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4132

Haldzat-, szolgaltatasfejlesztési, és menetrendi valtozédsok

(tablazatban ésszefoglalva)

Valtozas, fejlesztés oka

32, 75,139 ElsGajtos felszallasi rend bevezetése hétvégi naptipusokra
30, 122, 230 U megallshely: Szilaspatak sor
1258, 2318 U] viszonylatok inditdsa
68 Elsoajtds felszalldsi rend bevezetése teljes Ozemiddében
14,42 CAF villamosok kozlekedésének kiterjesztése teljes lizemidare
2022.Q1 72M Elsdajtds felszdllasi rend térbeli kiterjesztése hétvégi naptipusokon (jozsefvérosi szakaszan)
58, 158 Utvonal hosszabbités (Balatoni Gt / Haros utca megalldhelyig)
53, 59, 59A, 598 Farkasréti csatlakozasok javitasa
82 Utvonal hosszabbitds (Mexikai Gt M-ig hétkéznapokon is)
B2A Uj viszonylat szémjelzés (a kordbbi 82-es Utvonalat jérja be)
91, 291 Kerékparszallitas bevezetése
57,257 Kerékparszallitds bevezetése
73 Utvonalmaédositas (Deak Ferenc tér helyett Nyugati pu.)
155, 156 Kerékparszallitas bevezetése
60 TELEfogas rendszer elinditésa
69 CAF villamosok kozlekedésének kiterjesztése teljes lizemiddre
200E Az éjszakal drakban a lakéterilteket elkerlive, a gyorsforgalmi Gton kdzlekednek a Hatar it M-tal
induld buszok
3,28, 28A, 37, 37A, 62, 62A, 69 i'vlilenetidé_—korreksié_a pontossag javitasa érdekében, hangolas javitasa a metrkhoz, egyenletesebb
kiizlekedés a fonodd szakaszokon
9988 Uj viszonylatjelzés bevezetése
922, 9228 Uj agglomeracios jarat inditdsa, menetiddkarrekeid
110,112 Elsdajtds felszdllasi rend térbeli kiterjesztése hétvégi naptipusokon
14 Még egy CAF villamos forgalombaallitisa munkanapokon
9948 Uj viszonylat szamjelzés megjelenése
16, 16A, 116, 194, 1948, 199  |Elsdajtos felszallasi rend bevezetése hétvégi naptipusokra
M3, M34A, M30, 2M, 24, TE, 20E,
23E, 223M, 66, 66E, 98, 9BE, 198,|A metropatias majusi Utemvaltasdhoz kapcsolddd valtozasok (faként kbvetési idd)
2022.Q2 123A, 16BE, 194, 200E

B4, BIM, 94M, 294M

A Gyal feldl érkezd autdbuszok Nagyvarad tér helyett Hatar (tig kozlekednek (M helyett E jeldléssel
kozlekednak).

Alacskai (ti lakatelep feldl az autdbuszok a Népligetig kozlekednek (a korabbi Bordros tér helyett).

254M fo a5 . g
254M jelolés helyett 254E jel6léssel| kozlekednek az autdbuszok,

98E Megallohely kiosztas valtozas (kevesebb megalldhelyet érint az autébusz).
80, 85 Végallomasi elsdajtos felléptetés utaskoordinatori segitséggel

M3 A metropbtlas kdvetkezd Gtemehez tartozd kozdsségi kozlekedesi valtozasok

82A Uzemidobavités szombati naptipusokra

72M Jarmukiadas modositas a szombati, munkasziineti és dnnepnapokan (52416 helyett csuklds jarmivek)

9, 80, 85, 23, 23E Elstajtas felszallasi rend bevezetése hétvégi naptipusokra

58 Utvanal-médositas (Ujbuda-kézpont M helyett Méricz Zsigmond kértér M az (jj végallomas)
9228 Uj &]szakal jarat inditasa

100E Reptér kiszolgalasanak javitasa, jaratsirités

137,237 Kerékparszallitas bevezetése

#8% BUDAPEST (0

BUDAPEST|
MOZLEKEDES!
WOZPONT

2022. évi konszolidalt (izleti jelentés
20




225 Keretizemidd modositas
132E U] jarat inditisa a Havanna-lakételepre
136 Madosuld viszonylatjelzés (136E->136) és valtozd megallohelykiosztas
142E Madosuld viszonylatjelzés (194M->142E) és bovilld lzemidd
87 Igényvezérelt kbzlekedés bevezetése, kovetési idd modositasa
874 Uj viszonylat szamjelzés
187 Kovetési idé modositasa
33 Uj megéllahely felvétele (Léportorony utca)
BE, 133E ElsGajtds felszallasi rend terbeli kiterjesztése hétvegi naptipusokon
109 Elsoajtas felszallasi rend kitefjesztése teljes Uzemiddre
100E Kivetési |dé modositasa, izemidd bovitése 0-24 draban
141, 250, 2508 Menetida-fellilvizsgalat a pontosabb kbzlekedés érdekében
219 Uzemidé bévités
85 Megallohely kiosztas valtozas (kevesebb megalldhelyet érint az autdbusz).
2022. Q3 21, 21A, 212 Normafa kiszolgalasanak fejlesztése (Utvonal, kbvetési jda, Uzemidd madositasa)
212A, 221 Normafa kiszolgalasanak fejlesztése (U] viszonylatok inditasa)
el Elsdajtds felszallasi rend térbeli kiterjesztése hétvégi naptipusokon
28 Uj viszonylat inditdsa
2,2M, 24,51, 51A, 52 Uzemid®, kivetési idd madositdsaa a 2B jarathoz kapcsolodoan
103 Viszonylat megsziintetése
213 Utvonal-madositasa (Etele (it - Fehérvari Gt Gtvonalon kozlekedik)
50 CAF villamaosok kbzlekedésének bevezetése a teljes Gzemidore
31 Jarmkiadas modositds munkanapokon (5z6l6 helyett csuklds jarmavek)
14 Jarmukiadas modositas munkanapok esti idoszakaban (3-as Tatra helyett 2-es Tatra villamosok)
79M, 934, 99 Kiovetési idé madositdsa
64, 64A, 164 264 Szolgdltatasbovités Solymar vasitallomasnal
254M 254M ismételten kozlekedik (j megalléhely kiosztassal
123 Uj Gtvonal-valtozat bevezetés. Uzemidd és menetszdm modositas
83M Médosuld viszonylatszamjelzés (83 -> B3M), hosszabb Utvonalon kbzlekedik a Népliget M-ig
281 Utvonal-modositds a 281-es viszonylaton
135 Uj titvonal-valtozat bevezetés. Uzemidd és menetszam madasitas
9-23E-25-32-44-45-67-123- . R 5
123A-149-223M-244-276E Pénteki killdnmenetrend bevezetése
2-2M-51-51A Tansziineti menetrend modositasa
M Kévetési idd és menetszam médositasa
132E Uj megallohely, izemidé madosulasa
136 Kovetési [dd és jarmijelleg modositasa
142E Jarmijelleg médositasa
100E Uj idénymenetrend bevezetése a repiilStér forgalmahoz igazitva
107 [)j jarat inditasa, BudaPart kiszolgélasa, hétvégi elsd ajtos felszallas bevezetése a budai szakaszon
7 Kavetési idé modositasa
TE, 20E, 23E, 30, 30A, 31 44, 54,
2022. Q4 BS, 85, 95, 98, 98E, 161, 161E, |Magas padlds jarmdvek teljes kard kivondsa az autdbusz-halozatrdl, igy a felsorolt vonalakon is csak
168E, 182E, 195, 202E, 225, 230, |alacsony padlos buszok kzlekednek
244, 261E, 276E, 282E, 284E
2128, 221 Uj jarat inditasa, Csillebére kiszolgalasinak fejlesztése
11,111,102, 128, 129 Kerékparszdllitds bevezetése
269, 297, 298 Kévetési idd és menetszam médositasa
16, 105, 178, 916, 990 Utvonal, kbvetasi idd és menetszam modositasa a Lanchidon kézlekedd jaratoknal
110E Viszonylat megsziintetése
216 Uj viszonylat inditésa a Lanchidon
161E Uj csonkamenet inditasa
261E Utvonal, kévetési id6 és menetszam modositisa
%28, 2M.24:51, 310, 2,2 Evvégi kovetési idd és menetszam modositisa
212, 2128, 221
HS, HE, HB, HI9 Kdvetési 1dG és Jarmijelleg modositasa
4.1.3.3 Egyéb szolgéltatasfejlesztések
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2022-ben a meglévd korszerii CAF-szerelvények forgalomba allitasaval tovabb béviilt a modern,
alacsony padlés villamosjaratok titvonala: 6szt6l mar a dél-pesti 50-es vonalan is CAF-szerelvenyek
jarnak, valamint az észak-pesti 14-es és 69-es, illetve a kispesti 42-es villamos vonalan mar hétk6znap
is lehet akadalymentes, korszerl villamosokkal utazni.
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2022 utols6 negyedévében 135 Uj autobusz allt forgalomba a BKV-beszerzések keretében,
melynek hatasara jelentésen megfiatalodott a BKV Zrt. autébusz-dlloménya. A szolgaltatoval
egylttmikddve a BKK elvégezte az (] jarmlvek forgalomba 4dllitasahoz nélkiildzhetetlen
kozlekedésszervezdi feladatokat (pl. ezzel parhuzamosan folyamatosan kontrollalta a BKV korszer(itlen
autobuszainak kivonasat az allomanybol), valamint menedzselte az OBU (jarm(fedélzeti egység)
felszereléseit. Az Uj jarmiivek beallasaval a magas padlds buszok teljeskérien kivonasra keriiltek
a forgalombdl Budapesten.

Tovabbi trolibuszagazatot érintd szolgéltatasfejlesztés a 48 (j, BKK-tulajdonl trolibusz lehivasa,
melyekbdl 2022-ben 6 jarmd allt forgalomba.

A kornyezetbarat kerékparos-kozlekedés elterjesztése érdekében a budai hegyvidéket érintd
autébuszvonalakon béviilt a kerékparszallitas lehetésége.

4.1.4 Forgalomiranyitas és forgalomfeliigyeleti feladatok ellatasa

2022-ben tovabb boviilt a varosi mobilitds, ebbdl kdvetkezéen az elézd évihez mérten ndvekedett
a menetkimaradasok szama a kozlekedési (forgalmi) zavarok miatt. 2022 1. felétél a szolgaltatoknal
igen nagy mertékl jarmlvezet6-hiany keletkezett, az ebbdl adoddé menetkimaradasok szama
drasztikusan nétt: 4600-rél (2021) 116 000-re (2022). Ezek a hatasok negativan befolyasoltak
a menetrend szerinti kdzlekedést, valamint novelték a diszpécserek leterheltségét. A beavatkozasok
szama 29%-kal nétt, ugyanakkor a BKK napi forgalmi menedzsmentje sikeresen biztositotta a kézosségi
kozlekedés folyamatos miikodését. A kotéttpalyas vonalakon ugyanakkor némileg csokkent a forgalmi
akadalyok szama.

Diszpécseri Kotottpalyas

Kozlekedési ; :
- beavatkozasok | zavar kezelése
zavarok elharitasa : ; PIRE
szama és potlas
2021. évi Osszesen 174 770 1012
2022. évi 6sszesen 224 948 945

Forgalomfellgyelet monitoringtevékenysége sorén a hélozatfejlesztési valtozésokat kévetd forgalmi
tapasztalatok alapjan (menetidé-lefutasok, jarmivezetdi észrevételek, kihasznaltsdgi adatok)
azonositasra keriiltek az aktualis problémapontok, amelyek rendszeresen zavarjak a kdzdsségi
kozlekedest, és ahol a forgalomtechnika atalakitasaval, illetve a menetrend(ek) modositasaval
gyorsabban és megbizhatobban lehet kézlekedni.

A Budapesti Rendér-fékapitanysag (a tovabbiakban BRFK) és a Févarosi Onkormanyzat Rendészeti
|gazgatosag (a tovabbiakban FORI) kézremiikédésével a BKK minden hénapban ellendrizte, hogy
a jarmivezet6k szabadon hagyjak-e az autdbuszforgalmi savokat, és a kodzésségi kozlekedést
akadalyozo arurakoddkra osszesen 6,5 millié Ft birsagot szabott ki (625 intézkedés) a BRFK.

A szabalytalan varakozas miatti forgalmi akadalyok szama évek ota folyamatosan csokken: 2022-ben
az el6z6 évihez képest 20%-kal kevesebb, ami a BKK-FORI kézdsen végzett munkajanak, illetve
a Budapest Kdzut bevonasaval megvaldsitott forgalomtechnikai korrekcioknak kdszonhetd. Az 1 515
szabalytalan varakozasbdl 243 zarult hatdsagi intézkedéssel (athelyezés, elszallitds, birsag,
figyelmeztetés).
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Szabdlytalan varakozasok

1515 db szabdlytalan varakozas 243 esetben tirtént intézkedés

B4 16

2 36

a1 |

Bid

BAutébusz B Trofibuss  Villamos W Ejszakai w Athalyezés = Elszdllitis = Birsdg = Figyelmeztetds

A budapesti kézosségi kozlekedés feliigyeletét napi 24 éraban a FUTAR-rendszer biztositja
a 2 300 jarmiivon elhelyezett fedélzeti eszkoz segitségével. A rendszert kiegészitik a jarmiveken
talalhato, utastajékoztatast szolgalo kijelzék, valamint a tébb mint 326 koztéri kijelz6készllék. A 2014—
2015-ben bevezetett rendszer egyes elemei idékdzben elavultak, ezért a BKK 2021-ben hozzafogott
a konstrukcio megujitasanak/kozbeszerzésének elékészitéséhez. A rendszerkapcsolatot biztosito
3G halozat 2022. évi kivezetésével jaro, soron kiviili beruhdzas is megtortént: 2022 végére a teljes
jarm(iflotta és az 6sszes kozterlileti kijelzé atallitasra kerilt a 4G halozatra.

Az utazastervezéshez biztositott elektronikus felllletek koztil egyértelmiien a mobilapplikacié bizonyult
a legnépszeriibbnek.

4.1.5 Utastajékoztatasi feladatok ellatasa

A kilonbozd forgalmi terelésekkel és vaganyzarakkal jard
utastajékoztatas mellett az M3-as metro felljitasahoz
kapcsolodd, valamint a kozlekedési halozatot érinté
valtozasokrodl is megtortent az Ugyfelek tajékoztatasa.

A végallomas-felljitasi  projektben 13 végallomas és
kozlekedési csomopont megalldhelyei, illetve utastajékoztatasi
infrastruktaraja Gjult meg.

Utastajékoztatas szamokban:

e« 1010 menetrendi valtozas,

e 956 vonalra 31 310 menetrendi laptabla,

e 7 656 megallohelyi és 22 811 jarmlre kihelyezett valtozasjelzd,
o 434 ideiglenes megalléhelyi oszlop,

e 236 oszlop feltjitasa, valamint 967 névtabla cseréje,

e hanganyagok elkészitése: 1683 hangfelvétel 7 029-szer hangzott el a jarmlveken
és az allomasokon.
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4.1.6 MOL Bubi kerékparos kdzosségi kézlekedési rendszer

A 2021, majus 20-an Ujraindult MOL Bubi k6zbringa-szolgéltatas az elsé lzleti évében tébb mint 2 millio
bérléssel jelentésen fellilmulta elsé generacids valtozatat, ami a bevételeken is latszott. 2022-ben
folytatodott a pozitiv trend: egy év alatt majdnem 3 milliészor valasztottak a szolgaltatast, az
indulas ota regisztralt utazasok az év végére meghaladtak a 4,2 milliét, ami az elézé
kézbringarendszer (2014-2020) 6sszes utazasanal is mintegy 27%-kal tobb.

Az egész évben mutatott magas Ugyfélérdeklédés hatasara a BKK a kerékparflotta tébb 1épcsében
torténd bdvitésérdl dontott. Az allomany Gsszességében tobb mint 30%-kal béviilt az év soran:
a szamokat tekintve a januari 1 560 kerékparrdl julius—augusztusban 1 860-ra, majd oktéberben
2 060-ra nétt a kerékparok szama. A bovités sikere és a bérlésszamok rohamos emelkedése tovabbi
flottabdvitésre serkentik a Tarsasagot a kovetkez6 évben.

Az allomasok szama szintén két (temben — év kozepén és év végén — 158-rol 178-ra boviilt.
A flottabdvités a kovetkez& évben elbiranyozza Gjabb allomasok kialakitasat is, akar a 2022-es évinél
is nagyobb mértékben.

A legtobbet értékesitett termék a felhasznaldk kozétt tovabbra is a havibérlet: mig 2021-ben mintegy
150 ezret vasaroltak az ugyfelek, 2022-ben mar a duplajat, 300 ezret. Az eladott éves bérletek
darabszama masfélszer tébb: 2022-ben mar koriilbelill 4,5 ezer.

A novekvo kerékparszammal parhuzamosan nének a bevételek, de az lizemeltetési koltségek is.
Arbevétel tekintetében 272 millio Ft-ot realizalt a tarsasag, amihez tovabbi 218 millio Ft realizalodott
tamogatasokbol (196,5 millio Ft 2022. évi MOL szponzoracid) és egyéb bevételekbdl, éves szinten
osszesen 490 millio Ft bevételt generalva. A karbantartasi és (izemeltetési koltségek elérték
a 441 millio Ft-ot. Fajlagos koéltségeket tekintve a meglévé allomany lizemeltetési dija kortilbeliil
24,6 ezer Ft/kerékpar, mig az Ujonnan beszerzett kerékparoké mar magasabb, mintegy
32,6 ezer Ft/kerékpar (a kerékparok beszerzési, Uzemeltetési és karbantartasi koltségei jelentésen
megnéttek az altalanos finanszirozasi koltségek novekedése, illetve a HUF gyengiilése miatt az EUR-
hoz és USD-hez képest valo). Ez az 6sszeg 2023-ban varhatoan tovabb emelkedik, hiszen a kerékparok
havi dija inflaciokdvets. A magasabb bérlésszam bevételtobblete és a beérkezd tamogatasok
kompenzaltak 2022-ben a magasabb Uzemeltetési dijakat.

#82 gUDAPEST ([ETHO) Hiiike = 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés
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4.1.7 Kozlekedési szolgaltatdsok megrendeléi feladatai

4.1.71 Koézszolgéltatasi telfesitmények

A 2022. éves kdzszolgaltatasi tényteljesitményt (fh-km = féréhely-kilométer) a Kozlekedésszervezdi
Eves Melléklet teljesitményterve és a fellilvizsgalt teljesitménymegrendelés viszonya hatarozza meg.

A teljesitmények alakulasat befolyasolta az M3-as metro rekonstrukcioja, a megvaldsult villamospalya-
feltjitasok és az azokkal 6sszefliggb vaganyzarak, valamint a 2022 nyaran kialakult — és az év vegeig
folyamatosan jelen levé — nagymértékd jarmlivezets-hiany.
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2022.
2022. éves Tény /

Feliilvizsg. 2022. ev

: : 2022, Tény / | 2022. Tény /
melleklet | i oljesitmény- | menetrendi | 2022-6V | 2022, Feliil- 2022.
szerinti : eves ; 5 4
| megrendelés terv i vizsgalt Menetrendi
terv [ Melléklet ;
| . .. | megrendelés terv
) Ly szerinti X 5
| =y T ] | | ter\f /IJ /0
ezer fh-km ezer fh-km | ezer fh-km | %
-. A
Autobusz 6 828 060 6874 313 6 873 911 6749780 98,85% 98,19% 98,19%
Trolibusz 489 903 474 554 480 223 466 289 95,18% 98,26% 97,10%
Metro 4093 530 3 889 358 3908 473 3901799 95,32% 100,32% 99,83%
Villamos 4528 147 4 515 364 4 507 036 4442575 98,11% 98,39% 98,57%
Osszesen 15939 640 15753589 15769643 15560443 97,62% 98,77% 98,67%
| [ Gzemora | izemora | Gzeméra | Ozeméra | % | % | %
Komp 4735 4718 4731 4719 99,66% 10(}_,02% | 99,75%

Teljesitmények 2022. év
(fhkm alapu agazati megoszlas)

= Autdbusz (BKV)

- Autdbusz
(Versenyeztetett szolg.)

= Trolibusz

= Metro

Villamos

A BKK megrendelt és a szolgaltatéi teljesitmények agazatonként sszesen is a meghatarozott
teljesitményszint +/-5%-os tartomanyan beliil alakultak, teljesitve tehat az elvarast.

A menetrendi terv és az éves melléklet szerinti terv kozotti eltérés az alabbi fé okok miatt jelentkezett:
e Az M3-as metré tervezett és megvalositott vaganyzari és paétlasi kozlekedési rendje.

e A 100E (repll6téri autobusz) a tervezettnél s(rlibb kozlekedése, 2022 augusztustol
a szolgaltatas 0—-24 érasra torténd bovitése.

* Nem tervezett vagy modositott vaganyzar (pl. a Kiskoruton elmaradt).
e Egyes jaratok rendkiviili forgalmi rendje.

A tény és a havi megrendelések kozti eltéréseket jellemzéen a 2022 nyaratol kialakult és az év végéig
folyamatosan jelen levé nagymértékli jarmivezeté-hiany, az operativ forgalmi intézkedések és
a mUszaki hibak okoztak.
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Utaskm-
2021. év 2022. év valtozas

Agazat aranya
ezer ezer A
utas-km utas-km
|Autobusz | 1651368 2202777  334%]
Trolibusz | 112154| 149445  332%
Metro | 904666 1194462  32,0%
\Villamos | 766655 1012456  321%

Osszesen = 3434843 4559140  32,7%

41.7.2 Szemeélyszallitasi kézszolgaltatas mindségi kontrollja

A kozosségi kozlekedési szolgaltatasok kontrollja helyszini ellenérzésekkel és az informatikai
rendszerekbdl gyljtott statisztikai adatok feldolgozasaval tortenik. A 2022-ben végzett 6sszesen
98 600 helyszini ellen6rzés tobb mint 25%-kal meghaladja a 2021-es ellenérzésekét. 2022 soran
4901 hianyossag kerllt megallapitasra. Az ellendrzések az Ugyfélszempontd min&ségi elvarasok
betartasara fokuszaltak, kiemelten az utastajékoztatd eszkdzokre, a klimaberendezések és a flités
muikodéseére, a jarmlivek tisztasagara, a forgalombiztonsaggal kapcsolatos el6irdsok betartasara.

A BKK folyamatosan ellenérizte a személyszallitasi koézszolgaltatasok mindségét,
az operatorokkal kotott szerzédésekben foglalt elvarasok teljesitését; ennek kovetkeztében
183,95 milli6 Ft kotbhért érvényesitett a szolgaltatéknal. Kotbért kiszabnia legnagyobb mértékben
a menetkimaradasok miatt kellett, aminek az oka a legtobb esetben a minden szolgaltatét hasonléan
sUjté személyzethiany.

A BKV kozszolgaltatasanak ellenGrzése nagyobbrészt a statisztikai mintavételen alapuld
SLA-rendszerben tortént: a bonus-malus rendszer értékelése soran a menetrendi pontossag és a
miszaki szempontl megfeleléség minden kozlekedési agazatban az elvart szinten alakult. A
gumikerekes agazatoknal (autdbusz, trolibusz) 2022. jlliustol az év végéig a folyamatos és jelentds
mértékl személyzethiany okozott menetkimaradasokat. A villamos- és metréagazat esetében a korabbi
évekéhez képest 2022-ben javulas figyelhetd meg.

Az SLA-rendszerl ellen6rzések mellett a preventiv jellegli eseti ellenérzésekkel a BKV Zrt.
szolgaltatasai kapcsan 57,331 millié Ft kotbér kiszabasara kertllt sor.
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41.7.3 KozoOsségi koézlekedésben részt vevd jarmiélloméany és a BKK-tulajdonu
BK\V-iizemeltetésli eszk6zok kezelése

A BKK megrendelésére a févarosi kdzlekedési kozszolgaltatasaban részt vevd jarmiiallomany
fébb adatai (a versenyeztetett szolgaltaté jarmiallomanyat is tartalmazza):

Kozosségi kozlekedésben részt vevé jarmiallomany
2022, év (zaréallomany)
1600

1412 db

1400
1200
1000

800

600

419 db
400

200 141 db

97 db

N

Autobusz* Trolibusz Metro Villamos

I A''oményi db szam NN\ Forgalmi db szam

* Ebbdl 963 db a BKV Zrt., 449 db pedig a versenyeziett operator (ArrivaBus Kft.) lzemelletésében

Az allomanyi es forgalmi kiadas aranyat befolyasolja a jarmlvek atlagéletkora és miszaki allapota.

j |
Allomanyi |

atlagéletkor 2021.év | 2022.év
(év)*

Autdbusz 11,5 9,7
BKV 13,5 10,7
ArrivaBus 6,7 i

Trolibusz 17,0 14,0

Metro™ 15,9 16,9

Villamos** 34,1 35,1

* éves zaroallomanyi életkorok
** szerelvenyekre szamitva

A budapesti kdzosségi kozlekedés autébusz-allomanya 2022-ben teljes mértékben alacsony
padléssa valt. 2022 oktébere és decembere kozétt a BKV Zrt. flottaja 135 (j Mercedes-Benz Conecto
Next Generation autdbusszal gyarapodott (kozlliik 50-50 sz6l6 és csuklos busz bérleti, 35 pedig
adasveteli konstrukcioban érkezett a févarosba). Ezzel a beszerzéssel lehetségessé valt az utolséd
magas padlos lkarus autobuszok selejtezése is. Az Uj jarmlvek forgalomba allasaval parhuzamosan
152 korszer(itlen autdbuszt vontak ki az allomanybdél.
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BKK-tulajdonu eszk6zok:

A BKK (jellemzéen eurdpai unios forrasbél megvaldsitott)
beszerzéseinek  eredményeként a BKK  mint
kozlekedésszervez6 tulajdonaban lévd jarmiveket a BKV
Zrt. mint belsé szolgaltatd lizemelteti.

A trolibuszok és midibuszok, valamint a mar nem
garancialis CAF-villamosok terv szerinti és eseti
karbantartasat — az lizemeltetési szerzédések alapjan —
egyarant a BKV Zrt. végzi, aminek a finanszirozasa
a kdzszolgaltatasi dijbdl térténik.

A garancidlis  CAF-vilamosok  (zemeltetéséhez
kapcsolodé karbantartas és a nem garancialis hibak
javitasi kéltségei a targyidészakban 230,5 millié Ft-ot
tettek ki, ami 17%-kal volt alacsonyabb a tervezettnél.
Ez id6 alatt a garancialis villamosoknal nem tortént nem
garancialis hibajavitas, sem baleseti karesemény utani
helyreallitas. A bazisévi koltségekhez mérten 2022-ben
15%-0s novekedés realizalédott, melynek oka, hogy 2021
juniusaban allt forgalomba a teljes garancidlis allomany
(26 villamos), tovabba 2022-ben jelentésen nétt az eurd
arfolyama az el6zé évihez képest.

HRernares DD ST

BKK-tulajdonu eszkozok — 2022. év

| Autébusz ' Karsan I 16
| [

g Trolibusz | Skoda-Solaris ' 66
5 Villamos | CAF 73

Eltérés
Garancialis CAF-villamosok javitasa,

karbantartasa (millio Ft)

Ev végi zardallomany (db) 26 26 0 00%
' Garancidlis villamosok javitasa, karbantartasa 200 231 31 151%

4.1.8 Agglomeracios kozlekedés

Budapest és agglomeracidja integralt kozlekedése javithatd a szolgaltatéi és megrendeldi
egylttmikodések erésitésével, ezért a BKK 2022-ben is folyamatosan egyeztetett a févarosi kozosségi
kozlekedésben részt vevo szolgaltatokkal és intézményekkel (MAV-START, MAV-HEV, VOLANBUSZ,
EKM, KTI). A kozlekedésért felel6s tarca 2021 6ta miikodtetett agglomeraciés munkacsoportjaban
az EKM, a KTI, a BKK és a helykdzi szolgaltatok részvételével zajlottak az egyeztetések. A BKK
a munkacsoportban a havi rendszerességli egylttm(ikodés soran a budapesti kozlekedésszervezéi
szempontokat képviseli.
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A kozlekedésért felelés minisztérium (jelenleg EKM) és a Budapesti Fépolgarmesteri Hivatal a 2021—
2022-re meghosszabbitott agglomeracios megallapodasok alapjan 2022-ben is folyamatosan
biztositotta az agglomeraciéos személyszallitasi kozszolgaltatast érinté kozlekedésszervezdi
feladatokat, illetve a technoldgiai szolgéltatasokat. A technologiai szolgéaltatasok a kovetkezé
feladatokra terjednek ki: bevételbeszedés és -atadas, jegyellendrzés, koveteléskezelés,
utastajékoztatas, Ugyfélszolgalat, zavarelharitas, az operativ pétlasszolgaltatas ellentrzése.
Az elévarosi autobuszos és vaslti szolgaltatdas minéség-ellendrzésének eredményeként a Tarsasag
havonta kiildte a jelentéseket a KTI, mint EKM-megbizott részére a VOLANBUSZ elévarosi
és a MAV-HEV szolgaltatasainak teljesitésérdl.

A 2022 végéig meghosszabbitott agglomeraciés megallapodasokban a felek a finanszirozast —
Uj elemként — tényleges elszamolasalaptiva tették. Ezzel év kdzben mind a Volanbusz Zrt.
(180 millié Ft/hé), mind a MAV-HEV Zrt. (368,3 millié Ft/ho) részére folyositott havi koltségtéritési
hozzajarulast el6legként vették figyelembe a targyévet kdveté évi elszamolas soran. A 2022. november
14-én aldirt 2021. eévi Elszamolasi megallapodasban rogzitett tényleges elszamolas alapjan
a szolgaltatok Osszesen tovabbi 740 millié Ft koltségtéritési hozzajarulast kaptak (ezen belll
a VOLANBUSZ Zrt.-nél 636,24 millid Ft tllfizetés keletkezett, mig a MAV-HEV Zrt. felé
1 376,24 millio Ft tobbletfizetési kotelezettség keletkezett).

Az 514/2022. (XIl. 20.) szamu és az 515/2022. (XII. 20.) szamu fépolgarmesteri hatarozattal a févaros
vezetése jovahagyta a 2022. év végén lejart agglomeracios megallapodasok egy évvel
(2023. december 31-éig) torténd meghosszabbitasara iranyuld szerzédésmodositasokat, amelyeket
2023. februar 16-an irtak ala.

4.1.9 Indikatorok értékelése

4.1.91 A kézosségi kézlekedés jarmlivei altal okozott maximalis kérnyezetszennyezés,
a kibocsatott karos anyagok mennyiségeébdl képzett mutatészam

A kozszolgaltatasban részt vevé autobuszok kibocsatott karosanyag-mennyiségét tonna/1 millid km
mértékegységben hataroztak meg. A vizsgalt kibocsatasok: COz, CO, NMHC, NOX, pm.

A kibocsatasi értekek meghatarozasa a jarmivek (autébuszok) fogyasztasa, az eurdpai emisszios
norma el6irasai, valamint a jarmdtipus futasteljesitményei alapjan, rogzitett modszertan szerint torténik.

A 2021. évi teny fajlagos értékekhez képest a CO, NMHC, NOX, pm kibocsatas a kisebb tény forgalmi
teljesitmeny és a 2022. utolsd negyedévben forgalomba allt 135 alacsony karosanyag-kibocsatasu
EURO 6-os autobuszok beallasa kovetkeztében csokkent. A CO2 kibocsatas — tekintettel arra, hogy
a mutato értéket kizarolag az 6sszfogyasztas befolyasolja — kismértékben novekedett, figyelembe véve,
hogy az autébuszagazati teljesitmény eltolodott a fajlagosan magasabb fogyasztasi
csuklés jarmulvek iranyaba.
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Karosanyag-kibocsatas fajlagos értékei (BKK 6sszesen) 2022, évben

S Eves

20?;; VI | Melléklet | 2022. évitény | 2022, évi

25 faangyos szerinti terv fajlagos | tany / Eves
arosanyag i i stas | ;

kibooaatis _fajlag’os' kibocsatas | Melléklet

kibocsatas : szerinti terv
t/millié km t/millic km t/millid km .

szén-dioxid (CO2) 759,18 759,18 764,56 | 100,71%
szén-monoxid (CO) 5,28 5,28 5,19 98,30%
nem-metan szénhidrogének (NMHC) 1,01 1,01 0,97 96,04%
' nitrogén-oxidok (NOx) 6,48 6,48 6,18 95,37%
| szilard részecske (pm) 0,15 0,15 0,13 86,67%

Karosanyag-kibocsatas fajlagos értékei (BKK-autébusz) 2022. évben

Eves

2021. évi Melleklet zoztzé'nj"es 2022. éves
Kiros anyag ter_ly fajlfag!os szer‘lntl terv fajlagos teny ."'Eves
kibocsatas fajlagos : i Melléklet
; i kibocsatas e
kibocsatas szerinti terv
| Umiliokm | Umiliokm | Ymilliokm |
| szén-dioxid (COz2) 1321,5 1321,5 1 326,02i 100,34%
szén-monoxid (CO) 9,18 9,18 9,00 98,04%
nem-metan szénhidrogének (NMHC) 1,76 1,76 1,69 96,02%
nitrogén-oxidok (NOx) 11,28 11,28 10,72 95,04%
| szilard részecske (pm) 0,25 0,25 0,23 92,00%
419.2 A teljes szemeélyszallitasi feréhely-kilométeren belil a kototipalyas kézlekedés
aranya

Az indfk:éltor ertekelése évente, a tényteljesitmények (fh-km) kotottpalyas kozlekedési aranyszamanak
és az Eves Melléklet szerinti tervteljesitmények (fh-km) kotottpalyas kozlekedési aranyszamanak
Osszevetésével torténik.

Kotottpalyas agazatok teljesitményének aranya 2022. évben

[

| Kotottpalyas ) I
agazat aranya 57.2% ; 56,6%

A kotottpalyas agazatok tényteljesitményének aranya csokkent a meghatarozott célértékhez képest,
melynek oka az M3-as rekonstrukcio alatt a vaganyzari és a pétlasi forgalmi rendek tervezettdl eltéré
bevezetése. Ennek hatasara az autdbusz-megrendelés emelkedett, a metromegrendelés csokkent
a tervezetthez képest.
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4193 A kozbsseégi kdzlekedés baleseti és biztonsagi statisztikai adataibol képzett értékek

A baleseti és biztonsagi index (mérészam, indikator) a megrendelt kdzszolgaltatas ellatésa kdzben
(a garazs- és az atszereldmeneteket is magaba foglaloan) a jarmivekkel tortént balesetek
sllyozott, agazatonkénti fajlagos értékének 1 millio km futasteljesitményre vetitett mutatészama
(db/millié vonat-km).

Az indikator meghatarozasaban a kévetkezd ,baleseti kategoriak” eltérd sllyozassal szerepelnek:
* idegen hibas baleset (sulyértek: 0,2),
s sajat hibas anyagi karos baleset (sulyérték: 3),
= sajat hibas személyi sériiléses baleset (sulyérték: 5),

s sajat hibas halalos kimenetell baleset (sulyérték: 10).

Baleseti index alakulasa

Tény sajat hibas baleset

Tény idegen Baleseti :
hibas baleset index | Baleset|
i s index teny
osszesen P celertéek %
db | % :
2021. ev ' 1487 546 29 0 575 27,30 25,44

2022. év 2134 765 50 0 815 25,40 26,34

A mutatészam a meghatarozott célérteknél kedvezétlenebbiil alakult, melynek elsédleges oka, hogy
a tervezett értéket a koronavirus-jarvany miatt kialakult veszélyhelyzet kozlekedésre gyakorolt hatasait
tartalmazo 2021. évi tényadat alapjan hatarozta meg a Tarsasag. A veszélyhelyzet idején ugyanis
jelentésen csokkent a személygépjarmi-forgalom, ami kedvezéen hatott a baleseti mutatora.
A koronavirus-jarvany el6tti évben, 2019-ben a tényadat jelentésen magasabb, 36% volt.

4194 Az akadéalymentesen hozzéaférheté szolgaltatasok aranyat mutato index

Az akadalymentes szolgaltatas térbeli, illetve id6beli lefedettségébdl képzett mutatészam nem mas,
mint a teljesllt (statisztikai féréhely-kilomeéter) alacsony padlos szolgdltatas aranya az 0Osszes
szolgaltatashoz képest, szazalékban kifejezve.

Akadalymentes szolgaltatas aranya 2022. évben

g dhione Tény Akadalymentes/ | Akadalymentes/
: y akadalymentes Osszes osszes
Agazat

ezer vonali ezer vonali £ .

Autdbusz 6 749 780 6 660 660 98,1% 98,7%
Trolibusz 466 289 372 959 79,6% 80,0%
' Metro 3901 799 802 511 20,4% 20,6%
Villamos 4 442 575 2028 617 43,9% 45,7%
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Valamennyi agazatnal elmondhatd, hogy a tényleges akadalymentes szolgaltatas meghaladta
az éves célértéket, azaz a mutatészam tényértékei kedvezSen alakultak, ami alapvetfen
az akadalymentes jarmiivek terven fellili futasteljesitményébdl adadik. A tényértékekre tovabba
hat4ssal voltak a gumikerekes agazatok esetében a tervezettnél kismértékben korabban megvalésult
jarmlibeszerzések, a villamos és metro esetén a vaganyzarak tervezettdl eltéré megvalosulasa.

4195 Utaselégedettség

Az indikator célja megismerni és értékelni a kozosségi kozlekedés 8 attitlidjét befolyasold szempont
minéségét (ar, gyorsasag, elérhetéség, biztonsag, megbizhatdsag, komfort, tajékoztatas, szolgaltatoi
magatartas).

Az indikator értékelése menetrendi évre torténik, és egy filggetlen piackutatd kdzvélemeény-kutatasan
alapul. Budapest és kozigazgatasi hataratél 30 km-re elterlilé agglomeracio lakohely szerinti
reprezentativ felmérése 2022. decemberben zajlott.

Az indikator 2022. évi célértéke 83,8% volt. A felmérés alapjan a tény indexértéke a tervnél
kedvezotlenebbill alakult, 71,1% lett.

Az alacsonyabb eredmeény tobb tényez6 egyiittes fennallasara vezethetd vissza. El6szor is az altalanos
elégedetiségi szint jelentésen romlott, kdszénhetéen a makrogazdasagi tényezéknek (habord, inflacios
varakozasok stb.). Emiatt 2022-ben a kutaté tobb 3-as eredményt (inkabb elégedett) vett fel egy 1-4-es
skalan, mint a korabbiakban. Masodszor a modszertan szerint az 1—4-es skalan a 3-as és a 4-es értek
eltérd sllyozassal szerepel, igy bar a kozésségi kozlekedéssel elégedettek nominalis aranya (3-as
és 4-es érték) 88% volt, a szarmaztatott indikator csupan 71,1%-os értéket mutat a 3-as értékek
alacsonyabb sitilyozasi szama miatt.

A vizsgalt 8 szempont mindegyikénél csokkenés volt tapasztalhaté az index alapjan, azonban a két
legnagyobb visszaesés az ar (81-rél 61,5-re), valamint a komfort (80-r6l 67-re) esetében volt
tapasztalhatd, amely értékek érdemben hizték lefelé az indikator 6sszértékét. El6bbi esetében az év
végén tapasztalhatd egzisztencidlis kihivasok (rekordmértékl élelmiszerar-inflacio, rezsiarak
névekedése) befolyasoltak kedvezétlentil az arral kapcsolatos elégedettség mértékét, utobbi eseteben
pedig a pandémia utani utasforgalom visszatérése kapcsan itélték meg a valaszadok Ugy,
hogy az elmult két évben megszokott, utazas soran rendelkezésiikre allé egyéni térigényiik csokkent.
Emiatt vélték a BKK jaratait zstfoltabbnak a pre Covid-idészak hasonl6 zsufoltsagi adataihoz képest.

4.1.9.6 A kézosségi kézlekedési szolgaltatast jogosulatlanul igénybe vevék statisztikai
aranya

A kozosségi kozlekedést jogosulatlanul igénybe vevék aranyat bemutato index a helyszini ellenérzésen
alapulé modszertan szerint végzett mérés adatait figyelembe véve kerllilt értekelésre.

A jogosulatlanul utazok szédmanak meghatérozasa forgalmi adatfelvétellel térténik az alabb
médszertan szerint:

e a jegyellendrzés a jarml Osszes utasa jogosultsaganak ellenérzésével térténik, a megfeleld
szamu ellendr mellett 1 f6, adatfelvételi folyamatot felligyelé személy kdzremiikodésével,

e az ellendroket kozterlilet-felligyeldk is kisérik a hatékonysag elésegitése erdekében,

o az ellendroket csak erre figyeld, utasszamlalast végzd személyek is kisérik az utasszam
feliegyzése érdekeben,

o az egyes mérések reprezentativ mintanagysagot érnek el, és mind agazatilag, mind teriletileg
jol leképezik a tényleges forgalmi aranyokat.
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A jogosulatlanul utazék szamat a mérések eredménye alapjan kell aranyositani az ellenérzétt
személyek szamahoz viszonyitva. Jogosulatlanul utazé személynek kell tekinteni minden olyan utast,
aki ellen pétdijffolyamati eljaras indult, helyszini potdijat fizetett, vagy béarmilyen modon
a jegyellenérzésnek nem volt hajlandé magat alavetni.

A megfelel6ség értékelése a kitlizésre kerlil6 célértékek és a targyidészaki felmérés eredményeinek
Osszevetésével torténik.

Jogosulatlanul utazék statisztikai aranya 2022. évben

Jogosulatlan igénybe 2022. év 2022. év _ EMeres
vevok aranya cél Tény 200.';2It.;w
Autébusz 8,60% 8,40% 8,30% -0,30% | -0,10% |
Trolibusz 9,30% 9,00% 8,70% -0,60% -0,30%
Metrd 3,40% 3,20% 3,00% -0,40% -0,20%
Villamos 9,80% 9,30% 8,90% -0,90% -0,40%

2022-ben tovabb csokkent a jogosulatlanul utazok aranya, melyre hatéssal volt a BudapestGO egyre
nagyobb elterjedése, valamint az ellen6rzési-, valamint koveteléskezelési tevékenység
hatékonysaganak javulasa.

4197 Févaros terilletén a kézGsségi kézlekedés (mint motorizalt kézlekedési maod)
dsszes kozlekedési modon beltl mért reszaranya (modal split)

A modal split a kozosségi kozlekedést hasznalok és az egyéni kozlekedést (motorizalt, illetve
nem motorizalt) hasznalok részaranya.

A BKK csak minden masodik évben méri a modal splitet (a paros években nem), ezért 2022-ben
nem tértént modal split kutatas.
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4.2 Stratégiai kozutkezel6i feladatok

A Févarosi Kozgylilés dontott a kozltkezeli és kozlekedéshez kapcsolédd kozszolgaltatasi
feladatmegosztas atszervezésérdl, mely alapjan a BKK, mint Stratégiai Kézpont a felelés a Budapest
Févarosi Onkormanyzat és a BKK kozotti Feladat-ellatasrél és Kozszolgaltatasrol szold
Keretmegallapodas 15.1. pontjaban meghatarozott stratégiai kozltkezeldi feladatok ellatasaért.

A févarosi helyi kbzutak kezelésének és Uizemeltetésének szakmai szabalyairdl, tovabba az Gtépitések,
a kozterlletet érinté kézmdi-, vasut- és egyéb épitések és az Utburkolatbontasok szabalyozasardl szolo
34/2008. (VII. 15.) Fév. Kgy. rendelet 3. § (6) bekezdése, valamint Févarosi Onkormanyzat és BKK Zrt.
kozotti Keretmegallapodas 15.1. és 15.2. pontja értelmében a févarosi kozltkezeldi feladatokat érintd
megrendeldi funkcidjanak szakmai tamogatasa érdekében az Onkormanyzat meghatarozta a BKK altal
ellatandoé feladatokat.

A Févarosi Kézgylilés dontése értelmében a BKK, mint Stratégiai Kézpont és a Budapest Kézut Zrt.,
mint operativ kozltkezel6i feladatok ellatasat végzé tarsasag, tevékenységeinek ellatasa soran
kotelesek egymassal egylittmiikodni.

4.2.1 Budapest Kbzt Zrt.
A Budapest Koézut Zrt.,, a BKK Zrt. 100%-os BUDAPEST KOZUT

leanyvallalataként latja el a Févarosi Onkormanyzat

tulajdonaban lévé utak, hidak, mdtargyak, egész Budapesten a forgalomtechnikai létesitmények,
valamint a nem févarosi tulajdonl, de a kdzosségi kdzlekedés altal igénybe vett utak lzemeltetési és
fenntartasi feladatait. Elvégzi a kezelt- és U(izemeltetett Uthalézaton az Gthibabdl keletkezett,
kareseményekkel kapcsolatos kariigyintézést, valamint az alabbi kiemelt feladatokat:

e Az M4 metrévonallal kapcsolatos garancialis id6szakban a muszaki ellenéri és az egyéb
mérndki feladatok ellatasa.

e AF6varos Onkormanyzati tulajdonaban lévé kdztertileti varakozohelyek és 17 db P+R parkolok
(kdzel 300 féréhellyel), tovabba a Margitsziget északi fizeté parkold és a Rakoéczi téri
mélygarazs Uzemeltetése.

e A févérosi teherforgalmi behajtasi rendszer U(zemeltetése, mely a hozzajarulasokkal
kapcsolatos adminisztraciés teenddket, a korlatozott forgalmi ovezet jelzétablarendszerének
tzemeltetését, valamint a teherforgalmi behajtasi rendszer folyamatos fejlesztését jelenti.

e Taxidllomas-lzemeltetéssel kapcsolatos feladatok: a taxidllomasok |étesitésével,
Uzemeltetésével, ellendrzésével és a taxi vallalkozasokkal kapcsolatos kbézszolgaltatasi
szerz6déskotés, a taxi jarmlvek megfeleldségének vizsgalata és a Févaros Onkormanyzat
nevében és javara torténd taxiallomas-lizemeltetési szolgaltatasi dijak beszedése.

A Budapest Kozit Zrt. tevékenységét a 2022. év soran a Fdvarossal megkotott 2022. évi Eves
SzerzOdés alapjan végezte. A Tarsasag finanszirozasa a Févarosi Onkormanyzattal térténd kézvetlen
elszamolas Gtjan, likviditas alapon torténik.

4.2.2 Budapesti Mobilitasi Terv (BMT)

A BMT-feliilvizsgalat tervezési feladatainak folytatasa és elvégzése 2022-ben nagyrészt megtortént,
de az allami intézményi rendszer tébbszori valtozasa miatt lelassult a beruhazasi program egyeztetése.

A BMT aktualizalt célrendszerének és intézkedéseinek szakért6i valtozata, valamint a Stratégiai
Kornyezeti Vizsgalat egyeztetési anyaga elkésziilt, és elkezdddétt a részletes egyeztetése civil
szervezetekkel, valamint a széles korl tarsadalmi egyeztetés elOkészitése. A civil egyeztetés soran
2022-ben tobb mint 100 hozzaszoélas, javaslat és észrevétel keriilt feldolgozasra.
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A projektek négy beavatkozasi teriilet (javulé halézati kapcsolatok, vonzo jarmivek, tgyféléimény-
novel6 szolgaltatasok és a hatékony intézményrendszer) mentén torténd értékelése alapjan elkészilt
a beruhazasi programjavasilat els6 valtozata, amelyet a Balazs Mér Bizottsag az év végén jovahagyott.

A BKK weboldalara elkészilt a BMT magyar nyelvli tajékoztatdé honlapja, amely tartalmazza
az elfogadott mobilitasi terveket, valamint a fellilvizsgalt BMT legfrissebb nyilvanos valtozatat:
https://bkk.hu/fejlesztesek/budapesti-mobilitasi-terv/

4.2.3 Kozutikozlekedés-agazati koncepcio

Kozlekedésbiztonsagi stratégia és kézuthalozati terv

2022. év soran véglegesitésre kerlilt a kézlekedésbiztonsagi stratégia (KBS) dokumentuma. Altalanos
kdzlekedésbiztonsagi intézkedéseit az Europal Unidé Vision Zero térekvésével, valamint a Budapesti
Mobilitasi Terv céljaival Osszhangban fogalmazta meg a Tarsasag. A KSB f6 célkitlizése
a kozlekedesbiztonsagrol széld egységes gondolkodas és egyetértés kialakitasa, a varosszerte
létesitendd infrastruktira-elemek kézlekedésbiztonsag-szempontl standardizalasa, valamint ezeken
keresztlll a szakmai és a civil szervezetek egylittmiikodésének fokozasa.

A BKK a strategia és a kapcsolédo kézuthaldzati terv szakmai tartalmat a Févarosi Ankéton terjesztette
eld, ezt kovetden 2022 6szén egyeztette és véleményeztette a kerlleti onkormanyzatokkal.

Az altalanos elvek és a budapesti kozuthalézat mellett az adott kerlletre vonatkozé és 2030-ig
megvalosithatd konkrét elképzeléseket a kerlletek képviseldi pozitivan fogadtak. Veéleménylket
a szakmai szervezetek hozzaszolasaival és a tarsadalmasitas eredményeivel egyiitt 2023-ban vezetik
at. A Fovaros vezetése részerdl testlileti jovahagyas ezt kdvetben lehetséges.

Jarmiistratégia

2022 folyaman elkésziilt a BKK jarmlistratégiaja, amely rogziti a budapesti kozosségi kozlekedés
rovid, kdzép- és hosszu tava jarmiigényét 2040-ig a kiilonb6zé pénziigyi lehetéségek és
szolgaltatasi szintek mellett. A stratégiaalkotas soran keszllt egy reészletes, dinamikus modell is,
amely szerkeszthetd paraméterek alapjan elGrejelzést ad az egyes jovobeli fejlesztések és
beavatkozasok jarmligény hatasara. A BKK a jelenlegi legjobb tudasa szerinti feltételekkel
osszhangban allo, elére jelzett jarmiigény alapjan meghatarozta a javasolt beszerzési (itemeket és
forrasigényeket, majd kozéptavl cselekveési terv készlilt, melyet a BKK Igazgatdsaga 2022, oktdberben
elfogadott.

Kozosségi kozlekedési halozati stratégia

fea

Helyzetértékels elemzések készliltek a jelenlegi kiszolgalas terlleti sajatossagainak felmérése céljabdl.
A szolgaltatastervezési alapelvek attekintése, valamint a szolgaltatas-frissitési javaslatok
megfogalmazdsa mellett elkezd6dott a rovid, kozép- és hosszu tava halozatfejlesztési
lehetéségek feltérképezése, valamint azok varhatd kozlekedési hatdsanak és peénzlgyi
forrasigényének bemutatasa. A munka 2023-ban a feltart halozatfejlesztési lehetéségek részletes
hataselemzésével és a stratégia tarsadalmi egyeztetésével folytatodik.

Aktiv és mikromobilitasi stratégia, valamint Budapest kerékparforgalmi f6halézati terve

2022 folyaman folytatodott az aktiv és mikromobilitasi stratégia fejlesztése, amely 6sszefoglalja
a BKK szakmai allaspontjat, véleményét; tartalmazza a legfontosabb javaslatokat a budapesti
aktiv és mikromobilitas helyzetérdl, jovéjérdl és a lehetséges intézkedési teriiletekrél, ezen beldl
az agazati haloézati tervekrél. Az elkészllt stratégianak elkezd6dott a széles korl tarsadalmi
egyeztetése, melynek visszajelzésel beépliltek a stratégiai anyagba. 2023-ban varhaté az aktiv és
mikromobilitasi stratégia és cselekvési terv kézgylilési elfogadasa.
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2022-ben a BKK a Févarosi Onkormanyzat megbizasabdl unios finanszirozassal elkészitette Budapest
kerékparforgalmi féhalézati tervét (KFHT). A BMT célkitlizéseivel 6sszhangban ez egy térinformatikai
alapl dokumentum a févaros egészeérél, mely folyamatosan naprakészen tartva munkaeszkdzkent
is szolgal. A KFHT alkalmas és sziikséges a kozeljovben indulé projektek el6készitéséhez, az operativ
programok forrasainak megpalyazasahoz. A terv bemutatja a kerékpar-kozlekedési féhaldzathelyzetét,
kerékparos-forgalmat, kerékparozhatésagat, a kerékparos-kozlekedést akadalyozd tényezbket,
a kilonbozé halozati elemeken javasolt beavatkozasokat. Ezek alapjan inditvanyozza a 2021-2027-es
programidészak alatt megvalésitandé fejlesztéseket annak érdekében, hogy a kerékparos-kozlekedés
aranya novekedjen — vagyis a BMT célkilizésének megfeleléen l|ényegesen tobben valasszak
mindennapi kozlekedésiikhoz a kerékpart.

A dokumentum az ITM kerékparosterv zs(rijének egyetértdé nyilatkozatat is tartalmazza. A Févaros
vezet( testillete varhatéan 2023-ban, a dokumentum tarsadalmasitasat kdvetéen hagyja jova.

A kozteriileti varakozas integralt rendszerével, a korlatozott forgalmi évezetekkel, valamint a
behajtasi rendszerek kidolgozasaval és tovabbfejlesztésével kapcsolatos koncepcionalis
feladatok.

¢ Megosztott mobilitas fejlesztése:

— A 2022 elejére elkésziilt mikromobilitasi tervezési itmutatéd — figyelembe véve az induld
BudapestGO arculatdt — a Févarosi Onkormanyzattal, az érintett keriiletek
Onkormanyzataval és a megosztott mobilitasi szolgaltatokkal egyeztetve 2022. marcius
11-én véglegesitésre keriilt. A BKK honlapjan tajékoztaté aloldal keészllt
a mikromobilitasi pontok |étesitésének tamogatasardl és azok térképi abrazolasardl.
A BKK kézrem(ikidésével 2022 jaliusatél a Févarosi Onkormanyzat a kozterilet-
hasznalati rendelet modositasaval szabalyozza a megosztott mikromobilitasi eszkdzok
kozteriileti elhelyezését és tarolasat.

— A mikromobilitasi halozat fejlesztése és kivitelezése: 2022-ben a BKK és az érintett
onkormanyzatok kézremikodésével 958 mikromobilitasi pont haldézati terve készult el,
melyek kozil 607-et adtak at (ebbdl 281-et fovarosi teriileten) 2022. 12. 31-ig. A BKK
szakmai tamogatasaval a Budapest KozUt tervezése alapjan és kivitelezésével
valésultak meg a févarosi terlleten |étesitett mikromobilitasi pontok (Mobi-pontok).
Az érdeklédd kerliletekkel folyamatos az egyiittmiikddés a Mobi-pontok halézati szintli
terveinek elkészitése érdekében.

o Parkolasfejlesztési koncepcié:

A Fdvarosi Onkormanyzat megbizasabdl 2021-ben kidolgozott budapesti parkolasfejlesztési
javaslatok és a kerlleti 6nkormanyzatok igényeit figyelembe véve a fizetés parkolasi zonak
modositasaval megujult a févaros parkolasi szabalyozasa. Legfébb eredménye az (j
zbnarendszer kialakitdsa (27 parkolasi zonabdl 4 lett), atlathatébb tajékoztatd tablakat
felhasznalva.

» Kizarolagos lakossagi parkoléhelyek:

2021. februar 3-an a Fovarosi Kabinet dontott a parkoldsi problémak javitasat celzo
megoldasokrol, koztlk a kizarolagos lakossagi parkolohelyek (KLP) kialakitasarol. A dontés
legfébb célja, hogy a helyi lakosok szamara biztositsa az egyéni gépjarmliparkolas lehetéségét.
2022-ben a BKK a Budapest Kozt egylittmikodésével kidolgozta a KLP |étesitésére vonatkozo
tervezési Gtmutatét, amely alapjan elkezdddtek a kerlleti kivitelezési pilotprogramok
az V., aVl., aVIll.és aXIll. kerliletben. Az érdekl6dé keriiletekkel folyamatos az egyiittmiikddés
tovabbi KLP kialakitasa érdekében.
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4.2.4 Szakmai tamogatoi feladatok

A Budapesti Mobilitasi Terv frissitése soran a Tarsasag Beruhazasi |gazgatdsaga 6sszegytijtotte a BKK
infrastrukturalis és jarmiifejlesztési projektjeit, elkészitette azok adatlapjait. A BFFH-val és a Budapest
Kozuttal szoros egyiittm(ikbdésben folyamatosan frissiil az Gt- és a mltargyfelujitasi prioritasi lista.

Budapest Kozt szakmai tevékenységének ellenérzése

2022. 04. 12-én a Budapest Kozlt szakmai véleményezésre elkiildte a 2021. évi mlikodési jelentését
a BKK részére. Feladatanak eleget téve a BKK 2022.05.12-én tovabbkilldte a Févarosi
Onkorményzatnak a Budapest Kozt 2021. éves jelentését a mellékletekkel és a dokumentumokkal
és a BKK muiszaki-gazdasagi szakmai véleményével egytt.
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Kiemelt févarosi projektek tamogatasa

A BKK a Févarosi Onkormanyzat kiemelt projektjeinek szakmai tamogatdjaként részt vett a rakpart 2023
nyari idészakara tervezett ideiglenes megnyitasanak el6készitésében, illetve az M3-as metropotlo
buszok buszsavjai révid tavi hasznositasanak kidolgozasaban. A 2022-ben elfogadott kézOsségi
koltségvetési dtletek, valamint az elkésziilt és mar jovahagyott kerékparforgalmi féhaldzati terv alapjan
projektjavaslatokat készitett elé (Szent Istvan korati kerékparos-infrastruktdra kiépitése, kerékparutak
és kerékparsavok biztonsaganak ndvelése).

Tervvéleményezések

A BKK 2022-ben is szamos allami, févarosi és maganbefektetdi beruhazas kozuiti, kozteriilet-
rendezési és forgalomtechnikai tervét véleményezte, tobb budapesti keriilet és agglomeracios
teleplilés kozlekedésszabalyozasi tervehez keészitett kdzlekedésszakmai véleményt. Ezek kozil
kiemelve a legfontosabbakat:

BKK kezelésében lévé fejlesztések:

Mester utca feldjitasi terve

Pesti also rakpart, Belgrad rakpart koztertlet-felujitasi terve
Ulsi at XVIlI. kerilleti szakasz feldjitasanak terve

56/61-es villamosperonok akadalymentesitési terve
Somogyi Béla utca felujitasanak terve

EuroVelo Dél-Buda terve

Duna-Buda terve

Kiils6 szerepldk fejlesztései:

H6—H7 HEV Kalvin téri meghosszabbitasa (Kozvagohid—Kalvin téri szakasz)
H6 HEV felljitasa (Bedthy utca—Pesterzsébet, Pesterzsébet-Millenniumtelep)
H5 HEV felljitasa (Batthyany tér—Békasmegyer)

M2-es metrd dsszekotése a H8—H9 HEV-vel

71-es vasttvonal feltjitasa (Rakospalota-Ujpest, varoshatar)

142-es vasutvonal felljitasa (Kébanya-Kispest-varoshatar)

Budai fonoda villamos II. Gtem

Szegedi uti fellljaro és a kapcsolodo Gthalozat kozlekedésfejlesztési terve
Kelenfdld, intermodalis csomépont

Déli koérvasut kérnyezetrendezési terve

Budakeszi uti buszsav

Soroksar, Vecsési Ut meghosszabbitasa

Soroksar, 150-es vasutvonal alatti kézUti aluljaro és kapcsolédé athalozat
Soroksar, Haraszti Ut—M0-s kapcsolat kiépitése

Bosnyak tér, Zuglé varoskozpont kozlekedésfejlesztési terve

Lake11 lakopark kozlekedésfejlesztési terve

Tétényi ati kerékparsavok
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¢ Rakaczi hid, budai hidfé: iroda- és parkolohaz kozlekedésfejlesztési terve

e SidiCity laképark kdzlekedésfejlesztési terve

e Liszt Ferenc Budapest Nemzetkdzi Repllétér, T1 terminal fejlesztése, kozlekedési munkarész
e BudaPart, Budafoki Gt fejlesztésének terve

e Andrassy Ut fejlesztési tanulmanyterve

o Kozlekedési Muzeum koz(ti kapcsolatainak terve

o Csepeli kdzpark terve

e Varosliget kozlekedésfejlesztési tervei

e Kerilleti szabalyozasi tervek (1., IV., VI, VIIL., X., XI., XIL, XIIL, XIV., XVL, XVII., XVIII., XX.,
XXIIL.)

e Agglomeracios telepiilések szabalyozasi tervei (Erd, Diésd, Csémor, Pécel, Dunaharaszti)

4.3 A személytaxi-szolgaltatas, a személytaxi-szolgaltatast kozvetité és
szervezé szolgalatok, valamint a taxiallomasok hasznalatanak
ellenérzésével kapcsolatos feladatok

2022. |. negyedévében a Févarosi Onkormanyzat és a taxis érdekképviseletek kdzotti — a BKK altal
szervezett — folyamatos egyeztetések eredményeként Budapest Févaros Kozgylilése a 11/2022.
(IV. 26.) onkormanyzati rendeletével, mas budapesti taxiszolgdltatdsra vonatkozé szabalyok
modositasa mellett, megemelte a budapesti személytaxi-szolgaltatas tarifajat is. 2022. majus 9. napjatol
2023. marcius 5. napjaig az egységdijak az alabbiak voltak: alapdij: 1 000,- Ft, tavolsaggal aranyos
egysegdij: 400,- Ft /km, idével aranyos egyseégdij: 100,- Ft/perc.

A szemeélyszallitasi szolgaltatasokrol szold 2012. évi XLI. térvény 12. §, a személygépkocsival
dij ellenében végzett kozluti személyszallitasrol szolé 176/2015. (VII. 7.) Korm. rendelet, valamint
a személytaxival végzett személyszallitasi szolgaltatas és a személytaxi-szolgaltatast kozvetité és
szervez@ szolgalat mikddtetesenek feltételeirdl, a taxidllomasok létesitésének és igénybevételének
alapjan a BKK ellatja a taxiszolgaltatashoz kapcsolodéd hatélyos feladatellatasi és kozszolgaltatasi
keretszerzddeés IV, része altal el6irt feladatokat.

A szoros egyuttmiikddées eredményeként a BKK taxiszolgéltatas-felligyeleti ellendrei rendszeresen
ellendriznek egyitt a hatésagok munkatarsaival, és a hatdsagok is igénylik az altaluk szervezett
ellenérzésekben a BKK kozrem(ikodését. A hatésagok érdemben feldolgozzak a BKK ellendrzési

szemlélteti)

Fébb mutatok

Ellenérzések szama 2680 2923

ebbdl: a taxidallomasok hasznalatanak ellenérzése 2107 1913
Jogseértést megallapito jegyzékdnyvek szama 1338 1885
BKK intézkedési inditvanyainak szama 1308 2336
Atlagos taxidarabszam 4979 5207
Ev eleji futd taxidarabszam 5030 4928/
Ev végi futé taxidarabszam 4928 5486
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4.3.1 Taxitarsasagok mindsitése

2022 végére az alabb megnevezett 11 személytaxi-szolgaltatast kozvetité és szervezd szolgalat
(taxitarsasag vagy onallé diszpécserszolgalat) rendelkezik a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo
torvény, illetve a taxirendelet vonatkozo eldirasa szerinti elézetes igazolassal:

Fétaxi, Budapest Taxi, Bolt, City Taxi, 6X6 Taxi, Elit Taxi, Taxi 4, Taxim, GOTAXI, Best Taxi és
Tele 5 Taxi.

A Budapest Taxi jogilag létezik, de 6nallé diszpécserszolgalati tevékenyseéget ténylegesen nem végez.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kisebb, 2020 é6ta alakult taxitarsasagok kevésbé mikddnek,
nem tudtak helyet talalni a személytaxi-szolgaltatasi piacon. A piac legnagyobb szolgaltatéi — a Fétaxi,
a Bolt, a City Taxi és a 6X6 (de foleg a Bolt) — rendelkeznek a legtdbb taxis partnerrel (a legnagyobb
flottaval).

4.3.2 Taxitarsasagok ellendrzése

2022-ben 22 alkalommal tortént a taxitarsasagok helyszini ellenérzése. A BKK a f6varosi
taxirendelet alapjan a helyszini ellenérzéseken a diszpécseralkalmazasok muszaki megfeleléségét,
valamint az éves (zleti beszamol6 alapjan a taxitarsasagi tevékenységet végzé gazdasagi tarsasagok
pénzligyi megfeleléségét ellendrzi.

Az ellenérzések megallapitasait, észrevételeit figyelembe véve a taxitarsasagok tobbsége
a jogszabalyok szerint miikodik.

4.3.3 Elo6zetes igazolasok kiadasa a személytaxi-szolgaltaté vallalkozasoknak

A beszamolasi idészakban a szemeélytaxi-szolgaltatd vallalkozasoknak kiadott elézetes igazolasok
szama 6 322.

Az el6zetes igazolasok kiadasa alapjan megallapithato, hogy a Budapesten szolgaltatni jogosult taxik
szama a jarvannyal terhelt idészakhoz képest — a taxijarmiiveknek biztositott életkori kedvezmények
miatt is — folyamatosan emelkedik. 2022. év végén a taxik szama Budapesten mar megkozelitette
az 5 500-at.
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4.3.4 Szolgaltatas ellen6érzése — taxiallomasok hasznalatanak ellenérzése

A BKK-feliigyelet ellenérei 2022-ben 2923 jegyz6konyvet vettek fel a Budapest teriiletén
személytaxi-szolgaltatast nydjté gépjarmiivekrél és azok taxivezetdirél. Az atlagos havi
ellenérzések szama 243, ezzel teljesiilt a Févarosi Onkormanyzat elvarasa, miszerint havonta
atlagosan legalabb 240 ellendrzést kell végezni.

Annak érdekében, hogy az orosz—ukran haborl miatt az Ukrajnabdl érkezett menekiiltek a budapesti
fejpalyaudvarokra biztonsagosan utazzanak, a BKK Taxiszolgaltatas-felligyelet ellenérei — a BRFK
felkérésére — 2022, marcius 1. és 15. kdzott, minden miszakban folyamatos jelenlétet biztositva
fokozott rendfenntartod ellendrzést végeztek a Keleti és a Nyugati palyaudvar teriiletén, valamint
a kornyékiikén.

A BRFK felkérésére és az altala szervezett, Ugynevezett ,belvarosi razziak” soran a Taxiszolgaltatas-
fellgyelet munkatarsai 12 alkalommal vettek részt allo ellendrzésben, illetve szervezett akcidban
probavasarlasos ellenérzésekben.

A BRFK felkérésére a kiemelt budapesti eseményeken (kézilabda-vb, vizes vb, Sziget Fesztival) a BKK
taxiszolgaltatas-feliigyeleti ellenérei is folyamatosan dolgoztak. A FORI munkatarsaival a BKK tébb
mlszakban kozOs ellendrzéseket veégzett, melyeken elsésorban a taxigllomasok hasznalatara
fokuszaltak.

A Taxiszolgdltatas-feliigyelet munkatarsai a Liszt Ferenc nemzetkdzi repiilétéren 526 helyszini
jegyzdkonyvet vettek fel.

Prébavasarlok kozremikodésével, szervezett akciokban a hatdsagokkal kozosen a BKK 412
ellendrzést hajtott veégre.

A BKK Taxiszolgaltatas-felligyelet munkatarsai 2022-ben 246 taxiszolgaltatassal kapcsolatos panaszt
dolgoztak fel.

Az ellenérzések és a panaszok kivizsgalasanak eredmenyeként a BKK 2022-ben 2 336 intézkedeési
inditvanyt tett. Az ellenérzések kovetkezményeként 78 személytaxi taxiallomas-hasznalati
hozzajarulasat vontak vissza, tovabba a BKK inditvanyai alapjan rendérségi, hatdsagi eljarasok
indultak.

A BKK Taxiszolgaltatas-felligyelet munkatarsai kozremUkodtek a 2022. évi taxitarifa-emelés egyeztetd
targyalasainak koordindlasaban, segitséget nyljtottak a févaresi taxirendelet médositdsanak
szbvegezésében.

4.4 Projektmenedzsment-kézszolgaltatas

Projektmenedzsment-kozszolgaltatas keretében a BKK — azon kozlekedésfejlesztési projektek
esetében, ahol az 6nkormanyzat a kedvezményezett — az alabbi tevékenységek ellatasara koteles:

e Fejlesztési projektek forrasigényének meghatarozasa, kapcsolédd dokumentumok kidolgozasa
(palyazati dokumentacié, megvalodsithatésagi tanulmany)

o Kozremlkddés a févaros keépviseletében megvalosuld projektek miszaki, kozbeszerzési,
pénzlgyi eljarasainak kezdemeényezésében, végrehajtasaban, dokumentalasaban

A projektekkel 6sszefliggé monitoring, kdzrem(ikddés adminisztracidés és felligyeleti szervek
részére a jelentéstételi kotelezettségek ellatasaban

e Projekt-jelentéstételi és -elszamolasi feladatok ellatasa (kdézremiikddés projekt-elérehaladasi
jelentések, -kifizetési kérelmek, -nyilvantartasok, -adatszolgaltatasok tsszeallitasaban)
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e Valtozasbejelentések, tamogatasiszerzédés-maodositasok kezdeményezésének el6készitése,
lebonyalitasa, valtozaskovetés/-kezelés

o Projektekhez kapcsolodo killsé és belsé ellendrzések sziikséges hatterének biztositasa (személyi
feltételek)

e Kozrem(ikddés a tajékoztatasi, adatszolgaltatasi, -kdzzétételi és kommunikacios kotelezettsegek
ellatasaban

e A projektek megvaldsitasa soran kotott szerzédések (tervezdi, lebonyolitéi, kivitelezdi,
konyvvizsgaldi  stb.) teljesitését veszélyeztetd barmely  korliményrdl, eseményrdl
az Févarosi Onkormanyzat haladéktalan tajékoztatasa

= Kodzrem(ikddés a projektzarashoz kapcsolddo feladatok ellatasaban

4.5 Févarosi meghbizasbhdl megvalositott kozlekedési infrastruktira-
beruhazasok

¢ Lanchid feldjitasa: a BKK a terveknek megfeleléen 2022. december 16-an ideiglenes
forgalmi rend szerint megnyitotta a hid Utpalyajat. A feldjitas befejezéséig a BKK jaratai, a
taxik, a kerékparral, a motorkerékparral és a segédmotoros kerékparral kozlekedtk
hasznalhatjak az Gtpalyat, a végleges kozlekedési rendrél lakossagi szavazas alapjan lesz
dontés. A kivitelezés tobbek kozott a jardak es a hidfékben Iévé aluljarok befejezésével,
valamint a memléki elemek rekonstrukciojaval folytatédik.

o Villamosbeszerzés és kapcsolodd projektek: 2022-ben befejezdddtt az 50-es villamos
vonalan négy megallohely akadalymentesitése, és févarosi forrasbdl elkezdédott az 56-os
vilamos vonalan két megalléhely akadalymentesitésének kiviteli kézbeszerzése. A
vonatkozé EU-s Tamogatasi Szerz6dés vegso hataridejét a Tarsasag 2023. 08. 31-ig
meghosszabbitotta. Szintén meghosszabbitotta két alkalommal a CAF-fal kotétt szallitasi
szerz6dés opcids lehivasanak veéghataridejét 2023.03. 18-ig. Fdvarosi forrasbol
2022. 11. 16-an az opcio terhére 20 révid CAF-villamost hivott le.

s Trolibeszerzés: az EU-s Tamogatasi Szerzddéshez (a tovabbiakban TSZ) kapcsolodo
Baross utcai trolibusz-fels6vezeték kivitelezése 2022 februarjaban lezarult, a TSZ zaro
beszamoldja beadasra kerlilt, a TSZ zarasa 2022 végén még folyamatban volt. Févarosi
forrasbél a Solarisszal kotétt szallitasi szerzédésben biztositott 48 opcids jarmi szallitasa
elkezd6dott. Az els6 csuklos jarmi 2022. 11. 07-én érkezett. 2022 decembereben tovabbi 5
csuklos trolibuszt kertilt atvételre.

o Blaha Lujza tér feltjitasa: 2022. december 10-én — a Corvin Aruhaz kézvetlen kérnyezetét
leszamitva — megtortént a feldjitott tér atadasa. A Corvin Aruhaz kérnyezetében a térburkolati
munkalatok az aruhaz allvanyzatanak bontasat kdvetden, varhatéan 2023 aprilisaban
fejezédnek be.

o Somogyi Béla utca felljitasa: 2022. december 10-ére a Blaha Lujza terrel egy idében, a
felljitasahoz kapcsolddva elkeésziilt.

« Utfelujitasok: 2022 elején keét kivitelezési kdzbeszerzés volt folyamatban a XIV. keriilet,
Vezér utca, illetve a XV. kerlilet, Zsokavar utca—Erdékerilé utca felljitasara. Mindkét
kozbeszerzés sikerrel zarult, a kivitelezések 2022 nyaran elkezdddtek. A VI. kerllet,
Podmaniczky utca esetében a még 2021 6szén megkotott szerzédeés alapjan 2022. marcius—
oktober kozott teljeskorlien megujult az Gtszakasz. 2022 els6 negyedévében indult
kozbeszerzési eljaras a XXIl., Toth Jozsef utcai kdrforgalom kivitelezésére. A BKK 2022
juliusaban kototte meg a kivitelezési szerzddest, a tényleges kivitelezés kezdete 2023.
februarban varhaté. Megujult az utfelljitasok tervezésének szerzddése az V. kerllet, Apaczai
Csere Janos utcara és a IX. kertllet, Mester utcara. Elindult a IV. kerlilet, Istvan Gt—Pozsonyi
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utca; a Il. kerllet, Zugligeti Ut-Budakeszi (t-Szilagyi Erzsébet fasor csomodponttervezési
kozbeszerzése. Egy tervezési feladat vegszallitdssal lezarult: a IX. kerlilet, Népliget-
csomépont humanizalasa tanulmanyterv témaban.

« VEKOP-projektek:

VEKOP XIX.: a kivitelezési szerzédések 2022. jinius 28-an kerliltek alairasra, és 2022.
december 16-an léptek hatalyba.

VEKOP XX.: a kivitelezési szerz6desek 2022 juniusaban kerliltek alairasra, 2022.
november 18-an Iéptek hatalyba. A kivitelezés ezt kdvetéen novemberben kezdbdott.

VEKOP X.. a kivitelezési szerzddések 2022 majusaban kerliltek alairasra, 2022.
november 10-én Iéptek hatalyba.

VEKOP XV.: a kivitelezési szerz6dés 2022. november 28-an kertilt alairasra.

VEKOP IIL/XI.: a tervezési végteljesités 2022. augusztus 31-én megtortént. BKK
Igazgatosaga a kivitelezési kozbeszerzés elinditasat 2022. oktéber 27-én jovahagyta.

VEKOP Xl.: a kivitelezési kézbeszerzési eljaras elinditasarol 2022. aprilis 28-an szlletett
vezérigazgatoi dontés. 2022. november 18-an a kivitelezési kozbeszerzési eljarast
eredménytelendll zarult, mivel a szerz6dés megkotéséhez rendelkezésre allo forras nem
volt elegendd. Ugyanekkor Uj kivitelezési kozbeszerzési eljaras elinditasardl is sziletett
vezérigazgatdi dontés.

VEKOP Rakos-patak: a tervezési szerzédést készlltségi szinten kertlt lezarasra, amit a
BKK lIgazgatésaga 2022. december 19-én jovahagyott. Ugyanaznap a kivitelezési
kdzbeszerzések elinditasa jovahagyasra kerlilt: 5 kivitelezési kdzbeszerzés indult el (X.,
XIV., XIIL, XVILA és XVII.B szakaszokra).

e EuroVelo-projektek:

Budapest-Balaton: 2022 decemberében az engedélyezési tervek elkészilltek.

Eszak-Pest: 2022 juniusaban az engedélyezési tervek elkésziiltek. Az engedélyezési
eljaras elinditasahoz szlkséges kezeldi, Uzemeltetdi, tulajdonosi hozzajarulasok
beszerzése folyamatban van.

Eszak-Buda: az 5 tervezési szakaszbol 4 esetében a biralati engedélyezési tervezés
folyamatban van. A Margit hid-Lanchid szakaszon tartés akadalyoztatas miatt a tervezés
szlinetel.

Dél-Buda: a 4 tervezési szakaszbdl 2-nek az engedélyezési tervei 2022 oktdberében
elkészlltek, 2 szakasz esetében tartds akadalyoztatas miatt a tervezés sziinetel.

RakPark és Duna-Buda: 2022, januarban a RakPark modositott engedélyezési tervei
leszallitasra kerilltek, azonban a Projektinditd Bizottsdg-tag Budapesti Fejlesztési Kézpont
atalakulasa, majd megszlinése miatt a tervek kormanyzati oldalrél térténdé jovahagyasa
megakadt, az engedélyezések nem indultak el. A tovabblépés érdekében a Fdévarosi
Onkormanyzat civil workshopot kezdeményezett, ahol koncepcionalis médositasi igények
meriiltek fel. A végleges maddositott mlszaki dokumentacié 2023 elejére varhatod, ezt
kovetéen folytatodhat a tervezés.

Duna-Buda: a kiviteli tervek elkésziiltek. 2022 majusa ota akadalyoztatas miatt a F6 utcara
és a Bem térre vonatkozo a tervezés szlinetel, ezért nem kezdddott el a kiviteli tervek
engedélyeztetése. Felhéviz esetében az engedélyezés folyamatban van.
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5. Beruhazasok, fejlesztések

5.1 Beruhazasok

Feladatai minél magasabb szinvonalll ellatasa érdekében a BKK a kozpénzekkel vald felelds
gazdalkodast szem elétt tartva tervezte meg beruhazasait 2022. évre.

millio Ft
Sajat beruhazas 202’1. ev 202’2. ev 2022, Tény- 22{()}22?I Tré'nw
2021. Tény 7 ony

T 402 499 97 24% |

Szoftver 293 337 44 15% |

- ebbdl BudapestGO 291 233 -58 -20_% :

| Infrastruktira 108 162 53 49%
' TVM automata 37 755 718 1941%

'FUTAR 166 584 418 252% |
i MOL BUBI 0 21 21 0%
| Egyéb 64%
Nagyerteku -
T -4% |
Uzemeltetés 60% |
Kisértékii beruhazasok 29
dsszesen 2
Beruhazas osszesen 1956 1273 186%

5.2 Kiemelt beruhazasok
5.2.1 BudapestGO

A BudapestGO mobilalkalmazast 2022. februar 14-én vezette be a BKK integralt applikacioként,
aminek f6 értékajanlata, hogy felhasznaléja egy helyen menedzselheti budapesti és agglomeracios
kozlekedését:

—  bérlet- és jegyvasarlas;
—  Utvonaltervezes, illetve
—  valos idejli jaratinformaciok.
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A BudapestGO bevezetése 6ta szamos Uj funkcio fejlesztése tortént, illetve emellett jelentds fokuszt
kapott a mikodés stabilizacidja, a minél megbizhatobb és hibamentesebb applikacio. Ezenkiviil szintén
kiemelt fejlesztesi irany volt az applikacio teljesitményének javitasa, hogy minél gyorsabb legyen annak
megnyitasa, az Utvonaltervezés és a vasarlasi funkcid. A részleteket az alabbi abra mutatja be. 2022-
ben folytatodott a 2023-as fejlesztések el6készitése, ami lehetéve tette, hogy 2023 elsé negyedévében

BUDAPESTGO
J— '

Utvonaltervezas

@

Valés idejd jaratinformacidk

is jelentds legyen az eldrelépés (pl. valods idejli Volan-utvonaltervezés-integracio).

BudapestGO bevezetése

2021, augusztus—2022. februdr

Fo
lepések,

bevezetett
funkciok

U funkeionalitisok
* Mobiljogyvisirlds
(Ujdonsdgjegyek kozott
a vonaljegy)

* BKK Info integralasa
Utvonaltervezés megijitdsa
Teljas kbrd UX/UI-
megajulis
(felhasznalobaratabbpp)
Rebranding(ij név és
logd), promacio
Oktatds

522 TVM

A BKK Zrt. és Senso-Media Zrt. kdzétt 2022. 03. 02-an alairt egyedi szerzédés keretében 2022, jilius
veégéig megvalosult a TVM-halozaton a szoftver- és hardvercsere, amellyel 320 automata Gjult meg
belséleg. Az (j szoftver szamos elénnyel jar, hiszen a BKK igényei szerint alakitottak ki. A BKK-nak
lehetésege van a dijtermékek modositasanak gyors elvégzésére, termékcsomagok és kapcsolodo
dijtermékek létrehozasara. Ezek mellett széles kord tavfelligyeleti funkcidkat is kifejlesztettek. A korabbi

Uj jegyek és a BudapestGO o

finomhangoldsa

2022 februdr-jinius

* Performanciajavitisok
kisebb hibajavitasok,
finomhangolasok

» Uj funkeik

Id&alapi jegyek

bevezetése

Kerékparos

Utvonaltervezés

megujitasa

= VK

legyek sziirése

+ Upyfélkutatdsok

Tovabbi o funkcidk és makodés stabilizaldsa

2022, jillius— 2022.december

U] funkcidk

Kanjaratok

= Jamirdl tervezés funkcioval

= Agazatszam y

= Uvanaltervezési finomhangaldsok (elténs céldllomasok megjelenitéss,
Utitervek megjelenité se az eldzményekben, Megaliohelyirinyol
megjelenités &, Uti cél és indulasi pont kezelése, Janmi-megjelenités az
utitervban

Milkadés stabilizilisa t :

= Perfommanciajavitisok (gyomsabb appbetdités, Gtvonaltervezés, vasaras)

= Simple-lassulds észlelés kezelbse

= Ugyfélszolgalati BO-fejlesztések

= Token-kezelés atalakitasa

szallitoi fliggéség — a fent roviden bemutatott fejlesztéssel — megsz(int.
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523 FUTAR

A magyarorszagi telekommunikacios szolgaltatok 2022 soran kivezették a jol ismert 3G szolgaltatast,
helyette mar a 4G képezi szolgaltatasuk alapjat.

A BKK 0bsszesen csaknem 2400 jarmid (villamos, trolibusz és autébusz) eszkdzeit, valamint
478 kozteruleti kijelz6t modernizalt 4G technoldgiara. Az U] eszkdzok telepitéséhez természetesen
a sziikséges tervezési és engedélyeztetési feladatok is megtorténtek.

5.24 MOL Bubi

Az egész évi magas Ugyfelérdeklédeés, a bérlésszamokban mutatkozo rohamos emelkedés hatasara
a BKK a kerékparflotta tobb lépcsében torténd bévitésérdl dontétt. Osszességében az allomany tébb
mint 30%-kal béviilt 2022-ben: a januari 1 560 kerékparrdl julius—augusztusban 1 860-ra, oktéberben
2 060-ra nétt a kerékparok szama.

A gyl(jtéallomasok szama szintén két (temben — év kdzepén és végén — bovilt: 158-rél 178-ra.

2022-ben elkezddédott mind a flottabdvités, mind a gy(jtéallomasok tovabbi bdévitésének
az eldkeésziilete, ami varhatoan 2023-ban realizalodik.

5.3 A Budapest Kozut Zrt. beruhazasai

A Budapest Kozt Zrt. 2022. évi beruhazasai kozott szerepel 9,5 millio Ft értékd szoftver beszerzése
(Jdolber OW Connect MyHR, Parking Lobic Software, YSoft SafeQ6), valamint 6 db személyauto
(46,4 millic Ft), légi fénykép és digitalis ortofotd késziilék (27,2 millio Ft), két szerver (22 millio Ft) és
egyeéb szamitastechnikai eszkozok (52 millio Ft). Tovabbi nagyobb értékli beruhazasok: nyomdagép és
szkenner (10,2 millié Ft), jarmlszamlalé és sebességmérd berendezés (1,7 millié Ft), valamint a
Crocodile projekthez tartozd Rack szerver (8 millié Ft).

Targyévben a Budapest Kozlt ingatlanokon (Bihari Gti épllet és Bank ban utcai éplilet) 6sszesen
35,7 millio Ft ertékben végzett vilagitas korszerlisitést.

Munkagép beruhazasra 63,3 millié Ft-ot koltott a Budapest Kozt 2022-ben, tébbek kézott arokasogép
(38,5 millié Ft), thermoplasztik festék melegité berendezés (21,7 millio Ft), aramfejlesztd,
gyémantfurokészllék és allvany, valamint egyéb kisebb értékl miszaki gépek (3,1 millio Ft) keriltek
beszerzésre. Ugyanakkor az év soran tébb muiszaki berendezés is értékesitésre keriilt (6sszesen
6,1 millié Ft kényv szerinti értékben).
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6. Foglalkoztataspolitika

2022-ben a HR legfontosabb kihivasai kozeé tartozott a HR-munkafolyamatok digitalizalasa és
egyszer(sitése, a vallalat munkaerépiaci megitélésének erfsitése, a vezetdk fejlesziése, a
munkatarsak egészségének és altalanos jollétének erdsitése, a BKK-kozGsséghez tartozasuk
elmélyitése.

6.1 HR-teriilet belsé miikodésének fejlesztése

Az év elsé fele az integralt személyligyi és bérligyviteli nyilvantarté rendszer, a Nexon 4 kiilonbdzé
moduljainak bevezetésével telt. Ezzel a HR belsd folyamatainak nagy része digitalizalasra kerlt.

A Nexon 4-modulok bevezetésével nemcsak a HR operativ igymenete modernizalédott, de az lzleti
terliletek felé is olyan elektronikus megoldasok keriiltek kialakitasra (workflow-k, TIME e-jelenléti
nyilvantartas, e-dokumentum-generalas stb.), amelyek segitségével er6sodott a vallalat fenntarthato
(papirmentes) digitalis munkakultiraja. A hatékonyabb elektronikus munkavégzés és jelenléti
nyilvantartas eredményeként sikeresen gyorsult a bérszamfejtés havi zarasi folyamata. A
munkatarsak részére elérhetéve valt a Nexon elektronikus énkiszolgaloé és informacids feliilete, a
PORT.

A 2022 elején bevezetett (j munkakdri és besorolasi rendszerrel egyidejileg a HR-terllet a
munkavallalok részére egységes szerkezetli munkaszerz6déseket készitett, melyek alapjan a
szerzOdéses feltételek standardizaltak és transzparensek, biztositva az egyenlé banasméd
kovetelményeit.

A képzési terlileteken béviilt az e-learning tananyagok szama, amelyekkel a Tarsasag a
munkavallalok szamara kreativ és modern oktatasi platformot biztositott. Ezenkivil a fluktuacié
mérésére és elemzésére kidolgozott egy riportstruktirat is az (izleti terliletek tamogatasa érdekében.

6.2 Bels6 kommunikacio és kultura fejlesztése

Az év soran a Tarsasag nagy hangsulyt fektetett a munkavallaléi elégedettség novelésére, a
munkahelyi kultira fejlesztésére. A belsé kommunikacios eszkdztar boévilt a nagykdveti program
kialakitasaval, ami elsGsorban a munkavallalok igényeit kozvetiti. Kiilonb6zo rendezvények biztositottak
a kdzosségi élmény erGsitését, tobbek kozott a BKK-nap, jatékos kvizestek, kézds kirandulasok.
Emellett elindult a ,, Toltédj fel, BKK!” belsé kommunikacios csatorna, mely az egészséges életmédhoz
es vallalati jollethez kapcsolodo programokat és eléadasokat kinal a kollégak szamara. Nagy sikere volt
az irodai masszdzsnak, a szervezett kerékpar- és gyalogtiraknak, a pszichologiai és
taplalkozastudomanyi online eléadasoknak egyarant. A munkatarsi elégedettségi felmérések
eredményei alapjan tovabbi akcidtervek készlilnek, melyek jelentts része a kozosség és a nyitott
vallalati kultira fejlesztésére iranyul. A megujult onboarding folyamat az U] dolgozék hatékony
integraciojat és a vallalati kultiraba illeszkedését segiti.

A véllalati kultdra és kommunikacié formalasanak meghatarozé szereplGi a szervezeti vezeték, akik az
év soran harommodulos vezetdfejleszté programon vettek részt, illetve igény szerint coaching
lehetésége is biztositott volt szamukra. A ,,Kavésziinet” sorozatban a felsé vezetdk fogadhattak
személyesen, nyitott ajtokkal a munkatérsakat, valaszoltak az érdekl6dék kérdéseire. Az Ujonnan
létrehozott ,vezetdi Wiki” intranetes tudasmegoszté fellileten a vezeték munkajat tamogatd informaciok
és érdekességek olvashatok.
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6.3 Teljesitményalapu javadalmazas

2022-ben a teljesitményalapl javadalmazas erbsitése a koz0sségi kdzlekedés frontteriileteire fokuszalt.
A bevételbiztositasi terllet bevezette az elektronikus értékcikk-ellenérzési jutalékrendszert, amely
a bevételbiztositas terlileten dolgozé kollégakat Oszténzi a kozosségi kozlekedési eszkozodket
jogosulatlanul hasznalé utasok kiszlirésére. 2022-ben modosult az {gyfélszolgalati terllet
jutalékutasitasa, valamint a Tajékoztatas — grafika és kivitelezés szakterlilet 6sztonzési szabalyainak
szétvalasztasa és aktualizaldsa. A Forgalomfelligyelet szakteriilet jutalékrendszerének atvizsgalasa
szintén elkezdddott; célja, hogy a havi teljesitmények értékelése minél objektivabb és motivalébb
legyen.

A vallalatnal éves teljesitményértékelési rendszer mikadik, mellyel a munkakori feladatokon feliil
véllalt extra vagy projektfeladatokat irnak ki, illetve értékelnek. Ezen kiviil vezetdi és szakértdi szinteken
a feladatok ellatasahoz szikséges kompetenciakat is értékelik. Az év soran egy felsGvezetéi ,,peer”
értékelés keretében megtortént az igazgatok értekelése, az eredmények visszajelzése.

6.4 Hatékony munkaeropotlas

A BKK-HR legfébb célja az év soran a fiatal tehetségek bevonzasara iranyult. Ennek érdekében
a Tarsasag kiallitoként részt vett relevans egyetemi allasborzéken (BME, Széchenyi Egyetem), valamint
kidolgozta a gyakornoki programot, amelyben 30 egyetemi hallgatdt foglalkoztatott tanulmanyaik
mellett. Egyetemistak és kozépiskolasok részére kozlekedésszakmai el6adasokat és palyaorientacios
rendezvényeket, valamint az érdekl6déknek FUTAR-kdzpont-latogatasokat szervezett. Célja a diakok
figyelmének felhivasa a kozlekedési és varosfejlesztési iranyl tovabbtanulasi lehetéségekre, bizva
abban, hogy tanulmanyaik befejeztével utanpotiasként, munkatarsként visszatérnek.

A hatékony munkaerépétlas érdekében a bevételbiztositasi, forgalomfelligyeleti és lgyfélszolgalati
terlileteken az AC-modszertan alapjan kompetenciaalapt csoportos kivalasztas tortént. A kékgalléros
kollégak hatékony elérésére a HR toborzdi kampanyokat tett kézzé a socialmedia-fellileteken,
plakatokon. A munkaerdpétlas érdekében létrejott a kapcsolat a févarosi munkatligyi kézpontokkal. Az
emlitett akciék a fentebb emlitett munkakorékben segitettek a minimalisra redukalni
a munkaeréhianyt.

A fehérgalléros munkaeré pétlasanak sikerességét a klasszikus allashirdetések mellett jeldltadatbazis-
sourcing, az e-DM célzott felhivasai, valamint 2020-t6l a fejvadasz-szolgaltatas igénybevétele
biztositja. Az allashirdetések dizajnja is meguljult, €s a munkaerd bevonzasara kulonbdz6
toborzovidedk késziiltek, melyekben a kollégak szolalnak meg, erdsitve az allashirdetések tartalmi
hitelességét és a munkaltatoi markat.

6.5 Létszam

A BKK vallalatcsoport 2022. december 31-i zar¢ létszama 2 158 f6. A 2022-es atlagos statisztikai
létszam 2 113 f6 volt, az év soran a BOK Kft. beolvadasaval 17 fé kerlilt at a BKK allomanyaba
munkaltatéi jogutodlassal.
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7. Kommunikacio

7.1 Kommunikacios kampanyok

A 2022. évi kommunikacios kampanyok a vallalat kommunikacios stratégigjaban meghatarozott
célkitlizéseknek megfeleléen valésultak meg: a BKK Ujrapozicionaléasa, szemléletformalas,
értékesitésosztonzeés.

A 2022. év soran az alabbi kampanyok valésultak meg:

@ A BudapestGO bevezetése, népszeriisitése

2022. februar a BudapestGO integralt kézdsségi kozlekedési mobilapplikacio bevezetésének
kommunikaciéja (csak sajat, illetve partnerektdl kapott eszkozokre tamaszkodva: plakatok,
metrébejaratok feliiletei, radios egylttmikodések, a BKK socialmedia- és online felliletei) A bevezetést
kbvetéen az applikacio folyamatos népszerlisitése, a haszndlatahoz kapcsolodoé edukacios
kommunikacio.

Idéalapu jegyek bevezetése

A 2022 marciusatol bevezetett, kizarolag a BudapestGO-ban elérhetd 30 és 90 perces idéalapl jegyek
kommunikacioja (plakatok, a BKK socialmedia- és online felliletei).

Ertékesitésdsztonzé kampanyok

Bérletvasarlas 6szténzése a BudapestGO-ban, nyereményjatékkal
egybekotott promociokkal: AquaWeb-nyereményjaték, diakbérlet-
kampanyok, egylittm(ikddés a Katona Jézsef Szinhazzal, P+R+S
kampany stb. (plakatok, a BKK socialmedia- és online feliiletei,

VELSLLEEEN:IELLLC R ELl  fizetett socialmedia- és Google-hirdetesek).
s nyerj ertékes ajandékokat!

Mfnunarcsr ERPE- AEA

@ MOL Bubi

Tavaszi es 6szi imazskampany (plakatok, online felliletek, fizetett hirdetések). Fejlesztések és bévitések
folyamatos kommunikacidja. Hasznélatosztonzé kampany a BudapestGO applikacioval
Osszekapcsolva. Kerékparos-edukacios tartalmak a socialmedia-fellileteken. Kitelepiilés a kerékparos
és egyéb rendezvényeken a MOL Bubi mint kdzbringa-szolgaltatas népszerlsitése érdekében.

@ Mobi-pontok bevezetése, népszeriisitése

A mikromobilitasi pontok (Mobi-pontok) kialakitasaval a févarosi rollerkaosz megsziintetése a cél.
A mikromobilitasi pontok felhasznalébarat nevére névpalyazat kihirdetése értékes nyereményekkel.
A Mobi-pontok helyes hasznalatdhoz egy aloldal és edukacios vided is készlilt.
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A Lanchid felujitasa

A felljitas elérehaladasanak folyamatos kommunikacioja, 2022 decemberében flashmob szervezés
a gépjarmlivek, a kerékparok és a gyalogosok helyfoglalasanak szemléltetésére, majd az Gtpalya
atadasa (BKK online és socialmedia felliletei, timelapse video stb).

@ A Blaha Lujza tér felujitasa

A tér felljitasi munkainak és a kapcsolddo forgalmi valtozasok folyamatos kommunikacioja, 2022
decemberében a felljitott tér atadasa (BKK online és socialmedia felliletei, forgalmi videdk).

@9 Az M3-as metro felijitasa

Az M3-as metrd felljitisahoz kapcsolodd lezarasok és az Uj metrédllomasok atadasanak
kommunikacioja (plakatok, BKK online és socialmedia feliiletei, fizetett online hirdetések).

Tarifavaltozasok, kedvezményes potdij bevezetése

Arvaltozasok, potdijkedvezmény kommunikécidja, helyszini tajékoztatok teljes korl cseréje két
alkalommal (BKK online feliiletei, megallohelyi, allomasi és értékesitéhelyi tajékoztatok).

VEKOP-projekt

A ,Fenntarthatd kozlekedésfejlesztés Budapesten” cimii unios felhivashoz kapcsolédva kotelez6
a kerékparos kozlekedést népszeriisit és/vagy kozlekedésbiztonsagi céll szemléletformaléd kampany
megvalositasa 10 kerliletben. A kivitelezések 2023-ban kezdédnek, 2022-ben elékommunikacio tértent.

Szemléletformalé kampanyok

Szemléletformalas a kozlekedési kultira javitasért (add at a helyed, ne allj az ajtéba, ne szemetelj stb.)
és az er6szakmentes kozlekedésért (plakatok, BKK online és socialmedia fellletei).

#82% BUDAPEST ([EEH) s 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés

KOZPONT
51



8. Kornyezetvédelem

8.1 A BKK Kérnyezetvédelmi politikaja

A Tarsasag 2022. évi fenntarthatésagi céljainak kijelolési szempontja volt az eurépai zoldmegallapodéas
(The European Green Deal) azon iranyelve, hogy 2050-ig elérje a kdzlekedési kibocsatasok 90%-os
csokkentését, illetve a klimasemleges és intelligens varosok kiildetési programja alapjan 2030-ig
Budapest klimasemleges legyen. A célok meghatarozasahoz hozzajarultak a févaros integrait
telepllésfejlesztési stratégiaja (ITS) altal kijeldlt olyan fokuszok, mint az ,Esélyteremté Budapest”:
minden tarsadalmi réteg szamara medfizethetd lakhatas biztositasa, a budapestiek egészségének és
életkorilmeényeinek javitasa. A ,Zold Budapest™: egy élhet6 és egészséges, értékorzo és értékteremts,
klimatudatos varos feltételeinek megteremtése. A ,Nyitott Budapest™: kezdeményezé varoskormanyzas,
ahol kulcsszerepet kap az egytittmiikodés és az innovacios programtervekkel egyiitt.

Mindezek a fenntarthatésagi célok a BKK 2022. évi kozlekedés- és varosfejlesztési stratégiai
feladataiban is megjelentek és megvalosultak:

o A BMT 2022. évi felllvizsgalata célul tlizte ki az élhetébb varos kialakitasat, a forgalom
csokkentését, az aktiv és mikromobilitassal és az egészséges életmadd aranyanak novelését. Mit
jelent ez a szamok nyelvén? A 2021-es évihez viszonyitva 2023-ra a kozosségi kozlekedés
részaranyanak 42%-ré6l 50%-ra novelését, a személygépjarmi-forgalom 48%-rél 30%-ra
csokkentését, illetve a gyalogos- és kerékparforgalom 10%-rél 20%-ra emelését.

e A gyalog és mikromobilitasi eszkdzzel (példaul kerékparral vagy rollerrel kozlekeddk) a kijelolt
hétvégéken autémentes kornyezetben hasznalhattak a Margit hid és a Kézraktar utca kozotti
rakpartszakaszt, amelynek eredményeként a gyalog kozleked6k szama harmadaval magasabb
lett, mint a normal idészakban. Ezenkivil tobb mint 10-szer annyi mikromobilitasi eszkozzel
kozlekedd jelent meg a vizsgalt Utszakaszon. Ugyanekkor a gépjarmiforgalom elél lezart Apaczai
Csere Janos utca forgalma csak minimalis mértékben névekedett.

¢ A megosztott mikromobilités jarm(ivei, a MOL Bubi flotta 2022-ben dinamikusan névekedett: év
végere 2 060 kerékparra bévllt, tobb mint 248 ezren regisztraltak, és mintegy 4 millié utazas
valosult meg. A Mobi-pontok mint jarmiidllomasok kialakitasaban is kiemelked6 az eredmény:
2022-ben 610 Mobi-pont létestlt, igy a belvarosi kbrnyezetben 1-2 perc sétaval elérhetdk
a megosztott mikromobilitasi jarm(ivek. Erdekesség, hogy a Mobi-pontok szamat tekintve Budapest
all a masodik helyen a vildgon Tel-Aviv mogétt, ahol a mikromobilitasi pontok szama 650.

e A nehéz gazdasagi helyzet ellenére kornyezetbarat jarmivekkel béviilt a févaros autdbusz- és
trolibuszflottaja. Az 1990-es évek 6ta a legnagyobb, egy Utemben végrehajtott autdbuszos
jarmiparkfrissitéssel Budapesten 6sszesen 135 j autébusz allt forgalomba, ennek készoénhetéen
a févarosban mar csak alacsony padldés buszok kozlekednek. Mindemellett a Mercedes-Benz
Conecto tipust buszok a jelenleg érvényben lévé legmagasabb, Euro 6e kornyezetvédelmi
besorolassal rendelkeznek. Parhuzamosan zajlott a budapesti trolibuszflotta megujitasa, ami
tovabbi 48 jarm(i érkezését készitette el rendkiviil kedvezd, 2014-es aron. Kozilik 2022-ben
dsszesen 6 Uj Solaris—Skoda Trollino allt forgalomba. A korszerd, kornyezetbarat, alacsony padlés
Uj jarmlvekkel a 75-0s és a 80-as trolibusz vonalan taldlkozhatnak a févarosban kozlekeddk.
A BKK eldkészité munkaja megteremtette a feltételét annak is, hogy 2024-t6| a 8 évvel ezelétti
arakon 51 CAF tipusu alacsony padlés, akadalymentesitett, klimaval felszerelt modern villamos
alljon forgalomba Budapesten.

e A beruhazasoknal a fenntarthatésagi szempontok mentén Ujult meg Budapest emblematikus tere,
a Blaha Lujza tér, ahol sikerlilt 9 meglévé fat megmenteni, illetve tovabbi 80 Ujat Ultetni. Az 0j fak
kozil 7-et (amelyek az aruhazak el6tti fasort alkotjak) gyokércellas védelemmel liltettek el. Tovabbi
49 faegyed szamara 2 398 m? mesterséges vaztalajt alakitottak ki az tgynevezett Stockholm
faliltetési modszerrel, ami segiti a burkolatba Ultetett fak megfelelé életterének kialakitasat,
megtartasat, tamogatva a ndvekedésiiket.
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e Mindemellett elindult a Tarsasag fenntarthatésagi programtervének az irodai kérnyezetre fokuszald
akcidja is. 2021-ben ennek eredményeként teljeskériien bevezetésre keriilt a szemléletformalod
kampannyal tamogatott szelektiv hulladékgytijtés a kozponti irodahazban és a telephelyeken is.
Az energiahatékonysag novelésére szintén szemléletformalé kampany buzditott. Az év végi
munkavégzés és a halézati menetrendtervezések racionalizaldsaként a gazfogyasztas
megtakaritasa -5,75 %, mig a villamos energidé -4,72 % volt. Az irodai munkafolyamatok
észszer(ibbé tételével és a digitalizalasok hatasara 2022-ben az lgyfelek szamara megnyilt
a lehet6ség a digitalis jegy- és bérletvasarlasra. Megtortént a digitalis Gtvonaltervezé feliilet
tovabbfejlesztése a weben és a mobilapplikaciéban egyarant. Emellett az tgyfélszolgalati
tevékenység és a jegyellen6ri eszkozok is digitalizaltta valtak. A  humaneréforras-
szolgaltatasokban alkalmazott papiralapt dokumentumokat, nyilvantartasokat kivalto, elektronikus
rogzitést tamogaté Nexon-fejlesztésekkel a BKK valamennyi munkavallaléja elektronikusan kezeli
a HR-rel kapcsolatos ligyeit. Digitalizalasak a képzési, a beszerzési, a panaszkezelési folyamatok
is, amelyekkel a Tarsasag mintegy 700 ezer oldallal kevesebb papirt hasznalt fel, csdkkentve
a koltségeit, és megmentett tdbb mint 24 fat.

o Kozlekedésszervezoként fontos a budapestiek munkaba jarasi szokéasainak alakitasa is. Tavasszal
és 6sszel a bringas reggelin (7:00 és 9:00 ora kozott) a BKK a kerékparral munkaba vagy iskolaba
igyekvoket péksiteménnyel, Uditével, gyliimolccsel vendégeli meg és hasznos kerékparos-
kiegészitékkel és -térképpel ajandékozza meg.

8.2 A Budapest Kozut Zrt. Kérnyezetvédelmi felelésségvallalasa

A Budapest Kozut Zrt. elkotelezett a kornyezetvédelem mellett és folyamatosan keresi annak
lehetéségét, miképp jarulhatna hozza sajat kérnyezetterhelé miikédése csokkentéséhez, illetbleg
kérnyezete megévasahoz.

A Budapest Kozdt Zrt. vezetése tudataban van annak, hogy a céljai eléréséhez — azaz magas
szinvonall, megfelel6é mindségli kozszolgaltatasi tevékenység biztositasa, racionalis gazdalkodas
mellett —alapvetd kbvetelmény a minéség-, energia- és kornyezettudatos magatartas. Ennek érdekében
a Budapest Kozut Integralt iranyitasi rendszert mikodtet, melynek egyik eleme a Kérnyezetkdzpontu
iranyitasi rendszer (ISO 14001:2015). A Kérnyezetkdzpontd Iranyitasi Rendszerben meghatarozasra
kertilt az Integralt iranyitasi Politika, mely alapjaul szolgal a rendszerek mukodtetésének, valamint a
fejlesztési célok — koztiik a kornyezetgazdalkodasi fejlesztések — kitlizésének. Az integralt iranyitasi
rendszer évente, kiilsé fél altal tanusitasra kerlil, mely sikeres auditok szavatoljak a Budapest Kézut Zrt.
torekvéseinek sikeresséegét.

Az Integralt iranyitasi Politika kimondja, hogy a Budapest Kozt Zrt.:

° folyamatosan, a fenntarthatdsag elvét figyelembe véve fejleszti kozutfenntartasi tevékenysege,
létesitménygazdalkodasi feladatellatasa integralt iranyitasi rendszerének teljesitmenyét,

° korszerli, gazdasagos, a kornyezetet kevésbé terheld technikak és eljarasok alkalmazasara
torekszik, kdvetve az integralt szennyezés-megel6zés és csokkentés (IPPC) iranyelvét,

° 0j beruhazasok, fejlesztések tervezésekor a koérnyezetvédelmi, energiahatékonysagi és

munkabiztonsagi szempontokat figyelembe veszi, és az elérhetd legjobb technika (BAT)
alkalmazasara torekszik,

° tevékenységeinek jelentés kornyezeti tényezéit folyamatosan ellenérzi, megel6z6
intézkedésekkel a karos kornyezeti hatasokat, a felesleges energiafelhasznalast és biztonsagi
kockazatokat lehetésége szerint csdkkenti,

° a telephelyein feltarasra kerlil6 korabbi kérnyezetszennyezéseket felszamolja,

® tzemvitele biztonsagat folyamatosan ndveli, a lehetséges havaria esetek okozta karok
enyhitésére a leheté legnagyobb mértékben felkészill,

° a mindség-, energia-, biztonsag- és kornyezettudatos szemléletmod fejlesztését kiemelten
kezeli az alkalmazottak ismereteinek bovitése érdekében,

° részt véllal a kozltfenntartassal, kozlekedéssel foglalkozé nemzetkdzi szervezetek

munkajaban, valamint szerepet vallal a hazai kozlekedési szakemberképzeésben,
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° kilonos figyelmet fordit a kozutfenntartasi feladataival, kbrnyezet- és energiagazdalkodasaval
oOsszefiiggd informacidaramlas megszervezésére, a hatdsagok és a kbzvélemény szakszer(
tajekoztatasara.

A Budapest Kozt a beszerzési és a kozbeszerzési eljarasoknal is kiemelt figyelmet fordit a
kornyezetvédelmi szempontokra, elvarasokra és a jogszabalyi megfeleléségre.

A kérnyezetvédelem teriiletén tortént és varhato fejlesztések:

2022-ben a Bank ban utcai székhelyen, valamint a Bihari utcai telephelyen vilagitaskorszer(isités
valosult meg.

A jov6 évi tervek kozott szerepel a napelemparkok bévitése a Bihari utcai, illetve Uj kiépitése a Gerely
utcai telephelyen.

A fejlesztési tervek kozé bekertilt a Bihari utcai éplletek flitéskorszeriisitésének energiahatékonysagi
felmérése, tervezése, valamint kivitelezése.

A Budapest Kézut Zrt. tevékenységéehez kapcsol6ddan kérnyezetkarositasbdl vagy szennyezésbdl
fakado kotelezettsége az év soran nem keletkezett.
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9. Kutatas és kisérleti fejlesztés

A gyorsan valtozd kozegben oriasi a szerepiik a nemzetkdzi és hazai kozlekedésszakmai
egyiittmiikodéseknek, illetve az Ugynevezett kutatas-fejlesztési pilotprojekteknek, amelyek az
Uj megoldasok kiprobalasat teszik lehetévé. A K+F pilotprojektek olyan kisebb fejlesztések, amelyekkel
nagyobb raforditasok nélkil lehet kiprébalni egy-egy javasolt rendszert. Ha mindez sikeres, akkor
a pilotban megszerzett tapasztalatok jol hasznosithaték az éles beszerzés és a megvalositas soran.

A BKK négy nagy nemzetkozi kozlekedésszakmai szervezetben rendelkezik tagsaggal: UITP
(Kozosségi Kozlekedési Vilagszovetség), EMTA (Eurdpai Nagyvarosok Kézlekedési Hatosagai), Polis
(Eurépai varosok és régiok halozata az innovativ kozlekedési megoldasokért) és EUROCITIES (Europai
nagyvarosok halézata). Ezeken keresztill értesiil a legfrisseb trendekrdl, a j6 és rossz gyakorlatokrol,
illetve meghivast kap a K+F palyazatokra alakulé konzorciumokba.

Megalakulasa 6ta a BKK aktivan részt vesz szamos nemzetkdzi kutatas-fejlesztési-innovacios (K+F+l)
projektben, amelyek eredményeibdl a hazai és nemzetkdzi kdzlekedési szakma egyarant profitalhat.
Az Eurdpai Unio tamogatasaval zajlo K+F+| projektek f6 célja, hogy elfsegitse a varosok kozotti
tudastranszfert, hozzajarulva az (j, innovativ technologiak és kozlekedési megoldasok elterjedéséhez.
Az egylttmlikédésnek ket f6 formaja létezik:

e projektpartnerként a BKK aktualis fejlesztési, innovaciés munkaja 6sszekapcsolodik az adott
projekt célkitiizéseivel, és a nemzetkodzi egylittmiikodes kapcsan atfogé megoldasok szilethetnek;

e szakmai tamogatoként a BKK munkatarsai mas eurdpai projektekben, mint kiilsé szakértok,
kozremikodék vehetnek részt.

##% BUDAPEST T 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés
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A BKK munkatarsai 2022-ben 10 projektben vettek részt, melyeket az Eurépai Unié tamogatott.

Projekt neve Projekt célja

2022-ben megvaldsult

eredménytermékek

MORE A Rélf@lczi-tgr}geiy kéztfarﬂleti
funkcioinak Ujragondolasa

EfficienCE Energiahatekony bucapesti
kozdssegi kozlekedés tamogatasa

Igényvezérelt kozlekedés online

SMACKER igénybejelentt fellletének
fejlesztése
| SPROUT Mikromobilitas szabalyozasanak

tamogatasa

Felhasznalobarat elektromobilitas,

USER-CHI mobilitasi allomasok

DynaxibiliyACE  MaaS-akcioterv készitése

LEAD Fenntar’fhatb Iogisztlkaj
megoldasok modellezése

A vak és gyengénlaté utasok
DANOVA kézlekedésének tamogatésa

Kornyezetbarat kozlekedéssel

FastTrack ; cin
kapcsolatos szemléletformalas

IKOP-akcioterv és a BMT

SMART-MR 2 feliilvizsaa
elllvizsgalata
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| Projekt lezarasa, a Rakoczi (it jévébeli
lehetséges kialakitasairdl szol6 anyag

| készitése a tarsadalmi bevonas,
workshopak, helyzetértékelés, makro- és
mikroszimulacié eredményei alapjan

' Projekt lezarasa, jarmdstratégia
készitéseként energetikai tanulmany

| elkészitése
Projekt lezarasa, a kialakitott online
igénybejelentd felllet tesztidészakanak
értékelése, a pozitiv visszajelzések alapjan
az Uzemeltetés piloton tuli fenntartasa
Elkészilt a mikromobilitasi pontok
lehetséges hatasainak modellezési
vizsgalata és a koztertileti aktivitasok
felmerése _
Elektromobilitasi igények felmérése; a
projektben megvaldsitandé mobilitasi
allomasok helyszineinek meghatarozasa
Projekt lezarasa, a BKK minden
kozlekedési modot atfogd MaaS-
koncepciéjanak véglegesitése és a
BudapestGO fejlesztésének tamogatasa
A belvarosi célterilet citylogisztikai
igényeinek felmérése, az adatok
Osszegylijtése, modellbe taplalasa, a
modellezés kezdete
A projekt zarasa, belvarosi kozteriiletek
akadalymentességi céll felmérése, a
BKK honlapjanak akadalymentesitése, a
BudapestGO akadalymentességi
auditalasa
A MaaS-rendszer gyorsitott kialakitasanak
vizsgalata, aktiv részvétel a
tudasmegosztasi és szemléletformalasi
esemenyeken
A projekt zarasa, BMT-célrendszer
megujitasanak tamogatasa a Covid-19
hatasainak figyelembevételével

2022. évi konszolidalt (zleti jelentés



A BKK részvételével alakult konzorciumok 2022-ben 8 eurépai uniés tamogatasban részesiilé
K+F palyazatot adtak be, melyek koziil 5 kapott tamogatast

Projekt neve | Tamogatasban részesiilt-e

2022-ben megvalosult
eredménytermékek

READY | nem részesiilt tamogatasban
a~e | tAmogatasban részesiilt, 2023
_DRE{M PACE | tavaszanindul
GRETA tamogs{tagban részesllt, 2023
. _|tavaszanindul
REDU-CE | nem részesult tamogatésban
. [ nem részesilt tamogatasban,
Nudging2You | 2023-ban tjra beadjak
UPPER | tarr_agggtasban részesllt, 2023
il |elejenindul
ASCEND tan]pggtasban részesilt, 2023
 elején indul

REALLOCATE | tamogatasban részesiilt, 2023
| tavaszan indul
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| megoldasokkal

| Kbzlekedésbiztonsag javitasa innovativ

| lgényvezérelt szolgaltatas fejlesztése

Citylogisztikai és curbside fejlesztések
| Energiafelhasznalés csokkentése

Iskolasok mobilitasi szemléletformalasa

intézkedések

Zéroemisszios varosrész kialakitasa
Kozlekedésbiztonsag és koztér-
atalakitasok

2022. évi konszolidalt Gzleti jelentés




10. Kockazatkezelési politika

A Tarsasagnal 2022. evben integralt kockdzatkezelési rendszer m(ikddott, amelynek koordinacios
feladatait a Compliance osztaly latta el.

A BKK az év soran fellilvizsgalta és modositotta az integralt kockazatkezelési eljarasrendet
meghatarozo szabdlyzatot, Uj kockazatértékelési moédszertant vezetett be azzal a céllal, hogy
minimalisra csokkentse az értékelés soran a szubjektivitas lehetéségét, illetve a kockazat
megfogalmazéasa mellett az azt el6idézé okokra és a bekdvetkezése esetén keletkezé karhatasokra
koncentraljon. A kockazatok értékeléséhez a Tarsasag sajatossagainak figyelembevételével alakitotta
ki a kockazatértékelési kritériummatrixot.

A Tarsasagnal 2022-ben Kockazatkezelési Munkacsoport miikodott, mely a kockazatok felméresében
és ertékelésében, valamint a kockazatkezelési rendszerben a vezérigazgatdi dontés-elSkészité
anyagok dsszeallitasaban vett részt.

A beszamolasi idészakban elkésziilt a 2022. évi integralt kockazati leltar. A vezérigazgaté meghatarozta
a kockazati tlréshatart, amire tekintettel 0sszeallt a kockazati térkép, illetve elkészilt a 2022. évi
kockazatkezelési intézkedési terv, megjelolve a kockazatok kezelésére vonatkozé intézkedéseket,
a feladatok teljesitésének felelGseit és a teljesitési hataridéket.

A 2021. évi integralt kockazatkezelési intézkedési tervben foglalt feladatok teljesitésérdl
a folyamatfelelésok kozremiikodésével 2022. év kozben, az esedékesség idGpontjaban beszamold
készilt, ami alapjan osszeallt a 2021. évi kockazatkezelési intézkedési terv feladatainak teljesitésérél
az éves Osszefoglald beszamolo.

#8% BUDAPEST ([EEHR) iises 2022. évi konszolidalt izleti jelentés
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6 i Tarsadalmi felelosségvallalas

A Téarsasag rendelkezik a 2021-2024. évekre szdl6 esélyegyenléségi tervvel (EET), és a szervezetnél
esélyegyenl8ségi munkacsoport (EMCS) miikodik.

Az EET-ben rogzitett aktivitisok 2022-es esélyegyenl6ségi naptarban foglalt eseményeinek
megvalositasat a Compliance koordinalta. A Kommunikacio kézrem(ikbdésével az EMCS azokon az
esélyegyenltségi, fogyatékossagligyi, hozzaférhettségi témaju jeles napokon, vilagnapokon, amelyek
a BKK tevékenységét is érintik, bels6 és killsé kommunikacios tartalmakat keszitett el6 és osztott meg.
igy a marcius 8-4n, a nemzetkdzi nénap alkalmabdl, valamint az aprilis 2-ai autizmus vilagnapjara
elékészitett szemléletformald, figyelemfelhivd, a munkavallalok és a BKK Ugyfeleit, partnereit célzo
esélyegyenlGségi jogtudatossagot erdsité irasok jelentek meg (belsé kommunikaciés hirlevélben,
valamint a honlapon). December 3-an, a fogyatékossaggal él6 személyek vilagnapjan a Compliance
megfelelési tanacsadoja és a BKK hozzaférhetdségi referense kdzosen irt blogbejegyzést. A blogeikket
a honlapon és belsé kommunikacios hirlevélben is publikalték, amely az egyetemes tervezésrél,
a mindenki altali hozzaférhetdség fontossagardl, illetve a BKK e témaban tapasztalhato jo gyakorlatairol
szolt, igy a munkavallalok, az lgyfelek, az utasok szemléletformalasat célozta meg.

Megtortént az EET fellilvizsgalata, valamint a Compliance a HR és a Stratégiai Tervezés szervezeti
egységek segitségével osszedllitotta a nemek kdzotti esélyegyenldségi tervet (NET).

A BKK azon munkatarsai szamara, akik munkakoriiknél fogva az tigyfelekkel kézvetlen kapcsolatba
keriilnek, elengedhetetlenlil fontos, hogy naprakész és gyakorlatban is jol alkalmazhatd ismeretekkel
rendelkezzenek a speciélis igényl emberek megfeleld kiszolgalasaral.

Az egyenl6 esélyli hozzaférés és az egyenld banasmod kovetelményei érvényesitésének minel
magasabb szintl teljesitése érdekében 2022. Il. negyedévben elindult az esélyegyenléségi képzési
program. A tananyagot a Compliance készitette eld, egyittmiikodve a BKK képzési szakteriletével. A
11 képzési alkalom fogyatékossagiigyi moduljan dsszesen tobb mint 150 kolléga vett részt.

Az EMCS a Compliance megfelelési tanacsadojanak szervezésében a 2022-ben felmerlilé feladatok,
események alapjan tébbszor Ulésezett. Véleményezte az esélyegyenldségi, szemléletformalo kepzesi
programot, Osszegydjtotte az esélyegyenléségi terlileten aktiv civil és érdekképviseleti kapcsolatok
elérhetéségeit. Kozremiikodott a BKK  tobb  tematikus szemléletformald  kampanyanak
megvaldsitasaban, részt vett az EET fellilvizsgalataban.

Az EMCS tevékenységének egyik legjelentbsebb eredménye a 2022 &szén megvalosult
.Er6szakmentes kozlekedésért” elnevezés(i kommunikacios és szemléletformalé kampany szervezése,
ami a jarmliveken és a megallokban hivta fel a figyelmet a szexualis zaklatas elitélésére.

Az EMCS mikodésének az EET megvalésitasara, végrehajtasara iranyuld tevékenységelemeire
jelentés kihivast jelentett az elmult évben a dedikalt, intézményes hatter és az lgyrendi-hataskori
elhatarolasok hianya, az ezekbdl eredé eréforrashiany, valamint a végrehajtasi elakadasok.

2022. évben zarult a ,DANOVA — Innovativ kozlekedési szolgaltatasok vak és gyengénlaté utasok
részére a Duna-régioban” elnevezésli, az Eurépai Uniod Interreg Danube kutatas-fejlesztési
keretprogramjabdl finanszirozott program. Célja, hogy a latassériilt utasok szamara teljes mértékben
onalloan hozzaférhetévé tegye a repiilGtereket, a kikotéket, illetve a vasut- és buszallomasokat.
A transznacionalis kezdeményezéshez a Budapest Airport és a BKK is csatlakozott. A BKK-n belil a
projektmunka els6sorban a Stratégiai Tervezés és a Mobilitasfejlesztés |gazgatosag illetékes
munkatarsai részvételével zajlott. Igény esetén, illetve a szoros egylittmikddés és teljes korl
informaciéaramlas jegyében ugyanakkor a Compliance medfelelési tanacsaddjat és a BKK
esélyegyenlOségi referensét is bevontak a munkaba.

% BUDAPEST Koz Exents 2022. évi konszolidalt {izleti jelentés
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12; Iranyitas

BKK vezetdi

Dr. Walter Katalin
Didszegi Agnes
Szarka Zsolt

Bannert Andras
Békeési Akos

Bodor Adam

Fajcsak Lajos

Dr. Farkas Robert
Horvath Laszlo
Kerényi Laszlo Sandor
Horvath Zénd (2022. 08. 08-tdl)
Saghy Andrea

Szendi Akos

Igazgatosag

Dr. Draskovics Tibor (elnok)

Agdcs Adam

Kabos Eszter

Kéri Andras

Simko Janos

Szabé Gyorgy

Dr. Szilagyi Demeter (2022. 03. 01-t6l)
Wintermantel Zsolt (2022. 01. 11-ig)

Budapest Koziit vezetdi

Szdke Gabor
Czako Gabor
Szabo Gabor

Feliigyel6bizottsag

dr. Kemény Adam (elnok)

dr. Enyedi Krisztian

Jarmi Laszlé

Virag Mihaly Laszlo

Hodik Zoltan (munkavallaléi kiildott)

vezérigazgatd

Ugyfélkapcsolati és értékesitési vezérigazgatd-helyettes
operativ vezérigazgato-helyettes
mikddéstamogatasi és -fejlesztési igazgatd
gazdasagi igazgato

mobilitasfejlesztési igazgaté
mobilitAsmenedzsment-igazgato

jogi igazgato

beruhazasi igazgato

stratégiai tervezés igazgato

[T-igazgatd

HR-igazgato

értekesitési és bevételbiztositasi igazgato

Felligyel6bizottsag

lker Aron (elndk) (2022. 05. 01-t61)

Berenyi Erzsébet

Czeglédy Gergd

Wintermantel Zsolt (2022. 02. 01-tdl)

Almasy Andras (munkavallaloéi kiildott)

Hajtman Tibor (munkavallalai kiildott) (2022. 12. 01-t6l)
Hajnal Miklds (elnok) (2022. 04. 30-ig)

Dr. Szalay Tamas (2022. 01. 31-ig)

Désa-Racz Moénika (munkavallaléi kiildétt) (2022. 11, 30-

ig)

vezérigazgatoé
gazdasagi vezérigazgatd-helyettes
mUiszaki vezérigazgato-helyettes

Parragh Bence (munkavallaléi kiildott) (2022.01.01-t6l1)
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13 A Tarsasag szervezeti struktarajaban végbement

valtozasok

A BKK stratégiai céljainak hatékonyabb elérése érdekében rendszeresen fellllvizsgalta és racionalizalta
a munkafolyamatait 2022. év soran.

Létrehozott egy Uj igazgatosagot Mikodéstamogatasi és -fejlesztési Igazgatosag néven, mely féként a
vallalati szint(i folyamatmenedzsment és -szabalyozas egységességéért felel, illetve ellatja a vallalati
szint(i projektirodai, valamint a projektmodszertani és portfélidriporting-tevékenységet is. Fentieken tdl
az lizleti kompetenciaval kapcsolatos feladatok magasabb szint(i ellatdsa érdekében az Uzleti
Kompetencia és Intelligencia Kézpont is a milkodéstamogatasi és -fejlesztési igazgato iranyitasa ala
kerlt.

Az Ugyfélkapcsolati és Ertékesitési divizioban a szervezeti valtozasok 6 célja, hogy optimalizalja,
hatékonyabba tegye a digitalis csatornak (BudapestGO, TVM, MOL Bubi) miikodését. A kivalté ok a
BudapestGO online értékesitési csatorna bevezetése és folyamatos Uzemeltetése volt. Ennek
érdekében létrejott a Digitlis Csatornak Uzletfejlesztése Osztaly, a Digitdlis Csatornak Uzemeltetése
Osztaly, valamint az Ugyféléimény és -elemzési Osztaly. Az Ugyfélszolgalat és Bevételbiztositasi
Igazgatésagon a miikodés, a dontéshozatali és a visszacsatolasi mechanizmusok rugalmassaganak és
hatékonysaganak javitasa érdekében a szervezeti struktira lapositasa is megtértént, ezzel el6készitve
a tovabbi teriiletek kozotti folyamatoptimalizalasi lehetdségek megvalositasat.

A FUTAR-rendszer informatikai iizemeltetését az IT feliigyeli annak érdekében, hogy az informatikai
rendszerek mikodtetése, fejlesztése, a rendszerek Osszehangoldsa, az erdforrasok allokélasa és
szakmai tamogatasa egy iranyitas alatt legyen.

A Mobilitasfejlesztési |gazgatdsag kompetenciaja a dedikalt részvételiség funkcidjanak |étrehozasaval
er0sodott, hogy a tarsadalmi egyeztetéseket hatékonyan menedzselje. Az urbanisztikai kompetencia
erGsitésével az ,Elheté Budapest’ stratégiahoz illeszkedve hatékonyabb halézati és szakmai
koordinacio alakult ki.

A viéllalati belsé hatékonysagot javité intézkedéseken kivil a BKK Zrt. lgazgatosaga 2022. marcius 9-
én tartott Ulésén dontdtt a BOK koveteléskezelési iizletaganak BKK részére torténd atruhazasarol,
amelynek eredményeképp az operativ vezérigazgato-helyettes iranyitasa alatt (] osztaly jott létre
Koveteléskezelési Osztaly néven.

A 2022. 04. 01-i lizletagatvételt kévetden a BOK 2022. november 30. napjaval beolvadt a BKK-ba, mely
tényt a Févarosi Cegbirdsag bejegyezte.

#8% BUDAPEST [ H5h 2022. évi konszolidalt lizleti jelentés
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2022- 01l 01. VEZérigazgaté
Menedzsment- = e
tamogatas Belso ellendrzes
Tarsasagi Kabinet Vallalathiztonsag
HR Compliance
|
Ugyfélkapcsolati és
ertakesitesivh. Oparativivh:
Stratégiai
tervezés 5
|| Ertékesités & = Gazdasag
Mobilités- marketing
fejlesztés ELl IT
= Kommunikacio
Mobilitds-
menedzsment | | | grtkesitésiinfr.& | [ Jog
Bevételbiztositas
Beruhdazds ¥ y
— Uzemeltetés
| Miikadéstam.-i és
-fejlesztési
lgazgatdsag
Menedzsment- Belss ellendrzé
timogatas els6 ellendrzés
Tarsasagi Kabinet Vallalatbiztonsag
HR Compliance
I
Ugyfélkapcsolati és
értékesitési vh. Operativ vh.
Stratégiai
tervezés | Kommunikacié j ) .
| Kdveteléskezelés
Mobilitas- Digitalis Csatornak
fejlesztés —  Uzletfejlesztése | IT
Mobilitas- Uzleti és Partneri
menedzsment ] Ertékesités L. Jog
. Digitalis Csatornak
Beruhazas | Uzemeltetés _| Gazdasa’g
Ugyféléimény és -
£ Q”E,emzésy | [ Miikodéstam.-i
= és -fejlesztési
Ugyfélszolgalat és lgazgatdséag
—| Bevételbiztositas
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Koveteléskezelés

A kdveteléskezelési feladatokat 2016-t6l a BKK Zrt. 100%-0s tulajdonaban allo BOK Kit. latta el, amely
az eredeti elképzelés szerint az integralt, hatékony és profiltiszta kdveteléskezelést biztositotta volna az
alabbi szakmai célok menteén:

A potdijak behajtasabdl szarmazo bevételek novelése;

Rendszerintegralt potdijkezelés, a potdijkovetelések egységes informatikai nyilvantartasa;
A végrehajtasi eljardsok soran hatékony egyiittmikodés a végrehajtokkal;

Egyéb megbizasokbdl szarmazoan a BOK bevételeinek névelése;

BOK szolgaltatasainak kiajanlasa, Uj ligyfelek szerzése.

A koveteléskezelési folyamat BOK-be torténd kiszervezése — a 2021. évben folytatott belsd ellenérzés
alapjan — nem hozott szakmai szempontbél eredményes miikédési gyakorlatot. A BOK éltal alkalmazott
behajtasi folyamat nem megfeleléen szolgalta a BKK érdekeit, jogi és gazdasagi kockazatoka
is hordozott.

Fentiekre tekintettel a BKK a koveteléskezelési lzletag atvételerdl, visszaszervezéserdl dontdit,
ami a 2022. év soran két Iépésben tortént.

Els6 |épésként a fOpolgarmester 87/2022.(lll. 30.) szaml hatarozatat kovetden
a koveteléskezelési (izletag atruhazasa tortént meg, ami alapjan 2022. aprilis 1-jétél
a tevékenységet Ujra a BKK latja el. A visszaszervezés kovetkeztében a BOK Kft. munkavallaléi
allomanyanak atvételére és munkaltatdi jogutodlassal torténd tovabbfoglalkoztatasara, valamint a
BOK valamennyi tevékenységének atadasara sor keriilt.

Az integracid masodik (temében a Févarosi Kdzgylilés 704/2022. (VII. 31.), valamint
705/2022. (VIII. 31.) szaml hatérozatai alapjan a BOK 2022. november 30. napjaval beolvadt a
BKK  Zrt-be. Ennek megfelelésen a BOK megsziint, dltalanos  jogutddja
a BKK lett.

A 2022. évben a koveteléskezelési tevékenység visszaszervezése mellett U, hatekonyabb behajtasi
folyamatot dolgozott ki a Tarsasag, melyet 2022 szeptemberében a pétdijtarifak modositasa, majd
az Uj tipusu kdévetelesek (MOL Bubi és BudapestGO) egészitettek ki.

Az Uj koncepcid hatasara a poétdijazasok szama ndvekedett, a helyszini és utdlagos potdijak aranya
pedig jelentésen atalakult.
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14. A BKK Zrt. 2022. évi gazdalkodasa

2022-ben Uj kockazatként jelentkezett az orosz—ukran haborl, melynek februari kitorése felgyorsitotta
az energiahordozok és egyéb nyersanyagok aremelkedését. Mindez raerfsitett az altalanos
aremelkedési, inflaciés folyamatokra, amelyek meghataroztak a Tarsasag beszerzéseit és
kéltséggazdalkodasat.

A haboru elhizédasa, az év kozben folyamatosan novekvé inflacio, a forint arfolyamanak gyenglilése a
termékek és szolgaltatasok esetében is a széllitokkal mar megkotott szerzédések modositasat, a
teljesitések magasabb aron térténé vallalasat vonta maga utan. Az energia- és lizemanyagarak
novekedésével dsszefiiggésben a legjelentésebb kdltségnovekedést a kozlekedési szolgaltatok (BKV
és ArrivaBus) részére kifizetett szolgaltatasi dijak jelentették.

14.1 Kozlekedésszervezdi forras és  koOzszolgaltatasi kompenzacio
elszamolasa

A Fdvarosi Kbdzgylilés 360/2022. (IV. 27.) szamu hatarozataval elfogadta a BKK 2022. évi lizleti tervét
128 386 millio Ft forrastsszeggel, melybdl a kbzlekedésszervezbi forras 127 791 millié Ft.

A féléves tényadatok alapjan készitett éves varhato elbrejelzés, amely a mikoddeést alapjaiban
meghataroz6 energia- és Uzemanyagar-ndvekedéssel szamolt, a kozlekedésszervezdi forras
Osszegenek modositasat tette szilkségessé. A Fovaros 2022. évre 9 836 millio Ft tobblettel
dsszesen 137 627 millié Ft-ot biztositott a kozlekedésszervezéi feladatok ellatasra.

A BKK eleget tett a kdzlekedésszervezdi és kozszolgaltatasi feladatok ellatasara vonatkozaé elszamolasi
kotelezettségének 2022. évre.

A 2022. évi elszamolasban bemutatasra kerlilt, hogy a tényadatok alapjan a kozlekedésszervezdi
feladatok ellatasa tsszességeben 2 535 millio Ft értékben fellilfinanszirozott, ez tartalmazta a BKV felé
elismert bonusz 6sszegét (336 millid Ft).

Az elszamolasban kimutatott felllfinanszirozotisag — a Févaros pénziigyi helyzetére tekintettel hozott
févarosi dontés alapjan — nem tartalmazza a BKV kdzszolgaltatasanak 2022. évre megallapitott
alulkompenzacidjat (25 975 millié Ft), valamint észszer( nyereségének (182 milli Ft) dsszegét.

A stratégiai kozlUtkezelGi feladatok alulfinanszirozottsaganak oOsszege nettdé 258 millio Ft, a
taxiellen6rzési  tevékenység alulfinanszirozottsaganak oOsszege 4 millié Ft; ugyanakkor a
projektmenedzsment-tevékenység 121 ezer Ft 6sszegben felllkompenzalt.

Az éves elszamolas eredményeképpen kimutatott kozlekedésszervezdi felillfinanszirozottsag

kovetéen — 2201 millio Ft Osszeget a Foévaros a 2023. évi kozlekedésszervez6i feladatok
tamogatasaban érvényesiti.

A felllkompenzacié rendezését figyelembe véve a Tarsasag 2022. évi nyeresége 240 millié Ft.

A Budapest Kdzut Zrt. vonatkozasaban a Févarosi Kézgyllés 350/2023. (IV.26.) szamu hatarozataval
elfogadta a 2022. évi éves elszamolast azzal, hogy a kozszolgaltatasok tekintetében az
alulfinanszirozottsag dsszegét (33 millio Ft-ot) nem tériti meg.
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14.2 A BKK Zrt. vallalatcsoport 2022. évi konszolidalt eredménye, bevételei és
raforditasai

A 2022. év gazdalkodasi koriilményeit dontéen a gazdasagi valsag és az ahhoz kapcsolodo kormanyzati
intézkedések formaltak. 2022-ben tébb, a Tarsasag gazdalkodasi hataskorén kivdli piaci koérlilmény
(pl. energiadrak és piaci kamatok jelentés névekedése, nyersanyagarak névekedése stb.) a korabbi
Uzleti évekéhez keépest jelentds tobblet-koltségteritésigényt eredményezett.

A Tarsasagcsoport — 97 193 millié Ft netté arbevétele és 157 048 millio Ft egyéb bevétele mellett —
2022, évi eredménye 314 millié Ft volt.

Konszolidacids tételként 342 millié Ft egymassal kdlcséndsen elszamolt értékesitett nettd arbevétel és
anyagjellegl raforditas kiszlrésére kerllt sor, melybdl

o aBOK Kft adminisztraciés és sikerdija 95 millio Ft,

e a Budapest Kozt Zrt. kdzremiikddéseével végzett megvalositasi megallapodasokban foglalt
feladatok ellentételezése 259 millio Ft, valamint

o aBKKZrt. netté arbevétele kdzll a leanyvallalatok felé szamlazott ingatlan, gepjarmd és eszkéz
bérleti dijak 12 millié Ft.

millio Ft
2022. évi egyedi beszamoldk 2022. év

Halmozott
adatok
osszesen

BKK

Konszolidalt Konszolidalt Budapest
eredmeénykimutatas adatok (Anyavallalat) | Kozt Zrt.

Konszolidalt | 2022.Teny-
adatok 2021. Tény

EGses tes:neli | 71199 86804 10633 o7 97535 97193 25994
|arbevetele el R i I M '
Aktivalt sajat _ ' | i ! |
teljesitmények értéke 108 ] 4 o . O M
Egyéb bevételek . 143804 152 579 4437 10 157026 157048 13244
Anyagjellegti raforditasok | ' PV P |
o i || 184583 210194 7283 74 217556 217214 32631
Személyi jellegd 18 789 14256 6548 52| 20855 20 855 2066 |
raforditdsok dsszesen | ) | _ : A S ]
Ertékcsokkengsi leirds | 10501 | 9 601 733 2 10335 10 333 258
Egyéb raforditasok 2375 | 5 561 305 7 5872 | 5872 3497
Uzemi (iizleti) ' i
ol de s A 167 228 203 27 -52 29 1138
Pénzligyi miveletek _541 468 -2 0 467 | 366 420
eredménye : : | . S a1 =
Adézas elétti eredmény | 4221 240 201 27 414 337 | 1558
Adofizetési kitelezettség 8 “ 23 | 0 24 | 23| 15
Adézott eredmény | 1229 240 | 178 -27 391 314 | 1543

A Tarsasagcsoport 2022. évi konszolidalt értékesités netto arbevétele 25 994 millio Ft-tal, azaz 37%-
kal haladja meg a 2021. évi értéket.

A BKK esetében a novekedés Osszetevéi a menetdijbevételek novekedése mellett a févarosi
megallapodasok alapjan megvaldsitott projektek bevételeinek elmaradasa.
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millio Ft
2021. év 2022. év Eltérés

Arbevétel

2022.Tény- | 2022.Tény-
2021.Tény | 2022.Terv

Terv Tény

Menetdijbevetel .. 41065 54245 561365 15300,

Dolgozoi bérletek 23153 31314 29906 6 752 -1 408
Tanulobérletek 5069 5852 6117 1047 264
Nyugdijasbérletek 560 909 585 24 -325
Egyszeri felszallasra jogositéd jegyek 8225 10641 11209 2984 568
Tobbszori felszallasra jogosité jegyek 2047 2 969 4415 2 367 1 446
Reptéri jegy 500 690 2288 1788 1 598
Agglomeracios bevétel 1289 1582 1564 275 -18
Egyéb 221 288 282 62 -6
Szocidlpolitikai menetdij-tamogatas || 11877 14022 12885 1008 1187
Strgtegla, kozutkezelés, Eaxrellenorzes, 313 469 728 415 259
projektmenedzsment beveétele

MOL Bubi arbevétele 124 183 490 366 307
Egyéb tevékenység bevétele 8102 22436 16337 8 234 -6 100
Ertékesités nettd arbevétele | 61481 91356 865804] 253234552

A menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas terve nem szamolt (jabb az Covid—19-
hullambdl eredé bevételkieséssel, csak az el6z6 évekrdl athtizédo olyan hatasokkal, mint a home office,
vagy az eseti jegyek iranyaba torténé sulyponteltolodas. A terv ezenfeliil szamolt a 14 éven aluliak
utazasanak ingyenessé tételével is.

A honaprol honapra javuld tendencianak k&szonhetéen a menetdijbevételek (agglomeracios
bevétellel, de potdijbevétel nelkiil) 2022. évi ertéke 56 365 millié Ft, ami 4%-kal magasabb a tervnél,
elsGsorban a tobbszori felszallasra jogosito jegy- és a reptérijegy-értékesités ndvekedésének hatasara.
A dolgozéi bérletek bevételének visszaesése a fizeté utasok szamanak a tervezetthez mert
csokkenésébdl (home office, utazasi szokasok megvaltozasa) fakad, amit ellentételez az egyszeri és a
tobbszori felszallasra jogositd jegyek bevételének ndvekedése. A nyugdijasbérletek eladasa a tervhez
képest kedvezdtlenebbill alakult: 325 millié Ft az elmaradas, ami 64%-os teljesitést jelent. A replil6téri
jegy értekesitése a turizmus elenkillésével parhuzamosan novekszik, a vizsgalt idészakban tobb mint
haromszorosa a tervezettnek.

A szocialpolitikai menetdij-tamogatas 2022-ben 8%-kal maradt el a tervezettdl. Cstkkenésében a
nyugdijasbérlet-eladasok elmaradasa jatszik szerepet.
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2022. évi menetdijbevétel és szocialpolitikai menetdij tamogatas
{potdijbevétel nalkiil)
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A 2021. majus 20-an Ujraindult MOL Bubi szolgaltatas mar az elsé teljes évében, 2022-ben (mintegy
3 millié bérléssel) jelentésen felllmulta elsd generacios valtozatat, és ez a bevételeken is meglatszik. A
MOL Bubi arbevétele a tervhez képest 168%-kal tobb, ami 307 millio Ft arbevétel-névekedést jelent.

A Budapest Kozut Zrt. értékesités nettd arbevétele a bazishoz viszonyitottan 772 millié Ft-tal
novekedett, elsGsorban a kozszolgaltatasi arbevételek ndévekedésének eredményeként.

A konszolidalt egyéb bevételek értéke 13 244 millio Ft-tal haladtak meg a bazist, melynek legfébb
okai: a Févarosi Onkormanyzat az energiadrak és az inflacid novekedésének ellentételezésére
8 957 millio Ft-tal magasabb 6sszegli kozlekedésszervez6i forrast biztositott a BKK részére, mig a
Budapest Kozt Zrt. kézszolgaltatasi tevékenységének feladataira 551 millié Ft-tal magasabb Gsszeget
folyositott. A potdijbevételek 580 millio Ft-tal néttek, mig az M3 metrévonal rekonstrukcidjaval
kapcsolatos halasztott bevételfeloldas névekménye 1 665 millio Ft.

A tarsasagcsoport konszolidalt anyagjellegii raforditasai 32 631 millié Ft-tal meghaladtak a 2021. evi
tény szintet, mely nagyrészt abbdl adadik, hogy az eladott kdzvetitett szolgaltatasok érteke kozott
kimutatott BKV szolgéltatéi dija 20 370 milli6 Ft-tal magasabb, mig az ArrivaBus felé fizetett
2 602 millié Ft a dijnovekmény.

A Budapest Kozut anyagjelleg(i raforditasai koziil a Févarosi Onkormanyzattal megkétott megvalésitasi
megallapodas keretében végzett munkak tovabbszamlazott értéke ndvekedett, amely ugyanakkor a
bevételi oldalon is jelentkezik.

A 2022. évi konszolidalt személyi jellegii raforditasok értéke 2 066 milli6 Ft-tal magasabb az el6zé
évhez képest, mely a BKK Zrt. esetében a 2022. évi béremelésnek, illetve a javadalmazasi rendszer
atalakitasanak egylittes eredménye. A Budapest Kozat Zrt. szemeélyi jellegli raforditasai szintén
emelkedtek a tarsasag altal végrehajtott béremeléssel dsszefliggésben. Mindkét tarsasag esetében
tény idészakban munkavallaloként 200 000 Ft egyszeri rendkiviili rezsitamogatas kifizeteésere kertilt sor.

fé
Eltérés

LStz Tény Terv Tény 2022'“’{"3"
2021.Tény

2021. év | 2022. év 2022. év

Zar6 létszam 2086 2336 2158 72 3% |
| Atlagos allomanyi létszam 2145 2293 2113 -32 1% |
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millié Ft

2021. év 2022. év
Személyi jellegii raforditasok Eltérés
Tény Tény

| Bérkdltség 14 890 16 769 1879 13%
Személyi jellegli egyéb kifizetések 1 345 1749 404 30%
Bérjarulékok 2 554 2336 -218 -9%
Személyi jellegii raforditasok 0

e 18 789 20 855 2 066 11%

A konszolidalt értékcsokkenési leiras értéke 258 millié Ft-tal volt alacsonyabb a bazis értéknél a
projektaktivalasok miatt, melyet a BKK-nal és a Budapest Kozitnal is a projektek tervezettdl eltérd
megvalosulasa indokol.

A konszolidalt egyéb raforditasok cégcsoport szinten 3 497 millié Ft-tal magasabbak a bazis értéknél,
melynek oka az M3 rekonstrukcios projekt terveinek 2 342 millio Ft miatti értékvesztése, valamint a
képzett céltartalék értékének ndvekedése,

A Tarsasag 2022-ben a keretmegallapodasban foglalt kdtelezettségeinek és feladatainak folyamatosan
eleget tett. Budapest F6varos Onkormanyzata pénziigyi helyzetére tekintettel, a BKK
kezdeményezésére az éves szerzddeést kétszer modositotta. Az 1. sz. modositas szerint a 2022. évre
tervezett 127 791 millié Ft kozlekedésszervezdi forrasbaol 9 784 millic Ft-ot 2023 januarjaban fizetett ki.
A 2. sz. modositas alapjan a 2022. évre jovahagyott 6sszegen felll — tekintettel az energiahordozék
2022. évi jelentds aremelkedésére — tovabbi 9 836 millio Ft forrast biztositott. A BKK gazdalkodasa
2022-ben kiegyensulyozott volt, de februarban és novemberben szilkségessé valt folydszamlahitel
igénybevétele, a Tarsasag folyamatosan megorizte fizetéképességét.

14.3 Vagyoni helyzet, t6kestruktura

millié Ft

2022.Tény- "y
2021.Tény %

Befektetett eszkdzok 122252 118211 - 4041 -3%
Forgbeszkdzok 19 635 15799 - 3 836 | -20%
- ebbél: Kovetelések 8 805 8941 136 2%
- ebbél: Pénzeszkézok 6 660 6381 - 279 -4%
Aktiv id8beli elhatarolasok 9 450 12 050 2600 28%
Eszkozok dsszesen 151337 146060 - 5277 3% |
Sajét toke | 1073|3147 2074  193%
- ebbél: Jegyzett téke 1980 1980 - 0%
Céltartalékok 2714 3159 445 16%
Kételezettségek 23513 28538 5025 21%
- ebbdl: Kételezettségek
aruszéllitashol és 10 148 15049 4901 48%
szolgaltatasbol (szallitok)
EI?]Z?;%I:’;&?“ 124037 111216 - 12 821 -10%
Forrasok 6sszesen 151 337 146 060 - 5277 -3%
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Konszolidalt targyi eszk6zok osszetétele
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14.4 Likviditas, fizetéképesség
14.4.1 A BKK Zrt. likviditasi helyzete

Budapest févaros integralt kdzlekedési rendszerének iranyitasaval és mikodtetésével osszefiiggésben
a Tarsasdg finanszirozasat — a Budapest Févaros Onkormanyzata, valamint a BKK kézétt (egylittesen
Felek) létrejott, a feladatellatasrol és kozszolgaltatasrél szold keretmegallapodas (a tovabbiakban:
Keretmegallapodas) alapjan — a kdzlekedésszervezdéi és a stratégiai kdzltkezeldi feladatok ellatasat;
tovabba a taxiadllomas-hasznalat, a taxiszolgaltatds és taxiszolgaltatast kozvetitd szolgalat ellendrzését,
illetve a biztositott projektmenedzsment-tevékenységeket érintéen a havi likviditasi elérejelzéseken
alapuld kifizetések biztositottak.

Az els6 negyedeévi finanszirozas jogi hatterét a févarosi kdltségvetési rendelet biztositotta azzal, hogy
90 napig — a feladatellatasrél és kozszolgaltatasrdl szold keretmegallapodas éves mellékletének
alairasaig — biztositja a BKK szamara a likvidalapu finanszirozast.

A Felek 2022. marcius 31-én alairtak a kozlekedésszervezdi feladatellatasrol szolo 2022. évi eves
melléklet, valamint kozszolgaltatasrdl szdld Keretmegallapodas 2022, évi eves szerzédését
(tovabbiakban: Eves Megéllapodés). Ebben kifejezetten rogzitették, hogy mind a kozlekedésszervezéi
forrast, mind a kdzszolgaltatasi dijakat a févaros likvidalapon biztositja a BKK részére.

A Fovarosi Kozgy(lés 447/2022 és 448/2022. (VI. 08.) szamu hatarozataiban a 2021. évi elszamolast
kovetéen 8 024 millio Ft alulkompenzacié kifizetésérdl dontott, valamint 2022. janiusban 1 760 millio Ft
potbefizetest teljesitett a sajat téke rendezésének érdekében.

A 2022. évi Eves Megéllapodas szerint a Févarosi Onkormanyzat 2022. januér 1. és december 31.
kozotti idészakra kézlekedésszervezdi forrasként 127 791 millié Ft-ot biztositott, mig kdzszolgaltatasi
dijakra minddsszesen 595 millié Ft-ot.

A Févarosi Kozgylilés a 360/2022. (IV. 27.) szamU hatarozataval elfogadta a BKK Zrt. 2022. évi Gzleti
tervét, ugyanakkor a 362/2022. (IV. 27). szamQ hatarozataban arra kételezte BKK-t, hogy a Téarsasag
biztonsagos miikodésének tulajdonosi nyomon kovetése érdekében a 2022. elsé féléves tényadatok
alapjan év kozi beszamolot, valamint varhaté kitekintést készitsen.

A kdzlekedésszervezdi forras az Eves Megallapodas 1. modositasaval atiitemezésre keriilt, az eredeti
Osszeghez képest 9 784 millio Ft-ot 2023. januarban biztositott a févaros.

A BKV bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségei az energiadrak névekedése miatt a tervezettnél
magasabb szinten alakultak, ezért a BKK és a BKV kozotti éves szerzédés modositasaval a 2022. évi
kozszolgaltatasi dij 13 000 millio Ft-tal megemelésre ker(lt.

A BKYV részére fizetett tobbletszolgaltatasi dij finanszirozasa nagy részben a Févaros és BKK kozott
Eves Megallapodas 2. szami modositasa alapjan biztositott 9 836 millié Ft tébblet kozlekedési forrasbal
tortént.

A BKK-nak 2022-ben 3 bankkal volt hatalyos folydszamla-hitelszerzédése Gsszesen 6 000 millié Ft
értékben. A Tarsasag a Févarosi Onkormanyzattal folyamatosan egyeztetve kiemelt figyelmet forditott
likviditasanak tartds megérzésére, ennek koszonhetben az év végén visszafizette a
folydészamlahiteleket. A 2022. évet 234 millid Ft mdkodési pénzeszkdzzel zarta, mig az elkilonitett
szamlakon, illetve a projektekhez dedikalt bankszamlakon lévé egyenlegekkel egylitt zard pénzeszkéze
3 030 millié Ft volt.

#8% BUDAPEST (EEHD) & o 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés



BKK 2022, évi vérhatd miikédési bevételei és kiaddsai zdro pénzeszkoze (1-12. havi tény)
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14.4.2 A Budapest Kozt likviditasi helyzete

Budapest Févaros Onkormanyzata és a Budapest Kozt Zrt. 2016. marcius 30-an Feladat-ellatasi és
Kozszolgaltatasi Keretmegallapodast kotottek, melynek alapjan — a Févarosi Kozgyllés 86/2022.
(111.30.) szamu hatarozatat kovet6en — alairasra keriilt a 2022. évi Eves Szerzddés.

A 2022. évi Eves Szerz6dés szerint a kdzszolgaltatasi (operativ kdzutkezelési tevékenységek) és egyéb
kbzszolgaltatasi tevékenységek finanszirozasanak éves brutto keretdsszege 11 042 millié Ft volt, mely
éves 0sszeg a Févarosi Onkormanyzat altal az év soran atutalasra kerdlt.

Az Eves Szerz8dés 5. pontja alapjan a Térsasag koteles minden hénap 15. napjaig elkésziteni a
Likviditasi tervet, majd ez alapjan a honapot kévetéen a havi kozszolgaltatasi tevékenységek
ellenértékérdl, az idészakos elszdmolas szabalyai szerint szamlat, illetve lehivo levelet kiallitani. A
likviditas alapu finanszirozas, valamint a rendelkezésre allé 600 millid Ft 6sszegl folydszamla hitelkeret
biztositasaval a likviditasi és cash-flow kockazatot a Tarsasag a 2022. év soran is minimalizalni tudta.

A Budapest Kézut Zrt. 2022. évi likviditasi helyzete kiegyenstlyozott, a pénziigyi biztonsaga és a
fizetéképessége nem forgott veszélyben.

Megjegyzendd, hogy a tarsasag projekijei utéfinanszirozasiak, a szabad pénzeszkozok biztositjak azok
finanszirozhatosagat, ezért a pénzeszkoézallomany kulcsfontossagu a folyamatos likviditasi egyensuly
fenntartasaban.

#8% BUDAPEST ([EEHQ) it 2022. évi konszolidalt iizleti jelentés




15. Mérleg fordulénapja utan bekovetkezett Iényeges

esemeények

A Févarosi Onkormanyzat 2023. marcius 29-ei (ilésén 217/2023. (111.29.) szdmu Fév.Kgy hatarozataval
elfogadta a BKK 2022. évi elszamolasat, az abban kimutatott alul/ felllfinanszirozottsag rendezéseével.
A 2022. évi elszamolasban bemutatasra kerlilt, hogy a tényadatok alapjan a kozlekedésszervezdi
feladatok ellatasa Osszességében 2 535 millio Ft értékben felllfinanszirozott, mig a stratégiai
kidzutkezel6i feladatok alulfinanszirozottsaganak osszege 258 millié Ft, a taxiellendrzési tevékenység
alulfinanszirozottsaganak Osszege 4 millié Ft; ugyanakkor a projektmenedzsment-tevékenység
121 ezer Ft 6sszegben feliilkompenzalt.

A keretmegallapodas értelmében a kozlekedésszervez6i fellilfinanszirozottsag 6Gsszegébdl
— a srzolgaltatasi tevékenységek alulkompenzaciojat kovetéen — 2201 millio Ft Osszeget
a 2023. évi kozlekedésszervezbi feladatok tdamogatasaban érvényesit a Févaros. A 2023, évi lizleti terv

ez alapjan keriilt 0sszeadllitasra.

2023. évi lizleti terv

A BKK Zrt. lgazgatosaga 2023, marcius 14-én, illetve a Févarosi Kozgyllés marcius 29-én elfogadta
a Tarsasag 2023. évi lzleti tervét az alabbiakban részletezett tevékenységi forrasigényekkel:

millié Ft
2023. év

BKK forrasigénye osszesen Terv
Kozlekedésszervezdi forrasigény 149 985 149 985

ebQé!: E_iKV Zrt. kbzvetitett 162 261 162 261
szolgéltatasa
Stratégial kozltkezeldi forrasigény 637 810
Taxgelller:lorzem feladatok 167 211
forrasigénye
Projektmenedzsment forrasigénye 1 1
'BKK forrasigénye dsszesen - 150790 151 007
Adglomaracics szqigaliator, 6 580 6 580
koltségtéritési hozzajarulasa (nettd)
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16. A gazdasagi kornyezet varhato alakulasa

16.1 Utazasi hajlandésag

Az utazasi hajlandosagot kdzép es hosszu tavon is tobb jelentds tényez6 befolyasolja.

Egyfelél a koronavirus-jarvany alatt elterjedt home-office, illetve hibrid munkavégzés a jarvanyhelyzetet
kévetéen is vonzo foglalkoztatasi formaként maradt meg, és ez a kdzbsségi kozlekedést hasznaldk
kérének visszaesését jelenti.

Ugyanakkor az elhlizédé orosz—ukran habor(i okozta energiaar-bizonytalansag jellemzéen nemcsak
a 2023. Uzleti évet hatérozza meg, de a valtozatlan bérlet és eseti utazasra jogosité jegyarak mellett
novelheti a kozosségi kbzlekedést hasznalok korét is. A turizmus vonatkozasaban lass( — jarvany el6tti
szintre torténd — visszarendezddés, élénkiilés latszik, ezért a Tarsasag az utasok szamanak
novekedésével szamol. Szintén vonzobba teszi a kozdsségl kozlekedést az M3 metrévonal
infrastruktira-felljitasanak befejezését kdvetben telies vonalon elinditott forgalom, ezenkiviil
az U], korszer(, alacsony padlés jarm(allomany is javitja az utazas szinvonalat.

16.2 Koltségszint, inflacio

A Magyar Nemzeti Bank 2023. marciusi el6rejelzése szerint az inflacio fokozatosan csokken; atlagosan
a 16-19,56% kozotti savban alakul. Osszességében a korabbi varakozasoknal magasabb és elhtizoédébb
inflaciés palya varhaté.

Az inflaciot felfelé hajté f6 mozgatérugok kozé tartozik a mar el6zé évben elindult energia- és
nyersanyagar-emelkedés, illetve az ellatasi lancok akadozasa.

Az orosz—-ukran haborl miatt a névekvé energia- és nyersanyagarak tovabb emelik a vallalatok,
a févarosi cégek miikodési koltségeit, ami csokkentheti az (j beruhazasok szamat, illetve a beruhazasok
elhalasztasahoz vezethet.
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17 Telephelyek bemutatasa

A BKK telephelyeinek és egyéb bérleményeinek nagy szama a kozlekedésszervez(i feladatok
ellatashoz kothet6. A telephelyek listajat az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Budapest Kozt székhelye/telephelyeilfioktelepe:

Székhely: 1115 Budapest, Bank ban u. 8-12.

Telephelyek:

1088 Budapest, Szabd Ervin tér 2.

1107 Budapest, Bihari at 2-4.

1183 Budapest, Gerely u. 1.

1201 Budapest, Attila u. 62.

1115 Budapest, Barték Béla at 105-113.
1087 Budapest, Asztalos Sandor utca 16.
1085 Budapest, Baross utca 22-26.

A Tarsasag fioktelepe: 9400 Sopron, Mikoviny u. 28.

Budapest, 2023. janius 2.

L ACk L

Dr. Walter Katalin

vezeérigazgato

Mellékletek

1. szamu melléklet: Telephelyek listaja

#8% BUDAPEST (B0 X5 2022. évi konszolidalt tizleti jelentés

74



Sorszam

Kézponti iroda és

Tulajdonos / Bérbeadod

Uzemeltetd

(szervezeti egység
megjeldléssel)

Bérlemeny
alapteriilete
(m’)

Hasznalo szervezet/szakterlilet

Szerzédés tipusa

1 tgyfélkézpant Rumbach Center Irodahaz 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21. rav. Rumbach PropCo Kit. Addval és BKK IGLU 7126 BKK Zrt. Bérlet
2 |Ugyfélkézpontok Liszt Ferenc repil6tér 2B termindl 1185 Bp., BUD Nemzetkézi Replilétér VMaZ%fnrk’;!ae‘;g tBAEE BA Zrt. vagyonkezel6 23 BKK Ugyfélszolgalat Haszonkslcsén
3 |Ugyfélkézpontok Liszt Ferenc repiilétér 2A termindl 1185 Bp., BUD Nemzetkézl Repliltér Egyfnrkg!ﬂ Sy BA Znt, vagyonkezel6 14 BKK Ugyfélszolgalat Haszonkslcsén
L. . - . 1115 Budapest, Etele tér - Kelenféld gyalogos aluljaro Budapest Févaros o . R ; i
4 Ugyfélkozpontok Kelenfold vasutallomas (6rmezei kijarat) Onkaményzata Budapest Kozt és BKK IGLU 460 BKK Ugyfélszolgalat Haszonkdlcson
sy 2 s Budapesl Févaros . - C— . e
5 Ugyfélkézpontok Baross tér 1087 Budapest, Baross ter - gyalogos aluljard Onkormanyzata Budapest Kozt és BKK IGLU 162 BKK Ugyfélszelgalat Haszonkélcson
6 Ugyfélkézpontok Deak Ferenc tér 1952 Bp., Deak Ferenc tér gyalogos alujard - Kirdly utcai  |BKV ZrL: Budapest Févaros BKV Zrt. és BKK IGLL) 143 BKK Ugyfélszolgalat Berlet:l- Kozteriilet-
kijarat Onkormanyzata hasznalat
7 Ugyfélkézpontok Kébanya-Kispest 1191 Budapest, Vak Bottyan u. 75. A-C - KOKI Terminal BKV Zrt. BKV Zrt. és BKK IGLU 51 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
8 Ugyfélkdzpontok Déli palyaudvar 1013 Budapest, Krisztina krt. 37/A - Ugyfélkdzpont MAV Zrt, MAV Zrt. és BKK IGLU 89 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
9 Ugyfélkszpontok Széll Kalman tér 1024 Budapest, Széll Kalman tér, Szolgaltatéépiilet gﬂiﬁf;;‘;g;ffs BFVK Zrt. és BKK IGLU 211 BKK Ugyfélszolgalat Haszonkalesén
10 Ugyfélkézpontok Népliget 1091 Budapest, Ullgi it Népliget metroallomas jegypénztar |BKV Zrt. BKK IGLU 52 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
1 Ugyfélkdzpontok Szentlélek tér 1033 Budapest, Szentlélek tér HEV-megallo MAV-HEV Zrt, BKK IGLU 55 BKK Ugyfélszotgélat Bérlet
X 4 . ” : Budapest Févaras XVII. 3 P s 5
12 |Ugyfélkézpontok Rakosmante (2021.05.31-8n bezart, még birtokon bellll, . oy tesesst v, Kertiet, Pasti it 170, Keriilet Rakosmente Ralasmente Onkormanyzata) o 53 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
vagyunk) 3 : BKK IGLU
nkormanyzata
- . " : Budapest Févaros XXI. Kerlilet| Csepeli Varosgazda Kézhasznu Y : i
13 Ugyfélkozpontok Csepel, Szent Imre tér 1211 Budapest, Szent Imre tér Csepel Onkormanyzata Nonprofit Zrt. Es BKK IGLU 48 BKK Ugyfélszolgalat Haszonkélcson
14 Pénztarak VI: Nyugati tér aluljard szint 1066 Budapest, Nyugati tér 1. -aluljard szint SKALA Zrt. SKALA Zrt. Es BKK IGLU 13 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
15 Pénztarak VIl. Blaha Lujza téer M 1085 Budapest, Blaha Lujza ter metroallomas BKV Zrt. BKV Zrt. és BKK IGLU 29 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
16 Pénztarak XIV. Puskéas Ferenc Stadion M 1087 Budapest, Kerepesi Gt Stadionok metroallomas BKV Zrt. BKV Zrt. s BKK IGLU 25 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
17 Pénztarak X. Ors vezér tere, Fehér (t M 1149 Budapest, Ors vezér tér metro (Fehér t) BKV Zrt. BKV Zrt. és BKK IGLU 29 BKK Ugyfélszolgalat Beérlet
18 Pénztarak V. Ujpest-kbzpont (BUSZ-felszin) 1042 Budapest, Arpad (it Ujpest-Kézpont metréallomas BKY Zrt. BKV Zrt. és BKK IGLU 9 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
19 Pénztarak |. Batthyany tér M 1011 Budapest, Batthyany tér metroallomas MAV-HEV Zrt. MAV-HEV Zrt. és BKK IGLU 30 BKK Ugyfélszolgalat Bérlet
20 Pénztarak Méricz Zsigmond kortér, aluljare, M 1114 Budapest, Mdricz Zsigmond kortér - M BKV Zrt. BKV Zrt. és BKK IGLU 78 BKK Ugyfélszolgalat Berlet
21 Iroda Futar kézpont 1088 Budapest, Szabd Ervin tér 2. BKV Zrt. BKV Zrt. s BKK IGLU 991 BKK Futar kézpont Berlet
22 Iroda Orczy (i telephely 1089 Budapest, Orczy (it 34. BKV Zrt. BKV Zrt. és BKK IGLU 254 BKK Szolgaltatasfeliigylet Bérlet
23 Iroda B?snyék tér (zugldi remiz) 1149 Budapest, Bosnyak tér 1. BKV Zrt. BKV Zrt. &s BKK IGLU 744 BKK Bevételbiztositas Bérlet
24 Iroda KOKI iroda-tartozkodd 1191 Budapest, Vak Bottyan u. 75. A-C - KOKI Terminal BKV Zrt. BKV Zrt. és BKK IGLU 203 BKK Bevételbiztositas, Ertékesités Bérlet
25 Iroda Preventiv ellendrzes 1143 Budapest, Gvadanyi utca 33-39. BFVK BFVK Zrt. és BKK IGLU 543 BKK Bevételbiztositas Bérlet
26 Iroda Jegyraktér 1144 Budapest, Gvadanyi utca 33-39. BFVK BFVK Zrt. és BKK IGLU 160 BKK Ertékesités Beérlet
27 Iroda HEV Szentendre Jt. 1-es fejépiilet, HRSZ: 396 2000, Szentendre, HRSZ: 396 MAV-HEV Zrt. MAV-HEV Zrt. 41 BKK Bevételbiztositas Bérlet
28 Iroda+miihely Tajékozlatas 1144 Budapest, Gvadanyi utca 33-39. BFVK BFVK Zrt. és BKK IGLU 218 BKK Ugyféltajékoztatas Bérlet
29 Raktar Boraros raktar 1098 Budapest, Boraros tér BKV Zrt. BKV Zrt. és BKK IGLU 58 BKK Bevételbiztositas Bérlet
30 Raktar Truck 1144 Budapest, Gvadanyi utca 33-39. BFVK BFVK Zrt. &s BKK IGLU 80 BKK Ertékesités Berlet
31 Raktar Irattar 1144 Budapest, Gvadanyi utca 33-38. BFVK BFVK Zrt. 8s BKK IGLU 367 BKK Ugyvite! és Irattar Bérlet
32 Raktar HEV Szentendre Vas(ti v.sor 2000, Szentendre, HRSZ: 398 MAV-HEV Zrt. MAV-HEV Zrt. 91 BKK Bevételbiztositas Bérlet
33 Raktar Porcelan ati raktar 1106 Budapest, Porcelan u. 3-9. MAVEX Rekord Kift. MAVEX Rekord Kft. 404 BKK Ellatas Bérlet
34 Egyéb konténer tarold hely 1144 Budapest, Gvadanyi utca 33-39. BFVK BFVK Zrt. s BKK IGLU 55 BKK Ugyféltajékoztatas Bérlet
35 |g@nneeiotrodattanozkod | ey szentendre dllomasspiilet HRSZ: 396 2000, Szentendre, HRSZ: 396 MAV-HEV Zr. MAV-HEV Zrt. 48 BKK Bevételbiztosités, Ertékesités  |Bérlet
36 Utanfizetd HEV Cinkota mh. Forgalmi éplilet HRSZ: 115788 1164 Budapest, Allomas tér 2. (Cinkota) MAV-HEV Zrt, MAV-HEV Zrt, 47 BKK Bevételbiztositas, Ertékesités Bérlet
37 Utanfizets HEV Dunaharaszti kiilsé allomas HRSZ: 5235 2330 Dunaharaszti, HRSZ: 5235 MAV-HEV Zrt, MAV-HEV Zrt. 44 BKK Bevételbiztositas, Ertékesités Bérlet
38  |Egyéb Réckeve (HEV dllomas) 2300 Réackeve, HEV &llomas MAV-HEV Zrt. MAV-HEV Zrt. 28 BKK Bevételbiztositds Beérlet
39 |Egyéb O et V1. 50 PRGSO 1164 Budapest, Allomés tér 2. (Cinkota) MAV-HEV Zrt. MAV-HEV Zrt, 43 BKK Bevételbiztositas Bérlet
40 Tartézkoddk Xll. Apor Vilmos tér XIl. Apor Vilmos tér BKV Zrt. BKV Zrt. 42 BKK Bevételbiztositas Bérlet
41 Tartozkodok Xl Arpad hid, metro all. Xl Arpad hid, metré all. BKV Zrt. BKV Zrt. 44 BKK Bevételbizlositas Bérlet
42 Tartézkodok 1. Arpad hid, Szentlélek tér 11l. Arpad hid, Szentlélek tér BKV Zrt. BKV Zrt. 41 BKK Bevételbiztositas Bérlet
43 Tartozkodok IX. Aszodi utca IX. Aszodi utca BKV Zrt. BKV Zrt. 46 BKK Bevételbiztositas Beérlet
44 Tartdzkoddk |. Batthyany tér |. Batthyany tér BRYV Zrt. BKV Zrt. 49 BKK Bevételbiztositas Bérlet
45 Tartézkodok Ill. Bécsi Gt (Vorosvari at) [Il. Bécsi ut (Vordsvari ut) BKV Zrt. BKV Zrt. 210 BKK Bevételbiztositas Bérlet
46 Tartozkodok Ill. Békasmegyer (Csobanka tér) 1l. Békasmegyer (Csobénka tér) BKV Zrt. BKV Zrt. 22 BKK Bevételbiztositas Bérlet
47 Tartdzkodok IIl. Bekasmegyer, Ujmegyeri tér I1l. Békasmeayer, Ujmegyeri tér BKV Zrt. BKV Zrt. 40 BKK Bevételbiztositas Bérlet
48 Tartozkodok VIII. Blaha L. tér{Népszinhaz u.) VIIl. Blaha L. tér(Népszinhaz u.) BKV Zrt. BKV Zrt. 56 BKK Bevételbiztositas Beérlet
49 Tartozkodok IX. Boraros tér IX. Boraros tér BKV Zrt. BKV Zrt. 84 BKK Bevételbiztositas Bérlet
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50 Tartdzkoddk X|. Bornemissza tér Xl. Bornemissza tér BKV Zrt. 63 BKK Bevételbiztositas Bérlet
51 Tartozkodok XIV. Bosnyak tér (124 busz ) XIV. Bosnyak tér (124 busz ) BKV Zrt. BKV Zrl. 31 BKK Bevételbiztositas Bérlet
52 Tartézkodok XIV. Bosnyéak tér {7 busz ) XIV. Bosnyak tér (7 busz ) BKY Zrl. BKV Zrt. 56 BKK Bevételbiztositas Bérlet
53 Tartozkodok XXIl. Budafok, Varoshaz tér XXIl. Budafok, Varoshaz tér BKV Zrt. BKV Zrt. 66 BKK Bevételbiztositas Bérlet
54 Tartozkodok Xl. Budafc?k-Albertfalva vasutallomas Xl Budaqu-Alberlfalva vasUtdllomas BKV Zrt. BKV Zrt. 29 BKK Bevételbiztositas Bérlet
(Forgalmi u.) (Forgalmi u.)
55 Tartozkodok Budakeszi, Tancsics M. u. (VOLAN) Budakeszi, Tancsics M. u. (VOLAN) BKY Zrt. BKV Zrt. 40 BKK Bevetelbiztositas Bérlet
56 |Tartozkodak Budadrs Itp. (VOLAN) Budaérs Itp. (VOLAN) BKV Zrt. BKV Zrt. 48 BKK Bevételbiztositas Bérlet
57 Tartozkoddk XXIl. Budatétény vasutallomas, Campona XXIl. Budatétény vasutallomas, Campona BKV Zrt. BKV Zrt. 42 BKK Bevételbiztositas Bérlet
58 Tartozkodok XIV. Csaktornya park XIV. Csaktornya park BKV Zrt. BKV Zrt. 45 BKK Bevételbiztositas Bérlet
59 Tartozkodok XXI. Csepel, Hatar ut XXI. Csepel, Hatar ut BKV Zrt. BKV Zrt. 39 BKK Bevételbiztositas Bérlet
60 Tartozkodok XX|. Csepel, Soroksari rév,(Hollandi ut,) XXI. Csepel, Soroksari rév,(Holland] Ot,) BKV Zrt. BKV Zrt. 25 BKK Beveételbiztositas Bérlet
61 Tartozkodok XXI. Csepel, Szt. Imre tér XXI. Csepel, Szt. Imre tér BKV Zrt. BKV Zrt, 123 BKK Bevételbiztositas Bérlet
62 Tartézkodok XXl. Csepel,Csillagtelep XX|. Csepel,Csillagtelep BKY Zrt. BKV Zrt, 54 BKK Bevételbiztositas Bérlet
63 Tartdzkoddk XIV. Csertd utca XIV. Cserté utca BKV Zrt. BKV Zrt, 25 BKK Bevételbiztositas Bérlet
84 Tartozkodok V. Deak F. tér, SUtS utca V. Dedk F. tér, Si6 utca BKV Zrt. BKV Zrt. 16 BKK Bevételbiztositas Bérlet
65 Tartdzkoddk XIV. Erzsébet kir.-né Utja aluljard XIV. Erzsébet kir.-né dtja aluljaré BKV Zrt, BKV Zrt. 46 BKK Bevételbizlositas Bérlet
66 Tartozkodok XV. Enekes utca 10/B. XV. Enekes utca 10/B. BKV Zrt. BKV Zrt. 30 BKK Bevételbiztositas Bérlet
67 Tartozkodok XIl. Farkasrét, Marton Aron tér XIl. Farkasrét, Marton Aron tér BKV Zrt. BKV Zrt. 21 BKK Bevételbiztositas Berlet
68 Tartdzkododk X|. Gazdagréti Itp. Xl. Gazdagreéti Itp. BKV Zrt. BKV Zrt. 60 BKK Bevélelbiztositas Bérlet
69 Tartozkodok IX. Gubacsi Ot IX, Gubacsi ut BKY Zrt. BKV Zrt. 35 BKK Bevételbiztositas Bérlet
70 Tartozkodok Gyal, Dedk Ferenc utca (VOLAN) Gyal, Deak Ferenc utca (VOLAN) BRY Zrt. BKV Zrt. 13 BKK Bevételbiztositas Bérlet
71 Tartozkodok Xlll. Gydngybsi utca Xlll. Gyongyési utca BKV Zrt. BKV Zrt. 74 BKK Bevételbiztositas Bérlet
72 Tartézkodok IX. Hatar ut IX. Hatar Ot BKY Zrt. BKV Zrt. 81 BKK Bevételbiztositas Bérlet
73 Tartozkodok Il. Hivésvalgy (aut) Il. Hivosvalgy (aut) BKV Zri. BKV Zrt. 86 BKK Bevételbiztositas Beérlet
74 Tartozkodok 11, HOvésvolgy ( vill.) 1. Hivosvaolgy ( vill.) BKY Zrt. BKV Zrt. 40 BKK Bevételbiztositas Berlet
75 Tartozkodok Xl. Kamaraerdei Ifjusagi Park (41 vill.) Xl. Kamaraerdel Ifjusagi Park (41 vill.) BKV Zrt. BKV Zrt. 8 BKK Bevételbiztositas Bérlet
76 Tartozkodok V. Képosztasmegyer, Megyeri (it IV. Képosztasmegyer, Megyeri it BKY Zrt. BKV Zrt. 12 BKK Bevételbiztositas Bérlet
77 Tartozkoddk V. Kaposztasmegyer, Szilaspatak V. Képosztasmegyer, Szilaspatak BKV Zrt. BKV Zrt. 114 BKK Bevételbiztositas Bérlet
78 Tartozkoddk IV. Kaposztasmegyer, Mogyorodi patak V. Kaposztasmegyer, Mogyorodi patak BKV Zrt. BKV Zrt. 67 BKK Bevételbiziositas Beérlet
79 Tartdzkododk Xl. Kelenfdldi pu. (Etele tér)villamos Xl. Kelenféldi pu. (Etele térjvillamos BKV Zrt. BKV Zrt. 32 BKK Bevételbiztositas Bérlet
80 Tartdzkodok XI. Kelenfoldi pu.(Etele tér)busz Xl. Kelenféldi pu.(Etele tér)busz BKV Zrt. BKV Zrt. 74 BKK Bevételbiztositas Berlet
81 Tartdzkodok XI. Kelenfold Ormezdi kijarat X1. Kelenfdld vasttallomas Ormezei kijérat Fdvaros tnkormanyzata Budapest Kbzut Zrt. 46 BKK Bevételbiztositas Haszonkolcstn
82 Tartozkodok VII. Keleti pu. Bethlen G. utca VIl. Keleti pu. Bethlen G. utca BKV Zrt. BKV Zrt. 14 BKK Bevételbiztositas Bérlet
83 Tartézkoddk Keleti pu.Baross tér Keleti pu.Baross tér BKV Zrt. BKV Zrt. 31 BKK Bevételbiztositas Bérlet
84 Tartézkoddk VII. Keleti pu. Garay utca VII. Keleti pu. Garay utca BKV Zrt. BKV Zrt. 59 BKK Bevételbiztositas Bérlet
85 Tartozkodok VII. Keleti pu.(Feststics utca) VIl. Keleti pu.(Festetics utca) BKV Zrt. BKV Zrt. 62 BKK Bevételbiztositas Bérlet
86 Tartdzkodok XIX. Kispest, Vas Gereben utca XIX. Kispest, VVas Gereben ulca BKY Zrt. BKY Zrt. 39 BKK Bevételbiztositas Bérlet
87 Tartézkoddk Ill. Kolossy tér Ill. Kolossy tér BKYV Zrt. BKV Zrt. 36 BKK Bevélelbiztositas Bérlet
88 Tartozkodok X. Kbbanya also vasitallomas X. Kbbanya alsé vasiitallomas BKV Zrt., BKV Zrt. 38 BKK Bevételbiziositas Bérlet
89 Tartdzkodok X. Kébanya also vasutallomas X. Kébanya als6 vasttallomas BKV Zrt, BKV Zrt. 38 BKK Bevételbiztositas Bérlet
90 Tartdzkodok Xl Lehel tér Xlll. Lehel tér BKV Zrt. BKV Zrt. 36 BKK Bevételbiztositas Bérlet
91 Tartdzkodok IX. Mester u.(Ferenc kor(t) IX. Mester u.(Ferenc kérut) BKV Zrt, BKV Zrt. 48 BKK Bevételbiziositas Bérlet
g2 Tartozkoddk XIV. Mexikoi Ut (Kacsoh Pongrécz (t) XIV. Mexikdi Ut (Kacséh Pongracz (it) BKY Zrt. BKV Zrt. 71 BKK Bevételbiztositas Bérlet
93 Tartézkodok Xl. Méricz Zs.krt. (33-as tartdzkodd) XI. Mdricz Zs.krt. (33-as tartozkodo) BKV Zrt. BKV Zrt. 28 BKK Bevételbiztositas Bérlet
94 Tartdzkodok XI. Méricz Zs.krt. (Karinthy F. utca) XI. Moricz Zs.krt. (Karinthy F. utca) BKV Zrt. BKV Zrt. 41 BKK Bevételbiztositas Bérlet
95 Tartozkodok X1. Méricz Zsigmond kortér (Villanyi Ot) XI. Maricz Zsigmond kdrtér (Villanyi at) BKV Zrt. BKV Zrt. 50 BKK Bevételbiztositas Bérlet
96 Tartozkodok I. Naphegy tér |. Naphegy tér BKV Zrt. BKV Zrt. 40 BKK Bevételbiztositas Bérlet
97 Tartozkodok IX. Népliget 103 aut. IX. Népliget 103 aut. BKV Zrt. BKV Zrt. 85 BKK Bevételbiztositas Beérlet
98 Tartozkodok XIl. Normafa XIl. Normafa BKV Zrt. BKV Zrt. 28 BKK Bevételbiztositas Beérlet
98 Tartézkodok VI. Nyugati palyaudvar V1. Nyugati palyaudvar BKV Zrf. BKV Zrt. 102 BKK Bevételbiztositas Bérlet
100 Tartozkodok Ill. Obuda, Bogdani u. IIl. Obuda, Bogdéni u. BKY Zrt. BKV Zrt. 226 BKK Bevételbiztositas Bérlet
101 Tartdzkoddk VIII. Orczy tér VIII. Orczy tér BKY Zrt. BKY Zrt. 33 BKK Bevételbiztositas Bérlet
102 Tartozkodok X. Ors V.tere (Fehér utj fahaz) X. Ors V.tere (Fehér Uti fahaz) BKY Zrt. BKV Zrt. 98 BKK Bevételbiztosités Bérlet
103 Tartdzkodok XIV. Ors vezér tere (gomba) XIV. Ors vezér tere (gomba) BRVY Zrt. BKV Zrt. 74 BKK Bevételbiztositas Bérlet
104 Tartozkoddk XIV. Ors vezér tere (jurta) XIV, Ors vezér tere (jurta) BKV Zrt. BKV Zrt. 54 BKK Bevételbiztositas Bérlet
105 Tartozkodok X. Ors vezér tere dél X. Ors vezér tere dél BKV Zrt. BKV Zrt. 104 BKK Bevételbiztositas Beérlet
106 Tartdzkodak XX. P.erzsébet Ady E. tér XX. P.erzsébet Ady E. tér BKV Zrt. BKV Zrt. 34 BKK Bevételbiztositas Bérlet
107 Tartozkodok Il. Pasaréti tér Il. Pasaréti tér BKV Zrt. BKV Zrt. 30 BKK Bevételbiztositas Bérlet
108 Tartdzkodok Pécel Kun Jézsef (VOLAN) Pécel Kun Jozsef (VOLAN) BKY Zrt. BKV Zrt. 13 BKK Bevételbiztositas Bérlet
109 Tartozkodok XIX. Pesterzsébet, Pacsirta telep XIX. Pesterzsébet, Pacsirta telep BKY Zrt. BKV Zrt. a7 BKK Bevételbiztositas Bérlet
110 Tartdzkodok XVIII. Pestszenlérinc Vasutallomas Jegenye fasor XVIII. Pestszenlérinc Vasutallomas Jegenye fasor BKY Zrt. BKV Zrt. 33 BKK Bevételbiztositas Bérlet
111 Tartozkodok XVIII. Pestszenlérinc, Béke tér (UlGi Gt) XVIlI. Pestszenlérinc, Béke tér (UllGi Of) BKY Zrt. BKV Zrt. 50 BKK Bevételbiztositas Bérlet
112 Tartozkodok i(t\::lell; Pestszenldrinc, Szarvas csarda tér, (Czuczor G. El\cfgl) Pestszenldrinc, Szarvas csarda tér, (Czuczor G. BKV Zrt. BKV Zrt. 27 BKK Bevételbiztositas Bérlet
113 Tartozkodok XVIII. Pestszentimre Kézpont (Dézsa Gy.Ut) XV, Pestszentimre Kdzpont (Dozsa Gy.at) BKV Zrt. BKV Zrt. 34 BKK Bevélelbiztositas Bérlet
114 |Tartozkodok XIV, Puskas Ferenc Stadion Ifjisag Gtja XIV. Puskas Ferenc Stadion Ifjisag ltja BKV Zrt. BKV Zrt. 38 BKK Bevételbiztositas Bérlet
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115 Tartozkodok XIV. Puskas Ferenc Stadion XIV. Puskas Ferenc Stadion BKV Zrt. BKY Zrt. 15 BKK Bevételbiztositas Bérlet
116 Tartozkodok XVII. Rakoscsaba-Ujtelep, Téalmas utca XVIIl. Rakoscsaba-Ujtelep, Téalmas utca BRV Zrt. BKV Zrt. 13 BKK Bevételbiztositas Berlet
117 Tartozkodok XVII. Rakoskeresztir Varoskézpont XVII. Rakoskeresztir Varoskdzpont BKV Zrt. BKV Zrt. 30 BKK Bevételbiztositas Berlet
118 Tartdzkoddk XV. Rakospalota, Kossuth utca (FG u.) XV. Rakospalota, Kossuth utca (F6 u.) BKV Zrt. BKV Zrt. 58 BKK Bevételbiztositas Berlet
119 Tartézkodok XV. Rakospalota, MAV telep (Mézeskalacs tér) XV. Rékospalota, MAV telep (Mézeskalacs tér) BKV Zrt. BKV Zrt. 103 BKK Bevételbiztositas Bérlet
120 Tartozkodok IV. Rakospalota-Ujpest vasttallomas (Szilagyi u.) IV. Rakospalota-Ujpest vasutallomas (Szilagyl u.) BKV Zrt. BKV Zrt. 93 BKK Bevételbiztositas Bérlet
121 Tartdézkodok XVI. Rakosszentmihaly vasutallomas (Csomar] u.) XVI. Rakosszentmihaly vasutalloméas (Csémori u.) BKV Zrt. BKV Zrt. 39 BKK Bevételbiztositas Berlet
122 Tartdzkoddk XXIl. Savoyai Park XXIl. Savoyai Park BKV Zrt. BKV Zrt. 36 BKK Bevételbiztositas Bérlet
123 Tartozkodok XIl. Szendréd utca Xll, SzendrS utca BKV Zrt. BKV Zrt. 32 BKK Bevételbiztositas Beérlet
124 Tartozkodok Xll. Szent Janos korhaz XIl. Szent Janos kérhaz BKV Zrt. BKV Zrt. 35 BKK Bevételbiztositas Beérlet
125 Tartozkodok XXIIl. Szentlérinci Ut lakételep (Mezsgye utca) XXIII. Szentlérinci ati lakotelep (Mezsgye utca) BKV Zrt. BKV Zrt. 23 BKK Bevételbiztositas Bérlet
126 Tartézkodok Il. Széll Kalman tér - Varfok utca Il. Széll Kalman tér - Varfok utca BKV Zrt. BKV Zrt. 27 BKK Bevételbiztositas Bérlet
127 Tartézkodok Torokbalint, Munkacsy M u. Torokbalint, Munkacsy M u. BKV Zrt. BKV Zrt. 63 BKK Bevételbiztositas Beérlet
128 Tartdzkoddk XI. Ujbuda - Kézpont Xl, Ujbuda - Kézpont BKV Zrt. BKV Zrt. 84 BKK Bevételbiztositas Berlet
129 Tartoézkodok X. Ujkdztemetd, Kozma utca X. Ujkdztemets,Kozma utca BKV Zrt. BKV Zrt. 33 BKK Bevételbiztositas Bérlet
130 Tartézkodok XV. Ujpalota, Erdékeriild utca XV. Ujpalota, Erddkeriilé utca BKV Zrt. BKV Zrt. 72 BKK Bevételbiztositas Bérlet
131 Tartozkoddk XV. Ujpabta. Nylrpalota utca XV. Ujpalota, Nyirpalota utca BKV Zrt. BKV Zrt. 46 BKK Bevételbiztositas Beérlet
132 Tartézkoddk XV. Ujpalota, Szentmihalyi Gt (Zsokavar) XV. Ujpalota, Szentmihalyi it (Zsdkavar) BKV Zrt. BKV Zrt. 55 BKK Bevételbiztositas Bérlet
133 Tartozkodok V. Ujpesl - Kézpont IV. Ujpest - Kézpont BKV Zrt. BKV Zrt. 103 BKK Bevételbiztositas Berlet
134 Tartozkodok IX. Vagéhid (Kozvagdhid 2,24 vill) IX. Vagohid (Kézvagohid 2,24 vill) BKV Zrt. BKV Zrt. 50 BKK Bevételbiztositas Bérlet
135 Tartozkodok XIl. Fogaskerekii Széchenyi hegy végall. Xll. Fogaskerekl Széchenyi hegy végall. BKV Zrt. BKV Zrt. 30 BKK Bevételbiztositas Bérlet
136 Tartézkoddk Xll. Fogaskerekl, Varosmajor végallomas XIl. Fogaskerek(i, Varosmajor végallomas BKV Zrt. BKV Zrt. 50 BKK Bevételbiztositas Bérlet
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