A BKK uigyfélkapcsolatért felelos szervezeti eqyséq neve, elérhetéosége:

Ugyfélszolgalat

Személyes ligyfélfogadas

Cim: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
Ugyfélfogadasi rend:

hétfo, kedd 9.00-17.00 oraig
Szerda 9.00-19.00 éraig
csutortok 9.00-17.00 éraig
péntek 9.00-15.00 6raig
szombat-vasarnap: zarva

Telefonos ugyfélszolgalat (Call center): +36 1 3 255 255

elérhetéség: https://bkk.hu/magunkrol/elerhetosegek/

Levelezési cim: 1241 Budapest, Pf. 200

E-mail: bkk@bkk.hu
Honlap URL: hitp://www.bkk.hu/

Ugyfélszolgalat vezetd neve: Juhdsz Andras
Elérhetbsége:

Cim: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
Telefonszam: +36 1 234 7131

E-mail: bkk@bkk.hu

A BKK tovabbi elérhetdéségei ugytipusonként részletesen a
https://bkk.hu/magunkrol/elerhetosegek/ aloldalon talalhaté meg.
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