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BKK Esélyegyenléségi Terv 2021-2024

l. BEVEZETES

A BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont Zartkortien Mikddd Részvénytarsasag (tovabbiakban:
BKK vagy Tarsasag) Esélyegyenloségi Terve az aldbbi relevans jogszabalyok ¢és
dokumentumok rendelkezéseinek figyelembevételével késziilt:

e Magyarorszag Alaptorvénye,

e Azegyenld banasmodrol €s az esélyegyenldség elomozditasarol szolo 2003. évi CXXV.
torvény (a tovabbiakban: Ebktv.),

e A munka térvénykonyvérdl szold 2012. évi 1. térvény (a tovabbiakban: Mt.),

o A fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol szold 1998. évi
XXVI. térvény (a tovabbiakban: Fot.),

e Budapest févaros helyi esélyegyenléségi programja (2017-2022) (a tovabbiakban:
FHEP),

e Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 181/2011/EU rendelete (2011. februar 16.) az
autdbusszal kozlekedd utasok jogairdl és a 2006/2004/EK rendelet modositasarol.

Egy munkahelyi esélyegyenléségi terv (a tovabbiakban: EET) célja, hogy tarsadalmi
felelosségének tudatdban a munkaltaté példamutatd magatartdst gyakoroljon és kdzvetitsen
munkavallaloi, partnerei és tigyfelei felé egyarant. Ennek érdekében irott belsé normaban
definialja azokat az elveket, amelyeknek meg szeretne felelni a potencialis diszkriminacios
helyzetek megel6zése, valamint a befogado, sokszinii munkahely kialakitasa érdekében.

Tovabbad meghatiroz néhany fennalld és lehetséges problémat a munkahelyi
esélyegyenlOséggel, az egyenld banasmoddal kapcsolatos gyakorlatbdl azokkal a konkrét
intézkedésekkel, valamint a megvalositasukra vallalt iitemtervvel egyiitt, amelyek az adott
problémak megel6zéséhez és megsziintetéséhez sziikségesek, ezaltal az esélyegyenléségi
kovetelményeknek minél teljesebb kortien megfelelést segitik eld.

Elismerve minden embernek azt a jogat, hogy egyenld méltosagl személyként élhessen,
a Tarsasag — attél a szandékatol vezérelve, hogy hatékony jogvédelmet biztositson
munkavallaloi, partnerei és ligyfelei szamara egyarant — az aldbbi esélyegyenldségi tervet
alkotja meg.

1. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1. Egyenlé bandasmod: az egyenld banasmod a diszkriminacié tilalmat, vagyis a hatranyos
megkiilonboztetéstdl mentes élethez vald jog garantalasat jelenti. Az egyenld banasmod
kovetelménye a kotelezettektdl azt kivanja meg, hogy tartdzkodjanak minden olyan
magatartastol, amely bizonyos tulajdonsagaik alapjan egyes személyek vagy személyek
egyes csoportjaival szemben kozvetlen vagy kozvetett hatrdnyos megkiilonboztetést,
megtorlast, zaklatast vagy jogellenes elkiilonitést okoz.

2. Esélyegyenldség: mindazon jogi és nem jogi eszk0zok, amelyek azt a célt szolgaljak, hogy
mindenki egyenld eséllyel érvényesiilhessen az élet legkiilonb6zdbb teriiletein, de
legalabbis csokkenjenek a hatranyos helyzetli csoportokhoz tartozd egyéneket érd
hatranyok.
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10.

11.

Fogyatékossaggal élé ember. az a személy, aki tartdosan vagy véglegesen olyan
érzékszervi, kommunikacios, fizikai, értelmi, pszichoszocialis karosodassal — illetve ezek
barmilyen halmozédasaval — ¢€l, amely a koOrnyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentds
akadalyokkal kolcsonhatasban a hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi részvételt
korlatozza vagy gatolja. (Fot. 4. § a) pont)

Jogellenes elkiilonités (szegregacio): az a rendelkezés, amelyik az Ebktv 8. §-aban
meghatarozott tulajdonsagai alapjan egyes személyeket vagy személyek csoportjat a veliik
Osszehasonlithatd helyzetben 1évé személyektdl vagy személyek csoportjatdl — anélkiil,
hogy azt torvény kifejezetten megengedné — elkiiloniti.

Kozvetlen (nyilt) hatranyos megkiilonboztetés: olyan rendelkezés, amelynek
kovetkezményeként egy személy vagy csoport valos vagy vélt neme, faji hovatartozasa,
bérszine, nemzetisége, nemzetiséghez tartozasa, anyanyelve, fogyatékossaga, egészségi
allapota, vallasi vagy vildgnézeti meggydzodése, politikai vagy mas véleménye, csaladi
allapota, anyasaga (terhessége) vagy apasidga, szexudlis iranyultsiga, nemi identitasa,
¢letkora, tarsadalmi szarmazasa, vagyoni helyzete, foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyanak részmunkaidds jellege, illetve hatarozott
idétartama, érdekképviseleti szervhez tartozasa, egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy
jellemzdje (a tovabbiakban egyiitt: tulajdonsidga) miatt részesiil kedvezotlen(ebb)
banasmodban mas, 6sszehasonlithatd helyzetben 1évd személyhez vagy csoporthoz képest.
(Ebktv. 8. §)

Kozvetett (rejtett) hdtranyos megkiilonboztetés az a kozvetlen hatranyos
megkiilonboztetésnek nem mindsiilo, latszélag az egyenld banasmod kovetelményének
megfeleld rendelkezés, amely a fentebb (lasd el6z6 pont) meghatarozott tulajdonsagokkal
rendelkez6 egyes személyeket vagy csoportokat 1ényegesen nagyobb aranyban hozza
hatranyos(abb) helyzetbe, mint amilyenben mas, Osszehasonlithatdo helyzetben 1évo
személy vagy csoport volt, van vagy lenne. (Ebktv. 9. §)

Megtorldasnak mindsiil az a magatartds, amely az egyenld bandsmod kovetelményének
megsértése miatt kifogast emeld, eljarast inditd vagy az eljardsban koézremiikodo
személlyel szemben ezzel 0sszefiiggésben jogsérelmet okoz, jogsérelem okozasara iranyul
vagy azzal fenyeget.

Megviltozott munkaképességii vagy fogyatékossaggal él6 munkavallalok a
fogyatékossaggal é16 vagy legalabb 40 szazalékos mértékben csokkent munkaképességii
munkavallalok.

Nemzeti és etnikai kisebbség: minden olyan, Magyarorszag teriiletén legalabb egy
évszazada honos népcsoport, amely az allam lakosai kozott szamszerti kisebbségben van,
tagjai magyar allampolgarok, akiket a lakossag tobbi részétdl sajat nyelviik és kultarajuk,
hagyomanyaik kiilonboztetnek meg. Olyan Gsszetartozas-tudatrol tesznek tantibizonysagot
ugyanakkor, amely mindezek megOrzésére, a torténelmileg kialakult kozosségiik
érdekeinek kifejezésére és védelmére iranyul.

Zaklatasnak mindsiil az az emberi méltosagot sértd, szexualis vagy egyéb természetii
magatartas, amelyik az érintett személynek Ebktv 8. §-aban meghatarozott [védett]
tulajdonsagéaval fiigg 0Ossze, és célja vagy hatasa valamely személlyel szemben
megfélemlitd, ellenséges, megaldzo, megszégyenitd vagy tdmadd kornyezet kialakitésa.
(Ebktv. 10. §)

Az egyetemes tervezés olyan tervezési stratégia, amelynek alkalmazasaval biztosithato a
tarsadalom lehetd legszélesebb rétege szamdra az akadalymentes, biztonsagos ¢és
kényelmes kornyezet, a teljes korii hozzaférés az informacidkhoz és a kulturalis javakhoz,
a minél teljesebb részvétel lehetdsége a tarsadalmi tevékenységekben.
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Az épitett kornyezet formalasa soran olyan miiszaki megoldasok élveznek eldnyt, amelyek
a lehetd legtobb felhasznalonak alkalmasak, ¢és egy termékkel szolgaljak ki az igénybe
vevok kiilonbozd, iddben, szitudcidoban valtozd igényeit, sziikségleteit. Az egyetemes
tervezés elvének alkalmazasa mellett is sziikséges lehet helyenként specialis eszkoz vagy
miszaki megoldast alkalmazni. A Fot. 2. cikk meghatdrozdsa értelmében egyetemes
tervezésen a termékek, a kornyezet, a programok ¢€s szolgéltatasok oly modon torténd
tervezését értjiik, hogy azok minden ember szdmara a lehetd legnagyobb mértékben
hozzaférhetok legyenek adaptalds vagy specialis tervezés szilikségessége nélkiil. Az
egyetemes tervezés nem zarhatja ki a fogyatékossaggal €16 személyek csoportjai szdmara
szlikséges tamogatd-segitd eszkdzok és technologidk indokolt esetben torténd hasznalatat.

12. Eszszerii alkalmazkodds: az 0j térelemek megtervezéséhez képest késobbi fazisban, a mar
meglévo épitmények, terek atalakitasara értelmezhetd a szintén a Fot. 2. cikkében rogzitett
,,észszerl alkalmazkodas” fogalma. Az észszerii alkalmazkodas azokat az elengedhetetlen,
megfeleld modositasokat és valtoztatasokat jelenti, amelyek nem jarnak aranytalan és
indokolatlan teherrel, és adott esetben ahhoz sziikségesek, hogy biztositsak a
fogyatékossaggal ¢€l0 személy alapvetdé emberi jogainak és szabadsagainak a mindenkit
megilletd, egyenld mértékii élvezetét és gyakorldsat.

13. Akaddlymentesség: az épitési torvény (1997. évi LXXVIIL torvény az épitett kornyezet
alakitasarol és védelmérdl) 2. § szerint: ,,Akadalymentes az épitett kornyezet akkor, ha
annak kényelmes, biztonsagos, onallé hasznalata minden ember szamara biztositott,
ideértve azokat az egészségkarosodott egyéneket vagy embercsoportokat is, akiknek ehhez
specialis 1étesitményekre, eszkozokre, illetve miiszaki megoldasokra van sziikségiik.”

14. Hozzdférhetoség: ,,A fogyatékossaggal €16 személyek onallo életvitelének és az élet
valamennyi teriiletén torténd teljes korii részvételének lehetove tétele érdekében a részes
allamok megfelel6 intézkedéseket tesznek, hogy masokkal azonos alapon biztositsik a
fogyatékossaggal élo személyek szamara a fizikai kornyezethez, a kozlekedéshez, az
informacidhoz és kommunikacidohoz, beleértve az informacidos és kommunikacios
technologiakhoz és rendszerekhez, valamint mds, nyilvanosan hozzaférheté vagy
rendelkezésre allo lehetéségekhez és szolgaltatasokhoz valo hozzaférést mind varosi, mind
videki teriileteken. Ezek az intézkedések magukban foglaljak a hozzaférési akadalyok és
korlatok beazonositasat és felszamolasat.” (Fot. 9. cikk)
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1. AZ ESELYEGYENLOSEGI TERV HATALYA

1. Idébeli hataly

Jelen Esélyegyenldségi Terv (EET) 2021. julius 01. napjatol 2024. december 31-ig terjedd
hatarozott idére szol.

2. Személyi hataly

Jelen Esélyegyenldségi Terv (EET) kiterjed a Tarsasaggal munkaviszonyban allo Gsszes
munkavallalora, valamint egyes elvek, célok ¢és intézkedések vonatkozasaban — a
foglalkoztatasi formara tekintettel, a torvényben meghatarozott eltérések figyelembevételével
— a munkaviszony létesitését megel6zo eljarasban részt vevo személyekre, valamint a Tarsasag
egyenld banasmad és esélyegyenléségi kovetelményeknek megfeleld tevékenységén keresztiil
kozvetve a vele kapcsolatban allo partnerekre, tigyfelekre is.

3. Targyi hataly

Jelen Esélyegyenldségi Terv (EET) tartalmazza az esélyegyenldségi intézkedések
munkavallaloi célcsoportjainak meghatarozasat, illetve a helyzetiik javitasat szolgalo, az adott
idészakra megfogalmazott célokat, feladatokat és a megvaldsitasukért felelds szervezeti
egységeket, személyeket.

Az esélyegyenldségi kovetelményeknek vald megtelelés befelé irdnyulo megvalositasanak
tekintjik azt, hogy a Tarsasag munkadltatokeént és iizleti partnerként is az esélyegyenloségi
elveknek megfeleld hozzadllast tanusit: tevékenysége minden elemében — a munkavallaloi, az
iigyfelei és a partnerei felé egyarant — az egyenld banasmod kovetelményeinek megfeleld
gyakorlatot koveti.

Az esélyegyenloségi kovetelményeknek valé megfelelés kifelé iranyulo megvalositasanak
tekintjik azt, hogy a Tdrsasag az dltala fo tevékenységként végzett kozszolgaltatasok
nyujtasaval osszefiiggésben a stratégiai tervezeéstl kezdve a fejlesztéseken, atalakitdsokon,
beruhdzasokon 4t a mindennapi miikodtetés operativ feladatkoréig valamennyi kodzlekedés-
stratégiai feladata végrehajtasa soran kiilonds hangsulyt fektet az egyetemes tervezés, észszerti
alkalmazkodas és egyenlé esélyli hozzaférés elveinek leheto legteljesebb mértékii
érvényesiilésére.

IV.  ALTALANOS CELOK, ALAPELVEK

Jelen Esélyegyenloségi Terv (EET) 6sszefoglalja a BKK munkavallaloinak életében, valamint
a vele kapcsolatban 1évé partnerei és ligyfelei szamara a Tarsasag tevékenységével
Osszefiiggésben kézzelfoghatdan megjelend esélyegyenldségi alapelveket és a mindenki
szamara kovetenddé magatartdsmintakat. A BKK deklaralja, hogy a befogadd szemlélet a
szervezeti kultira, a munkahelyi szolidaritas valds része, amelyhez a szilikséges feltételeket
megteremti.

A BKK helyi kornyezetében fontos tarsadalmi szereploként kivan megjelenni, ezért
nagy hangsulyt fektet a tarsadalmi felel0sségvallalasra, a gazdasagi, szocialis és kornyezeti
kapcsolataira. A tarsadalmi értékteremtés folyamataban kiemelt figyelmet fordit a hatranyos
helyzeti csoportba tartozokra, hiszen a felelds iizleti magatartds tanusitasa is hozzéjarul az
es¢lyegyenldség, az egyenld banasmod megvalositasdhoz.
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Cé¢l, hogy az egyenld bandsmod kovetelménye a BKK-nal foglalkoztatott
munkavallalok, illetve a Tarsasaggal kapcsolatba 1ép6 partnerek és tigyfelek javara azonos
tisztelettel és koriiltekintéssel, az egyéni szempontok azonos mértékii figyelembevételével
érvényesiiljon. A munkaltatd az esélyegyenléségi programot azért késziti, hogy elemezze,
felmérje az érintettek valos helyzetét €s igényeit, figyelemmel kisérje helyzetiik alakulasat, és
elosegitse az esélyegyenldségi célok megvalosulasat, valamint intézményesen orvosolja a
felmertilt sérelmeket.

A BKK a jelen tervben megfogalmazott alapelveket nemcsak a munkaltato-
munkavallalo viszonylatban alkalmazza, hanem az altala {6 tevékenységként végzett
kozszolgaltatasok nyujtasaval Osszefiiggésben is alapvetd szervezeti ¢és miikodési
kovetelményként tizi ki 6nmaga — mint munkaltato, iizleti partner és szolgaltato — elé.

1. A hatranyos megkiilonboztetés tilalmanak, az egyenlé banasmod kovetelményének
érvényesitése

A BKK elutasitja a hatranyos megkiilonboztetés barminemii formajat. A BKK az egyenld
banasmod elveinek tiszteletben tartasat szorgalmazza, és ennek érdekében olyan intézkedéseket
hoz, amelyek az esélyegyenlGséget tamogatjak.

A BKK mint munkaltato kotelezettséget vallal, hogy a foglalkoztatas soran megel6zi és
megakaddlyozza a vele foglalkoztatdsi jogviszonyban 4ll6 munkavallalok hétranyos
megkiilonboztetését. A BKK tevékenysége korében kiilonos figyelmet fordit a hatranyos
megkiilonboztetés tilalméanak €és az egyenlé banasmod kovetelményének érvényesitését célzo
intézkedésekre, kiilonosen a munkaerd-felvétellel, a munkabérek, a jovedelmek, a juttatasok
megallapitasdval, a képzés, a tovabbképzés és az egyéb 0sztonzok meghatarozasaval, az
athelyezéssel, a munkaviszony megsziintetésével és egyeb, a foglalkoztatassal Osszefiiggd
intézkedésekkel kapcsolatban. Ezek sordn {igyel arra, hogy megeldzze, elkeriilje a
munkavallalok kozvetlen vagy kozvetett megkiilonboztetését barmi, de kiilondsen a koruk,
nemiik, csalddi allapotuk, nemzetiségiik, etnikai hovatartozasuk, szadrmazéasuk, vallasuk,
politikai meggy6zddésiik, szexudlis iranyultsaguk, egészségi allapotuk miatt.

A BKK mint munkaltato kotelezettséget vallal arra, hogy az Ebktv. 8. §-aban felsorolt
védett tulajdonsaggal rendelkezdk, kiilondsen a ndk, a 45 évesnél iddsebb munkavallaldk, a
palyakezddk, a fogyatékossaggal €16 dolgozok, a megvaltozott munkaképességii személyek, a
két vagy tobb 18 éven aluli gyermeket neveldk, a 18 éven aluli gyermeket egyediil neveldk, a
tartosan beteg vagy fogyatékossaggal ¢€l6 gyermeket neveldk, az idds sziil6t (sziiloket)
csaladjukban gondozd munkavallalok esélyegyenléségének eldmozditasa érdekében
egyiittmiikddik az érintett munkavallalokat tdmogatd intézkedések meghozataldban és
végrehajtasaban.

2. Az emberi méltosag tiszteletben tartasa

A BKK mind a foglalkoztatdas soran, mind az altala nyujtott szolgaltatasokkal,
tevékenységekkel Osszefiiggésben tiszteletben tartja a munkavallalok, a partnerek és az
tigyfelek emberi értékeit, méltosagat, egyediségét.

A BKK a sajat és a munkavallaloi érdekeit figyelembe véve, azokat Osszeegyeztetve
torekszik olyan munkafeltételek, munkakoriilmények kialakitasara, amelyek hozzajarulnak az
alapvet6 értékek megdrzéséhez és megerdsitéséhez. Ennek érdekében mindenkivel egyforman
tisztelettel és kortiltekintéssel, az egyéni szempontok azonos mértékii figyelembevételével jar
el. Mindezeken kiviil az Esélyegyenléségi Terv kiemelten kezeli a munka és a csaladi élet
Osszeegyeztetésének kérdését is.
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A munka térvénykonyvének elbirasaival 6sszhangban és a BKK a belsé szabalyzatai
alapjan a Tarsasdg megtartja és megtartatja az egyenld bandsmod kovetelményeit mind a
munkara vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony létesitésekor, mind annak fennallasa
alatt, mind a megsziintetése soran.

3. Partneri kapcsolat, egyiittmiikodés

A BKK a foglalkoztatas keretei kozott és gazdalkodasi, tizleti tevékenységében is a partnerség
elvének érvényesitésére torekszik azzal, hogy atlathatd szerzédéses viszonyokat alakit ki a
Tarsasag tizleti és gazdasagi szempontjait figyelembe véve és kolcsonos elényok biztositasaval.

A BKK tiszteletben tartja a partnerek, az ligyfelek és a munkavallalok, valamint a
demokratikus és/vagy torvényi felhatalmazas tjan 1étrejott munkavallaloi érdekképviseletek
jogait, valamint a szervezkedés és a kollektiv cselekvés szabadsagat.

A munkaltatdo a foglalkoztatasi jogviszony tartama alatt torekszik arra, hogy a
munkavallalokat bevonja az Oket kozvetleniil érintd, az esélyegyenldségiik és az egyenld
banasmod elvének megtartasat célzo intézkedések meghozatalaba, betartva a johiszemiiség és
a tisztesség kovetelményét. A BKK mint munkaltatd — az érdekképviseletek kdzotti kolesonos
bizalmon és tiszteleten alapuld egylittmiikodés keretében — az Esélyegyenléségi Terv sikeres
megvalositasa érdekében egyiittmiikodik a munkavallaloi érdekképviseletekkel is.

4. Tarsadalmi szolidaritas

Sem a foglalkoztatds soran, sem a kozszolgaltatds nyujtasaval dsszefiiggésben nincs olyan
szempont, amelynek alapjan az egyik ember (ligyfél, partner, munkavallald) értékesebb a
masikndl a tarsadalom, mint ko6zosség szdmara. Téarsadalmunk minden tagjanak érdeke a
szolidarités erdsitése.

Ennek keretein beliil a BKK meghatarozott idokozonként kampanyokat (pl.
esélyegyenlOségi nap) szervez, amelyekben a munkatarsak — a tarsadalmi szolidaritasukat és
tenni akarasukat kifejezve — segit6 jellegii szolgaltatasokat nyujthatnak a hatranyos helyzetii
tarsadalmi csoportok esélyegyenldosége megvaldsulasdnak tamogatasa érdekében.

5. Méltanyossag

Tekintettel arra a tényre, hogy sajnalatos modon a megkiilonboztetés tilalma 6nmagaban nem
oldja fel az egyenldtlenséget, a BKK méltanyos és rugalmas intézkedéseket dolgoz ki és hajt

végre, amelyek elosegithetik a foglalkoztatottakat, a partnereket és az tigyfelek poziciojat
javitani, meg0rizni és az egyes specialis helyzetekbdl fakado hatranyuk mértékét csokkenteni.
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V.

A BKK ALTALANOS VALLALASAI, AMELYEK A MUNKAVALLALOKAT ERINTIK

Az Esélyegyenldségi Terv jelen pontjdban megfogalmazott feladatok, vallalasok a
munkaltatéval munkaviszonyban vagy egyéb jogviszonyban 4all6 hatranyos helyzetii
csoportokra és személyekre terjednek ki, fiiggetleniil az alkalmazas jellegétol, az alkalmazas
hatarozott vagy hatdrozatlan idejétdl, illetve a jogviszony egyéb jellegétol.

A BKK a munkavallalok jo egészségi allapota, biztonsaga és jo kozérzete megdrzésének
érdekében rendszeresen prevencios sziirévizsgalatokat szervez onkéntes részvétellel az
alabbi betegségekre vonatkozoan: mellrdk, prosztatardk, vérnyomasproblémak,
cukorbetegség-sziirés. A vizsgalat részeként egészségmegodrzd program keretében
0sztonzi a munkavallalokat az egészséges életmod kialakitasara, folytatasara.

A munkakori feladatok ellatasdhoz sziikséges képzések, tovabbképzések szervezésekor
a munkaltato arra torekszik, hogy munkaidében torténjenek, ezért a lehetdségeihez
mérten a gyermekgondozasi és -oktatasi intézmények nyitvatartasi idejében szervezi
meg azokat.

A 14 éven aluli gyermeket nevel6 foglalkoztatottak rendes évi szabadsaganak kiadasa
soran a munkaltatod — lehetdségeihez mérten — figyelembe veszi a gyermekgondozasi és
— oktatési intézmények miikodése soran elrendelt sziinetek idejét.

A munka és a csalad egyensulya megtartasa érdekében a BKK rendszeresen Szervez
munkahelyi csaladdos rendezvényeket (csaladi nap, kulturalis programok).

A szervezeti egység vezetdjével elézetesen egyeztetve a BKK évente egy munkanapon
lehet6séget ad a foglalkoztatottaknak, hogy megmutassak gyermekiiknek a
munkakornyezetiiket, és — a mindenkor hatilyos adat- és titokvédelmi szabalyok
megtartasaval — bemutassak, mivel foglalkoznak.

A BKK vallalja, hogy a gyermekgondozasi tavollét ideje alatt is tartja a kapcsolatot az
érintett munkavallaloval, tajékoztatja, segitve ezzel visszatérését a munkéba. Ennek
érdekében a Tarsasag a kisgyermeket neveld munkavallalok munkahelyre torténd
visszaillesztését timogatd programot alakit ki és mitkddtet.

A BKK az esetleges elbocsatas, 1étszamleépités soran elésegiti a hatranyos helyzetii
¢s/vagy védendd csoportokba tartozok esélyegyenldségét, amelynek megfeleléen
lehetoségeihez mérten gondoskodik olyan programokrol, amelyek segitenek az
elbocsatas el6tt allo munkavallaloknak (ij munkahelyet keresni, és felkészitik dket az uj
munka vallalasara.

A BKK torekszik az egészséges, akaddlymentes munkakornyezet kialakitdsara: az
¢észszerl alkalmazkodas elvének és kovetelményeinek megfelelden a fizikai kornyezeti
beavatkozasokon kiviil egyéb olyan intézkedéseket is megtesz, amelyek az adott — pl.
fogyatékossaggal €16 — dolgozo egyéni igényeit még vallalhatd mértéki munkaltatoi
igazodassal segitik (pl. tobb, mashogy idozitett sziinet, specialis szoftver, rugalmas
munkaidd, home office, stb.).
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VI. KONKRET PROGRAMOK, INTEZKEDESEK 2021. JULIUS 1. NAPJATOL 2024. DECEMBER
31-1G TERJEDO IDOSZAKRA

A) Esélyegyenloség

1. A kijeldlt esélyegyenldségi referens kozremuiikodésével az esélyegyenldség érvényesiilését
eldsegitd munkacsoport jon létre a felmeriild stratégiai, tervezési és végrehajtasi kérdések
szakmai egyeztetése céljabol. A munkacsoport allando tagjai a Humaneréforras, a
Kommunikacio, a Compliance, a Mobilitasmenedzsment, a Mobilitasfejlesztés, a
Projektmenedzsment és a Stratégiai Tudaskozpont szakteriilet erre felkért munkatérsai,
valamint az esélyegyenléségi és a hozzaférhetdségi referensek.

o Felelds az esélyegyenlOségi referens.
e Utemezés az Esélyegyenldségi Terv elfogadasat kovetd harom honapon beliil.

2. Az Esélyegyenloségi Terv elfogadasanak tényérél, a Terv tartalmdrdl és az
es¢lyegyenldségi targyll panaszbejelentések megtételének eljarasrendjérdl a Tarsasag
kozértheto és hozzaférheto tdjékoztatast nyujt a teljes munkavallaloi kézésség szamara,
illetve ezeket az informdciokat a Tarsasag honlapjan is kozzéteszi.

o Felelds az esélyegyenldségi referens a munkacsoport timogatasaval.
e Utemezés az Esélyegyenldségi Terv elfogadasat kovetd harom hénapon beliil.

3. Egyeztet a munkavallaloi érdekképviseletekkel a tapasztalataikrol, és véleményiiket keéri az
Esélyegyenldségi Terv megvalositasi 1épéseirdl.
o Felelds az esélyegyenldségi referens a munkacsoport timogatasaval.
e Utemezés az Esélyegyenldségi Terv elfogadasat kovetd harom honapon beliil.

4. A kovetkezd iddszak intézkedései €s az esélyegyenldségi célok megvalosulasa érdekében a
Tarsasag kiils6 szakérté bevonasaval 2021-ben részletes esélyegyenloségi allapotfelmérést
keszit. A Térsasadg az irodai, munkahelyi fizikai kornyezet akadalymentességén, az erre
vonatkoz6 atalakitasi igényeken tilmenden felméri a BKK-nal foglalkoztatott (kiilonosen,
de nem kizarolag a megvéltozott munkaképességii) munkavallalok pszichoszocialis és
egyéb, az es€lyegyenldséggel, hozzaférhetdséggel kapcsolatos igényeit, véleményét,
javaslataikat beépiti a soron kovetkezé Esélyegyenl6ségi Terv(ek)be.

e Felelds az esélyegyenldségi referens a munkacsoport timogatasaval.
e Utemezés az Esélyegyenldségi Terv elfogadasat kdvetd 6 honapon beliil, de
mindenképpen még 2021 soran.

4.1. Az dllapotfelmérés modszertana és szempontjai elsodlegesen a kovetkezok:
e pszichoszocidlis kockdzatfelmérés,
e a munkavégzés feltételeihez (els@sorban, de nem kizarolag a fizikai kornyezethez)
kapcsolodo igényfelmérés,
e a munkavallalok allapotahoz, specidlis igényeihez kapcsolodo igényfelmérés.
4.2. Pszichoszocidalis kockdzatfelmérés, 2022:
o sziikségessége, indokoltsaga (Mt.-eldirés),
e ltemterv,
o MLt. szerint 3 évente kotelezd: a BKK-nal legk6zelebb 2022 ¢szén aktualis,
ehhez mar 2021-ben sziikséges az eldkésziilni.
o A 2022-es felmérés fedezetét mar 2021-ben tervezni kell a koltségvetésbe.
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o 2022 Q2: felmérés; 2022 Q3: elemzés; 2022 Q4: intézkedések.

4.3. A felmérés adatait a BKK a sajat adatvédelmi és adatbiztonsag szabalyzatanak
eldirasaival és a személyligyi nyilvantartas lehetdségeivel 6sszhangban rogziti, a GDPR-
szabalyok vonatkozasaban a Tdrsasag adatvédelmi tisztviselojével egyeztetve.

4.4. A BKK-nal foglalkoztatott megvdltozott munkaképességii munkavallalok igényeinek
felmérését kovetéen véleményiiket, javaslataikat a Tarsasag beépiti a soron kovetkezd
Esélyegyenléségi Terv(ek)be.

45. A megvaltozott munkaképességli munkavallalok BKK-ban valo foglalkoztatasi
lehet6ségeinek vizsgalatat/felmérését kovetben a Tdrsasag javaslatokat dolgoz ki
foglalkoztatasuk esetleges bovitésére.

e FelelGs az esélyegyenldségi referens a munkacsoport tamogatasaval.
e Utemezés a 4. pontban irt felmérés elvégzését kovetden azonnal, illetve
folyamatosan, de legfeljebb 6 honapon beliil.

5. Az esélyegyenldségi munkacsoport ajdnldst tesz a toborzdsi és felvételi eljarasokhoz
kapcsolodo dokumentumok (allashirdetés, onéletrajz, interjuk stb.) relevans adatigényére,
az eselyegyenloségi szempontok szerinti feliilvizsgdlatara, esetleges kiegészitésére.

o Felelds az esélyegyenldségi referens a munkacsoport timogatasaval.
e Utemezés a 4. pontban irt felmérés elvégzését kdvetéen azonnal, de legfeljebb 6
hénapon beliil.

6. Az esélyegyenlOségi munkacsoport elvégzi a BKK miikédési alapdokumentumainak
feliilvizsgalatat, és javaslatot tesz az esélyegyenldségi/hozzaférhetdségi szempontok szerinti
esetleges modositasokra, kiegészitéstikre.
o Felelés az esélyegyenldségi és a hozzaférhetoségi referens a munkacsoport
tdmogatasaval.
o Utemezés legkésdbb 2022. év végéig.

B) Hozzaférhetoség

1. A BKK évente esélyegyenliségi napot tart, amelyen a Tarsasag munkatarsai, partnerei €s
igyfelei megismerkedhetnek a BKK esélyegyenldségi és hozzaférhetdségi torekvéseivel,
a diszkriminaci6 megel6zésének ¢és a hozzaférési akadalyok megsziintetésének
lehetdségeivel, az egyenld bandsmod megsértésekor alkalmazott eljards folyamataval,
valamint megismerhetik, megtapasztalhatjak a segitséggel ¢16k mindennapi kihivasait.

o Felel6s a hozzaférhetdségi referens a munkacsoport tdmogatasaval.

e Utemezés: évente, kora Gsszel.

2. Az esélyegyenlOségi ¢és hozzaférhetoségi tevékenység keretében a szokdsos
kommunikacios csatorndakon, igy kiilonosen e-mailben rendszeres tdjékoztatast nyujt a
Tarsasag esélyegyenloseégi és hozzdaferhetoségi tevékenysége elemeirdl, munkavallalokat
erinto aktualitasairol és ezt a tevékenységét kiilso kommunikdciojaban partnerei és
tigyfelei felé is megjeleniti (pl. sajat kozosségimédia-feliiletein, sajtokdzleményeiben).

e Felel6s a hozzaférhetdségi referens a munkacsoport tdimogatasaval.
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e Utemezés: elsé alkalommal az Esélyegyenldségi Terv elfogadasat kovetd 6.
honapban, majd azt kdvetden folyamatosan.

2.1. Esélyegyenlosegi naptar

Fogyatékossaggal, esélyegyenldséggel kapcsolatos ,jeles napok”, emléknapok,
vilagnapok 0Osszegyljtése, az egyes alkalmakhoz ill6 szakmai tartalmak megosztasa
kiils6 és bels6 kommunikacioval (HR, Kommunikacio).

o Felelds a hozzaférhetdségi referens az esélyegyenlOségi referenssel és a
Kommunikaci6 szakteriilettel kdzosen.

o Utemezés: az EET elfogadasat kovetden azonnal, majd folyamatosan.
2.2. Tarsadalmi felelésségvallalasi programok (CSR-kampanyok)

A BKK tarsadalmi felel0sségvallalassal kapcsolatos programjainak tervezéséért,
megvalositasaért alapvetéen a Kommunikacié szakteriilet a felelds, azonban az
Esélyegyenldségi Munkacsoport — tevékenységi korénél fogva — elhivatott arra, hogy a
folyamat eredményességét sziikség ¢és igény esetén javaslataival, szakmai és
kapcsolattartoi kozremiikodésével, koordinacios tevékenységével segitse.

e Felel6s az Esélyegyenldségi Munkacsoport a Kommunikacio szakteriilettel kozosen.

o Utemezés: az EET elfogadasat kovetden azonnal, majd folyamatosan

3. A BKK tematikus hozzaférhetéségi és esélyegyenldségi képzést szervez munkatdarsai
szamara 2022 elsd felében.

Az ismétlodd, illetve rendszeres bels0 képzési program  keretében az
esélyegyenlOségi/hozzaférhetdségi teriilet valamennyi részteriiletét érintd oktatas, képzés
sziikséges, amelyen keresztill a lehetd legszélesebb munkavallaloi réteget kell elérni és
megszolitani, lehetdség szerint minél inkdbb gyakorlatorientalt ismeretterjeszto,
szemléletformald képzések forméjaban.

o Felel6s a hozzaférhetdségi referens a munkacsoport tdmogatasaval.

e Utemezés: 2022 elsé felében, majd igény szerint évente / kétévente ismételve.

4. Azegyenld esélyii hozzdférés szempontjainak érvényesitése a BKK (projekt)tevékenységei
sordn

A hozzaférhetOségi referens a munkacsoport tdmogatasaval feliigyeli a BKK
(projekt)tevékenységei soran az egyenld esélyli hozzaférés szempontrendszerének
érvényesitését kiilsé szakeértok és civil szervezetek bevonasaval.

A BKK projektjei esetében meg kell hatarozni azokat a mérfoldkoveket, amelyekben a
hozzaférhet6ségi referens és a munkacsoport véleményezése, hozzajarulasa sziikséges.

A hozzaférhet6ségi referens a munkacsoport és a bevont szakértok (rehabilitacios
kornyezettervezd szakmérnok) €s civil szervezetek segitségével ellenérzd, jovahagyo,
mindségbiztositod szerepet tolt be a BKK tevékenységei soran.

A BKK cldirja a megbizott vallalkozoéinak, hogy alkalmazzanak rehabilitacios
kornyezettervezd szakmérnokot, valamint tanacsadoi szerepkorben keretszerzodés
alapjan sajat rehabilitacios kornyezettervezd szakmérnokst von be.
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A hozzaférhetdségi referens szorosan egyiittmiikodik a részvételi koordinatorral, hogy a
BKK a lakossag barmely tagja szamara biztositson hozzaférést a projektjeivel,
tevékenységével kapcsolatos informaciokhoz, és adott legyen az alulrdl jovo
kezdeményezés lehetdsége is hozzaférhetdségi témakban.

e Felelds a hozzaférhetdségi referens a munkacsoport tamogatasaval.

e Utemezés: az EET elfogadasat kovetd 6 honapon beliill a hozzaférhetéségi
keretrendszer kidolgozasa, a folyamatszabalyozas elkészitése, majd folyamatos
alkalmazasa.

5. (Nemzetkozi) egyiittmiikodések, partnerkapcsolatok

A hozzaférhetdségi referens feladata a szakértéi és civil kapcsolatrendszer felépitése
hazai és nemzetkdzi szinten annak érdekében, hogy a Térsasag szakiranyu tudédsa
naprakész ¢s ligyfélkozponta legyen.

o Felelds a hozzaférhetdségi referens a munkacsoport timogatasaval.

o Utemezés az EET elfogadasatol folyamatosan.

6. Erintetti forumok (stakeholder workshop)

A BKK esélyegyenldségi tevékenységének megvalositasa érdekében stakeholder
(érintetti) forumokat hoz 1étre és miikodtet, amelyek kivalo Kkapcsolattartasi és
informaciocserélési lehetéségek a partnerekkel, iigyfelekkel egyarant (pl. Budapest
Kozat, BKV, ArrivaBus, fogyatékossaggal ¢él6 személyek érdekképviseletel,
esélyegyenléséggel foglalkozo civil szervezetek, Févarosi Onkormanyzat, AJBH stb.).

o Felelds a hozzaférhetdségi referens a munkacsoport tdmogatasaval.

e Utemezés: 2021 mésodik felében, majd igény és lehetdség szerint rendszeresen.

7. Tudastar, jo gyakorlatok gyiijteménye

Jo gyakorlatok Osszegyljtése, majd azokat a BKK szamara lehetséges adaptacios
szempontok szerint értékelni, és a BKK Stratégiai Tudaskozponttal egyiittmiikodve
feltolteni a kozponti tudastarba, rendszerezetten gytjteni és hasznositani.

o Felelds az Esélyegyenldségi Munkacsoport a Stratégiai Tudaskozponttal kdzosen.

o Utemezés: az EET elfogadasatol folyamatosan.

8. Hozzdférhetdségi fejlesztések megvalosuldsat célzo egyiittmiikodés(ek)

A BKK mint felelds munkaltatd igyekszik érvényesiteni az egyenld esélyi hozzaférés
szempontjait a dolgozok munkavégzésével kapcsolatban igénybe vett ingatlanoknal
éppugy, ahogyan a kozszolgaltatasokat nyujtva is folyamatosan arra torekszik, hogy minden
ligyfele szamara lehetové tegye az egyenld esélyli hozzaférést.

Az akadalymentesitési felmérések, illetve az eredményiiket tiikr6z0 tantsitvanyok,
valamint a felmérés nyoman kirajzolodo fejlesztési iranyok — Osszességében az egész
akadalymentesitési, hozzaférhetdségi vallalas — nagyon erételjes pozitiv tizenet a BKK mint
felel6s munkaltaté €s tudatos kozszolgaltato részérdl az ligyfelei, partnerei és munkavallaloi
felé egyarant.
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e A konkrét feladat: piackutatdst kovetden felmérések, majd intézkedési tervek
megfogalmazésa.

e FelelOs: esélyegyenloségi €s hozzaférhetdségi referensek kozosen.

e Utemezés: 2021 masodik felében inditva, majd folyamatosan.
VIlI. A CELOK MEGVALOSITASAT TAMOGATO RENDSZEREK, FELADATKOROK

1. Esélyegyenloségi Munkacsoport

A jelen Esélyegyenloségi Terv elokészitésérol szold 2021. marcius 30. napjan tartott
szakértdi megbeszélésen megalakult az allandé Esélyegyenléségi Munkacsoport, amely
egyarant stabil szakmai bazisa az EET el6készitésének, megvalositasanak, illetve
koordinacidjanak.

Az Esélyegyenldségi Munkacsoport tagjainak tevékenységét, aktiv kdzremitkodését az
illetékes szakteriileti vezetok eldzetes tajékoztatasuk utan jovahagytak.

Az Esélyegyenl6ségi Munkacsoport tagsaganak lehetésége van arra, hogy szakmai
elokészitd, koordinald tevékenységiik egyes 1épéseinek, elemeinek tartalmatol fliggden — ha
szlikséges — tanacskozasi joggal meghivja iiléseire a BKK més munkavallaloit, szakértdit is,
illetve a munkacsoport szakértdi munkajahoz kapcsolddo egytittmiikddésre kérje fel dket.

2. Esélyegyenloségi referens

Az esélyegyenldségi kovetelményeknek vald megfelelés befelé iranyuld megvalositasdnak
tekintjilk azt, hogy a Tarsasdg munkaltatoként és lizleti partnerként is az esélyegyenldség
elveinek megfelel6 hozzaallast tantsit, és tevékenysége minden elemében az egyenl6 banasmod
kovetelményeinek megfeleld gyakorlatot kovet a munkavallaloi, az iigyfelei a partnerei felé
egyarant. Az esélyegyenlGség és az egyenld banasmod kovetelményei betartasanak és
betartatasanak szakmai feliigyelete, a Tarsasag ilyen szempontu megfeleloségének figyelemmel
kisérése a Compliance szervezeti egység, illetve az azon belill erre kijeldlt esélyegyenldségi
referens feladata.

a) Eves beszamolds
A BKK vezérigazgatoja altal megbizott esélyegyenldségi referens feladatkdrébe
tartozik az esélyegyenlGségi terv teljesiilésének vizsgalata azzal, hogy 2021. december
15-ig beszamolot készit a terv teljesiilésének allapotarol.
b) Referensi kozremiikodés a HR toborzdsi, felvételi, on-boarding folyamataiban,
valamint az exitinterjikon
e Ha a palyazo igényli, az es€lyegyenldségi referens a munkaerd-felvételnél a
jelentkezd segitségére lehet. A referens feladata az interju, a felvételi folyamat
esélyegyenldségi szempontu feliigyelete, de a felvételi beszélgetésbe nem folyhat
bele. A jelentkezok figyelmét fel kell hivni erre a lehetdségre a szokasos
kommunikécios feliileteken kozzétett allashirdetésekben.
o Az esélyegyenléségi referens javaslatot készit az uj munkavallaloknak atadott
., Tajékoztato a munkaviszonybol eredo alapveto jogokrol és kételezettségekrol”
cimli dokumentum tartalmanak esélyegyenldségi szempontu feliilvizsgalatara,
esetleges kiegészitésére.
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e Amennyiben a tavozo munkatars igényli, akkor az esélyegyenloségi referenst is
megkeresheti az egyenld banasmodot és esélyegyenldséget érinté kérdések
tekintetében.

3. Hozzaférhetoségi referens

Az esélyegyenldségi kovetelmények megfelelés kifelé iranyuld megvalositasanak tekintjiik
azt, hogy a Téarsasag az altala fo tevékenységként végzett kozszolgaltatasok nyujtasaval
Osszefiiggésben a stratégiai tervezéstdl a fejlesztéseken, atalakitdsokon, beruhazasokon at a
mindennapi mikodtetés operativ feladatkoréig valamennyi kozlekedésstratégiai feladat
végrehajtasakor kiilonosen figyel arra, hogy az egyetemes tervezés, az észszerii alkalmazkodas
¢és az egyenld esélyl hozzaférés elvei a lehet6 legteljesebb mértékben érvényesiiljenek.

Ezek a feladatok és elvek stratégiai jellegére tekintettel az el6z6 mondatban foglaltak
kovetkezetes képviselete, illetve a leirt szempontok betartasanak és betartatisanak szakmai
feliigyelete a Mobilitasfejlesztési Igazgatdsag szervezeti egység erre kijelolt munkatarsanak, a
hozzaférhetdségi referensnek a feladata.

a) Kapcsolattartas
A hozzaférhetoségi referens javaslatot tesz hossza tava egylittmikddések
megkotésére az esé€lyegyenldségi célcsoportok érdekképviseleteivel a kozosségi
kozlekedési szolgaltatasok eredményes fejlesztése érdekében, illetve gondoskodik
arrol, hogy a kapcsolattartas az érdekképviseleti partnerekkel folyamatos és
hatékony legyen.

b) Projekttevékenység tamogatdasa
A hozzaférhet6ségi referens feladata a B/4-5. pontja szerint az egyenlé esélyi
hozzaférés szempontjainak érvényesitése a BKK (projekt)tevékenységeiben, és az
ezt tamogato civil és szakmai partnerség gondozésa, a kapcsolattartdi szerepkor
ellatasa.

VIIl. Egyéb rendelkezések

Jelen EsélyegyenlGségi Tervet sziikség szerint, de legalabb évente feliil kell vizsgalni. A
feliilvizsgalatot az esélyegyenldségi referens végzi — figyelembe véve az Esélyegyenldségi
Munkacsoport javaslatait is — a BKK vezérigazgatdjanak torténd beszamolassal egyiitt.

A Téarsasaggal foglalkoztatdsi jogviszonyban all6, illetve a jovOben ilyen jogviszonyt
létesit6 munkavallalokkal meg Kkell ismertetni jelen Esélyegyenléségi  Tervet, a
munkavallaloknak errdl irasban kell nyilatkozniuk a BKK felé.

Elfogadasat kovetden a jelen Esélyegyenléségi Tervet a BKK kozzéteszi a honlapjan.

Jelen Esélyegyenléségi Terv 2021. jalius 01. napjan 1ép hatalyba. Ezzel egy idében a
BKK Igazgatosaga 347/2019. (09. 11.) hatarozataval jovahagyott, a 2019-2020. évre készitett
BKK Esélyegyenldségi Terv hatdlyat veszti.
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