A BMT online kérddiv eredményeinek elemzése
Készitette: Edes Balazs

Vezetoi 6sszefoglald

A Balazs Mor-terv tarsadalmi vitaja kapcsan — tobb mas forma és féorum mellett — lehetdsége
volt a véleményezdknek egy online kérddiv kitoltése révén is hozzajarulni az értékeléshez. A
kérddivet két hdnap alatt 566 f6 toltotte ki, az érintett lakossaghoz képest eltérd profil volt
jellemzd, felllreprezentaltak voltak a férfiak, a 18-39 év kdzottiek és a fels6foku végzettséglek.

A valaszoldk a valaszolok az atlagosnal progresszivebbek voltak a hasznalt kozlekedési médok
szempontjabol, a zér6 emisszios és a kornyezettudatos formak aranya nagyobb, a
gépjarmihasznalaté kisebb volt, a kerékparos kozlekedés jelentésége kiemelkedd. A bérlettel
utazok aranya kifejezetten magas volt a mintaban, kdzel 80%, jogositvannyal tébb mint 60%
rendelkezik, a gépjarmihoz valé hozzaférés lehetésége 50% szamara adott a munkaba
jarashoz.

A BMT elbkészileteként a BKK részletes helyzetfeltarast és problémaelemzést végezett. A
véleményezok értékelték a problémak fontossagat, az értékelések teljes atlaga 3,4-os értéket
ért el. Az egyes terlleteket vizsgalva lathatd, hogy egy-egy konkrét helyzetben nagyobb szo6ras
is megfigyelhetd. Az alabbi tablazatban 6sszefoglalva olvashaté a 4 kategodria értékelése.

Az egyes problémacsoportok fontossaganak dtlagos érékelése

Atlagos értékelés

Problémacsoport (1-5-ig skalan)

Kozlekedeési problemak 3.3
Haldzati problémak 34
Forgalom okozta problémak 3,6
Szabalyozasi problémak 3,3
Teljes atlag 34

A legmagasabb és legalacsonyabb értékelésii problémak

.NOvekvo karosanyag kibocsatas, nagy leveg6- és zajszennyezés” 4,2
.Nehezen tervezhetd utazas és atszallas” 2,6

A BMT legfontosabb normativ célkitizése, hogy a budapesti modal splitben a
kozlekedéstudatos kozlekedési modok aranya a jelenlegi 60 szazalékos szintrél 80 szazalékra
novekedjen, 87,8% tamogatja ennek a célnak a megvalositasat.



Egyetért-e azzal, hogy a kbérnyezettudatos kézlekedési médok aranyat
szamottevden néveljiik 2030-ra?, N=565
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A véleményezék a BMT céljait kiemelkedden fontosnak tartjak, 4,5 atlagos értékkel. Az élhetd
varosi kdrnyezet és a biztonsagos és kiszamithaté kozlekedés célja egyarant 4,6 pontot kapott
az értékelésben.

BMT célok fontossdga

3,5 4,0 45 5,0

Elhetd varosi kérnyezet 0,13

Biztonsagos és kiszdmithato kdzlekedés

Budapest és varostérsége egységes
kozlekedésszervezési és fejlesztési elvek mentén
mukod;én

0,08

Mindségi kdzlekedés a névekvé gazdasagi

teljesitmény és a munkahelyteremtés eléréséhez 0.15

N= 558, 555, 557, 549

A BMT kozlekedés-specifikus céljai esetében az értékelések atlaga szintén magas, 4,15-0s
értéket vesz fel. A legfontosabb célok az 6sszehangolt kozuti és kozodsségi kozlekedési
halozatfejlesztés, valamint a kdrnyezetbarat jarmlvek alkalmazasa. Legkevésbé az egyéni
kozlekedés (gyalogos, kerékpar, autd) szolgaltatasi szinvonalanak javitasat tartottak fontosnak
a véleményezok.



Kozlekedési célok fontossaga
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A Balazs Mor-terv tarsadalmi egyeztetése soran elérheté online kérddivet nagy szamu
véleményez6 toltotte ki, ezaltal egy olyan minta alakult ki, amely — ugyan nem reprezentativ,
de - alkalmas arra, hogy érdemben jellemezze a BMT-ben megfogalmazott problémak és célok
kozosségi értékelését a kozlekedésrdl tudatosabban gondolkodd, érdeklédd érintettek
korében.

A felmérés eredményei egyértelmlen igazoljadk, hogy a tervezés soran azonositott,
strukturaltan megfogalmazott problématérkép fontos, és valddi tényezdket azonositott, a
véleményezok viszonylag kis szoras mellett altalaban lényegesnek tartottak a megfogalmazott
nehézségeket. A célok esetében még erdsebb volt az értékelés, és alacsony a szbras: a
véleményezok alapvetéen tdmogatjak a megfogalmazott célokat.

Mindez igazolja azt a feltételezést, hogy a Balazs Mor-tervben megfogalmazott stratégia
szamithat az érintettek tamogatasara.



El6zmények

A Févarosi Kozgydlés junius 30-an fogadta el Budapest Uj mobilitasi tervének, a Balazs Mor-
tervnek az egyeztetési valtozatat. A Balazs Mor-terv Budapest 2014 és 2030 kozotti idészakra
vonatkoz6 kozlekedésfejlesztési stratégiaja, amely a fenntarthatd varosimobilitas-tervezés

«ses

és erds 6sszhangban van a kapcsolddd helyi, orszagos és unids szintl tervekkel is.

A Balazs Mor-terv készitésekor szamos szakmai és tarsadalmi egyeztetés zajlott a kerileti, az
agglomeraciés és a megyei Onkormanyzatokkal, szakmai és civilszervezetekkel, érdek-
képviseleti szervezetekkel, hatdsagokkal. A Budapesti Kozlekedési Kozpont a Févarosi
Kozgyllés dontésének megfeleléen tarsadalmi vitara bocsatotta a Balazs Mér-terv egyeztetési
valtozatat. A tarsadalmi egyeztetésben torténd minél szélesebb korl részvétel és a
hozzaférhetéség érdekében a terv egyeztetésre szant valtozatat kozérthetdé formaban,
befogadhaté terjedelm( és formatumud dokumentumként kaptak meg az olvasok.

A széles korl tarsadalmi egyeztetés 2014. oktdber 15-én kezd6dott, melynek soran tobb
férumon is lehetdség volt a vélemények megfogalmazasara, megyvitatasara. A Balazs Mér-terv
bemutatasara, az észrevételek fogadasara és a tarsadalmi egyeztetéssel kapcsolatos fontos
tudnivaldk kozlésére készilt a www.bkk.hu/bmt oldal. Itt a terv elektronikus valtozatan kivil
egy online felllet is elérhetd volt az irasos észrevételek, javaslatok megtételére, valamint egy
kérdodives fellleten is véleményt lehetett formalni. A kérddives felllet 2014. oktdber 2- és
december 5. k6z6tt volt elérhetd, tehat 6sszesen két honap allt rendelkezésre a véleményezdk
szamara.

Az aladbbiakban a kérdéives lekérdezés eredményeit mutatjuk be és értékeljuk.

A valaszadok tarsadalmi jellemzoi

A kérdobivet Osszesen 566 f6 toltotte ki, elsésorban az érintett régio lakoi, a fovaros
agglomeraciojaban él6 aranya 10,0%, mig az agglomeracion kivil éléke 1,8% a kitoltok kdzott.
A régid népességének demografiai jellemzdivel Osszehasonlitva az alabbi fontosabb
megfigyeléseket tehetjik:

e tObbségben vannak a férfiak
o felllreprezentaltak a 18-39 év kozottiek, kiilondsen a 18-29 év kozotti korosztaly
o felllreprezentaltak a magasabb iskolai végzettséglek

A részletes aranyokat az alabbi abrak mutatjak be.



A minta és a népesség 6sszehasonlitasa nem szerint, N=564
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A minta és a népesség dsszehasonlitasa életkor szerint, N=552
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A minta és a népesség 6sszehasonlitdsa legmagasabb iskolai végzettség szerint, N=560
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A févarosiak esetében a terlleti lefedettség tekintetében lathato, hogy a valaszaddk minden
budapesti kerlletet reprezentalnak, eloszlasuk pedig jol illeszkedik a keriiletek népességéehez.

A minta és a népesség 6sszehasonlitasa budapesti kertiletek szerint, N=562
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A lakas és munkahely viszonyokat vizsgalva lathato, hogy — mas kutatasokkal 6sszhangban — a
kiilsé kertletek és az agglomeracio rovasara er6sebb szerep jut a belsd terileteknek, kiilondsen
az V., VIIL, és XI. kerllet esetében meghatarozo az eltérés.

Lakas és munkahely elhelyezkedésének 6sszehasonlitasa budapesti kertiletek szerint, N=562
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Kozlekedési jellemzok

A kozlekedeési szokasok és jellemzdk tekintetében néhany alapvetd adat lekérdezésére
korlatozodott a kérddiv. A kozlekedési mddok esetében — alkalmazkodva ahhoz a kdzlekedési
terileten mar kozhelynek szamitd alapvetéshez, hogy egy-egy ember nem csak egy
kdzlekedési modhoz tartozik, hanem vegyesen hasznal tébb mddot — nem a legfontosabbat
kellett kivalasztani a valaszoldknak, hanem mindegyik modot értékelték 5-6s skalan
hasznalatuk gyakorisaga szerint. Szintén nem gyakori, de a kérdéivnél kulon sorba kertltek a
helyi és helykozi kdzosségi kdzlekedés kategoriai.

A minta modal split megoszlasa, N=514 f6 * 6 valasz

0% 5% 10% 15% 20% 25%
gyalogos 24,3%
kerékpar 13.4%
motorkerékpar 5,8%
személygépjarmdi 15,6%
helyi kdzosségi 25,0%

helykozi kdzosségi 15,8%

A modal split eredményeket Osszevetettik a BMT készitésekor hasznalt jelenlegi (2014) és
tervezett (2030) aranyokkal. Ezek alapjan a véleményezok az atlagosnal progresszivebb
kozlekedési szokasokkal jellemezhetdk, a zérd emisszids és a kdrnyezettudatos formak aranya
nagyobb, a gépjarmlhasznalaté kisebb, mint a teljes népességben, ilyen értelemben a
véleményezdk kozelebb allnak a BMT altal tervezett célallapothoz.

Lényeges kiilonbség ugyanakkor, hogy a korosztalyi és attitidbeli jellemzékkel 6sszhangban a
kdzdssegi kozlekedési arany, bar magas, de némileg alacsonyabb, mig a kerékparos kozlekedés
jelentésége kiemelkedd, 23%-0s szintet ér el a mintaban.



A minta, jelenlegi és tervezett BMT modal split 6sszehasonlitasa, utazdsok szama, N=514

0% 20% 40% 60% 80% 100%
MINTA 2014 40% 23% 14%
BMT 2014 45% 35% 18% 2%
BMT 2030 50% 20% 20%
W kdzOsségi M személygépjarmi M gyalogos kerékpar

A valaszoldk napi kozlekedéssel toltott idé tekintetében kiegyensulyozott megoszlast
mutatnak. Az érték a teljes napi id6t mutatja, tehat a munkaba és onnan haza utazassal toltott
id6t egyarant. Fél 6ranal kevesebbet csupan 8% tolt utazassal, mig a tobbi féléras mezdben
egyarant 20-25% kozotti értékek szerepelnek. Mindez azért [ényeges a kutatas szempontjabdl,
mert a valaszadék jol reprezentaljak az egyes kozlekedési helyzeteket, hiszen minden tipusbol
(nagyon roviden, vagy nagy tavolsagra utazok) jelentés mértékben szerepelnek.

.Mennyi idét télt naponta kozlekedéssel?”, N=563
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A teriileti adatok a févarosi keriiletek esetében alkalmasak az utazasi tavolsagok becslésére,
ehhez a kerlleti kdzpontok tavolsagat vettik figyelembe autds utazas esetén, a Google Maps
Utvonaltervezd adatai alapjan. Az abra egyrészt mutatja, hogy az utazasi tavolsag és az
utazassal toltott id6 kozotti kapcsolat — az intuicioval 6sszhangban — fliggvényszerlinek
mondhaté. Jellemzé hatas emellett, hogy az utazasi tavolsdg ndvekedésénél nagyobb
aranyban novekszik az atlagos menetidd, tehat minél hosszabb Utvonalon ingazik valaki, annal
lassabb atlagsebességet képes elérni.



Atlagos becsiilt utazdsi tavolsdg utazdssal toltott id6 szerint (perc), N=444

14
12
10
8
6
4
-
0
kevesebb Y2 -1 ¢6ra -1% 6ra 1% -2 dra tdbb mint2
mint fél ora ora

A bérlettel utazok aranya kifejezetten magasnak mondhat6 a mintaban, kozel 80%, mikdzben
2014-ben az eladott havibérletek (és az idéaranyosan érvényes éves bérletek) szama alapjan a
régio népességének 13%-a rendelkezett bérlettel, az eladott bérletek szama a févarosi
lakossagra vetitve is csak 22%-ot ért el.

Jogositvannyal tébb mint 60% rendelkezik, ami azt is megmutatja, hogy egyaltalan nem arrél
van sz6, hogy csak kerékparosok és toémegkdzlekeddk toltotték ki a kérddivet. A gépjarmihoz
valé hozzaférés lehetésége a valaszadok fele szamara adott a munkaba jarashoz (tehat a
penetracié ennél jelentésen magasabb).

.Szokott-e bérletet vasarolni a kbzdsségi kbzlekedési eszk6z6k hasznalatahoz?”, N=561
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A P+R és B+R hasznalatot vizsgalé kérdések alapjan ezen megoldasok igénybe vétele még
nem terjedt el nagy mértékben a régidéban. Ugyanakkor az &sszehasonlitasbdl lathatd, hogy a
mig az autods verziod esetében dominal a havinal is ritkdbb igénybe vétel, a B+R esetében a
rendszeres hasznalat szerepe aranyosan jelentdsebb.

Bar feltételezhetd, hogy sokan nem értik pontosan a fenti fogalmakat, a kérdések
megfogalmazasa a megértést kénnyité volt (,Milyen gyakran hasznal On parkolas — k6zdsségi
kozlekedés (P+R) kombinalt kozlekedési modot?”), masrészt a tobbi valasz esetében
tapasztalhaté eredmények alapjan is feltételezhet6, hogy dominaltak a kozlekedéstudatos
valaszaddk. Mindazonaltal feltételezhetd, hogy a nem dedikalt P+R és B+R hasznalattal él6
kombinalt kdzlekedék nem mindegyike felelt igennel a feltett kérdésre.



P+R és B+R kozlekedési modok hasznalata, N=546, 536
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A BMT kapcsan megfogalmazott vélemények 6sszefoglalasa

A kérddiv elsédleges célja az volt, hogy megismerjik a véleményezdk értékelését a BMT
célrendszerében megfogalmazott problémak, célok, prioritasok kapcsan. A problémak és célok
kivétel nélkil 1-5-ig terjedd skalan, fontossagi értékelést kaptak a véleményezoktél. Az alabbi
szakaszban ezek atlagos értékei illetve a modal split szerinti szorasok szerepelnek. Ez utdbbi
azért lényeges, mert nem egyszerlen a vélemények (egyébként alacsonynak mondhato)
szorasa, sokkal inkdabb a kozlekedési szokasok szerinti megoszlasa tartalmaz
tobbletinformaciot.

Az eredmények alapjan egyértelmlen megfogalmazhatd, hogy a széras értékei nem
mondhatdak magasnak, kivéve néhany olyan kérdés esetében, ami kifejezetten egy-egy
kozlekedesi modhoz kotheto.

Lényeges megjegyezni tovabba, hogy a modal split becslésében tovabbi statisztikai miveletek
elvégzésére volt sziikség. A modal split témat a kérddiv — a minél részletesebb feldolgozas
érdekében — Ugy kérdezte le, hogy egy-egy kozlekedési mdéd fontossagat a tobbitdl kilon
értékelték 1-t6l 5-ig terjedd skalan a véleményezok. Ezzel a teljes sokasagra kialakitott
kompozit modal split kifejezetten kedvezéen hatarozhaté meg, de egy-egy személyt nem lehet
besorolni egy-egy kozlekedési moédhoz. Ez utdbbi nem is életszer(, a teljes BMT szigortuan
koveti azt a valésagos helyzethez igazodd szemléeletmddot, mely szerint egy-egy személy nem
csak egy kozlekedési mddhoz kotédik. A szdérashoz viszont szikség volt arra, hogy egy
egyszer(l besorolas is rendelkezésre alljon egyéni szinten. Ehhez a legjellemzdbb kozlekedési
modot alkalmaztuk. Ennek matematikai modszere az egyes modok egyéni és teljes sokasagi
atlagos sulyara épllt, tehat minden valaszolo esetében kiszamoltuk, hogy az atlaghoz képest
mennyire térnek el az értékelései, és ezek maximuma volt meghatarozo.



Problématérkép

A BMT el6késziileteként a BKK részletes helyzetfeltarast és problémaelemzést végezett. Ennek
Osszegzésekor lathatova valt, hogy a tlnetként jelentkezé zavard tényezék milyen kivaltod és
Ujratermeld okokra, mechanizmusokra vezetheték vissza. Az elemzés koncentralt eredményét
a BMT-ben talalhaté un. problémafa foglalja 6ssze.

A feltart problémakat témakorok szerit csoportositva mutattuk be a véleményezdknek, akik 1-
tol 5-ig értékelték a problémak fontossagat. Alapvetéen pozitiv 6sszképet mutat, hogy az
értékelések teljes atlaga 3,4-os értéket ért el, tehat a véleményezdk szerint is fontosak a
felvetett problémak. Szintén lényeges pozitivum, hogy az értékeléseket a tobbség minden
pontra elvégezte, a legkisebb valasz-aranyd kérdésnél is 549 értékelés sziletett.

Az egyes terileteket vizsgalva lathatd, hogy egy-egy konkrét helyzetben nagyobb széras is
megfigyelhetd. A legalacsonyabb értékelés 2,6 pontos (,Nehezen tervezhetd utazas és
atszallas”), a legmagasabb pedig 4,2 pontos szintet ért el (, Torlédasok, zsufolt kozutak”).



Kozlekedési problémak

A BMT problémafaban targyalt kdzlekedési problémak atlagosan 3,3 pontos értéekelést kaptak,
az atszallasok, magas arak és tarifalis problémak alacsonyabb, a rossz allapotu infrastruktura
és a kornyezetszennyezé jarmlvek magasabb értékeket, a legnagyobb probléma az
elhasznalddott kotott palyas kozlekedési infrastruktira a valaszadok szerint.

Kozlekedési problémak sulyossaga (datlag és szords)
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Haldzati problémak

A halozati problémak atlagos értékelése 3,6 pont volt, a Duna-hidak hianya és B+R taroldk
hianya 3 pont alatti értéket kaptak, mig legfontosabb helyre a k6z6sségi helyek, zold feltletek
hianya, illetve a zsufolt belvaros kertilt, a kevés P+R parkol6 és az elhanyagolt gyalogosfeliletek
keriltek. Mindez maximalisan dsszhangban van a BMT fékuszaival.

Haldzati problémadk fontossdga (dtlag és szords)
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Forgalom okozta problémak

A BMT problémafaban targyalt forgalom okozta problémak magasabb, 3,6 pontos atlagos
értékelést kaptak. Leginkabb A torlédasok, a zsufoltsag, és a levegd- és zajszennyezés szerepelt
kiemelt problémaként, mig nehezen tervezhetd eljutasi idék, és romlo kozdsségi kdzlekedési
szinvonal kevésbé lényeges a valaszaddk szerint.

Forgalom okozta problémdk jelentésége
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Szabalyozasi problémak

A szabalyozasi problémak kevésbé erds, 3,3 pontos atlagot kaptak a véleményezoktol.
Leginkabb a vasut varosi kdzlekedésben betoltott csekély szerepe és az egységes parkolas-
Uzemeltetés hianya volt fontos, mig kevésbé meghatdrozé problémaként értékelték a
kozlekedéssel kapcsolatos informacidk szintjét.

Szabalyozasi problémdk jelentdsége
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Célrendszer
A BMT legfontosabb normativ célkitizése, hogy a budapesti modal splitben a

kozlekedéstudatos kozlekedési modok aranya a jelenlegi 60 szazalékos szintrél 80 szazalékra
novekedjen. A véleményezék tulnyomd tobbsége, 87,8% tamogatja ennek a célnak a
megvaldsitasat.

A BMT modal split célja
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Egyetért-e azzal, hogy a kérnyezettudatos kdzlekedési médok ardnyadt
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A lekérdezésben kiemelt szerepe volt a BMT célrendszer tesztelésének a véleményezdk
kdrében. Ennek soran célrendszer stratégiai céljainak és az operativ céloknak a vizsgalata is
megtortént. A BMT célrendszerét az alabbi abra foglalja 6ssze.

BMT célrendszere
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A véleményezbk a BMT céljait kiemelkedden fontosnak tartjak, 4,5 atlagos értékkel. Az élheto
varosi kdrnyezet és a biztonsagos és kiszamithato kozlekedés célja egyarant 4,6 pontot kapott
az értékelésben.

BMT célok fontossaga
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A BMT kozlekedés-specifikus céljai esetében az értékelések atlaga valamivel alacsonyabb, de
még mindig magas, 4,15-0s értéket vesz fel. A legfontosabb célok az dsszehangolt kozuti és
kozosségi kozlekedési haldzatfejlesztés, valamint a kornyezetbarat jarmulvek alkalmazasa.
Legkevésbé az egyéni kozlekedés (gyalogos, kerékpar, autd) szolgaltatasi szinvonalanak
javitasat tartottak fontosnak a véleményezok.



Kozlekedési célok fontossaga
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Vélemények szérodasa

A fontossagra vonatkozd dsszesen 6 darab kérdéscsoport (problémak és célok) esetében a
szorasok értéke viszonylag alacsonynak mondhaté. Kilondsen igy van a célok esetében, ahol
minden érték 0,18 alatti. A problémak esetében néhany olyan ponton, ahol kifejezetten egy-
egy csoporthoz nagyon kothetd kérdésrél van szé, megfigyelhetd nagyobb szdras, ami
megfelel az intuicidnak Jellemzden ilyenek az autézas nehézségei, vagy éppen az autdk altal
okozott karok, amik jobban megosztjak a véleményezdket. Az alabbi tablazatban szerepelnek
a nagyobb szérasu kérdések a véleményezdk jellemzé kozlekedési médja szerinti
megoszlasban.

A nagyobb szérdsu problémadk fontossdgdnak megoszldsa jellemzd kézlekedési mod szerint

Ertékek K6z6sségi Auto GyalogosK:':rk-Atlag Széras
Magas parkolasi koltségek 3,2 3,8 3,0 27 |31 046
A motorizalt kozlekedés tul sok teriiletet 36 32 38 42 | 37| 041
foglal el

A kerékparok nem szallithatoak
tomegkozlekedési jarmiveken
Magas benzinarak 3,2 34 29 26 | 30| 034
Kevés B+R tarolo 2,8 2,6 2,8 34 1291 033
Romlo kozlekedési szolgaltatasi szinvonal a
kdzosségi kdzlekedésben
Tomegkdzlekedési ellatasi hianyossagok a
ritkdbban lakott terileteken
Nincs egységes, kdvetkezetes
parkolaslizemeltetés

3,0 2,7 2,8 35 31| 036

3.4 34 31 27 31031

3.8 3,6 3.4 32 | 35| 027

34 3,7 31 36 | 35| 024

Ertékelés

A Balazs Mér-terv tarsadalmi vitaja kapcsan elérhet6 kérdodivet 566 f6 toltotte ki, a minta nem
reprezentativ, de jol lefedi, megjeleniti a kdzlekedés szempontjabol relevans, fontosabb érintett
csoportokat.

A felmérés eredményei alapjan a BMT problematérképe fontos, és valodi problemakat
azonositott, a véleményezdk viszonylag kis szoras mellett altalaban lényegesnek tartottak a
megfogalmazott nehézségeket. A célok esetében még erésebb volt az értékelés, és alacsony a
szoras: a véleményezdk alapvetéen tamogatjak a megfogalmazott célokat.



