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A monitoring és értékelési folyamatok hattere, a monitoring

rendszer felépitése

.1 Stratégiai tervezés a budapesti kozlekedésben: a BMT folyamata

A fenntarthat6 varosi mobilitastervezés (SUMP) a helyi nkormanyzatok stratégiai tervezeési
eszkoze, amely a varosi kozlekedés problémainak megoldasaval jarul hozza a kornyezeti,
tarsadalmi és gazdasagfejlesztési célkitizések eléréséhez mikro- €s makroszinten egyarant.
A SUMP folyamat alapkovét a stratégiaalkotas jelenti, amely Budapest esetében a BMT
Célrendszer és Intézkedések dokumentum elkészitésével és 2015-6s Fovarosi Kozgydlési
elfogadasaval kezd6dott el. A masodik lépés a stratégiai célokhoz illeszkedd beruhazasi
program kidolgozasa, amelyet a BMT Kézlekedésfejlesztési és beruhazasi program kotet
tartalmaz. A koérfolyamat harmadik Iépése a projektek megvaldsitasa. A folyamat negyedik
lépése a monitoring és értékelés, ennek a feladatnak a mddszertani kérdéseit a BMT
Monitoring és értékelési kézikényv tartalmazza.

A részletes tervezési folyamat magaban foglalta az indikatorok, valamint azok definicidinak
részletes kifejtését, ezen kivil meghatarozasra kerlltek az elvégzendé feladatok, tovabba az

azokhoz szukséges eréforrasok.

[.2 Adatforrasokra vonatkozé helyzetelemzés

A jelenlegi gyakorlat szerint a BKK szervezetén belll szamos szakteruleti egységnél gyllnek
a BMT folyamat szempontjabdl érdekes és értékes adatok. Az adatok egységes kezelését
illetéen fontos hangsulyozni, hogy 2017 soran jott létre a Stratégia és Innovacié
Igazgatosagon belul egy Elemzés és monitoring szakteriilet, amelynek dedikalt feladata
a monitoring és értékelési folyamatok koordinalt tervezése és kezelése. Ennek kapcsan 2017
folyaman integracios lépések indultak. Fontos jelezni, hogy az emlitett szakterllet a vallalati
monitoringgal és értékeléssel foglalkozik, ami csak részben kapcsolddik a BMT monitoring
és értékelési feladataihoz (pl. azonos indikatorok alkalmazasa, vagy adatforrasok
felhasznalasa), azonban a BMT esetében inkabb kozlekedésszakmai jellegli feladatokrdl van
sz6, nem projektmenedzsmentrél. Eppen ezért a BMP monitoring és értékelési feladatait a
kozlekedési stratégiat gondozd Mobilitasstratégia szakterlileten célszerli kezelni, szoros
egyuttmikodést biztositva a vallalati monitoring és értékelési folyamatokkal. A javaslatot

erdsiti, hogy a févaros Egységes Forgalmi Modelljét (a tovabbiakban: EFM) is a
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Mobilitasstratégia szakterulet gondozza. A modell az indikatorrendszer egyik legjelentésebb

tamogato eszkoze (lasd 7.3. fejezet).

A Stratégia és Innovacio lgazgatdésagon belul még a projektmenedzsment szakteruleteken
gyulnek a projektekkel kapcsolatos elemi informaciok (pl. output indikatorok). Ezek az
informaciok tobbnyire az EU-s tdmogatasokhoz igazodd strukturaban allnak el a projekt

monitoring folyamatokban.

A Mobilitasmendzsment Igazgatésag szakterllet a szolgaltatasfeligyelettel, a
kOzszolgaltatdas menedzsmenttel kapcsolatos informaciokat gydjti. A szolgaltatoi
(izemeltetdi) adatok zome tehat innen lelheté fel. Ugyanide keriilnek a FUTAR rendszer
adatai is, amelyek a k6zosségi kdzlekedés megbizhatésagardl, pontossagarol szolgaltatnak
meghatarozé informaciokat. Szintén fontos a BMT monitoring szempontjabdl a
kozlekedésszervezési kérdések, példaul kozdsseégi kozlekedési atszervezések, fejlesztések

nyomon kovetése.

A Kozlekedési Infokommunikacié lgazgatésag végzi a monitoring és értékelési
rendszernek a vallalati iranyitasi rendszerrel és egyéb informatikai rendszerekkel vald
O0sszehangolasat. A majdani elektronikus jegyrendszerbdl kinyerheté adatok kapcsan az

AFC projektiroda is szerepet fog kapni.

A Kereskedelem lgazgatésag a BMT szempontjabdl elsésorban az altalanos és hattér
mutatok gydjtésében jelenik meg, példaul jegyarbevétellel, dijtermékekkel kapcsolatos
adatok biztositasa terén. Az Ugyfélkapcsolatok esetében gydjtott adatok is fontos inputot

jelentenek az Ugyfél-elégedettség kiegészité mérésében.

A Gazdasagi lgazgatésag kontrolling szakterllete els6sorban vallalati kontrolling

folyamatokat kezel, egyes indikatorok kapcsolatban vannak ilyen adatokkal.

A jelenlegi gyakorlatban az adatértékelési folyamatok csak a vallalati monitoring és
kontrolling kapcsan valdsulnak meg szisztematikusan. Tekintettel a kozelmultban létrehozott
Elemzés és monitoring szakterulet tevékenységére, a BMT folyamatainak szempontjabol
udvozlendd a monitoring és értékelési terileten megindult integracids torekvés, amelynek a
megvalositasa folyamatban van. A BMT monitoring és értékelési folyamatai elinditasanak
fontos feltétele, hogy kozlekedésszakmai monitoring és értékelési tevékenységgel
egészuljon ki a vallalati rendszerekhez igazodd portfolid (ennek mikéntjét mutatjak be a
kovetkezd fejezetek). A szikséges adatok jelentds része a BKK-n belul rendelkezésre all,

azok Osszegyljtése és strukturalasa jelenti az elsédleges feladatot. Emellett a kuilsé

5/62



BUDAPESTI MOBILITASI TERV Monitoring és értékelési kézikdnyv

adatgazdak (pl. Budapest Kdzut Zrt., regionalis szolgaltatéd tarsasagok) szlikséges adatainak

a zome szintén rendelkezésre all a kulonb6z6 szervezeteknél.

A klls6 adatgazdak kozil fontosak a Févarosi Onkormanyzatnal fellelheté adatok. A
kozlekedési adatok a BKK-nal és a Budapest Kozutnal elérhetbek, azonban szikség van
nem kozlekedési jellegli, de kozlekedési hatast indukalé kapcsolati, koérnyezeti, vagy
gazdasagi jellegl adatokra is, amelyek egyes indikatoroknal meghatarozoak (pl.
szmogriadoval kapcsolatos informaciok, stratégiai zajtérkép, stb.). Tovabbi fontos kulsé
adatgazdaként azonosithatok az orszagos és regionalis kdzosségi kdzlekedési szolgaltatok,
azok megrendel6 szervezetei, és az orszagos kozuthaldzatot Uzemeltetd szervezetek, igy a
Minisztériumok, a MAV-csoport, a Volan tarsasagok és a Magyar Kézat NZrt. Egyes
esetekben az el6z6eken tulmenden sziukséges egy-egy specialis adat kulon specifikus

hivataloktol torténd beszerzése, (kdrnyezeti szempontbdl példaul a Magyar Energia Hivatal).

Fontos szerepe van a kilénbozé févarosi stratégiai dokumentumokhoz készult
helyzetelemzéseknek és az azokhoz kapcsolodo adatgyljtéseknek. A helyzetelemzések
jorészt feltartak a létez6 és relevans adatokat, igy a rendelkezésre all6 adatok kore
megismerhetd. A monitoring és értékelési kézikdnyv javaslatokat tesz arra, hogy ezeken felul
milyen kiegészit6 mérésekre, adatfelvételekre van szikség, illetve, hogy a fellelhetd
informaciok koézul melyek azok, amelyeket rendszeres id6kdzonként frissiteni, mérni
szukséges. A BMT monitoring és értékelési folyamat soran az alabbi, az indikatorrendszer

meghatarozasara is befolyassal bir6 dokumentumok kerultek attekintésre:

e Budapest 2030 — Hosszu Tavu Varosfejlesztési Koncepcio,

e Budapest 2020 — Integralt Telepuilésfejlesztési Stratégia,

o Févarosi Terlletfejlesztési Program,

e A fbvarosi kdozOsségi kozlekedés agazati stratégiajanak és cselekvési tervének
kidolgozasa,

e Budapest Févaros Fenntarthatdé Energia Akcié Programja (SEAP)

e Budapest Kornyezeti Programja (2017-2021),

e Budapest Kérnyezeti Allapotértékelése (évenként frissitett),

e korabbi kozlekedési stratégiai dokumentumként: Budapest Kozlekedési
Rendszerének Fejlesztési Terve (2009).
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[.3 Monitoring és értékelés célja, helye, szerepe

A monitoring tevékenység keretében maga a projekt végrehajtéja a feladatok
végrehajtasaval parhuzamosan, folyamatosan vizsgalja és dokumentalja tevékenysége
elérehaladasat és utemét, mégpedig a kitlzott célokhoz viszonyitva. Egy adott projekt célja
atfogobb intézkedések, programok célrendszerébe illeszkedik, az pedig még magasabb
szintl stratégiai célokat szolgal. A monitoring figyelemmel kiséri a projekt-célok teljesuléseét,
és valamennyire figyelemmel van arra is, hogy ezen keresztil érvényre jussanak azok az

atfogd szempontok, amelyek a projekt kialakitasat indokoltak.

A tevékenység hatasainak az atfogo ceélok teljesulése szempontjabadl torténé szisztematikus
vizsgalata mar egy masik folyamat, nevezetesen az értékelés keretében torténik. Az
értékelést a tevékenység végzditél flggetlen elemz6k hajtjak végre. Jollehet értékelésre
elézetesen, illetve a projekt bizonyos részfolyamatainak a lezarultaval, a tevékenység kézben
is sor kerul, az atfogd értékelés a projekt végeztével, a kész projekt hatasainak mérésével
torténik. Ennek megfeleléen az értékelés eredményeit esetleges kozbensé korrekcioktol
eltekintve els6sorban a kovetkez6, jovObeli tevékenységek elbkészitésekor Iehet
hasznositani. Az értékelésben a projekt egészének attekintése nyoman azt kell megitéini,
hogy a projekt kitlizése relevans volt-e, és a végrehajtasa hatékonyan és eredményesen

szolgalta-e az atfogo tarsadalmi és gazdasagi célokat.

1. tabldazat: A programértékelés szerepe a kohézios politikaban [Marjanovity, 2014]

Ellenérzés Monitoring Ertékelés

A tevékenység hatasanak

A szabalyoknak, A kitliz6tt célokhoz

vizsgalata a megoldani

Cél el6irasoknak vald viszonyitott megvalosulas s . .-
o - : . kivant tarsadalmi-gazdasagi
megfelelés vizsgalata vizsgalata . . -
probléma viszonylataban

Id6belisé Folyamatos, a projekt Folyamatos, a projekt Pontszer(: elbzetes,

9 végrehajtas soran végrehajtas soran kdzbensé, utdlagos
Tevekenyseg Kiils6 vagy belss Belsé Kiilsé
végzéje

Visszacsatolas
maodja

Szankcio

Kiigazitas az
eredményesség érdekében

Tanulasi folyamat

Az ellendrzés, a monitoring és az értékelés folyamata 6sszességében kiséri figyelemmel a

teljes cél-strukturan belul a projektek megvalosulasat és hasznossagat. A BMT esetében ez
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Ot cél-szinthez torténd igazodast jelent, alulrdl felfelé haladva a projekt célkitiizések, az
intézkedések szintjén megfogalmazott célok, az operativ célok, a stratégiai célok és az atfogd
cél szintjeit. Annak megdfigyeléséhez, hogy a projektek végrehajtasa soran a ceéloknak
megfelel iranyu valtozasok jottek-e létre, valamennyi cél szinthez indikatorokat kellett

rendelni.

Az indikatoroknak szamos kovetelménynek meg kell felelnilik ahhoz, hogy eleget tegyenek
a korabban megfogalmazott feladatoknak. A fébb jellemzéknek Osszefoglalasara

hasznalatos a SMART mozaiksz6, amely az alabbi elemekbdl all 6ssze:

e S (specific): a mért tényezére legyen jellemz6

e M (measureable): mérhetd legyen

e A (available): a szlikséges adatok legyenek elérhet6ek, alljanak rendelkezésre
e R (realistic, relevant): a mért tényezé realis, relevans legyen

e T (timely, trackable): idében fliggd, és hozzaférhetd legyen

Minél alacsonyabb szintl célrdl van szé, annal kdzvetlenebb mddon érvényesll a projekt
hatasa, mig az atfogébb célszintek felé haladva egyre tobb tényezdé kap szerepet a
valtozasok alakulasaban. Ezért magasabb cél szinteken nem az a relevans kérdés, hogy
hogyan alakult Osszességében a Kkijelolt cél (pl. Budapest és varostérsége
versenyképessége), hanem az, hogy az adott projekt azt segitette-e el8, hogy a kivant iranyu
valtozas er6sodjon, vagy pedig éppen ellenkez6 iranyban hatott. Azaz azt szukséges
vizsgalni, hogy mennyire halad a megvalésitas hatdsara a varos és agglomeraciéjanak
helyzete a célokban meghatarozott iranyok felé. A monitoring és foként az értékelések
eredményeit felhasznalva lehetséges akar az intézkedéscsomagok, projektcsomagok
Ujragondolasa, valamint a rendelkezésre all6 forrasokhoz valé igazitasa is. A cél annak
nyomon kovetése, hogy a folyamat hogyan halad a célok iranyaba; a problémak, a szlk
keresztmetszetek és mas a megvaldsitasra vonatkozé kihivasok azonositasa. Emellett
rendszeresen rogziteni kell a (monitoring terv szerint) mar meghatarozott indikatorok értékeit,

és elemezni a bevezetett intézkedések hatasait is.

.4 Rendszeres frissités, naprakész terv

A stratégiai tervezési folyamat és a megvaldsitas optimalizaldsa érdekében az értékelés
eredményeit rendszeresen vissza kell csatolni a folyamatba. A stratégiai terv
aktualizalasahoz megfelel6 rugalmassag szikséges, mivel igy lehet figyelembe venni a

valtozd kornyezetet, valamint a megvalosulé Uj fejlesztéseket. Ehhez folyamatosan
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azonositani sziukséges azokat a teruleteket, ahol a célok nem valdsultak meg, illetve azokat
az uj fejlesztéseket, amelyek a tervet elavultta tehetik. Ezek ismeretében fontos bizonyos
idonként stratégiai szinten (BKK szinten) elvégezni a megfeleld korrekciokat, majd a
modositott tervet a kulcsszerepl6k egyetértésével, politikai szinten ujra jévahagyatni.
Budapest esetében a kdzlekedésfejlesztési stratégiai tervezés SUMP ciklusa 5-7 évenként

vizsgalando felll.

A fenntarthatd varosi mobilitas tervezés teljesitményének felulvizsgalatahoz értékelni kell a
BMT végrehajtasanak sziikebb, majd tagabb értelemben vett hatasait a varosi kozlekedésre
és mobilitasra, illetve a varos életére, valamint a jovékép eléréséhez valé hozzajarulasat (a

tervezési folyamat hatékonysagat, a terv sikerességét).

.5 A BMT indikatorrendszere

A BMT célstrukturajanak megfeleléen a 1. abra mutatja be a figyelemmel kisérés
feladatcsoportjait, valamint a meglévé, illetve létrehozandd indikatorokat. A céloknak
megfelel6en torténd elérehaladas ellenérzése a kidolgozott monitoring terv alapjan térténik.
Az egyes célszintekhez kapcsolddo indikatorokat a kézikdnyv tovabbi fejezetei részletesen
ismertetik. A 1. abra azt is érzékelteti, hogy a projektektél az atfogd célok iranyaba (felfelé)
haladva a részletes és tételes ellenérzés tipusu feladatok helyét a monitoring majd az
értékelés veszi at. Ezzel parhuzamosan a célok szamanak csokkenésével és atfogobba

valasaval az indikatorok szama csokken.

A BMT els6 szintl céljahoz (atfogd cél) osszesen 4 db indikator kerult meghatarozasra.
Ezek a mutaték mérik, hogy a BMT altal meghatarozott projektek teljestlése mennyiben jarul

hozza a varos cél kitlizésének teljesuléséhez.

A masodik szinten a BMT stratégiai céljaihoz kerultek indikatorok kivalasztasra. Itt célonként
3 — 6 mutatészamon (6sszesen 14 db) keresztul lehet nyomon kovetni az egyes stratégiai

célok teljesulését.

A BMT harmadik célszintje egy matrix rendszerben kertlt kialakitasra. Az operativ célok és
a beavatkozasi teruletek egy szinten helyezkednek el. Ezen a szinten az indikatorok az
operativ célokhoz lettek hozzarendelve. Ugyanakkor minden mutatonal meghatarozasra
kerllt, hogy melyik beavatkozasi terulethez tartozik. Az operativ célonként 1-4 indikator

(6sszesen 18 db) ebben az esetben is a projektek Osszesitett hatasat méri.
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A BMT negyedik szintjén az intézkedések helyezkednek el. Minden intézkedéshez 1-2 olyan
eredmény indikator (6sszesen 69 db) kerult meghatarozasra, amely képes a hozza tartozo
projektek eredményeinek alacsony szint( aggregalasara. Az indikatorok egyszeriisége miatt

a részletes leirasra és pontos definiciora ezen a szinten mar nem volt szikség.

A BMT otodik szintje az egyedi projekteket tartalmazza. A projektek szintjén nincs értelme
hatas (eredmény) indikatorokrél beszélni, ugyanis egy-egy projekt hatasat nagyon nehézkes
meérni. Emiatt a projekt lapokon a projekthez kapcsoldédé intézkedések eredményindikatora
kerll feltintetésre. A projektek teljesulését, elérehaladasat az output indikatorokkal lehet
mérni. Ezek szamossaga (6sszesen 210 db) és projekt specifikus értelmezhetésége miatt a

projekt lapokon kerillnek feltlintetésre.

A kontextus jobb megértése érdekében hattér indikatorok is meghatarozasra kerultek. Ezek

mutatjdk be a tagabb értelmli makrogazdasagi kornyezetet, a tarsadalmi-gazdasagi

folyamatokat.
Q(f?‘- y A BMT hozzajarulasat mindsiti az atfogd
, Q, / . P .
Atfogd cél (1) gba f \ célok eléréseben
Y/ indiktor
ey 3
T s @
&/ di—,Gt stra'tleglla(\[ t A stratégiai célok eléréseét, teljesulését ]
e indikator célonkent, Sri )
Stratégial celok (3) G osszesen 14 db men 3
/ <&
g
2o
& @ 8
>0 / \ — s o<
o & X, 1-4 hatas indikétor operativ _ Az operativ célok teljesiléset Sy
Operativ celok az egyes P& celonkent beazesen 15 db _ méri (hatas indikatorok) =1
beavatkozasi tertleteken (9) & ! . 5 ©Q
SO, 25
=~ T
Or =
o O
o) \ o
& . Fobb intézkedések elérésére g
~§9 1-2 eredmeny indikator intézkedésenként, \ kialakitott programok a
Intézkedések (59) F/ dsszesen 69 db \ eredményessagét meri &
) (=]
o
-~
& _
;&0,_7 §¢b _ ; ,'3;1 plroile.ktgtk
) G L/ 1-2 output indikator projektenként, 8sszesen 210 db elorenaladasat,
Projektek (144) & §.- . teljesiilését méri
G &/ _

1. dbra: A BMT célrendszeréhez illeszked6 ellen6rzési, értékelési és monitoring feladatok, valamint
kapcsoldédé indikatorok
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.6 Az indikatorok tartalmi elemei

Az indikatorok a kovetkezd egységes szerkezetben kerulnek bemutatasra a dokumentum

késbbbi fejezeteiben:

Szama: ez az indikator azonositéja, olyan hierarchikus szamozas, amely utal célrendszerhez

valo kapcsolatra is.

Elnevezés: egy roviden, tomoren egyszerlien megfogalmazott név. Nem célja, hogy teljesen

pontos legyen, inkabb a megjegyezhetdség, érthetéség a fontos.

Definicié: a leirds minden esetben tartalmazza azt, hogy mit mérink az adott mutatéval.
Ezen felul megadja a pontos meghatarozast, leirast. Ide kertilnek a modszertani kérdések,
illetve adott esetben a kils6 hivatkozasok is. A negyedik szinten itt kerdl feltintetésre, hogy

az adott indikator melyik beavatkozasi terulethez kapcsolodik.
Mértékegység: itt kerll bemutatasra az indikator mértékegysége

Alkalmazasi teriilet: azt a tertletegységet jeldli, amelyre az indikator vonatkozik. Két szintet

kuldnbodztetink meg:

e Budapest: a févaros kdzigazgatasi hataran beldli terulet
e Budapest varostérség: az Egységes Forgalmi Modell altal lefedett, a nemzetkdzi
gyakorlatban funkcionalis varostérségként hivatkozott terllet, gyakorlatilag Budapest
és agglomeracidja
Adatok eléallitasanak moédszere: itt kerul pontosan megfogalmazasra, hogy Iépésrél

lépésre hogyan all el6 az indikator, beleértve az esetleges kulsé hivatkozasokat is.
Bazis érték (20xx): az indikator bazis értéke, a vonatkozasi év megjeldlésével

Cél érték: az indikator elérendd célértéke, alapesetben a BMT céldatumara 2030-ra

vonatkozik
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1 Elsé szintii (Atfogé célhoz tartozé) indikatorok

A févaros atfogd céljanak  megfogalmazasa (Budapest és  varostérsége
versenyképességének javitasa; tovabba fenntarthato, vonzo, élheté és egészséges varosi
kérnyezet kialakitasa) szamos vonatkozasban tulmutat a kbzlekedési tennivaldkon, és a BMT
ertelemszerlen azt tekinti atfogo céljanak, hogy a kdzlekedési agazat lépései elésegitsék e
cél elérését. Ennek megfeleléen a BMT vonatkozé indikatora azt kell értékelje, hogy a
varosra, ill. varosrégiora vonatkozéan a fbévaros altal alkalmazott komplex
(versenyképességi, fenntarthatosagi, élhet6ségi) értékelésen belil hogyan valtozik e
mutatészamok kozlekedési Osszetevéje. Példaul a versenyképességre vonatkozéan Horvath
(2013) tanulmanya attekinti a varosrégiok versenyképességének mérésére vonatkozo
fontosabb tapasztalatokat, ebbdl megallapithatd, hogy a kdzlekedésre vonatkozo értékelés
mindig fontos elemét, dnmagaban is komplex Osszetevdjét képezi a teljes mutatészamot

kialakitd eljarasnak.

A fentiek alapjan ésszer(, ha a BMT a févaros altal alkalmazott komplex (versenyképesséqi,
élhetdségi, fenntarthatosagi) mutatészamok kdzlekedési dsszetevéjét tekinti a BMT atfogd
céljanak az elérése iranyaban tett |épések eredményességét mindsité indikatornak. A

gyakorlatban a '‘Budapest 2030 varosfejlesztési koncepcid’ jelent kiindulasi alapot.

A versenyképességi cél indikatorainak kozlekedési o6sszetevbje 'A varoshatart atlépd
utazasok szamanak és Osszetételének valtozasa’. A ’fenntarthatd, érték- és tudasalapu
gazdasag’, tovabba a ’javuld életminéség’ atfogd célok vonatkozasaban nem szerepel
kozlekedési Osszetevd az indikatorok koézott. A ’harmonikus, sokszinl varosi kornyezet’
atfog6 célnal viszont tébb indikator is érinti a kdzlekedést. A dokumentum a 'CO:2 kibocsatas’,
valamint az ’'0sszes primerenergia-fogyasztas’ mutatészamok esetén is szektoronkénti
Osszesitést iranyoz eld, ahol a kozlekedés kuldon szektort képez. A kdvetkezé, kdzlekedést

érint6 indikator ’a Budapesten torténé utazasok szamanak és Osszetételének valtozasa'.
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2. tabldzat. Atfogé célhoz tartozé indikétorok attekintése

i Bazis L L
# Elnevezés éve Bazisérték Célérték (2030)
Kozlekedési munkamegosztas a varoshatart atlépé
utazasok esetében
gyaloglas 5% 5%
1.1 kerékparos kozlekedés 2017 0% 5%
k6zbsségi kozlekedés 45% 50%
személygépjarmi kdzlekedés 50% 40%
Kozlekedési munkamegosztas a Budapesten beldli
utazasok esetebi?o e 12% 15%
1.2 gyaogas , 2017 2% 5%
kerékparos kdzlekedés
k6zosségi kdzlekedés 43% 50%
segl xoziexeds , 43% 30%
személygépjarmi kdzlekedés
1.3 | Kozlekedési eredeti CO» kibocsatas 2016 1898 2441 1723000t
(2020)
1.4 | Osszes primer-energia fogyasztas a kdzlekedésben 2016 | 6937 952 MWh | 6 375 404 MWh
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Modal split, utazasszam alapon, Budapest hatarain belil, hétkéznap
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2. abra: Kiilonb6z6 médszertannal késziilt kb6zlekedési munkamegosztasok 6sszehasonlitasa
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A modal split médszertani kérdései

A varosi forgalom értékelésének fontos jellemzdje a forgalomnak a kulénb6zé kdzlekedési
modok kozotti megoszlasa, a modal split. A kozlekedés munkamegosztasat a nemzetkozi
szakirodalom sokféleképpen definialta az elmult évtizedekben. A 90-es években foként a
kételem( modellt (autd - tomegkozlekedés) kertlt felhasznalasra, vagyis hosszu ideig ez a
gyakorlatban az egyéni és a kozosségi motorizalt kozlekedés kozotti arany bemutatasat
jelentette. A korszer( varosi mobilitas-menedzsment kiemelt célként kezeli a gyalogos- és
a kerékparforgalom egyenrangu kozlekedési résztvevbkeént valo kezelését, és e kozlekedési
modoknak a kozterulethasznalatban is megnyilvanulo tertletbiztositasat. Ezek alapjan a
2000-es evek elejen sok varos attéert a tobb eleml modellekre, de ezek még mindig
utazasszam alapon hataroztak meg az aranyokat. A legfrissebb ajanlasok figyelembe veszik

az utazasok hosszat is, igy a teljes kozlekedési teljesitményt jobban reprezentaljak.

A BMT Célrendszer és intézkedések kotete ennek megfeleléen két eleml modal split helyett
negy elemi bontast kozolt és vetitett elére. A BMT-ben talalhatd bazisévi adat, a 2014-es
értéksor egy 2004-es haztartasfelvételt felhasznalva szakértéi becsléssel kerlt
meghatarozasra utazas darabszam alapon. A BMT-ben szerepld, célként megfogalmazott
2030-as értékek a bazisévi realitas és a kerékparozasra kitizott 10%-o0s részarany-cél

figyelembe vételével, szakértbi egyeztetés nyoman szliletett.

A BKK altal megrendelt Modal Split kutatas alapjan két elemi, utazas darabszam alapu
ertékek allithatoak el6 2012 és 2016 kozott. Az europai trendeknek megfeleléen 2017-t6l
kezdve a tavolsag alapu modal split feltiintetése javasolt, amely értékek a varoshataron
bellli, hétkdznapi adatokra vonatkoznak. A 2018. évi fellllvizsgalat attért az utaskm, azaz
az utazas tavolsagat is figyelembe vevd, és ezzel az utazasi teljesitményt jobban kifejezé
mértékegység hasznalatara mind a bazisérték, mind a célérték vonatkozasaban. Emiatt a

2018. évi modal split értékei eltérnek a korabban meghatarozott értékektol.
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1.1 Kozlekedési munkamegosztas a varoshatart atlépé utazasok
esetében
Definicio: A varoshatari kozlekedési munkamegosztas (modal split), a varoshatart atiépd napi

forgalom kozlekedési modok szerinti megoszlasa, hétkdznap. Az alkalmazott kozlekedési

modok: k6zosségi kdzlekedeés, gyaloglas, kerékparos kozlekedés, személygépjarmda.

Adatok elballitasanak modszere: A BKK altal évenként megrendelt Modal split kutatas
modszertanahoz igazodik. A szamitas utas és megtett kilométer alapon torténik, a megtett

kilométer szamitasaban a Budapesten kivili utazasok maximum 30 km-el szerepelnek.
Alkalmazasi terulet: Budapest
Mértékegység: %

Bazis érték (2017): gyaloglas 5%, kerékparos kozlekedés 0%, kdzosségi kozlekedés 45%,

szemeélygépjarmi kozlekedés 50%

Cél eérték: gyaloglas 5%, kerékparos kozlekedés 5%, kozosségi kozlekedés 50%,

személygépjarmi kozlekedés 40%

1.2 Kozlekedési munkamegosztas a Budapesten beluli utazasok
esetében
Definicio: A budapesti kdzlekedési munkamegosztas (modal split), a Budapesten naponta

lebonyolddd utazasok kozlekedési mddok szerinti megoszlasa. Az alkalmazott kozlekedési

modok: k6zosségi kdzlekedés, gyaloglas, kerékparos kozlekedés, személygépjarma.

Adatok elballitasanak modszere: A BKK altal évenként megrendelt Modal split kutatas
modszertanahoz igazodik. A szamitas utasra és megtett kilométer alapon torténik, a megtett
kilométer szamitasaban a varoshatart atlépé forgalom varoshataron belili része is

beleszamitédik.
Alkalmazasi terllet: Budapest
Mértékegység: %

Bazis érték (2017): gyaloglas 12%, kerékparos kdzlekedés 2%, k6z6sségi kdzlekedés 43%,

személygépjarmi kozlekedés 43%

Cél érték: gyaloglas 15%, kerékparos kozlekedés 5%, kdzOsségi kozlekedés 50%,

személygépjarm( kdzlekedés 30%
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1.3 Kozlekedési eredetii CO-, kibocsatas

Definicio: A Budapest varoshataron belll tzemanyag felhasznalasbol adodo, kozlekedési

eredetl széndioxid kibocsatas mértéke.

Allapotértékelése dokumentum keretében. A modszertant a hivatkozott dokumentum
tartalmazza. A bazis és célértékek a Monitoring emisszoéleltar vonatkozé éves adatibdl

szarmaznak.

Alkalmazasi terulet: Budapest
Mértékegység: tonna/év

Bazis érték (2016): 1 898 244 tonna

Cél érték (2020): 1 723 000 tonna

1.4 Osszes primer-energia fogyasztas a kdzlekedésben

Definicio: A varosban (a varoshataron beldl) felhasznalt, kdzlekedési célu energiahordozo
primer-energia megfelel6je. Az adatok rendelkezésre allasa miatt a fGvarosban vasarolt
(egyszerisitést alkalmazva: feltételezetten a févarosban el is hasznalt) benzin és gazolaj
felhasznalasa. Beleértve a kdzdsségi kozlekedés és az dnkormanyzat egyéb jarmuvei altal

elhasznalt Uzemanyagot is.

,,,,,,

Allapotértékelése dokumentum keretében. A mddszertant a hivatkozott dokumentum
tartalmazza A bazis és célértékek a Monitoring emisszio-leltar vonatkozé éves adataibol

szarmaznak.

Mértékegység: MWh/év
Alkalmazasi tertlet: Budapest
Bazis érték (2016): 6 937 952 MWh

Cél érték (2020): 6 375 404 MWh
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2 Masodik szinti (Stratégiai célokhoz tartozd) indikatorok

A stratégiai célokhoz tartoz6 indikatorok feladata a BMT sikerességének értékelése a
stratégiai célok teljestlésének meérésével. Minden stratégiai célhoz tobb indikator is tartozik,

amelyek az adott stratégiai cél kulonb6z6 aspektusait hivatottak mérni. Ezek szama

célonként az alabbi:

e Az Elheté varosi kdrnyezet: 3 db

e Biztonsagos, kiszamithato és integralt kozlekedés: 6 db

o Kooperativ térsegi kapcsolatok: 5 db

Osszesen tehat 16 stratégiai indikator tartozik a masodik szinthez. A stratégiai célokhoz

tartozo6 indikatorok 6sszefoglald listajat a 3. tablazat tartalmazza.

3. tablazat: Stratégiai célokhoz tartozo indikatorok

. Bazis | _ . | Célérték
# Elnevezés éve Bazisérték (2030)
— | 2.1.1 | Az év tiszta levegdjli napjainak aranya 2016 83,1% 90,4%
(]
O ‘55 N
E 6 Q | 2.1.2 | Lakosségi érintettség a zajartalom tekintetében 2014 40% 20%
= .© C
w >.5 . J . . R ..
215124 A Ifozlekedes szamara fenntartott koztertletek 2018 . .
aranya
Sulyos sértiléses kimenetell kézuti balesetek 916 sulyos | 458 sulyos
0 221 . 2017
© szama baleset baleset
Se)
T @ . . s . 47 halalos | 23 halalos
£ % 2.2.2 | Halalos kimenetell kozuti balesetek szama 2017 baleset baleset
€ x
‘ﬁ f_j 2.2.3 | Kdzuti személyforgalom atlagos idévesztesége 2017 22% 15%
= 0
':- i 2.2.4 | Kbzosségi kozlekedési jaratok pontossaga 2017 * *
o '®
> 5 i . . -
T 3 295 A !<ozo§se’g| kozlekedési rendszer altal nyujtott 2016 44,22 perc 30 perc
S E elérhetbség
",:" T o P s
o 296 A !<ozut’! kpzlekede& rendszer altal nyujtott 2016 32,71 perc 30 perc
elérhetbség
2.3.1 | Kdzosségi kozlekedési gerinchaldzat elérhetésége | 2016 80% 90%
2 2.3.2 | Kdzosségi kdzlekedési lefedettség 2016 85% 95%
0 X
_3 [e] v e .. , 4
23 233 Kozos’helysz[nl utastajékoztatassal rendelkez6 2018 17.65% 100%
F=a helyszinek aranya
O o
Q . : s n Ls .
:,')-&5 234 Kf)zos tarJfarerlldszerben mikddd kdézforgalmu 2018 15.4% 100%
Q kozlekedés aranya
235 Ir!_tegralt |nt(,aznjeny| repdszgrben miikodd 2018 0% 100%
koézforgalmu kdzlekedés aranya

* javasolt Uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetség a bazisérték és célérték meghatarozasara
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2.1 Elhetd varosi kdrnyezet

2.1.1 Az év tiszta levegdjli napjainak aranya

Definicio: Azon napok aranya, amikor a levegd-szennyezettség szallo por (PMao) értéke nem
haladta meg az egynapi (24 6ras) egészségligyi hatarértéket (50 ug/m3) egyik budapesti

mérdallomas vonatkozasaban sem.
Mértékegység: %

Alkalmazasi terllet: Budapest

,,,,,,

Allapotértékelése dokumentum keretében. A mddszertant a hivatkozott dokumentum

tartalmazza, a mérési adatok az Orszagos Légszennyezettségi Méréhalézatbol szarmaznak.

Bazis értéek (2016): 83,1% (pontos érték nem olvashaté le a grafikonrdl, F&varosi

Onkormanyzat adatszolgaltatas sziikséges)

Cél érték: 90,4% A célérték meghatarozasa a megengedett 35 nap/év hatarérték tullépésbdl

kovetkezik.

2.1.2 Lakossagi érintettség a zajartalom tekintetében

Definici6 a lakossagi érintettség mutatd, egy terllet (varos) jellemzbjeként
O0sszehasonlithatd, szamszer( adatokat ad a zajterheltségrél. A mutaté a napi kdzlekedési

terhelésbdl (Lden) @ 65 dB feletti zajartalommal érintett lakosok aranyat adja meg.
Mértékegység: %
Alkalmazasi terllet: Budapest

Adatok el6allitdsanak mddszere: az adatokat és a mddszertant a Budapest Kornyezeti
Allapotértékelése dokumentum tartalmazza. Az adatok frissitéséhez a Stratégiai zajtérkép

frissitése szlikséges, enélkil a bazisérték nem frissitheté.

Bazis érték (2014): 40% (pontos érték nem olvashato le a grafikonrol, BFFH adatszolgaltatas

szukséges, az adat évét nem ismerjuk)

Cél érték: 20%, a cél a jelenlegi érintettek szamanak felére csdkkentése
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2.1.3 A kozlekedés szamara fenntartott kozteruletek aranya

Definicio: a mutatd a kdzlekedésre igénybe vett kdzterllet és az dsszes kodzterllet aranyat
mutatja be. A kozlekedésre igénybe vett kozterlletbe értjik a jarmiforgalom, a kdzosségi
kozlekedés, a kerékparozas és parkolas Iétesitményeit is. A szamitas a teruletek fellletének
(m?) aranyakeént torténik.

Mértékegység: %

Alkalmazasi terllet: Budapest

Adatok eldallitasanak mddszere: A Budapest Kozut kezelésében rendelkezése all Budapest
teljes kozterileteinek rendszere térinformatikai formatumban. A Mérndk modul hattér adatai

alapjan két lekérdezés futtatasa sziikséges: kozlekedésre igénybe vett kozterlletek felllete

(m?), teljes kozteriiletek fellilete (m?). Ennek a kettének az aranya adja az indikator értékét.

Bazis érték (2018): *javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehet6ség a

bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célérték a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg
2.2 Biztonsagos, kiszamithato és integralt kozlekedés

2.2.1 Sulyos séruléses kimenetelii kozuti balesetek szama

Definicio: Az indikator a sulyos séruléses kimenetelll kozuti baleset szamat mutatja be
Budapesten. A sulyos személysériléses kozuti kozlekedési baleset alatt a modszertan,
minden olyan kézuton vagy a kézforgalom szamara megnyitott maganuaton tortént balesetet
ért, amelyben legalabb egy mozgd jarmi részt vett, amelynek kdvetkeztében legalabb egy

személy legalabb egy személy sulyosan, 8 napon tul gyégyuléan megsérult
Mértékegység: baleset/év
Alkalmazasi terulet: Budapest

Adatok elballitdsanak modszere: Az adatot a KSH STADAT adatbazisanak ,6.2.3.1. A kdzuti
kozlekedési balesetek szama” tablajabol szarmazik. A feltlintetett érték a Budapest Févaros,

régiora vonatkozik.
Bazis érték (2017): 916 sulyos sérlléses baleset

Cél érték: 458 sulyos séruléses baleset, a célérték 50%-os csoOkkentés alapjan kerult

meghatarozasra

20/62



BUDAPESTI MOBILITASI TERV Monitoring és értékelési kézikdnyv

2.2.2 Halalos kimenetelli kozuti balesetek szama

Definicio: Az indikator a halalos kimenetell kozuti baleset szamat mutatja be Budapesten. A
halalos kimenetel( kozuti kozlekedési baleset alatt a mddszertan, minden olyan kdzuton vagy
a kozforgalom szamara megnyitott maganuton tortént balesetet ért, amelyben legalabb egy
mozgo jarmu részt vett, amelynek kovetkeztében legalabb egy személy a baleset helyszinén,

illetve 30 napon belul meghalt
Mértékegység: baleset/év
Alkalmazasi terllet: Budapest

Adatok eléallitasanak modszere: Az adatot a KSH STADAT adatbazisanak ,6.2.3.1. A kdzuti
kozlekedési balesetek szama” tablajabol szarmazik. A feltlintetett érték a Budapest Févaros,

régiora vonatkozik.
Bazis érték (2017): 47 halalos baleset

Cél érték: 23 halalos baleset, a célérték 50%-os csdkkentés alapjan kerilt meghatarozasra

2.2.3 Kozuti személyforgalom atlagos idévesztesége

Definicio: Ezzel a mutatéval a kézuti torlodas mértékét mérjik. A kézut szabadaramlas és a
terhelt allapotaban vett atlagos utazasi idék kilonbségének az aranya a szabad aramlas

utazasi idejéhez viszonyitva.
Mertékegyseg: %
Alkalmazasi tertlet: Budapest

Adatok el6éallitdsanak médszere: Az indikator a TomTom Traffic Index publikalt adata alapjan
keril bemutatasra. Az indexet a vilagméreti TomTom cég publikdlja, mar 6 éve
folyamatosan. Osszesen mintegy 10 milli6 megtett km valos adatbdl keriil kiszamitasra, az

adatok a cég GPS navigaciés eszkdzeib8l szarmaznak.
https://www.tomtom.com/en_ gb/trafficindex/city/budapest
Bazis érték (2017): 22%

Cél érték: 15%, a célérték a legjobb eurdpai varos adata alapjan kerult meghatarozasra
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2.2.4 Kozosségi kozlekedési jaratok pontossaga

Definicio: Ezzel a mutatéval a kozdsségi kozlekedési jaratok pontossagat mérjik a
meghirdetett menetrendhez képest. A pontossagot a megallokbdl menetrendnek

megfelel6en induld jaratok aranya méri.
Mértékegység: %
Alkalmazasi tertlet: Budapest

Adatok eléallitasanak modszere: A FUTAR rendszerbdl szarmazo tényadat. A vizsgalt évben
az adott megallébdl pontosan (kevesebb, mint 2 perc késéssel) indulo jaratok szama osztva

az 0sszes indulas szamaval. Az indikator meghatarozasa az SLA-val analég médon torténik.

Bazis érték (2017): *javasolt Uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetéség a

bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célértek a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg

2.2.5 A kozosségi kozlekedési rendszer altal nyujtott elérhetéség

Definicio: Az indikator egyetlen szamértékben foglalja 6ssze, hogy Budapest és az
agglomeracio teruletei mennyire elérhetbek a lakossag szamara kozosségi kozlekedéssel.
Az Osszes lehetséges forgalmi korzet kozotti kozosségi kozlekedési eljutasi idének a

korzetek kozotti forgalom nagysagaval sulyozott atlaga.
Meértékegyseg: perc
Alkalmazasi terulet: Budapest varosterség

Adatok elballitasanak moddszere: Az indikator adatait az Egységes Forgalmi Modell
tartalmazza. Az EFM koz6sségi kdzlekedési matrixaban korzetparonként dsszegezni kell az
atlagosan terhelt halézaton a k6zdsségi kdzlekedési eljutasi idok (tcur) €s a hozza tartozo
zonak kozotti kozosségi kdzlekedés utazasok szamanak szorzatat, és az 6sszeget el kell

osztani a teljes k6zo6sségi kozlekedési matrix sarokdsszegével.
Bazis érték (2016): 44,22 perc

Cél érték: 30 perc
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2.2.6 A kozuti kozlekedési rendszer altal nyujtott elérhetéség

Definicié: Az indikator egyetlen szamértékben foglalja 6ssze, hogy Budapest és az
agglomeracié teruletei mennyire elérhetéek a lakossag szamara kozuti kozlekedéssel. Az
0sszes lehetséges forgalmi korzet kozotti kozuti eljutasi idének a korzetek kozotti forgalom

nagysagaval sulyozott atlaga.
Mértékegyseg: perc
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg

Adatok elballitasanak modszere: Az indikator adatait az Egységes Forgalmi Modell
tartalmazza. Az EFM kdzuti matrixaban kdrzetparonként 6sszegezni kell az atlagosan terhelt
hal6zaton a k6zdsségi kdzlekedési eljutasi idok (tcur) és a hozza tartozd zonak kozotti kdzuati
utazasok szamanak szorzatat, és az 0Osszeget el kell osztani a teljes kozuti matrix

sarokosszegével.
Bazis érték (2016): 32,71 perc

Cél érték: 30 perc
2.3 Kooperativ térségi kapcsolatok

2.3.1 Kozosségi kozlekedési gerinchalézat elérhetésége

Definicio: Lakosok aranya a kozosségi kozlekedési gerinchalézat megalldinak 15 perces
kornyezetében. A kdzOsségi kozlekedési gerinchaldzat alatt a vasut, a metro, a HEV, tovabba

az 1-es, 3-as,4-es, 6-0s és a fonddo villamosok értendbek.
Mértékegység: %
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg

Adatok elballitasanak moddszere: Egységes Forgalmi Modellben kijeldlésre kerulnek a
gerinchalézat megalldhelyei. Kijelolése kerllnek azok a zdénak, amelyek ezektdl a
helyszinektél barmilyen kozlekedési méddal maximum 15 percre helyezkednek el. A kijelolt
zénak lakossagszama kerll 6sszegzésre, amit a Budapest varostérség teljes lakosszamaval

kell elosztani.
Bazis érték (2016): 80%

Cél értéek: 90%
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2.3.2 Kozosségi kozlekedési lefedettség

Definicié: Az indikator azt méri, hogy mekkora azoknak a lakosoknak az aranya, akik a

k6zosségi kozlekedési megalldk 300 méteres kdrnyezetében laknak
Mértékegység: %
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérség

Adatok elballitasanak modszere: Egységes Forgalmi Modellben kijelolésre kerulnek a
kozosségi kozlekedés megalldhelyei. Ez utan kijelolése kerllnek azok a zénak, amelyek
sulypontja ezektél a helyszinektdl Iégvonalban maximum 300 méterre helyezkednek el. A
kijelolt zénak lakossagszama kerul Osszegzésre, amit a Budapest varostérség teljes

lakosszamaval kell elosztani.

Bazis érték (2016): 85%

Cél érték: 95%

2.3.3 Kozos helyszini utastajékoztatassal rendelkezé helyszinek szama

Definicio: Az indikator azt méri, hogy Budapest varostérségben hany helyszinen elérhetd
olyan helyszini utastajékoztatas, ahol egynél tobb szolgaltaté adatai kertlnek bemutatasra.
Kbzlekedési szolgaltatbknak ebben az indikatorban a kovetkezd cégeket tekintjuk: BKK,
MAV-START, GYSEV, Volanbusz, Regionalis Kozlekedési Kozpontok (DAKK, DDKK,
EMKK, ENYKK, KMKK, KNYKK).

Mértékegység: db

Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg

Adatok el6éallitdsanak mddszere: Kilistazasra kerulnek azok a helyszinek, ahol egynél tobb
szolgaltatd adatait megjelenitd kijelz6k kerultek telepitésre. Az arany meghatarozasanal a
jelenleg megfelels helyszinek szamat (3: Népliget, Puskas stadion, Ujpest varoskapu) osztjuk
a javasolt helyszinek szamaval (17: Népliget, Puskas stadion, Ujpest varoskapu, Arpad hid,
Széna tér, Etele tér, Csepel, Hatar ut, Ujbuda kézpont, Cinkota HEV, Heltai Jené tér, Sasadi
at, Bécsi ut-Vérdsvari ut, Ors vezér tere, Keleti palyaudvar, Nyugati palyaudvar, Déli
palyaudvar)

Bazis érték: 17,65%

Cél értéek: 100%
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2.3.4 Kozos tarifarendszerben miikodoé kozforgalmu kozlekedés aranya

Definicio: A mutatd azt méri, hogy a varosi és az elévarosi teljes kdzforgalmu kdzlekedésbdl
mekkora a koOzOs tarifarendszerben mikodé kozlekedési szolgaltatasok aranya. A
figyelembe vett koOzlekedési szolgaltatdsok a kovetkez6k: BKK altal megrendelt
szolgaltatadsok, MOL-Bubi, MAV-START, MAV-HEV, GYSEV, Volanbusz, Regionalis
Kozlekedési Kézpontok (DAKK, DDKK, EMKK, ENYKK, KMKK, KNYKK).

Mértékegység: %
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg

Adatok el6allitasanak modszere: Kozos tarifarendszerben miikédd szolgaltatas szama /
Osszes kozforgalmu szolgaltatdas szama. Az arany meghatarozasanal a kozos
tarifarendszerben mikddd szolgaltatasok szamat osztjuk az 6sszes szolgaltatas szamaval
(13).

Bazis érték (2018): 15,38%

Cél érték: 100%

2.3.5 Integralt intézményi rendszerben miikodé kozforgalmu kozlekedés aranya

Definicio: Az indikator azt méri, hogy mekkora a ko6z6s menetrendi és tarifarendszer
mikodését és ellendrzését biztositd intézményi rendszerben mikodd koézforgalmu
kozlekedés aranya. Kozlekedési szolgaltatoknak ebben az indikatorban a kovetkezb cégeket
tekintjiik: BKK, MAV-START, GYSEV, Volanbusz, Regionalis Kozlekedési Kdzpontok
(DAKK, DDKK, EMKK, ENYKK, KMKK, KNYKK).

Mértékegység: %
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérség

Adatok eléallitasanak moédszere: Az integralt rendszerben koordinalt viszonylatok szama
elosztva az 6sszes kdzforgalmu viszonylat szamaval. Ameddig nincs egyaltalan koordinacio,
addig a bazisértéek 0%, az arany kiszamitasa akkor torténik, ha legalabb két szolgaltatd
integralt koordinacidéja megtorténik.

Bazis érték (2018): 0%

Cél érték: 100%
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3 Harmadik szinti (Operativ célokhoz és beavatkozasi

teruletekhez tartozd) indikatorok

A harmadik szintl indikatorok a stratégia hatasat hivatottak mérni. Ezt a szintet kettésség
jellemzi, mivel az indikatorok az operativ célokhoz kerultek meghatarozasra, de ugyanebbdl
az indikatorkészletbdl egyes indikatorok a Beavatkozasi terlletekhez is hozza lettek
rendelve. A kilenc operativ célhoz 6sszesen 18 mutatd kerult meghatarozasra, a kovetkez6

bontasban:

e Integralt halozatfejlesztés: 2 db

o Elhet6 kozteriiletek: 2 db

o Atjarhatd rendszerek, kényelmes modvalté pontok: 4 db
e Kornyezetbarat technologiak: 3 db

o Keényelmes, utasbarat jarmivek: 2 db

o Aktiv szemléletformalas: 1 db

e A szolgaltatasi szinvonal javitasa: 2 db

o Kovetkezetes szabalyozas: 1 db

o Térségi egyuttmikodeés: 1 db
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4. tablazat: Operativ célokhoz és beavatkozasi teriiletekhez tartozé indikatorok

. Bazis e s Célérték | Beavatkozasi
# Elnevezés sve Bazisérték (2030) teriilet
o Javulo
3.1.1 | Eljutasiidé atlaga 2016 40,52 perc 30 perc kapcsolatok
Integralt Varoshatart atlépd, belvarost
halozatfejlesztés arg. atszalla 3
| 312 eI"elio, a'tsz’allasmentes 2018 9 13 Javulo
kotottpalyas kapcsolatok kapcsolatok
szama
3.2.1 | Elhets utcak aranya 2018 * * Javulo
. A . kapcsolatok
Elhetd kdztertletek v — - -
322 o,zlekede5|lcsomops)ntokon 2015 . . Javulo
mért utas elégedettség kapcsolatok
3.3.1 | Atszallasi i véltozasa 2016 | 4,98 perc/fé | 3 perc/fé Javulo
kapcsolatok
] El6varosi és helyi k6z0sségi .
Atjarhaté 332 | Kelokedés kinatt " 2016 584 ezer | 600 ezer|  Javulo
re-'ndszerek, atszallasok szama atszallas | atszallas | kapcsolatok
kényelmes Javuld
maodvalté pontok 3.3.3 | P+R parkolasok szama 2018 * *
kapcsolatok
3.3.4 | B+R parkolasok széma 2018 * * Javulo
kapcsolatok
Kdrnyezetbarat autébuszok Vonzé
3.4.1 | aranya a k6z0sségi 2017 48% 100% o
.. . jarmivek
kozlekedésben
Kérnyezetbarat Kérnyezetbarat Vonzoé
o 3.4.2 g e . 2017 * * e
technoldégiak személygépjarmivek aranya jarmuvek
Févarosban kdzlekedd Vonz6é
3.4.3 | kdrnyezetbarat 2017 * * o
Cx . jarmavek
tehergépjarmivek aranya
351 Ak’adalymentes jarmavek 2017 54.93% 7506 ”Vorlzo
Kényelmes, aranya jarmivek
utasbarat jarmivek 3
. 3.5.2 | Jarmiivek atlagéletkora 2014 25 15| vonzo
jarmivek
Aktiv , N 36.3 Kozossegl kozlek’eqest , 2016 87% 95% Jolbb ’
szemléletformalas jogosultan hasznaldok aranya szolgaltatas
_ 3.7.1 | KOz0sségi kozlekedesi 2016 74,7% 90% Jobb
A szolgaltatasi utaselégedettségi index szolgaltatas
szinvonal javitasa 372 Eves felkinalt teljesitmény a 2017 16 052 17 500 Jobb
7 | kbzosségi kozlekedésben millié fkm | millié fkm | szolgaltatas
A kozlekedés folyamatanak,
Kévetkezetes valamint a finanszirozasnak a Hatékony
. . 3.8.1 | szabalyozasat kisérd 2018 * * | intézmény-
szabalyozas A N .
auditalasabdl megallapithatéd rendszer
valtozasok
Térségi Egymastdl eltérs helyi Hatékony
eg 3.9.1 | -9ymastol ey 2017 * * | intézmény-
egyuttmikodés szabalyozasok aranya rendszer

* javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetség a bazisérték és célérték meghatarozasara
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3.1 Integralt halézatfejlesztés

3.1.1 Eljutasi idé atlaga

Definicio: Az indikator azt mutatja meg, hogyan valtozik az atlagos eljutasi id6 Budapest
varostérsegben véletlenszerien kivalasztott 30 darab kiindulo- és célpont kozott. Az eljutasi
id6 tartalmazza a ragyaloglas, varakozas, utazas, atszallas idészukségletét egy utazasi
lancban. A véletlenszeriiség miatt pontos meghatarozasra nem feltétlentl alkalmas,
ugyanakkor a trendet j6l mutatja. Az indikator a Javulé kapcsolatok beavatkozasi terllethez

kapcsolodik.
Mértékegyseg: perc
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérség

Adatok elballitasanak modszere: Az indikator el6allitasa az Egységes Forgalmi Modell
alapjan torténik. Els6 Iépésként meghatarozasra kerulnek azok a zéna parok (honnan-hova
matrix cellai), amelyek légvonalban 9 és 11 km kozott vannak egymastol. Ezek kdzll a
lehetséges parok kozul véletlenszerlen kivalasztasra kerul 30 darab. A modellben
elballitdsra kerul a zdénaparok atlagos eljutasi ideje minden kozlekedési mod
figyelembevételével, majd ezek az id6k sulyozasra kerulnek az adott zonaparok kozotti

igénnyel.
Bazis érték: 40,52 perc

Cél érték: 30 perc
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3.1.2 Varoshatart atlépo, belvarost elérd, atszallasmentes kotottpalyas kapcsolatok

szama

Definicio: A térségi integracio egyik fizikai jellemzéjét, a kozvetlen kotottpalyas kapcsolatokon
kozlekedd viszonylatok szamat mérdé mutatd. Jelen esetben a belvarost elérének azokat a
viszonylatokat tekintjuk, amik elérik a nagykorut vonalat. Az indikator a Javulo kapcsolatok

beavatkozasi terulethez kapcsolodik.
Mértékegység: db
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg

Adatok el6allitasanak modszere: kijeldlésre kerulnek a varoshatart elérd kotottpalyas
kapcsolatok, amelyekbdl meghatarozasra kertl a nagykorutat eléré viszonylatok szama. A
bazisérték meghatarozasanal a kovetkezdk keriultek figyelembe vételre: 8 viszonylat a
jelenlegi 11 vasut kapcsolatbdl, amelyek a Nyugati vagy a Déli palyaudvarra mennek, illetve

1 HEV kapcsolat a lehetséges 4 varoshatart atlépd koziil, amely eléri a Margit hidat.
Bazis érték (2018): 9

Cél értek: 13
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3.2 Elhet6 kozteriiletek

3.2.1 Elhetd utcak aranya

Definicio: Az indikator azt méri, hogy az élhet6 utcak aranya mekkora Budapest teljes kozut
hosszahoz képest. Ezen indikatoron belul azt az utcat tekintjuk élhetének, ahol a
megengedett sebesség 30 km/h vagy annal kisebb, ideértve a jarmlforgalom eldl elzart

utcakat is. Az indikator a Javulo kapcsolatok beavatkozasi terulethez kapcsolodik.
Mértékegység: %
Alkalmazasi terulet: Budapest

Adatok elballitasanak mddszere: A Budapest Kozut kezelésében rendelkezése all Budapest
teljes utcahalézatanak rendszere térinformatikai formatumban. A Mérndk modul hattér adatai
alapjan két lekérdezés futtatasa szlkséges: a fenti kritériumoknak megfelelé kozuthaldzat
hossza, teljes kdzuthalézat hossza. Ennek a kettbnek az aranya adja meg az indikator
értékét.

Bazis érték (2018): *javasolt U] indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetéség a

bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célértek a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg

3.2.2 Kozlekedési csomopontokon mért utas elégedettség

Definicio: Az indikator az utasok elégedettségét méri véletlenszerien kivalasztott 10 nagyobb
k6zosségi kozlekedési csomdpontban. Nagyobb kozlekedési csomdpontnak azt tekintjuk,
ahol legalabb két viszonylat megall és az atlagos napi fel- és leszall6 szam eléri a xx utast.

Az indikator a Javulé kapcsolatok beavatkozasi tertilethez kapcsolédik.
Mertékegyseg: -
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérség

Adatok eléallitasanak mdodszere: A holland vasuttarsasag (NS) altal kidolgozott médszertan

alapjan. A mdédszertan a NODES projekt keretében kerult kiprobalasra.
Bazis érték (2015): *a NODES projekt keretében mért helyszineken 1évé adatok alapjan

Cél érték: *a célérték a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg
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3.3 Atjarhato rendszerek, kényelmes médvalté pontok

3.3.1 Atszallasi id6 valtozasa

Definicio: Az indikator az atlagos atszallassal toltott idét méri, ugyanis ez az id6 az utazok
szamara hosszabbnak érz6dik, mint a jarmivon toltott id6. Az indikator a Javuld kapcsolatok

beavatkozasi terulethez kapcsolodik.
Mértékegység: perc/fé
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg

Adatok elGallitasanak modszere: Az indikator el6allitasa az Egységes Forgalmi Modell
alapjan torténik. Meghatarozasra kerul az 0sszes atszallasi id6 és az leosztasra kerul az

osszes atszallé utas szamaval.

Bazis érték (2016): 4,98 perc

Cél értek: 3 perc

3.3.2 Elévarosi és helyi kozosségi kozlekedés kozotti atszallasok szama

Definicio: A mutaté az el6varosi és a varosi kdzosségi kdzlekedési rendszert kombinaltan
hasznalok szamat méri. Az elévarosi rendszer alatt a vasUt, a volan és a HEV jaratok

értenddk. Az indikator a Javuld kapcsolatok beavatkozasi tertilethez kapcsolodik.
Mértékegység: ezer atszallas
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérség

Adatok eldallitasanak mddszere: Az indikator el6allitasa az Egységes Forgalmi Modell
alapjan torténik. Osszegzésre keriil azon atszallasok szama, amely a fentiekben részletezett

elévarosi rendszert és a varosi rendszert is érinti.
Bazis érték (2016): 584 ezer atszallas

Cél érték: 600 ezer atszallas
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3.3.3 P+R parkolasok szama

Definicio: Az indikator azt méri, hogy az elére definialt P+R parkoloknal mekkora az egy
napra jutd atlagos hosszu ideji parkolasi esemény. Hosszu idejinek a tobb mint 5 o6ra
hosszan tartd, és emiatt feltehetéen P+R célu parkolas tekinthet6. Az indikator a Javulé

kapcsolatok beavatkozasi tertlethez kapcsolodik.
Beavatkozasi terulet

Mértékegység: parkolas

Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg

Adatok el6allitasanak modszere: Oras, dinamikus parkolasfelvétel el6re definialt 20
agglomeraciés és 10 budapesti helyszinen. A mérés egy 6szi vagy tavaszi iskolai nhapon
torténjen.

Bazis érték (2018): *javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehet6ség a

bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célérték a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg

3.3.4 B+*R parkolasok szama

Definicio: Az indikator azt méri, hogy az elére definialt B+R parkoloknal mekkora az egy
napra juté atlagos hosszu idejl kerékparos parkolasi esemény. Hosszu idejlinek a tobb mint
5 6ra hosszan tartd, és emiatt feltehetéen B+R célu kerékpartarolas tekinthetd. Az indikator
a Jawvulé kapcsolatok beavatkozasi terulethez kapcsolddik. Tavlatban kiegészithetd
k6zOsségi kerékpar és kozosségi kdzlekedés kombinalt hasznalataval is, amely adat az

elektronikus jegyrendszerbdl szarmaztathato.
Meértékegység: parkolas
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérség

Adatok el6allitasanak modszere: Oras, dinamikus parkolasfelvétel elére definialt 20
agglomeraciés és 10 budapesti helyszinen. A mérés egy 6szi vagy tavaszi iskolai napon

torténjen.

Bazis érték (2018): *javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetdség a
bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célérték a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg
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3.4 Kornyezetbarat technolégiak

3.4.1 Kornyezetbarat autobuszok aranya a kozosségi kozlekedésben

Definicio: Az indikator a busz agazat kornyezetvédelmi besorolasat veszi alapul annak
meghatarozasara, hogy a kozoOsségi kozlekedés mennyire  kornyezetbarat.
Koérnyezetbaratnak szamitanak az EURO 5, EEV, EURO 6 kdrnyezetvédelmi besorolasu
vagy elektromos autdbuszok. Az indikator a Vonzé jarmivek beavatkozasi terulethez
kapcsolodik.

Mértékegység: %

Alkalmazasi tertlet: Budapest

,,,,,,

Allapotértékelése dokumentum keretében. A minta és az alapsokasag a BKK altal

megrendelt szolgaltatasok, Uzemi flottajara vonatkozik.
Bazis érték (2017): 48%

Cél érték: 100%

3.4.2 Kornyezetbarat személygépjarmiivek aranya

Definicio: Az indikator a févarosi személygépjarmipark kornyezeti allapotat mindsitési a
jarmlvek kornyezeti besorolasa alapjan. Kornyezetbaratnak szamitanak a legalabb EURO 5
kornyezetvédelmi besorolasu vagy ,z0ld rendszamos” személygépjarmivek. Az indikator a
Vonzé jarmiivek beavatkozasi terulethez kapcsolodik.

Mértékegység: %

Alkalmazasi terulet: Budapest

,,,,,,

Allapotértékelése dokumentum keretében. A minta és az alapsokasag a Budapesten

bejelentett személygépjarmivekre vonatkozik.

Bazis érték (2017): *javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hidnyaban nem volt lehetdség a

bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célérték a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg
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3.4.3 Foévarosban kozleked6 kornyezetbarat tehergépjarmiivek aranya

Definicié: Az indikator a févarosban kdzlekedd tehergépjarmipark koérnyezeti allapotat
mindsiti a jarmivek kornyezeti besorolasa alapjan, sulyozva az altaluk megtett tavolsaggal.
Koérnyezetbaratnak szamitanak a legalabb EURO 5 kérnyezetvédelmi besorolasu vagy ,,zold
rendszamos” tehergépjarmivek. Az indikator a Vonzoé jarmivek beavatkozasi terllethez

kapcsolodik.
Mértékegység: %
Alkalmazasi terllet: Budapest

Adatok elballitasanak modszere: az adatokat Budapest Kozutnal megkért behajtasi
engedélyek alapjan lehet el6allitani. 7,5 tonnat meghaladé 0ssztomegl jarmidvekre
vonatkozoan egy évben kiadott kdrnyezetbarat tehergépjarmiveknek kiadott menetvonalak

tavolsaga osztva az dsszes kiadott menetvonal tavolsaga.

Bazis érték (2017): *javasolt U indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetéség a

bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célértek a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg
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3.5 Kényelmes, utasbarat jarmiivek

3.5.1 Akadalymentes jarmiivek aranya

Definicio: Az indikator az akadalymentes jarmivek aranyat mutatja be a kozOsségi
kozlekedésen belll, a felkinalt teljesitmény alapjan. Ennél az indikatornal azokat a
jarmiveket is akadalymentesnek tekintjuk, ahol a jarmd csak részben akadalymentesitett. Az

indikator a Vonzo jarmivek beavatkozasi terulethez kapcsolodik.
Mértékegység: %
Alkalmazasi terulet: Budapest

Adatok el6allitasanak mddszere: az adatot a BKK el6allitja a kdzszolgaltatasi szerz6désének
beszamoldjahoz. A jarmiszamot a tipushoz tartozo statisztikai féréhellyel kell felszorozni. A
minta és az alapsokasag a BKK altal megrendelt szolgaltatasok, teljesitett menteire

vonatkozik.

Bazis érték (2017): 54,93%

Cél érték: 75,00%

3.5.2 Jarmiivek atlagéletkora

Definicio: Az indikator a k6zosségi kdzlekedésben hasznalt jarmivek atlagéletkorat méri a

fér6helyekkel sulyozva. Az indikator a Vonzd jarmlivek beavatkozasi terllethez kapcsolédik.
Meértékegyseg: év
Alkalmazasi tertlet: Budapest

Adatok el6éallitasanak modszere: az adatot a BKK el6allitja a kozszolgaltatasi szerz6désének
beszamoldjahoz. Atlagolaskor a jarmii életkorat a tipushoz tartozé statisztikai féréhellyel kell
sulyozni. A minta és az alapsokasag a BKK altal megrendelt szolgaltatasok, Gzemi flottajara

vonatkozik.
Bazis érték (2014): 25 év

Cél érték: 15 év, a korabban a BMT Célrendszer és intézkedések dokumentumban megadott

adatot a kidolgozas alatt allé jarmustratégia fogja fellilvizsgalni
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3.6 Aktiv szemléletformalas

3.6.1 Kozosségi kozlekedést jogosultan hasznalék aranya

Definicio: Az indikator a jogkdvetd magatartast méri a kozossegi kdzlekedeés keretein belll,
a rendszert jogosulatlanul hasznaldk és az 6sszes hasznald aranyan keresztul. Az indikator
a Jobb szolgaltatas beavatkozasi terulethez kapcsolodik.

Mértékegység: %

Alkalmazasi terulet: teljes budapesti k6zosségi kozlekedés

Adatok elballitdsanak modszere: a szolgaltatasokat jogosulatlanul hasznalok aranyat a BKK
nyilvantartja a kdzszolgaltatasi szerz6désének beszamoldjahoz, ez az érték kerul kivonasra
100%-bdl. Az adatok a jegyellen6rzésbdl szarmazo, becsult értékek. A bazis érték a A
févaros kozosségi kozlekedés agazati stratégiajanak és cselekveési tervének kidolgozasa”
cimi dokumentumbdl kerult atvételre.

Bazis érték (2016): 87%

Cél erték: 95%
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3.7 A szolgaltatasi szinvonal javitasa

3.7.1 Kozosségi kozlekedési utaselégedettségi index

Definicio: Az indikator a kdzosségi kozlekedési utasok atlagos elégedettségét meri, az
elégedett utasok aranyan keresztil. A figyelembe vett szempontok a megbizhatdésag, a
munkavallaldk, a gyorsasag, a tajékoztatas, az elérhetéség, a komfort, a biztonsag és az ar.

Az indikator a Jobb szolgaltatas beavatkozasi tertlethez kapcsolddik.
Mértékegység: %
Alkalmazasi terulet: Budapest

Adatok el6allitasanak moddszere: az indikatort a BKK eldallita a kozszolgaltatasi
szerz6désének beszamoldjahoz. Az adatokat az éves utaselégedetiségi felmérés

szolgaltatja. A minta és az alapsokasag a BKK altal megrendelt szolgaltatasokra vonatkozik.
Bazis érték (2016): 74,7%

Cél érték: 90%

3.7.2 Eves felkinalt teljesitmény a kdozésségi kozlekedésben

Definicio: A mutatdé a kdzosségi kdzlekedés volumenét irja le abszolut értékben, az éves

felkinalt féréhely kilométeren keresztul.
Mértékegység: millié féréhely km
Alkalmazasi terulet: EFM teruletre vonatkozd k6zosségi kozlekedeés

Adatok el6allitasanak moddszere: az indikatort a BKK eldallita a kozszolgaltatasi
szerz6désének beszamoldjahoz. Az adatokat a BKK belsd rendszere szolgaltatja. A minta

és az alapsokasag a BKK altal megrendelt szolgaltatasokra vonatkozik.
Bazis érték (2017): 16 502 millié féréhelykm

Cél érték: 17 500 millié féréhelykm
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3.8 Kovetkezetes szabalyozas
3.8.1 A kozlekedés folyamatanak, valamint a finanszirozasnak a szabalyozasat kiséré
auditalasabdél megallapithaté valtozasok

Definicio: audit soran pontositand6. Az indikator a Hatékony intézményrendszer

beavatkozasi terulethez kapcsolodik.
Mértékegység: audit soran pontositando
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg
Adatok elballitasanak modszere: auditalas

Bazis érték (2018): *javasolt U] indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetéség a

bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célértek a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg
3.9 Térségi egyuttmiikodés

3.9.1 Egymastdl eltéré helyi szabalyozasok aranya

Definicio: Az indikator a févaros (a févarosi kerlletek) és a févaros kornyéki telepulések
kozlekedésre vonatkozo jogszabalyok egységességét elemzi. A févaros kerileteit, valamint
a févaros kornyékeét érinté kozlekedési vonatkozasu jogszabalyok kozul az eltéréek aranya
az Osszes felmért szabalyozashoz képest. Az indikator a Hatékony intézményrendszer

beavatkozasi terulethez kapcsolodik.
Mertékegyseg: %
Alkalmazasi terulet: Budapest varostérseg

Adatok elballitdsanak modszere: Az 6sszes helyi szabalyozas kozul, ki kell valasztani a
kozlekedéshez kapcsoldédokat, és ezen belll azokat, amelyek eltér6ek Budapesten és az
agglomeracidban. Ki kell szamitani ezek aranyat az 6sszes kozlekedéshez kapcsolodod helyi

szabalyozashoz képest.

Bazis érték (2017): *javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hidanyaban nem volt lehetdség a

bazisérték meghatarozasara

Cél érték: *a célérték a bazisérték ismeretében hatarozhaté meg
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4 Negyedik szintli (Intézkedésekhez rendelhetd) eredmény

indikatorok

Az eredményindikatorokat nem csak projekt szinten, hanem beavatkozas szinten is lehet
mérni. Itt a fékusz annak mérésén van, hogy a projektek teljesilése milyen mértékben jarul
hozza az egyes intézkedések megvaldsulasahoz. Ebben az értelmezésben az eredmény

indikatorok is hatas indikatorok, csak a mélységuk és 0sszetettségik alacsonyabb.

A BMT intézkedéseinek mérésére kiindulasként az alabbi eredményindikatorok javasoltak.
Ezeken felll egyes intézkedésekhez, az intézkedés tartalmatol figgéen a megvalositas

soran tovabbi specifikus eredmény indikatorok meghatarozasa lehet szukséges.

Az 57 intézkedéshez 6sszesen 69 db eredményindikator kerult azonositasra. Ezeknél az

indikatoroknal a bazis éve mindig 2018, a cél éve pedig mindig 2030.

5. tabldzat: Intézkedések eredményindikatorai (JAVULO KAPCSOLATOK - Integralt hal6zatfejlesztés)

. . "y Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator egység (2018) (2030)
) 1_1_1" sz’vetlen’ N 411 Uj koézvetlen osszekc?ttetest nyu;jté db 0 16
dsszekottetést nyujto vonalak szama
kozosségi kozlekedesi Uj kozvetlen 6sszekottetést nydjtd
vonalak 41.2 vonalak hossza km 0 125
1.1.2 A meglévd
palyahalézatok 4.1.3 Felujitott halézat hossza km 0 10
korszerisitése
1.1.3 Az elvagott varosrészek . L . .
6sszekapcsolasa Uj dunai 41.4 Uj dunai atkelések szama db 0 2
atkelésekkel és kuldnszintl e ]
kézuti-vasuti 415 Uj kuldnszint( keresztezések db 0 5
keresztezésekkel Szama
1.1.4A koz'uthak.),za’t hlanyzo 4.1.6 Uj kozuti kapcsolatok hossza km 0 15
elemeinek kiépitése
1.1.5 Ossz?fu'gg’;o kerékparos 417 Osszefliggd kerékparos féhalézat Kkm 200 350
féhalozat hossza
1.1.6 A kerékparos
atjarhatdsag javitasa, Kerékparosbarat 5
kerékparos-barat 418 mellékuthalézatkiterjedése km 263 394
mellékuathalézat
1.1.7 A vizi kozlekedes 4.1.9 Vizi kézlekedés jaratok szama db 3 5
halézatanak bdvitése és a
kiszolgalo infrastruktura . ] ]
fejlesztése 4.1.10 Kikotéfejlesztések szama db 0 2
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6. tabldzat: Intézkedések eredményindikatorai (JAVULO KAPCSOLATOK - Elheté kézteriiletek)

. . o Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator ogység (2018) (2030)
1.2.1 Varosszerkezeti . . o
. . 2 Uj varosszerkezeti jelent6ségl
jelentGseg 42.1 alogoskapcsolatok szama db 0 5
gyalogoskapcsolatok kialakitasa gyalog P
1.2.2 A,gyalpgoslko’zllekedes 429 Felujitott gyalogos infrastruktura Kkm 0 20
feltételeinek javitasa hossza
1.2.3 Es,elyegyenl’o’seg, 423 Uj akadalymentelzsnett helyszinek db 0 50
akadalymentesités szama
424 Atépitett Utszakaszok hossza km 0 *
1.2.4 Balesetmentes
megbocsato kdrnyezet CL , ,
4.2.5 Atépitett csomoépontok szama db 0 *
1.2.5 Forgalomcsillapitott és —— .
korlatozott forgalmu zénak 4.2.6 Forgalom CSI,”apltOtt zonak db 0 4
. . szama
kialakitasa
1.2.6 A budapesti bels§ zona Fejlesztések szama a Hungaria
differencialt fejlesztése (a 4.2.7 ) . - 9 db 0 3
f i kératon beldl
Hungéria koéruton belll)
. . . . Kihelyezett kamerak szama
1.2.7 Elet- s vagyonbiztonsag, |, ; g kbzlekedési teriileteken és db 0 *
blinmegel6zés e
jarmiveken
- 429 Komplex szemléletben feldjitott Kkm 0 10
1.2.8 Komplex szemléleti utak hossza
kozterdlet felujitasok 2 gii
J 4210 Komplex szemléletben feldjitott db 0 4

kozteriletek szama

* javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehet8ség a bazisérték és célérték meghatarozasara
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7. téblézat: Intézkedések eredményindikatorai (JAVULO KAPCSOLATOK - Atjérhaté rendszerek,

kényelmes maédvalté pontok)

. . . Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator egység (2018) (2030)
1.3.1 Atjarhato kotottpalyas Atjarhaté (varosi és elévarosi)
rendszerek; varosi és elévarosi 4.3.1 kotéttpalyas vasuti vonalak db 0 1
vasuti halozat szama
Fejlesztett atszallo pontok
1.3.2 Az el6varosi vasithalozat és | 4.3.2 : szama P db 0 3
a varosi kdzlekedés atszallasi
kapcsolatanak javitasa 433 Atszall6 utasok szama Lo 176 200
atszallas
1.3.3 Az orszagos kozuthalozat A févarosi kézithalézatba
bevezetd és elkerulé ) iy .
. P 4.3.4 integralt Uj orszagos db 0 4
szakaszainak a févarosi el Ay .
A . .14 kdzuthalézati elemek szama
kézuthalézatba integralasa
1.3.4 A tavolsagi kdzosségi A varosi k0z0sségi kozlekedési
kozlekedés varosi integracidjanak | 4.3.5 halézatba integralt tavolsagi db 0 *
elésegitése viszonylatok szama
1.3.5 A hajézas integralasa a A varosi és elévarosi k6z0sségi
varosi és agglomeracios 4.3.6 | kdzlekedési halézatba integralt km 51,5 91,5
k6z6sségi kozlekedésbe hajos halézat hossza
Repulétér elérhetésége a
1.3.6 A Budapest Liszt Ferenc 4.3.7 belvarosi térségbdl kézuton perc 42,76 40,0
nemzetkozi repulGter Repllétér elérhetsége a
elérhetdségenek javitasa 4.3.8 | belvarosi térségbdl kozosségi perc 57,82 40,0
kdzlekedéssel
1.3.7 A logisztikai kbzpontok és Fejlesztett logisztikai kbzpontok
o } 4.3.9 \ db 0 *
kapcsolataik fejlesztése szama
1.3.8 Orszagos és regionalis s o
kerékparos turisztikai kapcsolatok | 4.3.10 Kerékparos turisztikai halozat km 0 30
: . hossza
fejlesztése
1.3.9 Intermodalis kézpontok, - . . .
csomopontok fejlesztése a 4.3.11 Uj vagy feJI’esztett |nte’rmodalls db 0 4
o . csomopontok szama
személykozlekedésben
1.3.10 A varosi kdzlekedési
eszkdzvaltas feltételrendszerének | 4.3.12 Uj moédvalté helyek szam db 0 2
biztositasa
o 4.3.13 Uj P+R parkolék szama db 0 16000
1.3.11 P+R parkoldk és B+R
taroldk fejlesztése . , ,
4.3.14 Uj B+R parkoldk szama db 0 1000

* javasolt Uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetéség a bazisérték és célérték meghatarozédsara
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8. tablazat: Intézkedések eredményindikatorai (VONZO JARMUVEK — Kényelmes, utasbarat jarmiivek)

. . _ Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator egység (2018) (2030)
2.1.1 Akozosségi kozlekedés | 4.4.1 Y korszej;ri%f,ﬁssfér';‘;z'ekedes' db 0 910
jarmiparkjanak és karbantarto - —
hatterének korszerisitése 4.4.2 Uj karbantartq Iétesitmenyek db 0 1
szama
2.1.2 Akadalymentes jarmivek | 4.4.3 | U akaddlymentes jarmivek szama | 0 *
a kdzdsségi kdzlekedésben
2.1.3 A jarmiivek Uzemeltetési
feltételeinek biztositasa, 4.4.4 Fejlesztett jarmitelepek szama db 0 4
jarmitelep-fejlesztések
2.1.4 Kerékparszallitasra Kerékpar szallitasra alkalmas
alkalmas k6zo6sségi kdzlekedési | 4.4.5 k6zosségi kozlekedési db 6 12
jarmuvek elterjesztése viszonylatok szama

* javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetség a bazisérték és célérték meghatarozasara

9. tabldzat: Intézkedések eredményindikatorai (VONZO JARMUVEK — Kérnyezetbarat

jarmiitechnolégiak)
. . . Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator egység (2018) (2030)
2.2.1 Zér6 emisszios 451 Uj zéré emisszios kozdsségi db 0 300
jarmivek beszerzése e kozlekedési jarmiivek szama
22,{5(3&2;3 eiza’ektt;rat 452 Kdrnyezetbarat tehergépjarmiivel db N .
éruszélll’?a’sban o végzett aruszallitasi feladatok szama

* javasolt uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetéség a bazisérték és célérték meghatarozasara
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10. tablazat: Intézkedések eredményindikétorai (JOBB SZOLGALTATASOK - A szolgéltatési szinvonal

javitasa)
. . o Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator egység (2018) (2030)
3.1.1 Egységes - - . .
utastajékoztatas és 4.6 | K0Z0s helyszini utastajékoztatassal | ) 3 32
. e e rendelkezd kijelz8k szama
informacids szolgaltatasok
3.1.2 Integralt elektronikus Elektronikus jegyrendszert ,,
. 4.6.2 i . f6 0 *
jegyrendszer hasznaldk szama
3.1.3 Atjarhato y . . .
menetdijrendszer és 4.6.3 Alairt partners:zg:]zélnr:laegallapodasok db 0 10
tarifak6zosség
3.1.4 A varosi-elévarosi
menetrend har’mon’lzacmja s 4.6.4 Harmonizalt menetrendek szama db 0 9
a szolgaltatasok
O0sszehangolasa
3.1.5 Intelligens rendszerek
hasznalata a kdzlekedés 4.6.5 Uj intelligens rendszerek szama db 0 5
szervezésében
P Kbz0sségi kerékparrendszerben
3.1.6 Kbzosségi 4.6.6 \ ,, o . db 1526 4500
s elérhetd kerékparok szama
kerékparrendszer N i
mikodtetése és fejlesztése, a A koz0sségi kerékparrendszer
kerékparos szolgaltatasok 4.6.7 e,allo[nasok’(SOO meteres } km? 25,81 525
bévitése vonzaskorzet) altal lefedett tertlet ' '
nagysaga
3.1.7 Az igényvezérelt gényvezérelt személyszallitasi
személyszallitasi 4.6.8 genyvezeret S ¥ db 2 5
e s szolgaltatasok szama
szolgaltatasok bdvitése
3.1.8 Az egységes budapesti Zér6 emisszids szemeélytaxik
. PP , 4.6.9 ) db * *
taxiszolgéltatas fejlesztése szama
3.1.9 Autdbmegosztas 4.6.10 Aut.(.)m’eg"oszto ,rendsze’rekkel db * *
torténd utazdsok szadma
3.1.10 A varosi kézlekedés
koztisztasagi, 46.11 - - - -

kbzegészségugyi feladatai

* javasolt Uj indikator, adatszolgaltatas hianyaban nem volt lehetéség a bazisérték és célérték meghatarozéasara
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11. tablazat: Intézkedések eredményindikétorai (JOBB SZOLGALTATASOK - Aktiv szemléletformalds)

. . . Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator egység (2018) (2030)
- Szemléletformald
. 3'2',1 TUd?tOS mopllltasra, . 4.7.1 | kezdeményezések, kampanyok db 1 7
biztonsagos kdzlekedésre nevelés .
szama
, . . Szemléletformald
3.2.2 Szemleletforn?aI’o .k’ampanyok, 4.7.2 | kezdeményezések, kampanyok db 1 7
kommunikacio .
szama
3.2.3 Integralt igyfélkdzpontok | 4.7.3 Integralt tgyfélkozpontok db 0 13
szama
3.2.4 Kozlekedéstorténeti emlékek 474 Nosztalgia jaratok szama db 4 5

megdrzése, bemutatasa

12. tablazat: Intézkedések eredményindikatorai (HATEKONY INTEZMENYRENDSZER - Kévetkezetes

szabalyozas)
. . -y Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator egység (2018) (2030)
4.1.1 A koézlekedési
intézményrendszer atalakuldsanak v . .
tovabbi teenddi, a kizforgalma | 4.8.1 | egkotott megallapodasok db 0 10
R . e szama
koézlekedés normativ, kiszamithaté
finanszirozasanak megvalésitasa
. N ) Uj gazdasagi és
4.1.2 Gazda?aglues ?dmlnlsztratw 4.8.2 adminisztrativ 6sztdnz6 db 0 2
Osztdnzék . . X
intézkedések szama
Nem éves engedéllyel
4.1.3 A parkolas szabalyozasa 4.8.3 rendelkezd, fizetés parkolasi parkolas * *
események szama
4.1.4 A varosnézd jarmivek, oo
turistabuszok kbzlekedésének | 4.8.4 Elfogadott Fovarosi db 1 2
. . rendeletek szama
szabalyozasa
e L s . Integralt kdzlekedésbiztonsagi
4.1.5 Integralt’ kpzlgked(?slblztonsagl 4.8.5 adatbazisban kezelt adatok év 3 15
adatbazis kialakitasa o
id6tartama
Uj kérnyezetbarat kdzlekedési
. Lo . 4.8.6 | technolégidk megjelenésének db 0 1
4.1.6 Kornyezetbarat kdzlekedési szama
technolégiak tamogatasa
4.8.7 | Gyorstoltések szama naponta db 0 500
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13. tdblazat: Intézkedések eredményindikatorai (HATEKONY INTEZMENYRENDSZER - Kévetkezetes

szabalyozas)
. . o Mérték- | Bazisérték | Célérték
Intézkedés # Indikator egység (2018) (2030)
4.2.1 A fbvarosi térség kdzlekedésének . . e e
P AR g Kialakitott uj intézményi
megfelel6 szintl integraltsagat biztosito 49.1 . db 0 5
o . v kapcsolatok szama
intézményrendszer kialakitasa
Egységes Forgalmi
4.9.2 Modell 4j funkcidinak db 0 3
4.2.2 Egységes forgalmi modell Szaf“a
. : . Forgalmi Modell
karbantartasa, fejlesztése . e
adatainak segitségével
49.3 . db 0 12
meghozott dontések
szdma
4.2.3 Az aruszallito jarmiivek
Ossztdmegén alapuld o
zbnarendszerszabalyozas szigoritasa és | 4.9.4 Elfogadott Fov?r03| db 0 1
. ; . . \ . rendeletek szama
a kérnyezetvédelmi tulajdonsagon alapuld
forgalmi korlatozasok
4.2 .4 Teherforgalmi behajtasi oA
szabalyozasi rendszer miikodtetése és 495 Elfogadott Fovgr03| db 0 1
. . rendeletek szama
fejlesztése
4.2.5 City logisztikai rendszer kialakitasa, 496 Elfogadott Févarosi db 0 1

fejlesztése, terileti-idébeli szabalyozassal

rendeletek szama
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5 Otoédik szintii (Projektekhez kapcsolédé) indikatorok

A projektekhez harom tipusu indikator rendelhet6:

e input indikator
e output indikator

e eredmeény indikator

Az input indikatorok a projektek végrehajtasahoz igénybevett eréforrasok felhasznalasanak
szabalyossagat ellendrzik. Ezekkel hatosagilag el6irt ellenérzési folyamat foglalkozik, ezek
leirdasa nem témaja az indikatorokkal foglalkozo jelen fejezetnek, illetve a BMT
dokumentumnak. Az input indikatorok mérése, gylijtése és ezekrdl jelentés készitése minden

esetben megtorténik.

Az output indikatorokat a projekt menedzsment szakterllet folyamatosan gydijti és
monitorozza, a projektek készultségének minésitése érdekében. A terjedelemre és az
indikatorok egyszeriiségére valo tekintettel azokat a projektlapokon jelenitjuk meg. Az 6sszes
projekthez és feladathoz 6sszesen 200 output indikator kerllt hozzarendelésre. A
projektekhez kapcsolodo 68 kulonb6zd output indikator nagyrészt a kdvetkezd csoportokba

tartozik:

e Uj vagy atépitett infrastruktiura hossza

e Uj vagy atépitett megalléhely, csomopont, intermodalis csomdpont szama

e Uj vagy atépitett parkolohely, P+R, B+R fér6helyek szama

e akadalymentesitett Iétesitmények szama

e Uj vagy atépitett mitargyak szama, hossza

e beszerzett jarmivek szama

e beépitett Uzemi berendezések szama, hossza (pl. kitérd, biztositd berendezés)
e elért célkbzOnség nagysaga

e egyeb szolgaltatashoz kapcsolodé telepitett eszk6zok szama

Az eredményindikatorok az egyes projektek sikerességét mérik. Mivel egy-egy
eredményindikator altal mért valtozashoz gyakran tobb projekt jarul hozza, érdemes az
eredmény indikatorokat az eggyel magasabb szinten mérni. igy az egyes projektekhez az
altaluk érintett intézkedés eredményindikatora kapcsolddik. A terjedelemre és az indikatorok
ismétlddésére vald tekintettel ezek a projektekre vonatkozé eredményindikatorok csak a
projektlapokon jelennek meg.
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6 Tarsadalmi-gazdasagi és egyéb hattér indikatorok

Az el6zb fejezetekben szerepld szamos indikator valtozasanak értelmezésekor fontos
kiegészitd informaciét adhat néhany altalanos érvényld, nem a célrendszer valamely
szintjéhez rendelt, hanem a rendszer egészének mikodésére is befolyassal lév6, esetleg a
kozlekedési indikator értékek fajlagositasara szolgald tovabbi indikator értéke, valtozasa. A
BMT indikatorokhoz ezért az altalanos és hattér indikatorok gy(jtése javasolt. Az itt felsorolt
indikatorok eléallitdsa nem a kdzlekedésfejlesztési programozas feladata, ezért a definicio,

illetve az adatok elBallitasanak modszere sem keril részletesen bemutatasra.
Tarsadalmi-gazdasagi hattérindikator:

e Lakosszam (Budapest és varostérség) [f6]

e fajlagos GDP (Budapest) [millio Ft/f6]

e Realbér valtozas (Budapest) [%]

e Inflacio (orszagos) [%]

e Foglalkoztatottsag (Budapest és varostérség) [%]

o Osszes éves kdzlekedési kiadas (Budapest) [milliard Ft]

e Jegy és bérletértékesités nettd éves arbevétele (BKK és regionalis szolgaltatok
vonatkozo bevétele) [milliard Ft]

e Viteldij arszintjének valtozasa (dijtermékek aranyanak sulyozasa mellett) [%]

e Atlagos lizemanyag ar valtozasa (orszagos) [%]
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Kozlekedési hattérindikator

e Férbhely kihasznaltsag kozosségi kozlekedési agazatonként [%]

o Eves utasszam és ezek agazati megoszlasa az Egységes Forgalmi Modell alapjan

(Budapest és varostérseg) [utas]

o Mértékadd kdzuti keresztmetszetek atlagos napi forgalom (ANF) értéke

(@]

(@]

©)

Orszagos féutak varoshatar menti keresztmetszetei
Duna-hidak

Rébert Karoly krt. — Vaci ut csp.

Hungaria korut — Kerepesi ut csp.

Koényves Kalman korut — UlISi ut csp.

Blaha Lujza tér

Nyugati pu. csp.

Corvin-negyed csp.

Astoria

BAH csp.
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7 Adatelemzés és értékelés

7.1 Adatigények, mérési modszerek

Az indikatorrendszerben rogzitett mutatok folyamatos monitoringja az el6allitasukhoz
szukséges adatok éves beszerzését igénylik. Ennél gyakoribb adatgyijtés nem indokolt,
viszont az adatok éves Osszegyljtése indokolt. Az adatigények az egyes mutatoknal
feltintetésre kerlltek. Jelentds részik a BKK szervezetén belll az operativ feladatok
kapcsan eléall, igy a ,mérés” elsésorban az adat dsszegyljtésre és a strukturalt kezelésre
korlatozodik. A legtobb BKK-n bellli adat az Egységes Forgalmi Modell segitségével allithato
el6, igy ennek szerepét kulon fejezet targyalja (lasd 7.3. fejezet). A BKK-n kivuli adatgazdak
kdz6tt elsésorban a regionalis értelemben vett szolgaltaték (MAV, Volan tarsasagok), a helyi
szolgaltatok (BKV Zrt., autdbusz szolgaltatok), a Févarosi Onkormanyzat és szervezetei (pl.
Budapest Kozut Zrt.) jelennek meg. Egyes esetekben nyilvanos adatok kerulnek
feldolgozasra (pl. a KSH statisztikai vagy a rendérségtdl szarmazo baleseti adatok) vagy
mas, monitoring szempontbdl kiemelt dokumentumokbdl (pl. Budapest Koérnyezeti

Allapotértékelésének éves dokumentumabdl) keriilnek atemelésre.

Szukséges tovabba a projekt szintl indikatorok folyamatos gy(jtése és kiértékelése, valamint
ahol erre lehetéség adodik a projekt indikatorok BMT indikatorokkal valé 6sszhangjanak

biztositasa.

7.2 Adatelemzési és értékelési modszerek

Az indikatorrendszerben szerepldé mutatok folyamatos méréséhez elengedhetetlendl
szukséges az azokkal kapcsolatos folyamatok nyomon kdvetése, valamint az adatok
Osszegyljtését kdvetd elemzd és értékel6 munka. Ez a mutatok tdbbségében, kb. 80%-ban
szikséges lépés. Csupan néhany mutatd esetében lehet a gyljtétt adatot direkt médon a

mutato értékeként atemelni.

Az adatelemzés, feldolgozas féleg az adatok strukturalasat, egyesitését (pl. kuldnbdzd
adatgazdaktodl érkez6 adatok ellenbrzése, dsszeillesztése), valamint szamitédsok elvégzését
jelenti (pl. atlagok képzése, aranyok kiszamitasa, abszolut és %-os valtozasok szamitasa).

Az értékelési folyamat mar az adatok ért6 elemzését, a valtozasok mogotti okok feltarasat
vagy legalabbis feltételezését, az egyes indikatorok atfogd elemzését jelenti. Ez sokszor az

indikatorokban lathatd valtozasoknak az ismert folyamatok mentén torténd interpretaciojat
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jelenti. Példaul ilyen feladat lehet tobb mutatdé vagy mutatécsoport valtozasainak egyuttes
értékelése, az alsébb célszinteken lévé indikator valtozasok felsébb szinteken megjelend
hatasaival valé 0sszevetése és mindezek altalanos vagy hattér mutatok valtozasa mentén

valo értelmezése.

Az értékelés kapcsan egyuttal az is feladat, hogy egy dsszefoglaldé vélemény keriljon
kialakitasra arrdl, hogy a BMT céljainak megvalositasa tekintetében az el6z6 vizsgalati
id6szakhoz képest (jelen dokumentum javaslata alapjan évenként) mennyiben tortént
elérelépés és mely terlleteken. Meg kell hatarozni azokat a stratégiai teruleteket,
intézkedéseket is, ahol esetlegesen elmaradasok vannak a varakozasokhoz képest, vagy
ahol lathaté, hogy a tavlati, 2030-as ceélkitlzés bizonyosan nem teljesithet6. Ezen
elmaradasok mentén esetenként az operativ célok vagy az intézkedések megvaldsitasat,

koordinacidjat érintd korrekcios javaslatok fogalmazandok meg.

A megvalositasi hianyossagok, elérehaladasi problémak egyuttal a BMT kovetkez6 idészaki
(tervezetten 5-7 éves), atfogo felllvizsgalatanak legfontosabb, nélkilézhetetlen bemend
adatai lesznek. Ezért fontos, hogy az évenként feltart elmaradasok, korrekcios javaslatok és

az utokezelés rogzitésre keruljon.

Veégul az értékelés szerepe az indikatorrendszer gondozasaban is tetten érhetd. Az
indikatorrendszer funkcionalitasa, értelmezhet6ésége és a monitoring folyamat
megvalodsithatésaga mentén folyamatos felllvizsgalatra van szikség. Esetenként uj
indikatorok megfogalmazasa vagy a meglévé definiciok, tartalmak korrekcidja lehet
szikséges. Fontos azonban megjegyezni, hogy célszer( az indikatorrendszer stabilitasat is
megdrizni, és amennyire csak a lehetéségek engedik, a meghatarozott és elfogadhaténak
itélt indikatorok esetében (valtozatlan definici6 mentén!) az adatgydjtést hosszu idén at
végezni. Utébbi lehetbévé tenné a févarosban ma csak nagyon korlatozott mértékben
megoldhatd hosszu iddsoros elemzd és értékel6 munkat, amelynek tovabbi -

stratégiaalkotasi — hozadékai lehetnek.

7.3 Az EFM szerepe és felhasznalasa

A févaros Egységes Forgalmi Modellle a BKK stratégiai forgalmi elérebecsléseket és
szamitasokat lehetdveé tevd professzionalis szoftveres hattérrel tamogatott eszk6ze. Szamos
haztartasi és forgalomi felvételen alapuld, valamint évenként és folyamatosan mért kalibrald
adat épul be ebbe a modellbe. Ezaltal az EFM (mint folyamatosan frissitett modell) nem csak

direkt médon tud adatokat szolgaltatni a monitoring folyamatok soran, hanem alkalmas olyan
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indikatorok értékének viszonylag megbizhat6 (idészaki) becslésére is, amelyet nem vagy
csak nagyon jelentds eréforras raforditassal lehetne felmérni. Tovabba az értékelési
folyamatokban is szerepe lehet az EFM-nek, hiszen egyes indikatorok valtozasat magyarazoé

okok feltarasat segitheti.

Az indikatorrendszer leirasaban tobb helyen megjelenik az egyes mutatok alkalmazasi
terlleténél a ,Budapest varostérség” kifejezés. Ez arra utal, hogy a monitoringhoz kivalasztott
indikatorok a EFM altal lefedett terulethez, mint funkcionalis varostérséghez igazodnak. Ez
nem pontosan fedi le Budapest jogszabalyi szempontbdl vett el6varosi térségét, de
funkcionalis (jelen esetben kdzlekedési) szempontbdl j6 kdzelitést ad, igy érdemes ehhez a
terllethez igazodni a monitoring és értékelési folyamatok kapcsan is és erre a teriletre

szamitani a javasolt mutatokat.

A magasabb szintl (operativ szint és a folotti) indikatorok esetében az adatigény kb. 30%
esetében szarmazik az EFM-bdl és néhany tovabbi mutatoé esetében az adatigény kozvetett
médon kapcsoloédik az EFM adatfelvételekhez. Eppen ezért tovabbra is a BKK kiemelt
feladatanak tekinthet6 a modell folyamatos karbantartasa. Tovabba az EFM
tovabbfejlesztése kapcsan fontos szempont lehet akar a monitoring és értékelési
rendszerben betoltdétt szerep is (pl. egy-egy indikator kiszamitasat lehetévé tevd

tovabbfejlesztési irany kapcsan).

7.4 Jelentéskészités, reporting

Az el6zb6ekben bemutatott adatgyljtés, adatelemzési és értékelési folyamatokkal
0sszhangban a nemzetkozi tapasztalatok alapjan célszeri a stratégia megvaldsitas
elérehaladasat rendszeres idokozonként nyilvanos jelentésben publikalni. Ez a reporting
tevékenység megoldhatd viszonylag ritka 3-5 éves id6kozonként is, azonban az SUMP
elveket és a BMT jellegét figyelembe véve sokkal eléremutatdbb lenne egy évenként (esetleg
kétévenként) megjelené dokumentum. A nemzetkdzi tapasztalatok azt mutatjak, hogy amely
szervezetek atlathaté mdédon el tudnak szamolni a rajuk bizott kozfeladatokkal, a forrasok
hatékony felhasznalasaval és be tudjak mutatni, hogy milyen valds elérehaladast tettek
stratégiajuk megvaldsitasaban, illetve idében felismerték az elmaradasaikat és megtették a
szukséges korrekciokat, azon szervezetek mukodése a reporting tevékenység altal is
Osztébndézve van a hatékony feladatellatasra. Tovabbi hozadéka a nyilvanos
jelentéskészitésnek és az atlathatésag novelésének, hogy ezen szervezetek jellemzéen a

kozigazgatasi folyamatokban is hatékonyabban tudjak érvényesiteni érdekeiket, nagyobb
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valoszinliséggel sikerll (atlathaté mikddésuk miatt) finanszirozasi forrasokhoz jutniuk és a

kbzmegitélésuk is elébnyosebb.

Fentiek értelmében a BMT megvaldsitasat célszeri éves rendszerességgel nyilvanos
elérehaladasi jelentésben Osszefoglalni, 5-7 évente pedig a BMT felllvizsgalatanak
dokumentacioja atfogobb értékelést adhat az eredményekrdl és a szlikséges korrekciokrol.
Az elb6rehaladasi jelentés nem szikségszerli, hogy kizarélag a BMT-re fokuszaljon,
megjelenhetnek benne a févarosi kozlekedésszervezési rendszer BMT-hez kevésbeé
kapcsolodo eredményei, fejleményei is, de mindenképp sziukséges, hogy az anyag

els6dlegesen BMT fékuszu legyen.

Az el6rehaladasi jelentés célja tehat a BMT megvaldsitasi folyamatanak atlathaté értékelése,
szamadas az eredmeényekrél, a siker- és kudarctényezék, illetve korrekcidos igények
azonositasa, a stratégia megvalositasi folyamat ért6 Osszefoglalé elemzése. A strukturat
tekintve célszeri a BMT célrendszeréhez és az azzal 0Osszhangban [évo
indikatorrendszerhez igazodni. Ez egyrészt a fels6bb cél- és indikatorszinteken egy
eredmény szempontu atfogobb értékelést tesz sziikségessé, masrészt az alsdbb szinteken
(operativ célok, intézkedések) lehetbvé teszi a tematikus (akar indikator csoportokat feldleld)

reportingot (pl. gyalogos kozlekedés fejlesztése, kdrnyezetvédelmi intézkedések, stb.).

Tartalmilag nem feltétlenll sziikséges mindig minden indikatort bemutatni. Célszerli az
érintett intézményrendszer vezetbivel és a BMT megvaldsitasat tamogatd Balazs Mor
Bizottsaggal k6z6sen meghatarozni, azon ugynevezett kulcsindikatoroknak a korét, amelyek
stratégiai szempontbdl kiemelt figyelmet kapnak (pl. azokon keresztil j6 6sszkép vazolhato
fel a stratégia megvaldsitas allapotardl) és igy az elérehaladasi jelentésben is kiemelt médon
jelennek meg. A kulcsindikatorok szamossagat 6-10 indikatorban érdemes korlatozni.
Elsésorban a magasabb szintl indikatorokat érdemes szerepeltetni, de szikséges lehet egy-
egy alacsonyabb szintl vagy éppen hattér indikatornak tekintett mutaté kiemelése is. A
kulcsindikatorok mellett id6szakosan ki lehet emelni néhany részstratégiat (pl. operativ célt)
vagy tematikus teriiletet atfogéan jellemz6 indikatort. Altalaban azon indikatorok bemutatasa
lehet indokolt, ahol valamilyen jelentés valtozas tortént vagy ahol valtozasnak kellett volna
torténnie, de ez valamilyen oknal fogva elmaradt, illetve ahol a valtozas iranya vagy mértéke
az elbzetes varakozassal ellentétes volt. Természetesen az eredmények kontextusba
helyezése érdekében az altaldnos és a hattér indikatorok bemutatéasa folyamatosan

sziukséges lehet.
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7.5 Kovetkezo jelentés

Tekintettel arra, hogy szamos indikator esetében még méréseket szukséges tenni, valamint
hianyz6 adatok elsédleges felmérése és a monitoring folyamatoknak a szervezeti strukturaba
és az operativ munkavégzésbe valdé beagyazasa szukséges, igy az elsé elbérehaladasi
jelentést 2020-ban célszeri megjelentetni. Az els6é jelentés elszamolhatna a BMT
Kézlekedésfejlesztési és beruhazasi program kotet elfogadasa 6ta tortént elérehaladassal
(pl. eldontott projektek statusza, eredmények értékelése), valamint lefektethetne egy kvazi
kiindulod allapotot (baseline) a tovabbi jelentésekhez. Ezen elsé jelentés kapcsan érdemes
végiggondolni azt is, hogy az adatok bels6 és kulsé rendelkezésre allasa, valamint a
felmérések Utemezhetbsége kapcsan az év melyik idészakaban kerul publikalasra a jelentés
(az év elején, végén, év kozben). Fontos, hogy e tekintetben egy hagyomanyt sikeruljon
megteremteni és a kés6bbiekben — akar éves, akar kétéves jelentésrél van sz6 — szigoruan
betartasra keruljon a publikalas idépontja. Azaz ha az el6rehaladasi jelentés mindig
decemberben jelenik meg, akkor ne legyenek késések, kimarado évek, stb. Ezt ugyan nehéz
lehet operativ oldalrél menedzselni, kilénésen, ha az elérehaladasi jelentés formalis
jévahagyasa is szikséges (pl. a BKK Igazgatésaga és a Févarosi Kozgydlés altal),
ugyanakkor kiszamithatésaggal és megbizhatosaggal ruhazza fel a benne érintett

szerepldket.

A kialakitast és a format tekintve a nemzetkdzi példak alapjan nagyjabdl 20-40 oldal
terjedelmi dokumentumot érdemes késziteni. Ha ennél hosszabb anyag készul, akkor
felmerdl egy kulon vezetdi 6sszefoglald valtozat készitése is. EQy rovidebb dokumentumnal
azonban a lényegi kérdések konnyen az anyag elejére kerllhetnek, amelyet aztan
részletesebb (tematikus vagy hattér) elemzések kdvethetnek. Mindenképpen javasolt, hogy
a mondanivalét elsésorban kdzérthetd, informativ (bnmagaban is értelmezhetd) grafikonok,
infografikak kozvetitsék. Ezt kiegészitendé a szdveges részekben adhatok kiegészité és
hattér informacidk, magyarazatok. Az anyag értelmezhet6ségét, befogadhatésagat
erdsitheti, ha példaul a f6bb eredményeket bemutatd aktualis (akar a kivalasztott
kulcsindikatorokra vonatkozé, akar idészakos vagy tematikus) infografikak is talalhatok az
anyagban. A kozérthetéség és a befogadhatosag érdekében a dokumentum informativ
voltaval O6sszhangban annak szelléssége, a fontos informacidkra valé korlatozottsaga
tekinthetd kiemelt szempontnak. Semmiképpen sem cél az olvasék informaciokkal vald
tulterhelése vagy a hosszas szOveges magyarazkodas. A cél egyertelmiien az objektiv —
els6sorban kvantitativ értelemben vett — tajékoztatas, az eredmények kontextusba

53/62



BUDAPESTI MOBILITASI TERV Monitoring és értékelési kézikdnyv

helyezése, az okok és a hattér folyamatok azonositasa, valamint akar pozitiv, akar

negativabb toltetl (pl. korrekcios igényeket azonositd) kdvetkeztetések levonasa.

Fontos lehet az egységes kulalak, grafikai megjelenés biztositasa is. Ebbdl a szempontbol
két tényez6 kell kiemelni. Egyrészt célszeri, hogy az anyag vizualis megjelenésében a BMT
dokumentumaihoz igazodjon. Masrészt érdemes, hogy valamilyen jél beazonosithato jegyén

keresztul (pl. cimlap) egyértelmiien megkulonbdztethetdvé és felismerhetévé tenni.

A nemzetkozi gyakorlatbol kiemelt figyelmet érdemel és sok szempontbol kovetendd
példanak tekinthetd az Egyesiilt Allamokbeli Washington allam kozlekedésszervezdje
(WSDOT) Aaltal idészakosan (negyedévente) kiadott ,The Gray Notebook”, valamint a
Transport for London altal kiadott kiadvanyok (pl. Annual Report, Travel in London Report, a
sokszor keruleti szinten is kiadott értékel6 jelentések, vagy a tematikus reportok pl.
Congestion Report). EI6z6ekbél néhany vizualizalasi példat és praktikat a kdvetkez6 abrak

mutatnak be.

Previous Current On Current Desired

Results Washington measures by goal’ period period target’ trend  trend

Annual measures for which WSDOT is the lead agency
Goal 2: Prosperous Economy

Maintain the percent of Washington infrastructure assets in satisfactory condition at 2013
baseling levels through 2020 (2013 & 2014)

86%3 85% No

Control the percent of National Highway System bridges, state- and locally-owned, in poor

0y 0y
condition from increasing over 10% by 2020 (Fiscal years 2015 & 2016) 8.8% 9.3% Yes

Caontrol the percent of National Highway System pavement, state- and locally-owned, in poor

0, 0y
condition from increasing over 10% by 2020 (2014 & 2015) 6% % ves

Control the percent of ferry terminal systems that are past due for replacement from

(s} 0/ 3
increasing over 6% by 2020 (Fiscal years 2015 & 2016) 3.7% 5.4% ves

Caontrol the percent of ferry vessel systems that are past due for replacement from increasing

0y 0,
over 10% by 2020 (Fiscal years 2015 & 2016) 8.3% 10.9% No

Maintain percentage of transit fleet that exceeds the Federal Transit Administration’s minimum

useful life at 25% or below through 2020 (2014 & 2015) 37.3%:° 34.6%° No

Increase the percentage of Washingtonians using alternative transportation commute
P o 9 d 9 P 27.6% 27.6% No
methods to 29% by 2020 (2014 & 2015)

Ensure travel and freight reliability on strategic corridors does not deteriorate more than 5%

> €93 €999 9 ¢
P €I € EEE>H

through 20204 (2014 & 2015) 6.6% 81% No
Operate strategic corridors at 90% efficiency or higher through 2020 (2014 & 2015) 94.6% 93.4% Yes
Reduce the number of pedestrian and bicyclist fatalities on public roadways from 84 in 2012

100 106 No

to zero in 2030 (2015 & 2016)

Annual measures for which WSDOT is not the lead agency, but has an interest include:
Goal 2: Prosperous Economy

Increase state agency and educational institution utilization of state-certified small businesses ~ Minerity-owned:1.65%
in public works and other contracting and procurement by 2017 to: Minority-owned Women-owned: 1.23% No N/A f
businesses, 10%; Women-owned businesses, 6%; Veteran-owned businesses, 5% (Fr201g) Veteran-owned: 0.26%

3. abra: Példa a célokhoz rendelt indikatorok elemzésére [WSDOT, 2017]
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Desired
trend

Previous Current
period period

Statewide policy goal/

WSDOT performance measure Goal Goal met  Five-year trend (unless noted)

Rate of traffic fatalities per 100 million vehicle
miles traveled statewide
(Annual measure: calendar years 2014 & 2015)

Rate of recordable incidents for every
100 full-time WSDOT workers 43 46

0.80 0.95' <1.00 J x/
(Annual measure: calendar years 2015 & 2016)

Preservation
Percentage of state highway pavement in fair or
better condition by vehicle miles traveled 93.3% 93.0% >90.0% J
(Annual measure: calendar years 2014 & 2015)
condition by bridge deck area 92.1% 91.2% >90.0% J //\
(Annual measure: fiscal years 2015 & 2016)
Mobility (Congestion Relief)

Highways: Annual (weekday) vehicle hours of delay

<56.0

Percentage of state bridges in fair or better

> P> ¢ ¢ P> € €

statewide relative to maximum throughput speeds? rﬁiﬁi‘c?n N/A N/A N/A
(Annual measure: calendar years 2014 & 2015) (Four-year trend)
Highways: Average incident clearance times for 126 120
all Incident Response program responses P P N/A N/A
P prog P! minutes  minutes
(Calendar quarterly measure: Q4 2016 & Q1 2017) (Five-quarter trend)
Ferries: Percentage of trips departing on time? 06.3% 96.29, < 95%
(Fiscal quarterly measure: year to year Q3 FY2016 & Q3 FY2017) e e = °
Rail: Amtrak Cascades on-time performance* -—
(Annual measure: fiscal years 2015 & 2016) 721% 74.8% = 80% /\/

4. abra: Példa a tematikus indikatorok valtozasainak elemzésére [WSDOT, 2017]

Increasing customer satisfaction with the
principal public transport modes.

in London were not fully accessible in
2015.

example, older people are also
disproportionately members of low-
income households. Furthermore, there is

Customer satisfaction

2009/10
=
D — s
B J 5%
| B 8%
& J 0%

Generally, over the past two decades,
public transport fares and trends in
London  have compared relatively
favourably with those at the national level.
However, the average real fare paid
increased by 3 per cent between 2009/10
and 2015/16, and the average London
household spends |15 per cent of their
income on transport.

The last significant
improvements to the physical accessibility
of London’s public transport. For
example, the entire bus fleet became
step-free from 2005. However, some 4|
per cent of the public transport networks

201516
84%

decade  saw

14 Travelin London, report 9

This has practical implications in terms of
journeys foregone or longer journeys for
people who require step-free access.
Indeed, the average trip rate for disabled
Londoners is 34 per cent lower than for
non-disabled people. Furthermore, using
the step-free raill network only,
accessibility to town centres is, on
average, 3| per cent lower across London
when compared to using the full rail
network. Step-free infrastructure also
brings a range of benefits to all users, for
example, people with heavy items.

Travel by disabled people.
Average daily trip rate
L]

(5 1.6 trips per person per day

[
2.4 trips per person per day

Disabled people are not the only group of
specific  interest from a transport
perspective. The large majority of
Londoners belong to one or more of the
seven ‘equalities groups’, and many
people belong to more than one. For

increasing recognition that transport has a
role in shaping the life changes of all
people, and can have a particular role, for
example, in addressing issues such as
‘generational’ disadvantage for London's
younger people.

Membership of London’s equalities groups.
Expected ta grow ta

51% of the London
populaticn by 2041

Expected to make up
29% of the London
population by 2041

o\
BAME

2.5%

36% Disabled people’

(3

Older people ]|

Expected to grow to
15% of the Londan
population by 2041

Recent developments to public transport
have included the progressive opening of
the Might Tube, and the introduction of

5. abra: Példa a k6zlekedési szokasjellemzbk elemzésére [TfL, 2016]

1)
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2 Traffic Composition Survey Trend Data

Historical Trends in Traffic Volumes

City traffic composition has changed significantly over the last two decades, both in terms of the total volume of traffic and the proportions of different
vehicle types that make up that traffic. Figure 2.1 highlights the percentage change in total vehicle count (blue bars) and the absolute number of
vehicles counted each year (orange line).

The total number of vehicles counted on the City's streets has declined overall since counting began in 1999* from a high of over 200,000 vehicles to
Just under 124,000 in 2017. This represents a 40 percent decrease in counted vehicle moments overall or approximately -2 percent a year. However,
this decrease has occurred in bursts rather than gradually with greater drops in 2004, 2010, and 2016. These count years correspond with the
introduction of the Congestion Charge Zone (2003), the Global Recession (2008), and the introduction of Cycle Superhighways (2016), alongside other
ongoing factors such as national increases in rail travel and fraffic space reallocations on City streets. Traffic volumes also climbed marginally in three
count years (2007, 2012, and 2017).

*Historical trend data is representat\ve of the twelve screenline count sites (CC1—12).
Figure 2.1 Change in day-time (12hr; 07:00-19:00) vehicle counts across the City

gﬁ *{o‘f“
o @ 3 o 3
oS 4ot oo Nl %)
o &Qﬁ"‘ s c’\é’” o
o e o
] |
10% 250
206,000

VEHICLES (000'S)

YEARLY VEHICLE COUNT CHANGE
2
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6. abra: Példa a forgalomnagysdg valtozasok idésoros elemzésére [City of London, 2018]
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7.6 Eroforras igények becslése

A monitoring és értékelési folyamatokkal Osszefiggd feladatok human és anyagi

eréforrasigény becslését egy évre vonatkozéan az alabbiak mutatjak be.

14. tablazat: A BMT-vel 6sszefiiggé monitoring és értékelési feladatok human-eréforras igényének
becslése

Eves becsiilt atlagos
S humé?-c’eréforrés
igény
[munkadra]
Bels6 (BKK) egyeztetések, kapcsolatfelvételek, adatgyijtés 100
Belsé szervezeti egységek tobblet raforditasa 80
Kllsé egyeztetések, kapcsolatfelvételek, adatgydjtés 100
Kilils6 szervezeti eqgységek tobblet raforditasa 120
Méresek koordinalasa 150
Adatok 6sszegyljtése 80
Folyamatok nyomon kovetése 80
Adatrogzités 80
Adatstrukturak karbantartasa 60
Adatfeldolgozas 120
Eredmények kiértékelése 150
Indikatorrendszer felllvizsgalata, gondozasa 100
Stratégiai felulvizsgalathoz tartozé tdmogato feladatok 80
Jelentéskeészités 500
Tarsadalmi kommunikacios feladatok (sajtohir, megkeresések 100
megvalaszolasa)

Osszesen (érintett szakteriilet) 1700

Osszesen (BKK) 1780

Minddsszesen 1900

Jol lathatdé, hogy human-eréforras szempontbdl nagyjaboél egy teljes munkaidds statuszra
es® munkamennyiséget célszerli dedikalni a monitoring és értékelési feladatok
koordinalasara. Természetesen ez nem kell, hogy azt jelentse, hogy kizarélag egy munkatars

foglalkozik a feladatokkal. A monitoring és értékelési folyamatok elinditasakor az elsé
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id6kben szlikséges lehet a jelzetten fellli tobbletmunka (pl. a hianyz6 adatok pétlasa miatt),
de ezt kompenzalja, hogy az elsé elérehaladasi jelentést csak 2020-ban javasolt elkésziteni.

A becslés egy atlagos éves munkaigényre vonatkozik.

El6z6eken felul tovabbi anyagi er6forras igény (6sszesen évente kb. 14 millidé Ft) a
kovetkezbk szerint jelentkezik. Fontos hangsulyozni, hogy nem feltétlen sziikséges minden
évben a jelzett szakeértéi tevékenységek igénybevétele, illetve egyes esetekben belsé
er6forrasbol megoldhatok egyes elemzések. A jelzett forrasigény azonban célszerlen

figyelembe veend6 a jovo évek forrastervezésében.

15. tablazat: A BMT-vel 6sszefiiggé monitoring és értékelési feladatok tébblet kéltség igényének
becslése

Tétel Eves koltségigény [ezer Ft]

Uj mérések koltsége: 7240
o Altalanos kozlekeddi elégedettségi index 4000
o Keresztmetszeti forgalomszamlalasok 3240
Auditalassal kapcsolatos szakeértéi koltségek 2000
Jogi szakértéi koltségek 1500
Grafikai és nyomtatasi koltségek 2000
Kdzbeszereztetés koltsége 1000

Osszesen 13740

Az el6z6ekben ismertetett eréforrasok rendelkezésre allasaval biztosithatéva valna, hogy a
monitoring és értékelési folyamatokhoz egy stabil forraskeret mentén minden évben a
kiegészitd jellegl mérések kapcsan felvételre keruljenek a megfelel6 adatok és megfelel6
mindségl kiadvanyok tudjanak készulni. Ezaltal maximalis mértékben lehetne tamogatni a
BMT SUMP elvek mentén torténd értékelését és a stratégia felllvizsgalatat, valamint
szinvonalasan és atlathatd moddon lehetne megvaldsitani a stratégiai visszacsatold

mechanizmust.
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BUDAPESTI MOBILITASI TERV Monitoring és értékelési kézikdnyv

Impresszum

Budapesti Mobilitasi Terv V. kdtet Monitoring és értékelési kézikonyv

A tervet Budapest Févaros Onkormanyzata szamara, Tarlds Istvan fépolgarmester felhatalmazasa alapjan a Budapesti Kozlekedési

Kozpont készitette.
Felel6s kiado: dr. Daboczi Kalman vezérigazgato,

Nyul Zoltan Stratégia és Innovacio igazgaté

Készilt a BKK altal megbizott konzorcium (BME ITS Zrt., Boda and Partners Kft., Trans-Sport Consulting Bt.) munkaja alapjan.

Konzorciumi témafelelds: Matrai Tamas

Szerzok, kdzremikodok:

dr. Albert Judit, Bakcsi Maté, Banfi Miklés, dr. Boda Gyorgy, Boldis Balint, dr. Denke Zsolt, Erdési-Kalman Eszter, dr. Fleischer Tamas,
Ficzek Zoltan, Friedl Ferenc, Filop Zoltan, Hajnal Tinde, Halmos Tamas, Haznagy Andor, dr. Juhasz Mattias, Kerényi Laszlé Sandor,
Kiraly Daniel, Kovacs Andras, Kozel Miklos, Lakatos Andras, Losonci David, Magyar Eméke, Matrai Tamas, dr. Mandoki Péter, Matyusz
Zsolt, dr. Mészaros Ferenc, Mészaros Szilvia, Nagy Istvan, Nagy Zoltan, Racz Zoltan, dr. Rakosi Judit, Soltész Tamas, Szentesi Péter,

Thék Regina, dr. Tombéacz Endre, Tombacz Fanni, dr. Téth Janos, dr. Téth Laszlo, VOrds Tunde, Zsamboki Andras

A terv intézményi és szakmai egyeztetésének alapvetd forumat az e célbdl Iétrehozott Balazs Mér Bizottsag jelentette. Az egyeztetési
folyamatban az alabbi szervezetek vettek részt: Budapest Févaros Onkormanyzata Fépolgarmesteri Hivatal, Miniszterelnékség, Innovacids
és Technolégiai Minisztérium (korabbi Nemzeti Fejlesztési Minisztérium), Pénziigyminisztérium (korabbi Nemzetgazdasagi Minisztérium),
Pest Megye Onkormanyzata, Kiemelt Kormanyzati Beruhazasok Kézpontja Nonprofit Zrt., Nemzeti Infrastruktira Fejlesztd Zrt., Budapest
Kézut Zrt., BKV Zrt., MAV Zrt., MAV-HEV Zrt., MAV-START Zrt., Budapesti és Pest Megyei Mérnoki Kamara. Tovabba Molnar LaszI6, dr.
Scharle Péter és dr. Tanczos Laszloné, mint fliggetlen szakért6k voltak a bizottsag tagjai.

A kulén nem jeldlt képek és illusztraciok a BKK tulajdonat képezik.
Kiadja a BKK Budapesti Kézlekedési Kozpont Zrt.
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