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Bevezetés

A jelen Tajékoztatdé a nyereményjatékok, promociok (a tovabbiakban egyitt: nyereményjatékok) szervezése
kapcsan a BKK (Adatkezel®) altal a nyereményjaték(ok)ban részt vevd természetes személyeknek az Adatkezel6
részére Onkéntesen megadott vagy szikségszerlien az Adatkezel§ tudomésara jutott személyes adatainak
kezelésére vonatkozik. A Tajékoztatoban foglaltak a nem természetes személyekre vonatkozé adatok tekintetében
nem alkalmazhatok.

1.Az Adatkezel6 megnevezése, a személyes adat és az Erintett fogalma

Az Adatkezel$ a Jatékszabalyzatban meghatarozott jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait
és eszkozeit 6nalldan, vagy masokkal egyutt meghatarozza.

A jelen Tajékoztatd kapcsan Adatkezel6:

Az adatkezel6 neve BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont Zartkérien Mikodd
Részvénytarsasag

Székhelye 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.

Postai cim 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.

Cégjegyzékszam 01-10-046840

Honlap cime www.bkk.hu

Adatvédelmi tisztviselo neve, | dr. Palvélgyi Miklés adatvedelem@bkk.hu

elérhetésége

Telefonszam (ligyfélszolgalat) +36-1-3-255-255

Adatvédelmi dokumentumok | https://bkk.hu/magunkrol/adatkezelesi-tajekoztatok/

elérhetésége

A jelen Tajékoztatd szempontjabdl személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az
"Erintett") vonatkozé barmely informacié. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett
maodon, kiléndsen valamely azonositd (példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozé egy vagy tdbb tényezd) alapjan azonosithaté.

2.A jelen Adatkezelési Tajékoztato targya, az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

A jelen Tajékoztaté az Adatkezel6 termékei, szolgaltatasai igénybevételével, az igénybevétel elésegitésével
kapcsolatosan, illetve marketingkommunikacios céllal szervezett nyereményjatékok kapcsan az azokban részt vevd
Erintett(ek) természetes személy(ek) személyes adatainak az Erintett(ek) &nkéntes hozzéjarulasan alapuld
adatkezeléseire és (amennyiben az Erintett a nyereményjatékban nyertesként keriil kisorsolasra, a nyeremény
atadasa, folyositasa, kifizetése kapcsan) jogi, jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében torténd
adatkezeléseire vonatkozik.

Az alabbiakban bemutatjuk az adatkezelés részleteit az egyes adatkezelési célok szerint. A nyereményjatékban
torténd részvétel dnkéntes, az Erintett dontésén, szabad elhatarozasan alapul. On jogosult arra, hogy —
hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén - az adatkezelésre adott hozzdjaruldasat barmikor visszavonja.

A jelen Tajékoztaté szerinti adatkezelésekre vonatkozé fobb jogszabalyok és a jelen Tajékoztatéban
alkalmazott roviditéseik:

» az Euroépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivill helyezésérdl (Altalanos Adatvédelmi Rendelet)

* az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)

+ a fogyasztévédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.)
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3. Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelésiink jogalapjai az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének

* a) pontja (hozzajarulason alapulé adatkezelés) és

+ ¢) pontja (amennyiben az Erintett a nyereményjatékban nyertesként kerlil kisorsolasra, a nyeremény atadasa,
folyositasa, kifizetése kapcsan jogi, jogszabalyi kbtelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés).

Az Erintett a 12/a.) pont szerinti személyes adatainak kezeléséhez, felhasznaldsdahoz adott hozzdjdruldsét
jogosult barmikor, indokolas nélkiil visszavonni az Adatkezel6 jelen Tdjékoztaté 1. pontjaban foglalt e-mail
cimére megkiildétt elektronikus levélben, vagy az Adatkezel6 postai cimére megkiildott irasbeli
nyilatkozatban. Amennyiben az Erintett nyertesként ker(il kisorsolasra, a hozzajarulas visszavonasa nem érinti az
Erintett nyertes nyereményhez valé jogat, sem az Erintett nyertes egyéb jogait; a hozzajarulas visszavonasa
semmilyen hatranyos kévetkezménnyel nem jar az Erintett nyertesre nézve, azonban a hozzajarulas visszavonasa
nem teszi a visszavonas el6tti adatkezelést jogellenessé vagy érvénytelenné, igy az esetlegesen korabban
kdzzétett és az Adatkezel$ altal nem térdlhetd, az interneten az Adatkezeld rendelkezési korén kivil allé6 webes
feluleteken harmadik személyek altal megosztott tartalmakért, személyes adatokért az Adatkezel§ felel6sséget
vallalni nem tud.

Ha az Erintett a nyereményjatékban nyertesként keriil kisorsolasra, a nyeremény atadasa, folydsitasa, kifizetése
kapcsan jogi, jogszabalyi kbtelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés céljabdél megadott személyes adatok
— tekintve, hogy azok nem az Erintett hozzajarulasaval kezelt személyes adatok — trlése nem kérhets, illetve az
azok torlésére irdnyuld kérést az Adatkezelének nem all médjaban teljesiteni. Az adatkezelések részleteit
egyebekben a 12. pontban talalhato tablazat tartalmazza.

4. Adatkezelési célok

A 12/a.) pont szerinti személyes adatokat az Adatkezel6 termékei, szolgaltatasai igénybevételével, az igénybevétel
elésegitésével kapcsolatosan, illetve marketingkommunikacios céllal szervezett nyereményjatékokrdl torténd
tajékoztatas, ezek szervezése, lebonyolitasa, az Erintettnek a nyereményjatékban torténé részvételének lehetévé
tétele, kapcsolattartas, a nyeremények sorsolasa céljabol kezeli az Adatkezel8. A nyeremény atadasat, folyositasat,
kifizetését megel6zéen az Adatkezeld vagy az Adatfeldolgozé munkatarsa az Erintett nyertes személyazonossagat
a bemutatott okmanya alapjan ellenérzi, azonban az okmanyrdl masolatot nem készit. Az Adatkezeld vagy az
Adatfeldolgozé jogosult az Erintett nyertes 12/b.) pont szerinti adatainak el6zetes megkiildését kérni, és a
nyeremény atvételekor, a nyeremény atadasat, folyositasat, kifizetését megel6zéen a személyes okmanyok
megtekintésével azokat — az Erintett nyertes személyazonossaganak igazolasa céljabél — ellenérizni. Amennyiben
az Erintett nyertes nem bocsatja rendelkezésre a 12/b. pontban megjeldlt, a nyeremény atadasahoz,
folydsitasahoz, kifizetéséhez szikséges adatokat, ugy elvesziti a nyereményre valé jogosultsagat. A jelen
Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelések adatkezelési céljainak részletes meghatarozasat egyebekben a
12. pontban talalhato tablazat tartalmazza.

5. Kezelt adatok kore, az adatok forrasa

A jelen Adatkezelési Tajékoztatod szerinti adatkezelések keretében kezelt adatok kérének meghatarozasat a 12.
pontban talalhato tablazat tartalmazza. A nyereményjatékban valé részvétel, személyes adatai ennek kapcsan valo
kezeléséhez t6rténd hozzajarulas soran, illetve (amennyiben az Erintett a nyereményjatékban nyertesként keriil
kisorsolasra, a nyeremény atadasa, folydsitasa, kifizetése kapcsan) a nyeremény atadasahoz, folyésitasahoz,
kifizetéséhez az Erintett bocsatja az Adatkezel6 rendelkezésére személyes adatait, igy e kdrben az adatok forrasa
az Erintett.

6. Az adatok megismerésére jogosultak, az adattovabbitasok indoka

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatok megismerésére jogosultakat (az Adatkezel6 szervezetén belili
megismerésre jogosultak és a kilsé cimzettek) a 12. pontban talalhatd tablazat tartalmazza. A 9. pontban
részletezett Adatfeldolgoz6 esetében az Adatkezeld altali adattovabbitasok indoka, hogy az Adatfeldolgozo a 9.
pontban ismertetett adatfeldolgozoi tevékenységeit el tudjak latni.

7. A személyes adatok kezelésének, tarolasanak idétartama

A kezelt személyes adatokat — az Erintett ellenkezd kérésének hianyaban - haladéktalanul térdljik, ha nem a
jogszabalyokban meghatarozott célbdl tortént az adatkezelés, vagy az adatkezelés célia megsziint. Az Erintett
hozzajarulasaval kezelt adatok az Erintett kérésére, illetve hozzajarulasanak visszavonasa esetén is barmikor
torlésre keriilnek. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelések idétartamat a 12. pontban talalhaté
tablazat tartalmazza.

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagarol. A tudomany



és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkdre, kdrtilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és sulyossagu
kockazat figyelembe vételével megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg
megakadalyozza azok megsemmistilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az Adatkezeld kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen jogalappal
tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kdvetelményének.

Az Adatkezeld a kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tdbbek koz6tt, adott
esetben:

- aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat,

- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendlld képességét (lzemeltetés- és
fejlesztésbiztonsag, behatolas elleni védelem és felderités, a jogosulatlan hozzaférés megel6zése)

- fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani (az adatszivargas
megelézése; a sériilékenység- és incidenskezelés)

- az adatkezelés biztonsaganak garantdlasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast (az
Uzletfolytonossag fenntartasa, kartékony kodok elleni védelme, az adatok biztonsagos tarolasa,
tovabbitasa, feldolgozasa, munkavallaloink biztonsagi képzése)

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbél eredd
olyan kockazatokat, amelyek kilénésen a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatian nyilvanossagra hozatalabdl
vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

Az Erintett adatai az Adatkezeld védett belsé szerverein keriilnek tarolasra, amely védelme a legmagasabb foku IT
biztonsagi el6irasoknak megfelel. Tavoli hozzaférés kizardlag az arra jogosultak sziik kére szamara, csak virtualis
maganhalozaton keresztil, authentikaciét kovetben lehetséges. Minden modositdssal jaré adatkezeléssel
kapcsolatos Felhasznaloi mivelet naplézasra kerul. Az adatok egyéb fizikai adathordozéra nem keriinek
masolasra.

Az Adatkezel6 a rogzitett személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszk6zoket az alabbiak szerint
Uzemelteti:

e Azon fizikai eszk6z6k védelmének biztositasa, amelyek a BKK-ra vonatkozé adatokat tartalmaznak.

e Annak biztositasa, hogy csak jovahagyott és felhatalmazott Felhasznalok férhessenek hozza az
Adatkezel§ altal hasznalt adatokhoz.

e Annak biztositasa, hogy csak a rendszerek hasznalatara jogosult személyek férjenek hozza az Adatkezeld
adataihoz.

e Annak biztositasa, hogy az Adatkezel§ adatait illetéktelen személy ne tovabbithassa, olvashassa,
modosithassa vagy tordlhesse adattovabbitas vagy tarolas soran. A kezelt adatokat kizardlag az
Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett adatfeldolgozo(k) ismerhetik meg
jogosultsagi szintek szerint, azokat az Adatkezel$ harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem
rendelkezé személynek nem adja at. Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozé altal meghatarozott
munkakorokhdz rendelten, meghatarozott mddon, jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozza az
Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozd munkavallaloi a személyes adatokhoz.

e Annak biztositasa, hogy az Adatkezel6 adatai védve legyenek a véletlen megsemmisiléstdl vagy
elvesztéstdl, és ezen kdvetkezményeket kivaltdé események esetén idében hozzaférjenek az Adatkezeld
adataihoz és helyreallitsak azokat.

e Annak biztositasa, hogy az Adatkezel6 adatait mas Ugyfelek adataitdl elkilonilten kezeljgk. Az
Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozé a személyes adatokat bizalmas adatként minésiti és kezeli. Az
Adatkezel6 a kilonbdzé nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok — térvényben meghatarozott kivételekkel — kdzvetlendl
ne legyenek ésszekapcsolhatdk és az Erintetthez rendelhetdk.

e Az Adatkezel6 adatainak barmilyen megsértése esetén a jogsértés hatasa minimalisra csdkkenjen, és az
Adatkezel® adatainak tulajdonosa, a Févarosi Onkormanyzat haladéktalanul értesitésre keriiljenek.

¢ Annak biztositasa, hogy az Adatfeldolgozo6 rendszeresen tesztelje, megvizsgalja és értékelje a fent vazolt
technikai és szervezeti intézkedések hatékonysagat.



e Az Adatkezeld az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai rendszereket tlizfallal
védi, valamint a kuls6- és belsé adatvesztések megel6zése érdekében viruskeresd és virusirtdé programot
hasznal. Az Adatkezel6 gondoskodott tovabba arrdl, hogy a visszaélések megel6zése érdekében barmely
formaban t6rténd bejovd és kimendé kommunikaciét megfeleléen ellendrizze.

9. Adatfeldolgozok Az Adatfeldolgozd az a természetes, vagy jogi személy, amely az Adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel. A személyes adataival kapcsolatban adatfeldolgozoként (a tovabbiakban:
"Adatfeldolgozd") a Jatékszabalyzatban feltlintetett cégek jarnak el.

Adatfeldolgozé neve, székhelye Adatfeldolgozé altal végzett Adatfeldolgozé altal kezelt
tevékenység személyes adatok
Z3 Systems Informatikai Korlatolt | A BKK honlapjahoz kapcsolédé | Az adott nyereményjatéek vagy
Felelésségl  Tarsasag, 9700 | Uzemeltetési és fejlesztési | promocié kapcsan az érintettdl
Szombathely, Méra Ferenc utca 1. | feladatok ellatésa, rendellenes | szarmazo6 személyes adatok.
mikddések feltérasa.

10. Az On (Erintett) adatkezeléssel kapcsolatos jogai és érvényesitésiik rendje

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezeldnél az alabbiakat:

o tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megelézden, illetve az
adatkezelés soran)
hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezeld altali rendelkezésére bocsatasat),
szemeélyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,
személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat (zarolasat),
joga van az adathordozhatésaghoz,

o tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint, irdsban nyujthatja be érintetti kérelmét az Adatkezeld részére. Az
Adatkezelé az Erintett jogszer(i kérelmét legfeliebb egy hénapon belill teljesiti, és errél az altala megadott
elérhetéségre kuldott levélben értesiti.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkei alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tsl arrél, hogy

milyen személyes adatait,
milyen jogalapon,
milyen adatkezelési cél miatt,
milyen forrasbal,
mennyi ideig kezeli,
alkalmaz-e adatfeldolgoz6t, ha igen, az esetleges adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggb tevékenysegeérdl,
e az Adatkezeld kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,
e az esetleges adatvédelmi incidens korulményeirdl, hatasair6l és az elharitdsara megtett
intézkedésekrdl.
10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezeléts| visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt személyes
adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6tél a 10.2. pont szerint irdsban kérheti.

Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat — ha ez nem tkdzik mas jogszabalyi
akadalyba - az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valé6 jog (Altalénos Adatvédelmi Rendelet 16. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy az Adatkezel® moédositsa valamely személyes adatat
(példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai elérhetéségét vagy kérheti, hogy az Adatkezeld
altal kezelt barmely pontatlan személyes adatat az Adatkezeld helyesbitse).



Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérie az Adatkezelé altal kezelt hianyos
személyes adatai megfeleld kiegészitését.

10.1.4. A torléshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti az Adatkezel5tél személyes adatainak a torlését.

A személyes adatok torlése alapvetéen akkor kérhetd, ha adatkezelésiink az On hozzajarulasan alapul, pl.
hozzajarulasat adta ahhoz, hogy adatait (telefonszam, e-mail cim) kapcsolattartas céljabdl kezeljik. llyen esetben
személyes adatait toroljuk.

Ha személyes adatait szerz6dés teljesitése céljabdl, vagy jogszabaly alapjan adta meg, ezen személyes adatok
ezzel 6sszefliggd kezelése a szerz8dés megsziinésével nem szlinik meg automatikusan, illetve a torlési kérelmét
sem tudjuk teljesiteni.

Ebben az esetben a vonatkozo jogszabalyok szerint személyes adatait a szerz6dés megszlinésétél kdvetden is
kezelnunk kell a jelen Adatkezelési tajékoztatéban foglalt adatkezelési idétartamig.

10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) val6 jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikke
alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld zarolja (az
adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmdi jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkiildnitett kezelés biztositasaval).

A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjelélt indok szilkségessé teszi az adatok tarolasat.

Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha Ugy gondolja, hogy a beadvanyat az Adatkezel
jogellenesen kezelte, azonban az éaltala kezdeményezett hatdsagi vagy birésagi eljaras érdekében szlikséges az,
hogy a beadvanyt az Adatkezel6 ne tordlje.

Ebben az esetben a hatésag vagy a birdsag megkereséséig az Adatkezel6 tovabb tarolja a személyes adatot
(példaul az adott beadvanyt), ezt kovetben torli az adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a r& vonatkozé, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az
Adatkezel6, ha:

e az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy

e a6.cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt médon térténik.

10.1.7. A tiltakozashoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban tiltakozhat személyes adatainak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti, az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben
az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kézvetlen (izletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a birdsagi vagy hatosagi eljaras kezdeményezése el6tt az Adatkezel6nek legyen szives elkuldeni
a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat, hogy azt kivizsgalhassuk és megnyugtatéan
orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely kérelmét, igényét — annak megalapozottsaga esetén -
teljesithessuk.



Az Adatkezeld az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak érvényesitése,
adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozésa és panasza esetén
indokolatlan késedelem nélkul, a mindenkori jogszabalyokban &ltal el6irt idén belll vizsgalja ki az ugyet, intézkedik
a megkereséssel kapcsolatban és nyujt tajékoztatast az ligyben az Erintett személy részére. Sziikség esetén,
figyelembe véve a megkeresés Osszetettségét és a megkeresések szamat, ez a hataridé a jogszabalyban irtak
szerint meghosszabbithato.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton
adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedést az Erintett megkeresése
alapjan késedelem nélkill, de legkésébb a jogszabalyban meghatarozott hatariddben, tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett az
alabbiak szerint birdsagi vagy hatdsagi eljarast kezdeményezhet gyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezel6 altal kezelt
adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban felvilagositast kér,
panaszt kivan el6terjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely jogaval kivan éIni, ezt megteheti Gn. érintetti
kérelemként irasban hagyomanyos levélben, e-mailben az 1. pontban meghatarozott Adatkezeld
elérhetéségein keresztiil.

Birésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezels, illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi kdrébe tartozé adatkezelési miveletekkel
Osszefiiggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld, illetve az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kételezé jogi aktusdban meghatérozott eléirasok
megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakhelye
vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes torvényszék elbtt is megindithato.

Hatosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.,
honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatésagi eljaras lefolytatasat
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett
be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, igy kiildndsen,
e ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak
érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja
(vizsgalat kezdeményezése), valamint
e ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaréd adatfeldolgozéd megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurépai Unié kételezd jogi aktusaban
meghatarozott eldirasokat (hatésagi eljaras lefolytatasanak kérelmezése).

11. Egyebek

Az Adatkezel6 fenntartia a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldalian, a jovére nézve moddositsa. A
modositasokrél az Erintettek az Adatkezeld honlapjan kaphatnak tajékoztatast. Az Adatkezel6 a mindenkor
iranyadd magyar és Eurdpai Unids adatvédelmi jogszabalyok szerint kezeli.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdoban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt déntéshozatal,
profilalkotas, valamint a személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére nem
torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd elérhetd a https://bkk.hu/magunkrol/adatkezelesi-tajekoztatok/ honlapon. A
modositasokrél az Erintetteket az Adatkezel6 honlapjan keresztill tajékoztatja.
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12. Az adatkezelések részletes leirasa

Az adatkezelés Az A kezelt adatok kore Az adatkezelés Az adatok
megnevezése és célja | adatkezelé idétartama megismerésére
s jogalapja jogosultak adott
Adatkezel6nél
és a kiilsé
cimzettnél
(kiilonosen a 9.
pont szerinti
Adatfeldolgozon
al)
a) Az Adatkezel6 | Az Erintett | Alapadatok: A hozzjarulas A BKK esetén az
termékei, szolgaltatdsai | hozzajarula | teljes név * | megadasatdl az adott
igénybevételével, az | sa [az | lakcim/értesitési cim vagy * | adott nyeremeényjaték
igénybevétel Altalanos e-mail cim vagy nyereményjaték kiirasaban,
elésegitésével, illetve | Adatvédelmi | stelefonszam/mobiltelefons lezarultat kovetd lebonyolitasaban,
marketing- Rendelet 6. | zam legkésébb 30. a nyeremények
kommunikaciés céllal | cikk Q) (harmincadik) sorsolasaban, a
kapcsolatosan bekezdés a) | Amennyiben adott, egyedi | napig, nyeremények
szervezett pontja nyereményjatékban torténé | nyertesség atadasaban részt
nyeremeényjatékokrol részvételhez barmilyen | esetén a vevd szervezeti
torténd  tajékoztatas, tovabbi személyes adat | nyeremény egyseégek.
ezek szervezése, megadasa is sziikséges (pl. | atadasaig (ezt Az Adatfeldolgozé
lebonyolitasa, az a nyertesrol készllt felvétel, | kdvetéen a b.) esetén az
Erintettnek a képmas, a | pontban irtak az adatfeldolgoz6i
nyereményjatékban nyereményjatékban  részt | iranyaddak). A megallapodas 1.
torténé részvételének vevé Erintett Facebook | nyertesrdl sz. mellékletében
lehetéve tétele, profiljan elérhetd személyes | készitett foglalt titoktartasi
kapcsolattartas, a adatok, stb.), ugy ezen, az | felvételeket az nyilatkozattal
nyeremények adott nyereményjaték | Adatkezel 1 rendelkezé, a
sorsolasa. Az Erintett Jatékszabalyzataban (egy) évig, illetve | feladat ellatasara
nyertesrél a nyeremény részletezett tovabbi | a hozzjarulas kijelolt
atvételekor készitett szemeélyes adat(ok) | visszavonasaig munkavallalo.
felvételeket az pontjaban talalhato. kezeli, amely
Adatkezeld a azonban nem
nyereményjatékkal vonatkozik az

6sszeflggd
kommunikacié céljabdl
hasznalhatja fel.

Adatkezeld
rendelkezési kore
aldl addig kikerdlt
felvételekre. Ha
az Erintett
hozzajarulasat
visszavonja
és/vagy tiltakozik
adatainak az elsé
oszlopban
megjelolt
célokbdl torténd
kezelése ellen,
illetve a fenti
idétartamok
elteltek, akkor a
személyes
adatokat jelen
Tajékoztatoban
irtak szerint
haladéktalanul
torolni kell. A
hozzajarulas
visszavonasa,
illetve az
adatkezelés
elleni tiltakozas
ugyanakkor az
Erintettnek a
nyereményjatékb




an valo részvételi
lehet8ségének
megszinését
eredményezi
(azaz a
nyereményjatékb
Ol kizarasra kertl,
ésa
nyereményre
valo
jogosultsagat is
elvesziti).

b.) A nyeremény(ek)
atadasahoz a kisorsolt
nyertes(ek)/potnyertes(
ek)
személyazonossagana
k igazolasa,
megallapitasa, a
nyeremények atadasa,
a nyereményadd és
esetleges mas
adobevallasi,
megfizetési
kotelezettség
teljesitése, a bizonylati
rend jogszerliségének
igazolasa.

Jogi,
jogszabalyi
kotelezettsé
g teljesitése
[az
Altalanos
Adatvédelmi
Rendelet 6.
cikk Q)
bekezdés c)
pontja)

« teljes név
* lakcim/értesitési cim

* a nyertes szlletési helye

és ideje

* a nyertes addazonositd

jele

Az Adatkezel6 az
Erintett
nyertes(ek) azon
személyes
adatait, amelyek a
nyeremény vagy
mas ado
bevalldsanak és
medfizetésének,
illetve a bizonylati
rend
jogszerlségének
ellenérzéséhez
szikségesek, a
nyeremény
atvételét,
folyositasat,
kifizetését kovetd
8 (nyolc) évig 6rzi
meg

A nyeremeny-
vagy mas ado
bevallasdhoz és
medfizetéséhez
szikséges
szemelyes
adatokat az
Adatkezel§ a NAV
illetve egyéb
jogszabalyban
meghatarozott
hatésagok
részére
tovabbitja.




