


A projekt fő céljai
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Társadalmi egyeztetések

• Mobilitási Témacsoport 

• Civil szervezetek, közlekedésszakmai egyesületek 
részvétele 2024 augusztusában

• Igényfelmérő kérdőív

• Utazóközönség véleményének és utazási szokásainak 
megismerése

• Helyszíni kitelepülések 

• Beszélgetés a potenciális felhasználókkal

• Projekt tartalmának megismertetése, a vele kapcsolatos 
attitűdök megismerése

• Kérdőív népszerűsítése

• 3 alkalom:

• szeptember 5. Pesterzsébet városközpont

• szeptember 10. Pesterzsébet városközpont

• szeptember 12. Gubacsi út / Határ út

• Elért személyek száma kb. 450 fő
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A kérdőívről általánosságban
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Kitöltés ideje: 2024. augusztus 14. és szeptember 15. 

között

Kitöltők száma: 898 fő 1%

Kitöltés módja:

47%

52%

pc mobil hagyományos



15%-nak

akadálymentes környezetre van szüksége

Demográfia

9

60%    

Férfi

39%    

Nő

n = 882 n = 862

4%

13%

29%

25%

16%

8%
5%

Korcsoport (n=890)

18 év alatt

19-25 év között

26-35 év között

36-45 év között

46-55 év között

56-65 év között

65 év felett

1%4% 3%

21%

16%

56%

Iskolai végzettség (n=875)

Nincs iskolai végzettségem

8 általános

szakiskola – érettségi nélkül 

középiskola – gimnázium és 

szakközépiskolai érettségi 

felsőfokú szakképzés/OKJ

főiskola/egyetem





Honnan hová utaznak leggyakrabban a kérdőív kitöltői?
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TOP honnan

(n = 827)

TOP hová

(n = 790)

XX. kerület 69% IX. kerület 14%

XXIII. kerület 6% XIII. kerület 11%*

XXI. kerület 4% XX. kerület 11%

XIV. kerület 2% XI. kerület 10%*

XIX. kerület 2% VIII. kerület 8%

XVIII. kerület 2% V. kerület 7%

Bármely más 
kiindulópont

≤1%

XIV. kerület 5%

X. kerület 4%

XXI. kerület 4%

VI. kerület 4%

Bármely más 
célpont

≤3%

n = 783

* EFM utasszámok:

- XX. → XIII. kerületbe 1055 KK utas/nap, 560 szgk utas/nap

- XX. → XI. kerületbe 1153 KK utas/nap, 2441 szgk utas/nap



Hogyan érinti a fejlesztéssel érintett terület jövője?
(n=893, több válasz)
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0%

1%

2%

3%

5%

6%

10%

12%

16%

16%

26%

72%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

üzlettulajdonos vagyok

szerelőként, festőként, karbantartóként különböző helyszíneken dolgozom a…

nem érint a terület jövője

itt dolgozom (kereskedelemben, szolgáltató szektorban vagy vendéglátásban)

oktatási intézménybe járok

itt dolgozom (irodában)

másképp érint a terület jövője

csak átutazom

egészségügyi intézményt látogatok

ügyintézés céljából járok erre

alkalmanként, konkrét címre jövök (pl. rokont, ismerőst látogatok; egy közeli…

itt lakom

A honnan hová utazások és az 

érintettség kérdésére adott válaszok 

alapján megállapítható, hogy a 

kérdőívvel megfelelő célközönséget 

értünk el.



Milyen közlekedési eszközzel utazik leggyakrabban?
(n=878)
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0%

0%

0%

1%

1%

2%

3%

3%

18%

22%

51%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

egyéb mikromobilitási eszközzel (pl. gördeszka, segway, akár elektromos)

taxival

rollerrel (saját vagy megosztott, akár elektromos)

motorral, robogóval (akár elektromos)

gyalog

Volánbusszal

HÉV-vel

saját kerékpárral (akár elektromos)

autóval, furgonnal (saját, céges vagy megosztott)

villamossal

BKK autóbusszal



Milyen közlekedési eszközökkel utazik még?
(n=847, több válasz)
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0%

1%

3%

7%

7%

11%

16%

17%

34%

45%

47%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

egyéb mikromobilitási eszközzel (pl. gördeszka, segway, akár elektromos)

motorral, robogóval (akár elektromos)

rollerrel (saját vagy megosztott, akár elektromos)

taxival

Volánbusszal

saját kerékpárral (akár elektromos)

HÉV-vel

gyalog

autóval, furgonnal (saját, céges vagy megosztott)

BKK autóbusszal

villamossal



Mely állítások igazak BKK járatokkal megtett utazásaira? 
(n=862, több válasz)

15

6%

12%

17%

29%

32%

39%

42%

55%

62%

70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Gyál felé utaztam az 54-es, 55-ös, 84E, 89E, 94E, 294E autóbuszok valamelyikével.

Pestszentlőrincre (a 18. kerületbe) utaztam a 36-os, 166-os, 254E autóbuszok valamelyikével.

Az 51-es villamost használtam.

Soroksár irányába utaztam a 35-ös, 54-es, 66-os, 66B, 66E, 123-as, 123A, 135-ös, 224-es, 224E

autóbuszok valamelyikével.

Az 52-es villamost használtam.

Csepelre utaztam a 35-ös, 36-os, 148-as, 151-es autóbuszok valamelyikével.

A 3-as villamost használtam.

Átszálltam az M3-as metróra Kőbánya-Kispesten, a Határ útnál vagy a Népligetnél a 66-os, 66B,

66E, 84E, 89E, 94E, 99-es, 123-as, 123A, 148-as, 151-es, 254E, 294E autóbuszok valamelyikéről.

A 2B villamost használtam.

A Boráros tér irányába utaztam az 54-es, 55-ös, 223E, 224-es, 224E autóbuszok valamelyikével.



Milyen közösségi közlekedési irányt vagy járatot hiányol Pesterzsébeten belül?
(n=335)
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2%

2%

2%

2%

2%

2%

3%

3%

3%

3%

3%

4%

4%

5%

7%

9%

15%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

51-es villamos kapacitásnövelése

Soroksár jobb elérése közösségi közlekedéssel

66-os autóbuszcsalád kapacitásnövelése

Pacsirtatelep - Pesterzsébet városközpont közvetlen villamos

MOL Bubi

soroksári hipermarketek jobb elérése közösségi közlekedéssel

Mártírok útja és környéke jobb elérése közösségi közlekedéssel

Jahn Ferenc Kórház jobb elérése közösségi közlekedéssel

Gubacsipuszta jobb elérése közösségi közlekedéssel

Helsinki út és soroksári Duna-ág közötti terület (Mediterrán lakópark) jobb ellátása…

harántirányú járatok

Szentlőrinci út / Soroksár-Újtelep irány

épüljön villamos Pesterzsébet városközpontba (a projekt része)

metróépítés

Belvárosi irány

Pest - Csepel - Buda

2B, 51-es és 52-es villamosok lassúak (egyirányú hurkok az útvonalban, menetidő)

2%-os arányt meghaladó említések



Használná-e a vonatot pesterzsébeti utazásához, ha nem lenne vágányzár a vasútvonalon?
(n=869)
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10%

40%

50%

Igen, a vonatot használnám leggyakrabban.

Igen, de nem a vonat lenne a leggyakoribb

közlekedési eszközöm.

Nem.



Hol érzékelnek a kitöltők közlekedési problémákat?
(n=1067)
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• Hiányolják Pesterzsébet 

városközpont kötöttpályás elérését

• 2B, 52-es villamos belvárosi irányát 

lassúnak, kerülőnek tartják

• Meglévő pályahálózat leromlott 

állapota a régi típusú villamosokkal 

egyetemben nagy zajt kelt

• Villamos és HÉV közötti átszállás 

nehézkes

• Mártírok útja, illetve a végén a 

kereskedelmi egységek elérése 

közösségi közlekedéssel nem 

megoldott

• Sok helyen rossz minőségű 

útburkolat



Közlekedési konfliktusok, balesetek Pesterzsébeten
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1%

1%

1%

1%

1%

1%

7%

8%

13%

14%

23%

28%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

gyalogos és kerékpárt vagy más mikromobilitási eszközt

használó között

gyalogos és villamosvezető között

villamosvezető és autóbuszvezető között

gyalogos és autóbuszvezető között

kerékpárt vagy más mikromobilitási eszközt használó és

villamosvezető között

kerékpárt vagy más mikromobilitási eszközt használó és

autóbuszvezető között

autóval közlekedő és kerékpárt vagy más mikromobilitási

eszközt használó között

autóval közlekedő és autóbuszvezető között

szabálytalanul parkoló autó akadályozta a villamos vagy

autóbusz közlekedését

autóval közlekedő és gyalogos között

autóval közlekedő és villamosvezetői között

két autóvezető között

Kik között jött létre a konfliktus vagy a baleset? (n=403)

49%51%

Tapasztalt-e már közlekedési 

konfliktust vagy balesetet 

Pesterzsébeten? (n=840)

igen nem



Melyik utcában tapasztalta a közlekedési konfliktust vagy balesetet? 
(n=369)
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18%

11%

29%

14%

11%

8%

8%

a Török Flóris utca Határ

út felé eső szakaszán

a Török Flóris utca Alsó

határút felé eső

szakaszán

a Nagysándor József

utcában

más, a térképen nem

jelölt utcában

a Vörösmarty utcában

a Jókai Mór utcában

az Ady Endre utcában





A Topánka utca kialakítása során mire van a legnagyobb szükség?
(n=871, max. 3 válasz)

22

7%

9%

9%

29%

37%

39%

39%

56%

60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Több szabadtéri pad

Sebességkorlátozás a közúti járművek számára

Több parkolóhely

Biztonságos és összefüggő kerékpáros hálózat (elválasztott

kerékpárút, kerékpársáv)

Több árnyékot adó elem

Füvesített villamospálya

Több zöldterület (cserje, virágágyás) a használaton kívüli aszfaltozott

felületek helyén

Fasorok megőrzése, bővítése, karbantartása

Biztonságos és kényelmes gyalogos létesítmények (széles, kényelmes

járda, süllyesztett szegély, kijelölt gyalogátkelőhelyek)

Leggyakrabban említett témák (Topánka u.)

14%    Közbiztonság

12%    Több zöldfelület

10%    Biztonságos, akadálymentes

gyalogos közlekedés

Szabadszavas válaszok száma n = 145



A Török Flóris utca kialakítása során mire van a legnagyobb szükség?
(n=737, max. 3 válasz)

23

9%

11%

27%

35%

36%

42%

56%

64%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Több szabadtéri pad

Több parkolóhely

Biztonságos és összefüggő kerékpáros hálózat (elválasztott

kerékpárút, kerékpársáv)

Több árnyékot adó elem

Füvesített villamospálya

Több zöldterület (cserje, virágágyás) a használaton kívüli aszfaltozott

felületek helyén

Fasorok megőrzése, bővítése, karbantartása

Biztonságos és kényelmes gyalogos létesítmények (széles, kényelmes

járda, süllyesztett szegély, kijelölt gyalogátkelőhelyek)

Leggyakrabban említett témák (Török F. u.)

20%    Közbiztonság

9%      Több zöldfelület

9%      Biztonságos, akadálymentes

gyalogos közlekedés

Szabadszavas válaszok száma n = 97



Mely 3 funkciót tartja a legfontosabbnak a megállókban?
(n=723, max. 3 válasz)
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4%

12%

34%

38%

63%

70%

73%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

művészeti alkotás, amitől egyedi lesz a megálló

ivókút

ülőhely

növények, zöldfelületek

térfigyelő kamera

vizuális vagy audiovizuális valós idejű utastájékoztatás

árnyékolás



Mely 3 funkciót tartja a legfontosabbnak a megállók környezetében?
(n=666, több válasz)
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11%

13%

18%

19%

35%

36%

47%

65%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

carsharing pont

kerékpárpumpa és szerelőállomás

Mobi-pont (elektromos rollereknek)

kerékpártámasz

MOL Bubi állomás

K+R (autóval rövid megállást biztosító pont)

őrzött vagy zárható roller- és kerékpártároló

színvonalas nyilvános illemhely, WC



Mely funkciók említését hiányolta az előző két felsorolásban?
(n=85)
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3

5

5

6

7

8

9

21

530

0 100 200 300 400 500 600

étel-, italvásárlási lehetőség

dohányzási tilalom betartatása a megállókban

nem ért egyet a fejlesztéssel

több, biztonságosabb, akadálymentes zebra, gyalogos infra

korszerű, tiszta villamosmegállók

több parkoló

BKK jegyautomata

közbiztonság

viszonyításképpen: árnyékolás

Legalább 3%-os arányt elérő említések





Hol helyezné el az új megállókat?
(n=416)
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A kitöltők válaszai A BKK előzetes javaslatai



Megjegyzés: A kérdőív egyik kérdése a 223E autóbusz és a 2-es 

villamos menetidejének összehasonlításáról szólt. Hibás 

kérdésfeltevés miatt az erre adott válaszokat nem vesszük 

figyelembe, az eredményt bemutató diát töröltük a diasorból.



Milyen feltételek teljesülése esetén választaná a Topánka utcai villamost?
(n=878, több válasz)

30

6%

19%

21%

36%

39%

40%

44%

44%

53%

60%

69%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

nem választanám a villamost

ha könnyű lenne az átszállás a villamos és a HÉV között

ha a nagyobb kereszteződésekben is mindig elsőbbsége lenne a villamosoknak

ha könnyű lenne átszállni a villamosra az autóbuszokról

ha tisztábbak lennének a járművek és a megállók

ha biztonságosabbak lennének a járművek és a megállók

ha a jelenleginél gyakrabban követnék egymást a villamosok

ha a villamos használatával kevesebbszer kellene átszállnom, mint ma

ha minél több modern, klimatizált, alacsonypadlós villamos közlekedne a vonalon

ha a jelenleginél gyorsabban közlekednének a villamosok

ha villamossal közvetlenül lehetne eljutni a Belvárosba



Milyen gyakran használná a 3-as villamost, ha az a Csepeli átjáróig közlekedne?
(n=824)
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15%

42%

15%

17%

11%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

nem használnám

alkalomszerűen (havonta vagy évente néhányszor) használnám

hetente használnám

hetente többször használnám

(szinte) minden nap használnám

43%



Milyen gyakran használná a 2-es villamost, ha az a Csepeli átjáróig közlekedne?
(n=823)
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10%

31%

15%

23%

21%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

nem használnám

alkalomszerűen (havonta vagy évente néhányszor) használnám

hetente használnám

hetente többször használnám

(szinte) minden nap használnám

59%



Mi a véleménye a mai 2B, az 51-és és az 52-es villamos északi irányú, Nagysándor József utca –
Jókai utcai útvonaláról (a Határ út felé)? (n=814)

33

19%

44%

22%

15%
Számomra előnyös a megléte, mert

rendszeresen itt szállok le a villamosról/szállok

fel a villamosra.

Számomra előnyösebb lenne, ha a Török Flóris

utcán közlekednének mindkét irányba a

villamosok a projekt keretében történő

kétvágányúsítás következtében.

Nem szoktam ezeket a járatokat használni.

Nem tudom megítélni. / Nem szeretnék

válaszolni.



2%

6%

27%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Nem támogatnám, mert a Határ

úton szállok át a villamosról más

autóbuszjáratokra.

Nem támogatnám, mert a Határ úti

metróállomás közelében lévő

áruházakba, plázába járok

vásárolni.

Nem támogatnám, mert a Határ

úton szállok át a villamosról az M3-

as metróra.

Mi a véleménye arról, ha az 52-es villamos tovább közlekedne észak felé a 3-as és a 62-es villamosok 
vonalán? Ezzel az 52-es villamos a továbbiakban nem érintené a mai Határ úti végállomását. (n=815)

34

9%

21%

10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Támogatnám, ha

Pesterzsébetről legalább

Kőbánya alsó vasútállomásig

juthatnék el villamossal

átszállás nélkül.

Támogatnám, ha

Pesterzsébetről legalább az

Örs vezér teréig juthatnék el

villamossal átszállás nélkül.

Támogatnám, ha

Pesterzsébetről egészen

Rákospalota, MÁV-telepig

juthatnék el villamossal

átszállás nélkül.

26%     Nem tudom megítélni. / Nem szeretnék válaszolni.





Lehetséges Soroksár-Újtelep irányú hosszabbítás

36

24%

46%

9%

13%

8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

nem használnám

alkalomszerűen (havonta vagy

évente néhányszor) használnám

hetente használnám

hetente többször használnám

(szinte) minden nap használnám

Utazna egy ide meghosszabbított 

villamosvonalon? (n=878)

59%20%

20%

A meghosszabbított villamosvonal érintse 

a Jahn Ferenc Kórházat? (n=865)

Az egészségügyi intézmény kötöttpályás elérhetőségéért cserébe

elfogadható némi kerülő és hosszabb menetidő (Pacsirtatelep és a

Soroksár-Újtelep végállomás közötti szakaszon).

Inkább maradjon rövidebb a menetidő (a Pacsirtatelep és Soroksár-Újtelep

végállomás közötti szakaszon).

Nem tudom megítélni. / Nem szeretnék válaszolni.



Mi a véleménye arról, ha egy későbbi fejlesztés következtében a Topánka utcai vágányok tovább 
vezetésével villamossal lehetne Pestről Csepelre utazni? (n=866)
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Mi a véleményed arról, ha egy későbbi fejlesztés következtében a vágányok még tovább 
vezetésével villamossal lehetne átjutni Pestről Csepelen át Budára? (n=870)
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Leggyakrabban említett témák a fejlesztéssel kapcsolatban
(n=220)
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meglévő villamospályák felújítása, karbantartása

metrót kellene építeni vagy a HÉV-et bevinni a föld alá

tisztaság a járműveken

nem támogatja a fejlesztést

akadálymentes járművek

2-es villamos és 223E autóbusz gyorsaságával kapcsolatos észrevétel

klimatizált járművek

zajhatások

közösségi közlekedés mai paraméterein módosítana

közbiztonsági javaslat

javaslatok a villamosok jövőbeni vonalvezetésére

Legalább 3%-os arányt elérő említések


