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Vezérigazgatoi koszonto

Masodik alkalommal készul el fenntarthatosagi jelentésiink. 2023 is mozgalmas év volt: fenntarthato
forgalmi rendet vezettlink be a megujult Lanchidon, tovabb korszer(sitettuk jarmdparkunkat és — sok mas
kozlekedésszervezdi eredményunk mellett — tovabb épitettuk belsd, vallalati fenntarthatésagunkat is.

A Budapesti Kozlekedési Kozpont Zrt.-nél (BKK) hiszlink a felelds és fenntarthato vallalatban, amiért
mindannyiunknak egyarant tennie kell munkakértdl vagy beosztastol fuggetlenul. Ko6zos felel6sségiink,
hogy milyen jév6t alapozunk meg az utanunk érkezéknek, a vildgos célokhoz és elérésiikhoz elkotelezett
és felelds vallalatiranyitas sziikséges.

Budapest 2019-ben megvalasztott varosvezetése a zold, esélyteremtd, demokratikusan mikodo varos
megvaldsitasara tett vallalast. Budapest Févaros Onkormanyzatanak iranyvonalaival 6sszhangban,

a fenntarthat6sagot szem el6tt tartva tervezzik meg és hajtjuk végre a budapesti kdzdsségi kdzlekedés
fejlesztését, a kozlekedési infrastrukturahoz kothetd beruhazasainkat, és kiemelt figyelmet szentellink vallalati
mUikodési kivaldsagunk megerdsitésére is. A hosszu tavu célokat kijelold Budapesti Mobilitasi Tervbdl vezetjik le
vallalati stratégiankat, amelynek elkészitésekor a belsé mikodés altalanos fejlesztése mellett figyelembe vesszuk
a fenntarthatosag kornyezeti, tarsadalmi, illetve munkavallaloi aspektusat is.

Onkormanyzati tulajdonu vallalatként elengedhetetlen, hogy mind a fejlesztésekhez kapcsolddd dontéseink,

mind vallalati mikoddésink soran erdsitsik magunkban a felelds koltséggazdai szemléletet. Torekszlnk arra,

hogy a BKK jol mikodd, az utasok igényeinek, a kor kihivasainak és a dolgozok elvarasainak minden szempont-

bol megfeleld vallalat legyen. Bizom abban, hogy ez a jelentés inspiral majd masokat is, és segitségével Dr. Walter Katalin
kozelebb hozzuk az olvaséhoz nemcsak a kozosségi kozlekedést, de a BKK-t is. vezérigazgato
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A BKK altalanos bemutatasa

A Budapesti Kozlekedési Kézpontot (BKK)
2010-ben alapitotta Budapest Févaros Onkormany-
zata. A févaros kozlekedésszervezéjeként Budapest
kozOsséqgi kozlekedéséért, annak miikodtetéséért
és fejlesztéséeért feleliink. Emellett olyan jelentds
févarosi beruhazasokat valositunk meg, mint

a Lanchid vagy a Blaha Lujza tér felujitasa.

A BKK 100 szazalékban févarosi tulajdonu
kodzszolgaltato tarsasag, de valojaban sokkal tobb
annal: mintegy 1500 fébdl allo kdzdsség, amely teljes
elhivatottsaggal végzi kihivasokkal teli munkajat.

A BKK-nal és a Févarosnal tudjuk, hogy a kozlekedés
kulcsszerepet tolt be az emberek életében. Ezért
nem pusztan az a célunk, hogy utazasi lehetdséget
biztositsunk a févarosban éléknek. Hiszink abban,
hogy a munkank ennél sokkal tobbrol szol.

A kozlekedés emberi kapcsolatokat épit,

gazdasagi lehetSségeket teremt. Osszekapcsol

a csaladtagjaiddal, a barataiddal, az Uzletfeleiddel,

a munkatarsaiddal.

A kuldetésunk vilagos. Azt szeretnénk, hogy
Budapest élhetd, fenntarthatd és szerethetd varos
legyen. Ezért dolgozunk valamennyien, és ez viszi
a BKK kozossegét eldre.
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I @ Budapesti kozosségi kozlekedés 2023

Budapesten naponta dsszesen csaknem
1600 jarmu indul utjéra

1 1 10 autobusz 1 1 0 trolibusz

~4500 megallo e

~300 jarat ol

31 6 villamos 73 metro

Naponta tobb mint 3 millio utazas
tortenik jaratainkkal
A budapesti kozosségi kozlekedésben dolgozok szama

172 000 .o ® mintegy 13.000 fO (a szolgaltatoi létszammal egyditt)

(MYZ) 821 000 :i..,

(® 1183000 .,

(HY=) 136 000 .

2 944 000 -




Felelos vallalatiranyitas

Hisziink a felel6s, a fenntarthatosagi célokat aktivan elémozditani torekvo
és tudatos koltséggazdai szemlélettel rendelkez6 vallalatiranyitasban



Stratégiai tervezés és fenntarthatésagi munkacsoport

Elkésziilt Budapest fenntarthato varosi mobilitasi tervének, a Budapesti Mobilitasi Terv fellilvizsgalata, amelynek a négy
beavatkozasi teriiletéhez kapcsolddva 2023-ban is szamos, a fenntarthatosaghoz k6todo eredményt értiink el

PILLER

Javul6 kapcsolatok
Elhet6 vdros és dtjdrhato, integrdlt halozat

Vonzo jarmiivek

Fejlesztett és bévitett jdrmipark

Jobb szolgaltatasok
Ugyfélélmény-névelés

BKK m(ikodeési kivdlosdg erdsitése
és kozszolgdltatoi hatékonysdgok javitdsa
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A FENNTARTHATOSAGHOZ KOTODO EREDMENYEK

Kornyezeti pillér:

Lanchid megujitasanak befejezése és Uj forgalmi rend bevezetése

Pesti also rakpart megnyitasa, automentes id6szakok

M3-as metré feltjitasanak befejezése és kerékparos infrastruktura kialakitasa
Mobi-pontok halozatanak bovitése

MOL Bubi jarmGallomany és -allomasok bdvitése

Biztonsag és tarsadalmi szerepvallalas pillér:

Sulizéna-program elinditasa

Kornyezeti pillér:

Autdbusz: 150 Uj MAN Lions autébusz érkezése, és a kdvetkez6 évek autdbuszos szerzédéseinek megujitasa (varhatdan 90 Uj elektromos jarm)
Trolibusz: az utolsé jarm( is megérkezik a 48 Solaris—Skoda Trollino b&vitésbél
Villamos: 31 (26 rovid és 5 hosszt) CAF-villamos megrendelése (elsé jarmivek érkezése: 2024. 6sz)

Biztonsag és tarsadalmi szerepvallalas pillér:

Osszes M3-as metréallomas akadalymentesitése, 56-os villamos akadalymentesitése
Uj gyalogos-atkel&helyek (pl. Nyugati tér, Blaha Lujza tér)

Dijmentes utazas az ukrajnai menekdlteknek

Karacsonyi ajandékgydjtés, Cipésdoboz Akcid

Folyamatos tarsadalmi egyeztetések, BKK Agdra a Lanchid 0j forgalmi rendjérél

Elkészilt Budapesti Mobilitasi Terv (BMT) fellilvizsgalata

Véllalati fenntarthatésag: adomanyozasi és dnkéntességi akci6, fenntarthatésagi jaték, nyilt napok, Erkezz aktivan a munkébal akcio
Vallalati fenntarthatdsag: 250 ezer papirmegtakaritas optimalizaciéval, digitalizaciéval

Kiegyenlitett néi-férfi munkavallaléi arany, folyamatos munkavallal6i képzések
Munkavallaléi jollét: BKK-nap, Tolt6dj fel! programsorozat, gyakornoki program, vallalati podcastok stb.



Stratégiai tervezés és fenntarthatésagi munkacsoport

Fenntarthatosagi szempontok mentén tervezziik stratégiankat,
fenntarthatosagi munkacsoportunk pedig a belsd, vallalati akciokat menedzseli

Fenntarthato tervezés

A fenntarthat6sag vallalati stratégiai tervezésiunk
sarokkovét is adja. Tarsasagi stratégiank elkeszitésekor
a bels6 miikddés altalanos fejlesztésén tul figyelembe
vettUk a fenntarthatdsag kornyezeti, tarsadalmi, illetve
munkavallaloi hatasait is.

Cégunk dnkormanyzati jellegébdl adodo célja,

hogy dontéseink és miikddésunk soran erdsitsik
magunkban a felelds koltséggazdai szemléletet.
Kiemelten térekszunk arra, hogy a BKK egy jol
m(ikodd, a kor kihivasainak és a dolgozok elvarasainak
minden szempontbol megfelel§ vallalat legyen.

Fenntarthatosagi munkacsoport

A 2021-ben, Onszervezédéssel létrejott
fenntarthatosagi munkacsoport célja a fenn-
tarthatébb vallalati mikodés megerGsitése,

a munkavallalok szemléletformalasara iranyuld
akciok végrehajtasa.
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A munkacsoportunk folyamatosan bévuls,
Onszervez6dd, az indulasahoz képest mar
mintegy 30 aktiv taggal rendelkezik.

2023-ban is a kitlizott célokhoz igazodva — a munka-
helyi mobilitas, adomanyozas, dnkéntesség,
hulladék- és energiagazdalkodas témakorében —
szerveztunk szemléletformald akciokat, jatékokat,
helyszinlatogatasokat szerveztunk.

Célunk az volt, hogy minél tobb BKK-s
munkavallaléhoz kézelebb hozzuk

a fenntarthatésag eszmeiségét, és ahol
lehet, ezt a fajta szemléletet a mindennapok
részévé tegyiik.



Budapesti Mobilitasi Terv (BMT)

A BKK elkészitette a Budapesti Mobilitasi Terv (BMT) fellilvizsgalatat,
amit a Fovarosi Kozgyiilés ellenszavazat nélkiil elfogadott

A budapesti varosvezetés célja, hogy emberkdzpontu, A FOvarosi Kozgytlés 2023. oktober 25-én ellen-

élhetd, kérnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi szem- szavazat nélkul fogadta el a Budapesti Mobilitasi
pontbdl is fenntarthatd varosban éljunk, ezért készul Tervet, amely a févaros kozlekedésfejlesztési céljait
a BKK gondozasaban a Budapesti Mobilitasi Terv és projektjeit foglalja 6ssze. A BMT célrendszere négy
(BMT), Budapest fenntarthato varosi mobilitasi terve. beavatkozasi terulet — a javuld haldzati kapcsolatok,
a vonzé jarmdivek, az tgyféléelmény-ndveld szolgal-
A mobilitasi terv az Eurépai Unio altal kiadott SUMP

(Sustainable Urban Mobility Plan, azaz fenntarthato

tatasok és a hatékony intézményrendszer — mentén
jeloli ki a fenntarthatdsagi célok elérését seqitd

varosi mobilitasi terv)-Utmutatéban megfogalmazott mintegy 280 beruhazast, szakpolitikai intézkedést.
alapelvek mentén iranymutatast nyujt az élhetd varos
megteremtéséhez, emellett a SUMP megléte egyre A 2019-es tervet megujitd BMT elfogadasat

tobb unids palyazat kotelezé feltétele. szakmai és civil egyeztetések el6zték meg,

KEREKPAR

GYALOGLAS

2021

2030

n

@ A BMT-r6l tovabbi informaciok

itt érhetok el.
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illetve kérddives tarsadalmi egyeztetések eredményeit
is figyelembe vettik. A felllvizsgalat soran a szakeér-
t6k az elmult évek uj kihivasaira és jelentds tarsadalmi
valtozasaira is reagaltak.

A cél, hogy 6tbol négy utazas valamelyik
fenntarthato kozlekedési moddal (gyalog,
kerékparral vagy kozosségi kozlekedéssel)
torténjen.

SZEMELYGEPJARMU

35%

20%

MODAL SPLIT - BUDAPEST (UTASSZAMALAPU)
Forrds: BMT


https://budapest.hu/SiteAssets/Lapok/2020/budapest-kornyezetvedelmi-programja/Honlapra_BKP_2021_2026.pdf
https://bkk.hu/rolunk/strategiank/budapesti-mobilitasi-terv/elfogadott-budapesti-mobilitasi-tervek/2023/

Kornyezet

Aktivan tettunk azért, hogy Budapest kozosségi kozlekedése és kozterei
minél fenntarthatobbak és élhetébbek legyenek



Lanchid megujitasa

Befejeztiik a Lanchid felujitasat, a varos élhetoségének javitasaért
fenntartottuk a tesztidoszak egyénigépjarmii-mentes forgalmi rendjét

Befejez6dott a Lanchid felujitasa, ezzel Budapest
mélto ajandékot kapott 150. szuletésnapjara!

A hidhoz legutobb a nyolcvanas évek végén nyultak
hozza, felujitasa mar nem tlrt halasztast. A Lanchid
szerkezete tobb mint 100 éves volt, nem kimélte
sem a kor, sem az idgjaras.

A 2022. év végén bevezetett ideiglenes forgalmi
rend szerint az utpalyan a kozosségi kozlekedés
autoébuszaival, taxival, motorral, kerékparral, rollerrel,
valamint a megkulénboztetd jelzést hasznald
jarmUvekkel lehet atkelni.

Majusban elkészilt a BKK szakmai anyaga, amely

a tesztidOszak ideiglenes forgalmi rendjének tovabbi
fenntartasat javasolta. Az autémentes Lanchid

fébb elényei kdzott a gyorsabban és slrlibben
kozleked6 buszokat, haldzatbdvitést, kevesebb
szén-dioxid-kibocsatast, zold és gyalogosbarat terek
kialakitasanak lehetéségét emelhetjuk ki.

@ A Lancidrol tovabbi informaciok

itt érhetok el.
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fenntarthatobb kozlekedési rend

gyalogosbaratabb terek

gyorsabb buszok

A forgalmi renddel kapcsolatos déntést a Févaros
a budapesti lakosok véleménye alapjan hozta meg.
A junius 18-an zarult Budapesti Lakogy(lésen

a budapestiek az uj, automentes forgalmi rend
mellett tették le voksukat.

Augusztus 4-t6l, péntektol megnyitottuk
a hid két oldalan végigfuto jardakat is.

A jardak és veliik egyiitt a hidfokben lévo
aluljarék megnyitasaval a hid szerkezeti
és miiemléki rekonstrukcidja véget ért.


https://budapest.hu/SiteAssets/Lapok/2020/budapest-kornyezetvedelmi-programja/Honlapra_BKP_2021_2026.pdf
https://bkk.hu/fejlesztesek/kiemelt-fejlesztesek/archivum/a-lanchid-felujitasa/

A Lanchid felujitasanak jelentosebb mérfoldkovei

2021. marcius: Lezartuk Adatalapon elemeztiik a Lanchid
a gyalogosjardakat, elindult ideiglenes forgalmi rendjét,
a Lanchid felujitasa és publikus javaslatot készitettiink

a végleges forgalmi rendrol

2021. junius: Lezartuk a hid
teljes keresztmetszetét 2023. junius: Lakossagi dontés
a végleges forgalmi rendrdl

2021. szeptember: Elkészult az els6 2023. augusztus: Elkészult a jarda
felujitott lancszakasz a Lanchidon, birtokba vehették
a gyalogosok

2021. december: Elkészult az utolso

Uj utpalyatabla 2023. augusztus—december kozo6tti mérések
adatainak atlagos forgalmi megoszlasa
a Lanchidon

2022. jalius: Elkészilt a Lanchid
acél utpalydja
4%

o ;
48% § 1%
2022. december: Atadtuk a Lanchid 1%
utpalyajat, ideiglenes forgalmi rend

, gyalog atkeld . rollerrel kozleked6
a hidon

:ng;iiggfjlt?;%dessel’ S  motorral kozlekedd

egyéb gépjarmdvel kozlekedd
pl. hatosagok, kdzszolgaltatok
[1,3 fé/jarmdi]

taxival utazo [1,7 fé/jarmd] =)

kerékparral kozlekedd

®0 o >»




Pesti alsé rakpart megnyitasa

2023-ban 72 napon at hoztunk létre minoségi kozteriiletet a Pesti also rakpart megnyitasaval

Az el6z6 évihez hasonléan idén marciusban is
megnyilt a Pesti alsé rakpart a pihenni és mozogni
vagyok el6tt. 2023-ban a hétvégi rakpartnyitasok
mellett julius kdzepétdl egy honapig a hét minden
napjan automentessé valt a rakpart.

A folyamatos forgalomszamlalast és monitoringot

a BKK biztositotta, példaul kamerakép-analizissel.
Hétvégeén atlagosan mar tdbb mint 33 ezer,
hétkdznaponkeént atlagosan 10 ezer f6 mozogni

vagy kikapcsolodni vagyo latogatott ki a Lanchid

és az Erzsébet hid kozotti szakaszra. A vizsgalati
eredmeények azt is megmutattak, hogy a kérnyezd
utak forgalma mindekdzben nem valtozott, sét

a hidak forgalmaban a rakpartnyitas ideje alatt
forgalomcsdkkenés volt tapasztalhato. Klimarugalmas
varostervezési szempontok mentén vizsgaltuk tovabba
azt is, hogy mi az 6sszefliggés a kilatogatok szama

és a hémersékleti adatok kozott.

@ A Rakpartrol tovabbi informaciok

itt érhetdk el.
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https://budapest.hu/SiteAssets/Lapok/2020/budapest-kornyezetvedelmi-programja/Honlapra_BKP_2021_2026.pdf
https://bkk.hu/hirek/2023/07/egy-honapig-szabad-a-rakpart-a-gyalogosok-elott.10492/

Az M3-as metro felujitasa és akadalymentesitése

Ot és fél év utan véget ért a budapesti koz6sségi kozlekedési utasforgalom 10%-at lebonyolito
M3-as metro felijitasa: a megujult allomasok akadalymentesen elérhetok, és az ideiglenes buszsavok helyén
fejlesztettiik a kerékparos infrastruktarat

Majus 22-t6l a Nagyvarad tér és a Lehel tér allomas Az Ull&i aton és a Vaci Gton kialakitott

atadasaval visszakaptak a budapestiek védett — azaz jol lathato elvalasztd elemekkel 2 0

az M3-as metrot. hatarolt — kerékparsavoknak kdszonhetéen ma mar R ’ ’ ,, )

. ) ] L megujult és akadalymentesitett metroallomas

konnyebben, biztonsagosabban lehet megkdzeliteni

A felujitas alatt teljesen megujult a metrovonal a sugarutak mentén lévé Uzleteket, irodakat,

infrastrukturaja: Uj vaganyokat és kitéréket épitettek egyetemeket, muzeumokat, busz- I%

be, kicserélték a biztositdberendezéseket, és vasutallomasokat.

es szigetelték az alagutakat is. Nagy hangsulyt
kapott az akadalymentesités: liftek, ferdepalyas
felvonok készultek.

Az M3-as metrovonal felujitasanak befejezésével 5 0 O 0
feleslegessé valtak a korabbi metrépotld autdbuszok ) ) . L
. o o ] méter (részben) védett kerékparsav
kozlekedését seqité buszsavok. A Budapest - o ] )
o o ) o az UlISi uton (iranyonként 2500 méter)
belvarosat észak—déli iranyban atszel6 utvonalon
nem volt egybefliggd kerékparozhato utvonal,

am mindez megvaltozott.

2200

méter (részben) védett kerékparsav
a Vaci uton (iranyonként 1100 méter)

@ Az M3-as metré felujitasardl tovabbi

informaciok itt érhetok el.
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https://bkk.hu/hirek/2023/03/ujra-a-teljes-vonalon-jar-az-m3-as-metro.9355/

Bovulo és megujuld jarmipark

2023-ban tovabb bdviilt a trolibusz- és autobuszflottank,
elokészitettiik a kovetkezo6 évek f6 jarmiiberuhazasait

G 43

Mind a 48 Solaris—Skoda Trollino trolibusz
megérkezett Budapestre annak kdszdnhetéen,

hogy a BKK a Févarosi Onkormanyzat finansziroza-
saval éIni tudott az opciods lehivas lehetéségével, azaz
a Solaris—Skoda jarmUvek gyartdjaval 2014-ben kétott
szerzGdése alapjan megrendelte a fennmarado 48
jarmdvet. A trolik még a 2014-es arukon, dsszesen
26,7 millio euroert érkeztek Budapestre. Ezzel az aka-
dalymentes szolgaltatast nyujté trolibuszok aranya
csaknem 100 szazalékra, a legkorszer(bb, klimatizalt
jarmUveké mintegy 90 szazalékra emelkedett.

Nem csucsid6ben kizarolag akadalymentes
trolibuszok kozlekednek.

®) 150

Julius 1-ig Utemezetten 150 Uj MAN Lions City
autobusz allt forgalomba (Uj Arriva-szolgaltatasi
szerz6dések keretében), vellk a forgalmi busz-
allomany mintegy 15%-a meguijult.

Fenntarthatdsagi jelentés 2023 « Budapesti Kozlekedési Kézpont « www.bkk.hu

A 2025-t6l lejard autobuszos szerz6dések megujitasa
is elkezd6dott. Ennek eredményeként 240-b4l

90 elektromos jarmUvet varunk, mellyel a buszallo-
many 20%-a Ujul majd meg.

= 31

El6készitettuk a kovetkezd villamosbeszerzéseinket.
2022-ben 20 révid, majd 2023-ban 31 (26 rovid

és 5 hosszu) CAF-villamost rendeltink meg, az elsé
jarmdvek 2024 6szén érkeznek. Az Ujabb, dsszesen
51 jarmU érkezésével és forgalomba helyezésével
olyan vonalakon is kozlekedhetnek majd alacsony
padlds, légkondicionalt, energiatakarékos villamosok,
amelyeken jelenleg csak néhany vagy egyaltalan

nem kozlekedik.



Megosztott mikromobilitas: MOL Bubi

A MOL Bubi 2023-ban is dinamikusan novekedett: mar csaknem 2500 kerékpart
és tobb mint 200 gyiijtéallomast szamlal

3400388 & @Bver

TIPIKUS TARSADALMI GYUITOALLOMASOK
UTAZASI IDO . ES KORNYEZETI @ SZAMA (db)

(perc) HASZNOK*

A LII,EGI\II,I'EIPSZERI',]BB
Tarsadalmi haszon GYUJTOALLOMASOK

(forint) KEREKPAROK
SZAMA (db)

Uzemanyag-megtakaritas

MEGTETT (keal) -
TAVOLSAG (km) @ REGISZTRACIO

SZAMA

Megsporolt CO,-
ATLAGOS UTAZAS kibocsatas (kg)
(db/hdnap)

;{=§§ BUDAPEST

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT
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Megosztott mikromobilitas: Mobi-pontok

Vilagszinten Budapest reagalt szinte a leggyorsabban a varosokban megjelené
megosztott eszk6zok kozteriileti rendezésére

A Mobi-pontokat azért alakitottuk ki,
hogy rendezetten lehessen felvenni, illetve hasznalat 1

utan leadni a megosztott rollereket. A szabalyok

szerint a belsé kerlletekben a piaci megosztott L o 7
mikromobilitasi jarm(iveket (pl. a Lime és a TIER : ;
rollerjeit) csak a kijelolt Mobi-pontokon ) | I

szabad elhelyezni. T : s

A Mobi-pontok immaron masodik éve javitottak >
Budapest utcainak rendezettségét.

2
-]
- ®
&,
KEISZTINAVARQS ELVAROS €

* A megjelolt szdamot 2024 februarjaban értik el.

2024. év februarig Mobi-pont-halézatunk 824 pontot do R
szamlalt. A szolgaltatokkal valo egylttmikddésnek £\ s
kdszonhetben 80 szazalék feletti a szabalykovetben . ER L - s
parkol6 megosztott e-rollerek aranya a févarosi W
tulajdonu terlleteken.

@ A Mobi-pontokrol tovabbi informacidk

itt érhetok el.




Vallalati fenntarthatosag

Aktivan tettiink azért, hogy kollégaink mindennapjainak része legyen a fenntarthaté szemlélet



Vallalati fogyasztas szamokban

2023-ban folytattuk mind a munkavallaldink, mind a kiilsé ligyfeleink felé
torténo folyamataink optimalizalasat, és ebben a digitalizacié tovabbra is
nagy hangsulyt kapott

Fenntarthatosagi szamok 2023-ban*

A nyomtatott oldalak szamat az elmult évben Energiafogyasztas (— 7%)

tovabb csokkentettiik, ennek koszonhetoen 5 8 4 2 IVI Wh

tovabbi 250 ezer papirlappal kevesebbet
hasznaltunk 2022-h6z képest.

- 250 000

2022. évi fogyasztashoz mérten

Vizfogyasztas (— 22%)

2800 m®

I\/Iegl'Jqué kommunalis hulladék
(+ 34%)

16,8 t

Nem megujulo
kommunalis hulladék (— 5%)

24,6 t

Ipari hulladék (- 17%)

3,3t

* A 2023-as irodafelujitas, illetve a szervezeti koltozések miatt

a fogyasztas szamai némiképp modosultak, ezért a 2022-es
volumenhez képest 2023-ra ndvekedett a teljes hulladékmennyiség
(pl. csomagolo-anyagok, dobozok).

Ezzel 25 fat mentettiink meg.

(P) 25

@@@Q



Fenntarthatosagi akcidink

Osztoénoztilk kollégainkat a minél fenntarthatobb miikodésre és aktivabb tarsadalmi szerepvallalasra

Adomanyozasi akcio

A csalad nemzetkozi napjan és a szegénység elleni
klizdelem vilagnapjan adomannyal tamogattuk

a raszorulokat. A Magyar Maltai Szeretetszolgalatnak,
illetve a Budapesti Modszertani Szocialis Kozpont

és Intézmeényei (BMSZKI) lakoinak tdbb mint

50 dobozt sikertlt megtoltentink adomannyal

az év soran.

Onkéntességi akciok

Csatlakozva a Hontalan allatok vilagnapjahoz,

11 f6s csapatunkkal az Agar Fajtamentés Alapitvany
csomori menhelyén onkénteskedtink.

Az él6helyvédelmi akcionkban a Duna—Ipoly
Nemzeti Parkban segitettlink a természetvédelmi
6rok munkajat az invaziv fajok ellen.

Nyilt nap

Marciusban a Dél-pesti Szennyviztisztitd Telepre
latogattunk és k6zds bejarason vettlnk részt,
hogy betekintsink a szennyviztelep miikodésébe,
felhivva a figyelmet a tiszta viz fontossagara

és az édesvizkészletek veszélyeztetettségére.
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Meglatogattuk a Févarosi Hulladékhasznositd Mvet,
valamint a Szemléletformalé és Ujrahasznalati
Kézpontot, ahol megnéztik, hogyan alakul at

a févarosban keletkezé hulladék.

Hajts ra! fenntarthatosagi jaték

A Fenntarthat6sagi munkacsoport nyaron elinditott
egy féléves jatékot, hogy minél tébben részt
vegyenek a fenntarthatdsagi megmozdulasokban.

A Haijts ra! fenntarthatosagi jatékban havonta
egy-egy kihivas teljesitésével pontokat lehetett
szerezni. Volt kerékparos kihivas, kviz, papirmentes
kisokos, illetve onkénteskedés is.

A Zoldovezet Tarsulas Egyesiilet irodazoldito
versenyén csapatunk, a Zéldjarat,

az 5 nyertes csapat kozé keriilt. Ezzel
kollégaink 6nkéntességi akcion vehettek
részt a Duna-Ipoly Nemzeti Parkban.



Munkahelyi mobilitas

A BKK példat mutat az aktiv munkahelyi mobilitas terén:
munkavallaléink tobb mint 90%-a fenntarthatdo médon jar munkaba

Erkezz aktivan a munkaba! akcié
Szeptemberben mintegy 60 BKK-s és FOvarosi
Onkormanyzatnal dolgozo kolléga csatlakozott

Aktiv munkavallalok az Erkezz aktivan a munkaba! akcionkhoz: egytt

A BKK munkavallaléinak mintegy 92%-a fenntarthato betekertlink, valamint besétaltunk a févaros
kozlekedési modon jar munkaba. Munkahelyi kulonbozé pontjairdl az Erzsébet téri MOL Bubi-
mobilitasi tervink célja, hogy 2025-re a mar jelenleg gyujtéallomasnal szervezett bringasreggelire.

is alacsony, 8%-0s gépjarmuhasznalatot 5%-ra

csokkentsik, mikozben a kdzdsséqgi kdzlekedés Evi kétszer bringaszervizt is szerveztink
szinten tartasa mellett (76%) tovabb erdsitsik a BKK munkavallaléi szamara.

a mikromobilitast (14%-rol 16%-ra) és a gyaloglast
(2%-r6l 3%-ra).

Fenntarthato tervezés

Kozlekedésszervezéként a BKK szamara fontosak
Budapest mint févaros munkaba jarasi szokasai is.
Evente kétszer — tavasszal és &sszel — bringasreggelit
szerveztunk, ahol a reggel 7 és 9 6ra kozott
kerékparral munkaba vagy iskolaba igyekvdket
pékstteménnyel, Gditével és gyimaolccsel kinaltuk.
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2023-ban a BKK ismét elnyerte

a Kerékparosbarat Munkahely dijat,

amit az Epitési és Koézlekedési Minisztérium
hirdet meg évente olyan vallalatoknak,
amelyek torekvéseikkel munkavallaloik
szamara javitjak a kerékparral munkaba

jaras lehetoségeit.




Biztonsag és tarsadalmi szerepvallalas

Sziviigylink a budapesti kozosségi kozlekedés biztonsagi feltételeinek folyamatos javitasa. Hozzaférhetobbé tettiik
szolgaltatasainkat, torekedtiink a lakossag bevonasara, és tobb adomanyozasi akciot is szerveztiink



Kozlekedésbiztonsagi stratégia

A Fovarosi Kozgyiilés elfogadta a Kozlekedésbiztonsagi stratégiat, amelynek megvalositasaval
az a cél, hogy 2050-re nullara csokkenjen a budapesti kozutakon a halalos balesetek szama

A stratégia, amelynek a mellékletét képezi

a Kdzuthaldzati Terv és a Kerékparforgalmi Fohalozati
Terv, aprilisban készult el, és a Févarosi Kozgydilés
juniusban fogadta el.

Cél, hogy 2030-ig 50 szazalékkal,
2050-re pedig nullara csékkenjen

a kozuti kozlekedés halalos
aldozatainak a szama a févarosban.

A stratégia végigveszi az emberi viselkedésre,
jarmUbiztonsagi rendszerekre, infrastrukturara
vonatkozo szerepeket és intézkedéseket, amelyek
olyan intézkedéseket is tartalmaznak,, elsésorban

a legvédtelenebb kozlekeddk biztonsaganak ndvelése
erdekében, mint pl. a gyalogatkel6hely-meguijitasi
program vagy a vedett lakoteruletek tertletenek
novelése.

A kozuti forgalomra vonatkozéan a stratégia egyik

fontos Uzenete a mindenki szamara biztonsagos,
funkcidhoz igazodé sebesség megvalasztasa.
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A legkisebb sebességhatar-atlépés is emberéletbe
kertlhet, tarsadalmilag mégis elfogadott

a megengedettnél gyorsabban hajtani
Magyarorszagon.

Ezt a veszélyes ,normat” dontotte meg

a BKK és a Budapest Kozut altal inditott kampany,
amelyhez autds influenszerek, médiumok, illetve civil
szervezetek is csatlakoztak.

A #azélet1 elnevezésii akcio arra hivta fel
a figyelmet, hogy a megfelel6 sebesség
megvalasztasa és igy az élet védelme

a kozlekedés soran egyéni dontés

és felelosség kérdése.

&

A #azélet1 kampanyrol tovabbi informaciok
itt érhetdk el.
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https://bkk.hu/hirek/azelet1/

Sulizéna-program

Elinditottuk Sulizona-programunkat, hogy biztonsagosabb kornyezetet
teremtsiink a gyermekek szamara

2023-ban elinditottuk a Sulizéna-programot Szeptember 1-jére a IV. Kerileti Megyeri Uti Altalanos
azzal a céllal, hogy biztonsagosabb kdrnyezetet Iskolanal, az Ujpesti Karinthy Frigyes Magyar—Angol
teremtsuink a legvédtelenebb uthasznaloknak, Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskolanal és a XVII.
javuljon a mar 6nalldéan kozlekedd gyermekek keruleti Ujlak utcai két tannyelvi &ltalanos iskola

biztonsaga és biztonsagérzete, valamint csokkenjenek kornyéken valosultak meg a fejlesztések.
az iskolak koérnyezetében tapasztalhato kozlekedési

veszélyek. A program kivitelezésében segitett MODOSITOTT ISKOLAKORNYEZET
a Budapest Kozut, a keruleti dnkormanyzatok, Az iskolakornyezeti kdzuti veszélyek csokkentésére
valamint a MOME Innovacios Kozpont. és a torlodasok enyhitésére hasznalhato eszkoztar:

Nagyobb biztonsagos zona

Jardaszintre emelt és |

" Kijelolt Kiss and Ride
leroviditett gyalogatkelGhelyek '

| (K+R) parkolok
|
|
|
|
|
|
|
|

|

A buszrél leszallva!

. . P |

az iskola elérhetd az |
Uttesten atkelés nélkiil |

Rendezett parkolasi helyzet

@ A sulizéna-programrol tovabbi informaciok

itt érhetok el.
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https://budapest.hu/SiteAssets/Lapok/2020/budapest-kornyezetvedelmi-programja/Honlapra_BKP_2021_2026.pdf
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Tarsadalmi egyeztetések

Torekedtiink a lakossag folyamatos, aktiv bevonasara a tarsadalmi egyeztetéseinken keresztiil

Folyamatos bevonas

Dontéseivel a BKK mint a varosfejlesztés
meghatarozé szerepl§je varoslakok szazezreinek
eletére hat kdzvetlenul. Ezért elengedhetetlen, hogy
a dontések meghozatalaban az érintettek is részt
vegyenek, elmondjak véleménylket és igényeiket.
Csak igy tudunk egy mindenki szamara élhet6, kozos
varost épiteni.
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A tarsadalmi bevonas seqiti az ugyféligények
pontosabb kiszolgalasat, javitja az atlathatésagot,
noveli az intézményekbe vetett bizalmat, segit
kezelni a kulénb6z6 érdekcsoportok kozotti
ellentéteket, valamint megteremti az allampolga-
rok tudatos tulajdonosi szemléletét a kozszolgaltata-
sokhoz kapcsolodva. Ezért a BKK nemcsak

az elGirt tarsadalmasitasi kotelezettségeinek tesz
minden esetben eleget, hanem a jogszabalyi
kereteknél mélyebb beleszolast is biztosit

a dontési folyamatokba.

Mobilitasi Témacsoport

A jelenleg 27 civil szakmai szervezetbdl allé

Mobilitasi Témacsoport férumain a fejlesztéseinkkel
kapcsolatban fejthetik ki a févarosi mobilitassal
kapcsolatos allaspontjukat mind a kozlekedésszakmai,
mind a fogyatékossaggal él6 embereket képviseld
szervezetek. A budapesti kozlekedeést érintd
legfontosabb témakat, projekteket mar 2023-ban

is rendszeresen a Mobilitasi Témacsoport Ulésein
vitattuk meg.

2023. évi egyeztetések

+ 2023-ban tobbek kdzott egyeztettiink a Budapesti
Mobilitasi Terv 2030 (BMT) fellilvizsgalatarol, amelyet
a Févarosi Kozgydlés oktéberben fogadott el.

A BMT mellett a Kozdsségi kozlekedési halozat-
fejlesztési stratégia és a Kozterlletek és kdzutak
tervezési Utmutatodja is napirendre kerult.

+ A budapestiek kifejthették észrevételeiket

a BMT-rél, a févaros kozlekedésbiztonsagarol

és a Blaha Lujza tér atépitésérdl. Emellett szamos
halozati valtoztatas megalapozasat is az érintettek
véleményének figyelembevételével végeztik el.

« BKK Agodra keretében tajékoztattuk

az érdekléddket a Lanchid felujitasat kovetd Uj
forgalmi rendjérdl, a tervezett kozosségi kozlekedési
haldzati valtozasokrdl, a Pesti also rakpart nyari
funkciovaltasarol és az alkalomhoz illen mutattuk
be a Budapestre érkezé villamosokat — az uj jarmuvek
egyikén.

+ A halézatfejlesztésekre vonatkozd tarsadalmi
egyeztetések témai 2023-ban a 251-es, a 150-es
busz és a H7-es HEV voltak. A korabbi egyeztetések
alapjan Rakosmente kiszolgalasaban bdvitettuk

a kozosségi kozlekedési halozatot.
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Hozzaférhetoség és akadalymentesités

Szamtalan beavatkozasi teriileten dolgoztunk az esélyegyenloség és hozzaférhetoség
megvalositasan a budapesti kozosségi kozlekedésben

Akadalymentes infrastruktura Uj gyalogatkeldket telepitettiink « Latassérult ugyfeleink szamara folyamatosan
+ Az M3-as metro felUjitasaval az 6sszes allomast a Budapest Kozut lebonyolitasaban fejlesztettik elektronikus informacids rendszereink
akadalymentesen lehet megkdzeliteni. akadalymentessegeét.

+ A metrdallomasok fizikai akadalymentes elérése a Nyugati téren,

fuggodleges és ferdeliftekkel lehetséges, emellett + aBlaha Lujza téren, « ,Beszél6 buszok” tamogatjak a latasséruilt utasok

a latassérult emberek szamara is megteremtettik + a Boraros téren, kozlekedését a Rakoczi uton: igény esetén bemondjak,
az egyenld esély(i hozzaférés feltételeit: taktilis « az Orczy uton, melyik jarat érkezett az adott megalldba, és melyik
vezetdsavok, valamint hangjelzést adé mozgolépcsok « a Rakoczi uton, a Szentkiralyi utcat iranyba kozlekedik. Bizonyos buszokon pedig a tav-
seqgitik a kdzlekedésuket. és a Kazinczy utcat 0sszekotve. iranyito jelére is elindul a hangos utastajékoztatas.

+ Az M3-s metré felljitdsahoz kapcsoloddan

a Hatar uti aluljaro is megujult és liftekkel egészult ki.
2023 szeptemberétdl az 56-0s villamossal Hlivosvolgybe
is el lehet mar jutni alacsonypad|os jarm(vel, emellett
néhany megall6 is megujult a vonalon.

Egyéb akadalymentesitési tevékenységiink

+ Az Ut- és csomopont-feltjitasoknal biztositjuk

az akadalymentes gyalogoskdzlekedést sullyesztett
szegélyekkel, szintbeli gyalogatkelShelyekkel, taktilis
vezetdsavokkal.

@ A Beszél6 buszokrol tovabbi informaciok

itt érhetok el.
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https://budapest.hu/SiteAssets/Lapok/2020/budapest-kornyezetvedelmi-programja/Honlapra_BKP_2021_2026.pdf
https://bkk.hu/hirek/2023/10/beszelo-buszokkal-segiti-a-bkk-a-latasserult-utasok-onallo-kozlekedeset.11010/

Egyéb tarsadalmi szerepvallalasunk

Dijmentes utazast biztositottunk az ukrajnai menekiilteknek,
és fontos szereplok voltunk a Cipésdoboz Akcioban

Dijmentes utazas

2023. december 31-ig meghosszabbitottuk

az ingyenes utazasi lehetéséget a kdzdsséqi
kozlekedési jaratokon az Ukrajnabol érkezé menekadilt
személyek szamara. A Févarosi Onkormanyzat
kezdeményezésére a dijmentes utazas egy
személyazonositasra alkalmas ukran uti okmany

felmutatasaval vehet6 igénybe.

Vizosztas

A Févarosi Onkormanyzattal egyutt a legforrobb
nyari napokon vizosztassal igyeksziink a jarokel6k
szamara elviselhetévé tenni a hdséget. A harmadfoku
h&ségriasztas alatt 2023-ban a vizosztast ezuttal is
harom helyszinen végeztuk: a Deak Ferenc téren,

a Széll Kalman téren és a Keleti palyaudvarnal.

Karacsonyi ajandékgyiijtés — Cip6sdoboz Akcio,
Legyél te is BKK-angyal!

A Baptista Szeretetszolgalat altal szervezett
Cip6sdoboz Akciodban is aktiv szerepet vallaltunk:

a Mikulastrolin 6sszegydijtott ajandékokat az akcio
keretében juttattuk el a raszorulé gyermekekhez.
Masrészt cipésdobozba rejtett ajandékokat
gyUjtottink és fogadtunk a BKK székhelyén,
telephelyein és az Ugyfélkozpontokban is. Az adventi
idészakban a 72M, a 75-6s, a 76-0s, a 77-es, a 80-as
és a 83-as trolibuszon ugyfeleink a BKK Mikulasanak
adhattak le az ajandékokat.

2022-ben indult utjara kezdeményezésunk,

a Legyél te is BKK-angyal! Az innepek kozeledtével
munkatarsaink segitenek sajat kollégaiknak,
akiknek nehézséget jelent, hogy gyermekuk

(vagy gyermekeik) karacsonyi kivansagat teljesitsék.
Munkatarsaink ezuttal 84 gyermek szamara tették
szebbé az Unnepet.

A vizosztasrol tovabbi informaciok
itt érhetok el.

&
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https://bkk.hu/hirek/2023/07/vizosztassal-igyekszik-elviselhetobbe-tenni-a-hoseget-a-fovaros-es-a-bkk.10516/

Munkavallalok

Munkavallaléink értékek szamunkra. Kiemelten figyeliink képzésiikre, egészségiikre, altalanos elégedettségiikre,
illetve tarsasagunkon beliil arra, hogy megteremtsiik a lehet6 legnagyobb esélyegyenloséget



Esélyegyenloség, sokszinliség, képzések

Noi-férfi munkavallaloink aranya kiegyenlitett, és képzéseink
aktivan tamogatjak kollégaink szakmai fejlodését

Esélyegyenldség

Munkaltatoként és Uzleti partnerként is az esély-
egyenldségi elveknek megfelel§ hozzaallast
tanusitunk. 2023-ban bevezettlik az egészségpénztari
hozzajarulast a megvaltozott munkaképessegu
munkavallaldink szamara. Létrehoztuk az ,MMK
Kisokost”, amely hasznos informaciokat tartalmaz
az érintettek és a kollégak szamara az altalanos
tudnivaloktol az igénybe vehetd kedvezményeken
at. A 2021-2024. évi vallalati esélyegyenldségi

terv kiegészult a nemek kozotti esélyegyenldségi
tervvel, amelynek megvalositasi pillérei kozt kiemelt
hangsullyal szerepel a munka-maganélet egyensuly
megvaldsitasara vonatkozo torekves, illetve a nemek
kozotti egyensuly elérése a vezetésben

és a dontéshozatalban. Az alabbi statisztikai

adatok alapjan a néi-férfi munkavallalok aranya
vallalatunknal kiegyenlitett, a n6i vezetdk aranya
csaknem 40%.
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NGi-férfi munkavallaloi arany Noi-férfi vezetdi arany

38%

B s
B~

Képzések

A mindenkori Feln&ttképzési Allamigazgatasi Szerv
altal nyilvantartasba vett felnéttképzési intézményként
belsé képzéseinkkel lehetévé tesszik, hogy a belépd
kollégak a munkakoruk betoltéséhez sziikséges és/
vagy a munkakori feladataik hatékonyabb ellatasat
eléseqité kompetenciaikat elsajatitsak vagy fejlesszék.

A zavartalan Uzletmenetet tamogato alapképzéseink
kozul példaul kiemelendd a bevételbiztositasi
alapképzés vagy a menetiranyito diszpécseri
alapképzés. Az alapfeladataink biztositasat segitd
képzéseken kivll 2023-ban kiemelt fokuszt helyeztiink
az altalanos digitalis kompetencia fejlesztésére,

ezért elinditottuk a ,Digitalis BKK-s vagyok”
programsorozatot, amely az ismeretbdvitésen felll
kiemelt attitlidformal6 elemeket is tartalmazott.
Hiszlink az élethosszig tartd tanulas intézményében,
ezért ez a program az ,alapkove” egy hosszu

tavu folyamatos digitalis fejlédési szakasznak
munkavallaloink életében.

Meghatarozott specialis kompetenciateruletek
fejlesztéséért kilsd partnerek képzési-fejlesztési
szolgaltatasat vesszik igénybe. Ezeken a kepzéseken,
oktatasokon a részvételi lehet6séget minden esetben
probaljuk megteremteni kollégaink szamara.

llyen képzés példaul az tgyfélelmény-novelési
képesseglnk eldsegitését celzo ugyfélélmeny- és
konfliktuskezelési tréning. A megkllonbdztetd jelzés(
jarmdvel kozlekedé munkavallaloink biztonsagos
munkavegzését keklampasvezetés-technikai
tréninggel segitjuk.

A formalis tanulasi helyzetek mellett tobb
érdekképviseleti és szakmai tagsaggal rendelkeztink
mind kdzlekedésszakmai, mind tamogato
teruleteink vonatkozasaban, igy a vallalaton ativel6
tudasmegosztasban is aktivan részt veszink.
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Munkavallaloi elégedettség

Uj és régi kezdeményezésekkel tamogattuk

munkavallaloink jollétét, elégedettségét

Munkatarsaink elégedettségének novelése érdekében
szamos kdzosségepitd rendezvényt tartunk: évente
szervezlnk BKK-napot, k6zos korcsolyazassal zarjuk
az évet a Varosligeti Mdjégpalyan, tavasszal és Gsszel
kviz- és tarsasjatékesteket rendezunk, tovabba évek
oOta aktivan részt veszunk a févarosi futoversenyeken
is. A Kukkants be hozzank! programunk bepillantast
enged a szervezeti egységek feladataiba, segit abban,
hogy megismerjuk a tarstertletek mikodeését.
Kavésziinet eseménylinkon kollégaink az Gket
foglalkoztato témakrol kérdezhetik a felsd vezetSket
egy kotetlen beszélgetésen.

Balazs Mér-dijjal, Elismerd Oklevéllel és Ev Vezetdje
dijjal ismerjik el a kiemelkedd szakmai teljesitményt,
Jubileumi elismeréssel kdszonjuk meg lojalitasukat.
A munkatarsainknak készitett Mellékszerepben

cim( podcastsorozatunkban azokat a kollégainkat
mutattuk be, akik munkajuk mellett egy-egy érdekes
hobbit Gznek.
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A Tolt6d] fel, BKK! egészségprogramban

a munkatarsaink vitalitasara fékuszalunk:

a gyalogturak és a webinar-el6adasok szervezése
mellett vitamincsomagokat osztottunk ki, sz(ir6-
vizsgalati lehet&ségeket biztositottunk, illetve
blogbejegyzéseinkben igyekszink tanacsokat adni
a helyes taplalkozashoz, valamint a mentalis egész-
s€g megObrzésehez.

A lehetséges utanpdtlas bevonzasara folytattuk
gyakornoki programunkat. A gimnazistak
megszolitasara megtartottuk els palyaorientacios
napunkat. FGallasu és gyakornok kollégaink
esetében is tudatosan tagitjuk a megszolitando

Uj munkavallalok korét. Nem csak a kozlekedés-
szakmabdl varjuk a tehetségeket, igyekszunk teret
adni minden képességnek, tapasztalatnak

(pl. szociologus, kdzgazdasz, kérnyezeti szakember,
adattudos).






Belso vallalati mikodésunk

Indikator

Sajat belsé mlikodéshez felhasznalt

Energiafelhasznalas . . -
villamos energia mennyisége

628 MWh* 584,2 MWh*

Vizfelhasznalas Sajat belsé mlkodéshez felhasznalt viz mennyisége 3582 kobmeéter (kdzponti iroda) 2800 kobméter

26 tonna (kozponti iroda

Kommundlis hulladék (nem megujulo) és tigyfélkdzpontok) 24,6 tonna
Hulladékgazdalkodas** Kommunalis hulladék (megujulo) 12,5 tonna (koézponti iroda) 16,8 tonna

UJrahaszn95|tott Sajat, termelesy , 4 tonna (Gvadanyi telephelyen) 3,3 tonna

nem veszélyes hulladék mennyisége

Munkavallalok szama 1535 6 1568 6
Munkavallalok Képzések szama (jelenléti/blended — belsd) 106 192

Képzések szama (jelenléti/blended — kiilso) 66 76

N6k aranya az 6sszes foglalkoztatott kdzott 47% 47%
Esélyegyenldség

F&- és részmunkaidds munkavallalok aranya 97% vs. 3% 97% vs. 3%

* (SAJAT MEROORAK + RC IRODAHAZ) + DELI PU. UF + MAV-HEV-vitrin
** 2023-ban az irodafelujitds, a koltézés és a selejtezések miatt a 2022-es évi volumennél magasabb volt a teljes hulladékmennyiség.
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Kozosségi kozlekedés alapadatai

Kozosségi kozlekedésben részt vevo teljes Allomanyi atlagéletkor (év)*

jarmiiallomany 2023. év (zaréallomany)
2021. év 2022. év 2023. év

Autdbusz 11,5 9,7 9,0
* BKV 13,5 10,7 11,0
* ArrivaBus 6,7 7,7 5,1
Trolibusz 17 14 8,8
Metro** 15,9 16,9 17,9
Villamos** 34,1 35,1 36,1

* éves zdrodllomdnyi életkorok
** szerelvényekre szamitva

* Ebb6l 870 db a BKV Zrt., 452 db pedig a versenyeztetett operdtor (ArrivaBus Kft.) lizemeltetésében.

Kozosségi kozlekedés agazatainak teljesitménye utaskilométerben

2021. év 2022. év 2023. év

ezer utas-km ezer utas-km ezer utas-km
Autobusz* 1651 368 2202777 2 181 246
Trolibusz 112 154 149 445 157 637
Metro* 904 666 1194 462 1661289
Villamos 766 655 1012 456 1084 369
Osszesen 3434 843 4559 140 5 084 541

* 2023. mdjus végétél az M3-as metré mindennap a teljes vonalon kézlekedik, és megsztint az autdbuszos potlids.
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Karosanyag-kibocsatas
Karosanyag-kibocsatas fajlagos értékei (BKK-06sszesen)

2021. évi tény
fajlagos kibocsatas

Karos anyag

tonna/millio km

szén-dioxid (CO,) 759,18
szén-monoxid (CO) 5,28
nem metan szénhidrogének (NMHC) 1,01
nitrogén-oxidok (NO,) 6,48
szilard részecske (pm) 0,15

Karosanyag-kibocsatas fajlagos értékei (BKK-autobusz)

2021. évi tény
fajlagos kibocsatas

Karos anyag

tonna/millié km

szén-dioxid (CO,) 1321,5
szén-monoxid (CO) 9,18
nem metan szénhidrogének (NMHC) 1,76
nitrogén-oxidok (NO,) 11,28
szilard részecske (pm) 0,25

A 2022. évi tény fajlagos értékekhez mérten valamennyi kdrosanyag-kibocsdtdsi indikdtor a kisebb tény forgalmi teljesitmény és a 2022. év utolso negyedévben a BKV-ndl forgalomba dllt 135 alacsony kdrosanyag-kibocsdtdsu,

2022. évi tény
fajlagos kibocsatas

tonna/millié km
764,56
5,19
0,97
6,18

0,13

2022. évi tény
fajlagos kibocsatas
tonna/millié km
1 326,02
9,00
1,69
10,72

0,23

modern EURO 6-os autdbusz és ezzel pdrhuzamosan nagy szdmban korszerlitlen hajtdsrendszer( autobuszok dllomdnybdl vald kivondsa kévetkeztében csokkent.
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2023. évi tény fajlagos

kibocsatas
tonna/millié km
711,46
4,45
0,66
3,66

0,08

2023. évi tény
fajlagos kibocsatas
tonna/millic km
1316,36
8.23
1,21
6,78

0,14

2023. évi tény /
2022. évi tény

93%
86%
68%
59%

62%

2023. évi tény /
2022. évi tény

99%
91%
72%
63%

61%

34



Akadalymentesités

Akadalymentes szolgaltatas aranya

2022. év

Akadalymentes/Gsszesen

Autdbusz 99%
Trolibusz 80%
Metro 21%
Villamos 46%

Fenntarthatdsagi jelentés 2023 « Budapesti Kozlekedési Kézpont « www.bkk.hu

2023. év

Akadalymentes/Gsszesen
100%
97%
66%

47%
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Akadalymentesités

Akadalymentes megallok (villamos-megalléhely)*

Tény Osszesen 2019. év

darabszama 255
Teljeskoriien akadalymentes
villamos-megalléhelyek aranya az 0sszes

villamos-megallohelyen belul (%) .
darabszama =

Részlegesen akadalymentes

villamos-megalléhelyek aranya az 0sszes 5
villamos-megallohelyen belul (%)

Osszes villamos-megalléhely —

darabszama

* peronok szdma (ha a két irdny megdllohelye egy peronon van, csak egyszer szerepel)

Akadalymentes megallok (metréallomas)**

Tény 6sszesen 2019. év

darabszama 18
Teljeskoriien akadalymentes
metréallomasok aranya az 0sszes

L. , . 35
metroallomason belll (%)
darabszama 8
Részlegesen akadalymentes
metroallomasok aranya az 6sszes
e o 15
metrdéallomason belll (%)
Osszes metréallomas darabszama** 52

** az M3-as metro feldjitdsa idején egyes dllomdsok nem (izemeltek
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2020. év

262

46

575

20

38

15

52

2021. év

269

47

575

22

42

15

52

2022. év

270

47

575

25

48

15

52

2023. év

272

47

575

33

63

15

52
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Baleseti index

Baleseti index alakulasa

Tény sajat hibas baleset
Idegen hibas baleset db Baleseti index

0sszesen tény
db Személyi Halalos %

Y s . . Osszesen
séruléses kimenetel(

2021. év 1487 546 29 0 575 25,44
2022. év 2134 765 50 0 815 26,34
2023. év 1936 780 33 0 813 26,59

Az elmult éveket elemezve elmondhato, hogy a jarvanyt kovetéen a gépjarmiforgalom folyamatosan névekedett ugyan, de a balesetek szama csak minimalisan nétt:
a 2022. évi 26,3 db/1 millié vonat-km-rél a baleseti és biztonsagi index 2023-ban 26,6 db/1 millié vonat-km-re emelkedett. Az dgazati mutatokat tekintve az autébuszénal
és a villamosénal javultak az értékek, a trolibuszéndl kismértékl mindségiszint-visszaesés volt tapasztalhato.
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2023-ban futé uniods finanszirozasu kutatas-fejlesztési projektjeink

Projekt neve

Projekt célja

2023-ban megvalosult
eredménytermékek

Statusz

SPROUT

FastTrack

LEAD

USER-CHI

UPPER

Mikromobilitas szabalyozasanak tamogatasa, mikromobilitasi pontok
elhelyezési médszertana Budapesten

Kornyezetbarat kozlekedéssel kapcsolatos szemléletformalas

Fenntarthato logisztikai megoldasok modellezése, Budapesten
az EFM fejlesztése

Felhasznalobarat e-mobilitasi allomasok kialakitasa, budapesti
e-mobilitasi stratégia elkészitése

K6z0sségi kozlekedés vonzdsaganak novelése, ehhez Budapesten
az EFM, a FUTAR, a BudapestGO fejlesztése, illetve az utazasi szokasok
jobb megértése
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Projektzaras 2023. februarban

Budapesti tudasmegoszto
esemeény szervezése és
lebonyolitasa, projektzaras

A Waberer's altal végzett zéro
emisszios citylogisztikai pilot
eredményeinek értékelése, varosi
logisztikai workshop szervezése
adat témaban, projektzaras

Négy e-mobilitasi pont
kialakitasa, e-mobilitasi stratégia
el6készitése

Projektinditas,
a pilotbeavatkozasok
részleteinek kidolgozasa

2023.
februarban zarult

2023.
juliusban zarult

2023.
szeptemberben
zarult

Megvalositas,
2024. jdliusban zarul

Megvalositas,
2023. januarban
indult
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2023-ban futé uniods finanszirozasu kutatas-fejlesztési projektjeink

Projekt neve

Projekt célja

2023-ban megvalosult
eredménytermékek

Statusz

ASCEND

DREAM_
PACE

GRETA

REALLOCATE

deployEMDS

Pozitiv energiamérlegi varosrész kialakitasanak tamogatasa, Budapesten
a Megyeri Ut 45. szamu épulet atalakitasa, energiahatékony kozlekedési
megoldasok tervezése

Nem fix Utvonalon jaré igényvezérelt kozosségi kozlekedési Utvonal
kialakitasa és tesztelése Budapesten

Fenntarthato varosi logisztikai megoldasok kialakitasa és tesztelése,
budapesti curbside management koncepcié kialakitasa

Biztonsagos és élhetd kozterllet-atalakitasok kidolgozasa és tesztelése
Budapesten a Baross utcaban és a Megyeri Uton

Eurdpai adattér létrehozasa, és a részt vevd varosok pilotszintl csatlakozasa;
Budapesten a kialakitas alatt Iév6 adattarhaz csatlakozasra alkalmassa tétele
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Projektinditas, helyszin
kivalasztasa, a megvaldsitando
intézkedések kidolgozasa

a F6évarosi Onkormanyzattal

Projektinditas, pilothelyszin
kivalasztasa; a rugalmas,
igényvezérelt kozossegi
kozlekedést tamogato IT-rendszer
muszaki kialakitasanak elkezdése

Projektinditas, curbside
management koncepcié mdszaki
tartalmanak meghatarozasa

Projektinditas, pilottertletek
és -beavatkozasok
meghatarozasa

Projektinditas,
mUiszaki tartalom egyeztetése

Megvalositas,
2023. januarban
indult

Megvalositas,
2023. marciusban
indult

Megvalositas,
2023. aprilisban
indult

Megvalositas,
2023. majusban
indult

El6készités,
2023. novemberben
indult
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