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A BKK Zrt. Adatkezelési Tajékoztatéja a
,,K6z6sségi rakpartfigyelés” elnevezési pilot projekthez

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet, a tovabbiakban: GDPR) 12. és 13. cikke alapjan a Budapesti Kozlekedési Kézpont Zrt. (a
tovabbiakban: BKK) az Erintettek részére a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az alabbi
tajékoztatast adja. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztatd)
célja, hogy kozértheté formaban adjon informaciokat ,,K6z6sségi rakpartfigyelés” elnevezési
pilot projekt vonatkozasaban az érintetteknek a személyes adataik kezelésekor a BKK altal kdvetett
alapelveir6l, az 6ket megilletd jogokrol és a f6bb adatkezelési szabalyokrol.

A BKK egy olyan tablat helyezett el a budapesti lezart rakparton, melyre a jarokel6k ratamaszthatjak
a telefonjukat és készithetnek egy képet, vagy egy legfeljebb 30 masodperces videot a lezart
rakpartrol. A jarékel6k a felvételt a #bkkrakpartfigyeles hastaggal ellatva feltdlthetik a sajat Facebook
vagy Instagram oldalukra nyilvanos (public) bejegyzésként. Fontos, hogy a BKK a jardkel6ktdl nem
egy un. ,selfie”, dnarcképet var.

A BKK a felvételeket letolti és 1 hénapon belill anonimizalja a felvételeken szereplé érintettek
képmasat. Az anonimizalt felvételekbél a tovabbiakban egy un. ,time lapse” (felgyorsitott) video
készlit, melyet a BKK kommunikacios és a szolgaltatasait népszerisité marketing célokra hasznal
fel. A BKK a vide6t a weboldalan és kozosségi média fellletein teszi k6zzé. A BKK jelen projektjével

azt is meg szeretné mutatni, hogy a lezart rakpart ideiglenes hasznositasa egy jo dolog a sétalni,
sportolni vagyok szamara.

1. FOGALMAK
Személyes adat: barmely adat, mely altal a természetes személy, az érintett beazonosithaté.
Adatkezelés: barmely tevékenység, melyet személyes adaton végeznek.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza.

Anonimizalt adat: olyan adat, mellyel az érintett nem vagy tébbé nem azonosithaté. A GDPR nem
vonatkozik az ilyen anonim informaciok kezelésére.

2. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGEI

Az adatkezel6 neve BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkoriien
Mikod6 Részvénytarsasag

Székhelye 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19— 21.

Telefonszam (Ugyfélszolgalat) +36-1-3-255-255

Adatvédelmi tisztvisel6 neve dr. Palvolgyi Miklos

Adatvédelmi tisztviseld elérhetésége adatvedelem@bkk.hu




3. ADATKEZELES CELJA / JOGALAP /| KEZELT ADATOK / IDOTARTAM

Az adatkezelés Az adatkezelés | A kezelt adatok Az adatkezelés
megnevezése és célja jogalapja kore idétartama (mego6rzési
ido)

A felvételek letdltése, tarolasa, |GDPR 6. cikk (1) az érintettek A BKK az érintettek
tobbszordzése és bekezdés f) pont képmasa képmasat a letdltést
anonimizalasa egy time lapse |szerinti adatkezel® kévetéen 1 honapig
video készitése és kdzzététele |jogos érdeke tarolja, utana
a BKK felllletein a BKK haladéktalanul
szolgaltatasai népszerisitése anonimizalja vagy torli.
céljabal.

4. AZ ADATOK CIMZETTJEI, A CIMZETTEK KATEGORIAI

A BKK Zrt. illetékes szakteruletén belll erre feljogositott munkavallalok végzik a személyes adatok
rogzitését és kezelését, azokat a BKK mas részére nem tovabbitja.

Harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem tovabbitunk személyes adatot.
Automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast a BKK nem alkalmaz.

5. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A BKK a rogzitett személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy
Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

- csak az arra feljogositottak szamara legyen hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhaté legyen (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga),

- az adatokhoz tartozo tarolasi idétartam utan automatikusan torlésre keraljon.
A BKK az adatokat kiléndésen védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, jogtalan térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés,
sérilés, tovabba a technikai okokbdl bekdvetkez6 hozzaférhetetlenné valas ellen.
A BKK biztositja, hogy a kilénb6zd nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok
kdzvetleniil ne legyenek dsszekapcsolhatdk és az Erintetthez rendelhetdk.

6. AZ ON (ERINTETT) JOGAI ES ERVENYESITESUK RENDJE:

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon
belll tajékoztatja az érintettet az alabbiak szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két
honappal meghosszabbithato. A hataridé6 meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet.

On, mint érintett a lenti jogait az alabbi elérhetéségeken tudja gyakorolni:

— levélben: az ugyfélszolgalat cimére, 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
— telefaxon: az Ugyfélszolgalat faxszamara +36 1 2 351 040
— elektronikus uton (e-mail): az tUgyfélszolgalat e-mail-cimére bkk @bkk.hu

Az On tajékoztatashoz valé joga

A BKK Zrt. mint adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztatd utjan, tomor, atlathatd, érthetd és
kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva teljesiti. A BKK
indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon belll tajékoztatia az érintettet a 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrél.



Az On hozzaférési joga

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon résziinkrél arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak

kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a

személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciékhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az Onnel kapcsolatban kezelt személyes adatok kategériai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoljuk vagy kozolni fogjuk, ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az On azon joga, hogy kérelmezheti téliink az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felugyeleti hatéosaghoz (Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosaghoz) cimzett panasz benyujtasanak joga;

A BKK az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja.
A BKK az On altal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer
mérték{ dijat szamithat fel. Ha On elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciékat széles
korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani kivéve, ha azt On masként
kéri. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat.

Az On helyesbitéshez valé joga

Az On erre vonatkoz6 kérése esetén a BKK koteles indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiteni az
Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hianyos szemeélyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat atjan térténd
— kiegészitését.

Az On torléshez valé joga
On jogosult arra, hogy a BKK-t6l az Onre vonatkozé személyes adatok torlését kérje. A BKK az
alabbi esetekben koteles arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkdl torodlje:
a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelyikbdl azokat gyUjtotték vagy mas
maodon kezelték;
b) On tiltakozik az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre,
c) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

Az On adatkezelés korlatozasahoz fiiz6dd joga

On jogosult arra, hogy kérésére a BKK korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak koziil valamelyik

teljesul:

a) On vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a BKK ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, helyettikk azok felhasznalasanak
korlatozasat keéri;

c) a BKK-nak mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

d) On tiltakozott az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében térténé adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitjak, hogy a BKK jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez



vagy védelmehez vagy mas termeszetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekeben lehet
kezelni. A BKK el6zetesen tajékoztatja Ont — akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést — az
adatkezelés korlatozasanak feloldasaral.

Az On tiltakozashoz valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl tiltakozzon a jogos érdeken
alapul6 személyes adatkezelése ellen. llyen esetekben az Adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival szemben vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az On jogorvoslati joga

Amennyiben az On megitélése szerint a BKK adatkezelése nem felel meg a jogszabalyi
kévetelményeknek, vagy a BKK Zrt. megsértette az On jogait, akkor a BKK Zrt. adatvédelmi
tisztvisel6jének vizsgalatat kezdeményezheti az adatvedelem@bkk.hu e-mail-cimen keresztul.

Ha On ugy véli, hogy adatait a BKK jogellenesen kezeli — az egyéb kdzigazgatasi vagy birdsagi
jogorvoslatok sérelme nélkiil —, On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal —
klléndésen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a
GDPR-t.

Ez a hatésag Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, honlap:www.naih.hu).

On polgari pert is kezdeményezhet a BKK ellen. A per elbiralasa a Toérvényszék hataskorébe
tartozik. A perre alapvetéen a BKK székhelye szerint illetékes Févarosi Torvényszék, emellett pedig
— az On valasztasa szerint — az On lakohelye szerinti torvényszék elétt is elindithato.


http://www.naih.hu/
http://www.naih.hu/

