
BKK Pénztárak

Egyéb ügyekben a BKK telefonos (+36 1 3 255 255) és levelezési ( ; 1241 Budapest, Pf. 200) ügyfélszolgálata nyújt segítségetbkk@bkk.hu

érvényes közösségi közlekedési jegyek

és bérletek, álláskeresők bérlete,

bérlettok értékesítése

(kivéve: arckép nélküli bérletek)

hosszabbítása

(kivéve: éves bérletek) érvényesség

kezdete előtti visszaváltása

érvényességi idejű, legalább azonos

értékű cikkre (kivéve: kedvezményes

csoportos tanulójegy, 5/30 BKK

napijegy, éves bérletek)

ügyfélközpontban történt számlás

vásárlásokról számlamásolat kiállítása

BKK, HÉV és környéki járatokra

Bérletigazolványok kiállítása,

Budapest kártyák értékesítése,

Napijegyek, bérletek cseréje azonos

Bérletpénztárban vagy

Napijegyek, HÉV-jegyek, bérletek

Vásárlók könyvében bejelentés

Nyitvatartás Igénybe vehető szolgáltatások
Közeli BKK
automaták 

száma

Blaha Lujza tér M
(aluljáróban, a metró bejáratánál)

H–P: 6:30–18:30, 
SZO–V: 7:30–19:30 5

Örs vezér tere M+H
(metró végállomáson) 6

H–P: 6:30–18:30, 
SZO–V: 7:30–19:30

Puskás Ferenc Stadion M
(aluljáróban, a metró bejáratánál) 5H–V: 6:30–9:50; 10:15–15:00; 15:20–18:30 

Újpest-központ M
(autóbusz végállomáson)

4
H–P: 6:00–9:00; 9:25–14:00; 14:20–18:00, 
SZO–V: 7:00–10:50; 11:15–15:15; 15:35–19:00

Móricz Zsigmond körtér M
(aluljáróban) H–V: 7:00–9:50; 10:15–14:00; 14:20–19:00 4

Batthyány tér M+H
(aluljáróban, a metró bejáratánál)

H–P: 6:30–18:30, 
SZO–V: 7:00–19:00

4

Nyugati pályaudvar M
(aluljáróban) H–V: 6:30–18:30 7


