A BKK iigyfélkapcsolatért felelés szervezeti eqyséq neve, elérhetésége:

Ugyfélszolgalat

Személyes ugyfélfogadas

A BKK Ugyfélkdzpontokban, melyek cime és nyitvatartasi ideje a https://bkk.hu/jegyek-es-
berletek/jegy-es-berletvasarlasi-informaciok/ugyfelkozpontok-es-penztarak/ugyfelkozpontok/
hivatkozason tekintheté meg.

Telefonos ugyfélszolgalat (Call center): +36 1 3 255 255

Elérhetdség: https://bkk.hu/kapcsolat/elerhetosegek-kozossegi-kozlekedesi-es-
potdijugyekben/

Levelezési cim: 1241 Budapest, Pf. 200

E-mail: bkk@bkk.hu
Honlap URL: http://www.bkk.hu/

Ugyfélszolgalat vezeté neve: Juhasz Andras
Elérhetésége:

Cim: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
Telefonszam: +36 1 234 7131

E-mail: bkk@bkk.hu

A BKK tovabbi elérhetéségei ugytipusonként részletesen a https://bkk.hu/kapcsolat/
aloldalon talalhaték meg.
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