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Fiiggetlen Kényvvizsgaldi Jelentés

A BKK Budapesti Kozlekedési Kdozpont Zartkor(ien M(ikodd Részvénytdrsasag
részvényese részére

Vélemény

Elvégeztik a BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkdrden Miikods
Részvénytarsasag és lednyvdllalatai (,Csoport”) mellékelt 2021. évi Gsszevont
(konszolidalt) éves beszdmoldjanak a konyvvizsgalatat, amely 0Osszevont
(konszolidalt) éves beszamoldé a 2021. december 31-i fordulénapra elkészitett
osszevont (konszolidalt) mérlegh8l - melyben az eszkdzok és forrdsok egyezd
végdsszege 151.337 millid Ft, az adézott eredmény 1.229 millié Ft veszteség-, az
ezen id&ponttal végz&dd lzleti évre vonatkozé Gsszevont (konszolidalt)
eredménykimutatdsbdl, valamint a szamviteli politika jelent6s elemeinek
osszefoglaldsat is tartalmazoé dsszevont (konszolidalt) kiegészitd mellékletbd! all.

Véleménylink szerint az 6sszevont (konszolidalt) éves beszdmolé megbizhato és valds
képet ad a Csoport 2021. december 31-én fennall6 konszolidalt vagyoni és pénziigyi
helyzetérdl, valamint az ezen idéponttal végz&dd Uzleti évre vonatkozd konszolidalt
jovedelmi helyzetérél a Szamvitelrél szol6 2000. évi C. torvényben (,szamviteli
torvény™) foglaltakkal 6sszhangban.

A vélemény alapja

Konyvvizsgdlatunkat a Magyar Nemzeti Kényvvizsgdlati Standardokkal sszhangban
és a konyvvizsgdlatra vonatkoz6 - Magyarorszagon hatdlyos - torvények és egyéb
jogszabalyok alapjan hajtottuk végre. Ezen standardok értelmében fennalld
felel6sségiink bSvebb leirdsdt jelentésiink ,, A konyvvizsgdlonak az &sszevont
(konszolidalt) éves beszamold konyvvizsgalatdért vald felel6ssége” szakasza
tartalmazza.

Fliggetlenek vagyunk a Csoporttél a vonatkozé, Magyarorszagon hatalyos
jogszabalyokban és a Magyar Konyvvizsgdléi Kamardnak a konyvvizsgaldi hivatas
magatartdsi (etikai) szabdlyairdl és a fegyelmi eljardsrol szol6 szabalyzataban,
valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkozi Etikai
Standardok Testiilete (IESBA) altal kiadott ,Nemzetkozi Etikai Kodex
Konyvvizsgaldknak (benne foglalva a Figgetlenségre Vonatkozd Nemzetkozi
Standardok)"-ban (az IESBA Koédex-ben) foglaltak szerint, és megfeleliink az
ugyanezen normakban szerepld tovabbi etikai eléirdsoknak is.

Meggy6zSdésiink, hogy az &ltalunk megszerzett kényvvizsgalati bizonyiték elegendd
és megfeleld alapot nyujt véleményinkhoz.
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Egyéb informaciok

Az egyéb informaciék a Csoport 2021. évi 0osszevont (konszolidalt) Uzleti
jelentésébdl dlinak. A vezetés felelGs az 6sszevont (konszolidalt) Gzletijelentésnek a
szamviteli térvény, illetve egyéb mas jogszabdly vonatkozé elbirdsaival 6sszhangban
torténd elkészitéséért. A jelentéslink ,Vélemény" szakaszaban az 0&sszevont
(konszolidalt) éves beszamoldra adott véleményilink nem vonatkozik az 6sszevont
(konszolidalt) Gzleti jelentésre.

Az dsszevont (konszolidalt) éves beszamold altalunk végzett kényvvizsgdlataval
kapcsolatban a mi felelésségiink az 0Osszevont (konszolidalt) Uzleti jelentés
atolvasdsa és ennek sordn annak mérlegelése, hogy az 6sszevont (konszolidalt)
Uzleti jelentés lényegesen ellentmond-e az &sszevont (konszolidalt) éves
beszdmoldnak vagy a kényvvizsgdlat soran szerzett ismereteinknek, vagy egyébként
Ugy tinik-e, hogy az Iényeges hibds allitast tartalmaz.

Az 6sszevont (konszolidalt) tzleti jelentéssel kapcsolatban, a szamviteli torvény
alapjdn a mi felel8sséglink tovdbbd az 6sszevont (konszoliddlt) Uzleti jelentés
atolvasdsa sordn annak a megitélése, hogy az 6sszevont (konszolidalt) Gzletijelentés
a szamviteli térvény, illetve, ha van, egyéb mds jogszabdly vonatkozé el6irdsaival
6sszhangban késziilt-e.

Véleményiink szerint a Csoport 2021. évi 6sszevont (konszolidalt) lzleti jelentése
minden lényeges vonatkozasban 6sszhangban van a Csoport 2021. évi dsszevont
(konszolidalt) éves beszamoldjdval és a szamviteli torvény vonatkozd el6irasaival.

Mivel egyéb mas jogszabaly a Csoport szdmara nem ir elé az 6sszevont (konszolidalt)
tizleti jelentésre vonatkozé tovdbbi kovetelményeket, ezért e tekintetben nem
mondunk véleményt.

A fentieken tul a Csoportrél és annak kornyezetérél a konyvvizsgdlat soran
megszerzett ismereteink alapjan jelentést kell tenniink arrél, hogy a tudomdsunkra
jutott-e bdrmely lényegesnek tekinthetdé hibas kozlés (Iényeges hibas allitas) az
osszevont (konszolidalt) izleti jelentésben, és ha igen, akkor a széban forgd hibas
kozlés (hibas allitas) milyen jelleg(i. Ebben a tekintetben nincs jelenteni valonk

A vezetés és az irdnyitassal megbizott személyek felel6ssége az 0Osszevont
(konszolidalt) éves beszamoldért

A vezetés felel8s az sszevont (konszolidalt) éves beszamold elkészitéséért és a valds
bemutatdsaért a szamviteli torvényben foglaltakkal 6sszhangban, valamint az olyan
belsd kontrollokért, amelyeket a vezetés szlikségesnek tart ahhoz, hogy lehetévé
valjon az akar csaldsbol, akar hibdbdl eredd, lényeges hibas allitasoktél mentes
osszevont (konszolidalt) éves beszamold elkészitése.
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Az Bsszevont (konszolidalt) éves beszamold elkészitése sordn a vezetés felelds azért,
hogy felmérje a Csoportnak a véllalkozas folytatasdra vald képességét és az adott
helyzetnek megfeleléen kozzétegye a vallalkozds folytatdsaval kapcsolatos
informdcidkat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatdsdnak elvén alapuld
szdmvitel 6sszevont (konszolidalt) éves beszdmoldban vald alkalmazdsaért. A
vezetésnek a vallalkozas folytatdsanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az
érvényesiilését eltéré rendelkezés nem akaddlyozza, illetve a véllalkozasi tevékenység
folytatdsanak ellentmondd tényezd, korilmény nem all fenn.

Az irdnyitdssal megbizott személyek felelések a Csoport pénziigyi beszamolasi
folyamatdnak felligyeletéért.

A kényvvizsgalénak az 6sszevont (konszolidalt) éves beszdmolé kényvvizsgalataért
valo feleléssége

A kdnyvvizsgdlat soran célunk kell6 bizonyossagot szerezni arrol, hogy az 6sszevont
(konszoliddlt) éves beszdmold egésze nem tartalmaz akar csaldsbdl, akar hibabol
eredS lényeges hibas &llitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleménylnket
tartalmazé fliggetlen kdnyvvizsgaldi jelentést bocsassunk ki. A kell6 bizonyossag
magas fokl bizonyossdg, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti
Kényvvizsgdlati Standardokkal és a konyvvizsgdlatra vonatkozé - Magyarorszagon
hatdlyos - torvényekkel és egyéb jogszabdlyokkal 0Osszhangban elvégzett
kdnyvvizsgalat mindig feltdrja az egyébként Iétez6 Iényeges hibas dllitast. A hibas
allitdsok eredhetnek csaldsbdl vagy hibabdl, és lényegesnek mindsiinek, ha ésszer(
lehet az a vdrakozds, hogy ezek énmagukban vagy egyittesen befolydsolhatjak a
felhaszndldk adott 6sszevont (konszolidalt) éves beszamold alapjan meghozott
gazdasagi dontéseit.

Egy, a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal és a konyvvizsgalatra
vonatkozé - Magyarorszdgon hatdlyos - torvényekkel és egyéb jogszabalyokkal
dsszhangban elvégzésre keriil6 kdnyvvizsgalatnak a részeként szakmai megitélést
alkalmazunk, és szakmai szkepticizmust tartunk fenn a kdnyvvizsgalat egésze soran.
Emellett:

D Azonositjuk és felbecsiiljiik az 6sszevont (konszoliddlt) éves beszamold akar
csaldsbol, akdr hibabdl eredd Iényeges hibas allitdsainak kockdazatait, az ezen
kockdzatok kezelésére alkalmas konyvvizsgalati eljardsokat alakitunk ki és
hajtunk végre, valamint véleményiink megalapozasahoz elegendd és megfeleld
kdnyvvizsgalati bizonyitékot szerziink. A csaldshdl eredd lényeges hibas allitas
fel nem tardsdnak kockdzata nagyobb, mint a hibabdl eredéé, mivel a csalas
magdban foglalhat 6sszejatszast, hamisitast, szdndékos kihagydsokat, téves
nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll felilirasat.

» Megismerjik a kdnyvvizsgdlat szempontjabdl relevans belsd kontrollt annak
érdekében, hogy olyan konyvvizsgdlati eljdrasokat tervezziink meg, amelyek
az adott korilmények kozott megfeleléek, de nem azért, hogy a Csoport belsd
kontrolljdnak hatékonysdgara vonatkozdan véleményt nyilvanitsunk.

P> Ertékeljiik a vezetés ltal alkalmazott szamviteli politika megfelelGségét és a
vezetés dltal készitett szamviteli becslések és kapcsolodd kozzétételek
ésszerlségét.
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Kovetkeztetést vonunk le arrdl, hogy helyénvalé-e a vezetés részérdl a
véllalkozas folytatdsanak elvén alapuld szamvitel alkalmazdsa, valamint a
megszerzett kényvvizsgdlati bizonyiték alapjan arrél, hogy fennall-e Iényeges
bizonytalansdg olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek
jelentds kétséget vethetnek fel a Csoport vallalkozds folytatdsdra vald
képességét illetéen. Amennyiben azt a kdvetkeztetést vonjuk le, hogy Iényeges
bizonytalansdg &ll fenn, fliggetlen konyvvizsgdldi jelentésiinkben fel kell
hivhunk a figyelmet az osszevont (konszolidalt) éves beszamoldban 1évo
kapcsolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem
megfelelGek, mindsitentink kell véleményiinket. Kdvetkeztetéseink a fliggetlen
konyvvizsgaldi  jelentésiink  ddtumaig  megszerzett  konyvvizsgalati
bizonyitékon alapulnak. Jovébeli események vagy feltételek azonban
okozhatjdk azt, hogy a Csoport nem tudja a vallalkozast folytatni.

Ertékeljik az 6sszevont (konszoliddlt) éves beszamold atfogd prezentdlasat,
felépitését és tartalmdt, beleértve a kiegészitd mellékletben tett
kozzétételeket, valamint értékeljiik azt is, hogy az 6sszevont (konszolidalt)
éves beszamoldban teljesiil-e az alapul szolgdld Ggyletek és események valds
bemutatasa.

ElegendS és megfeleld konyvvizsgdlati bizonyitékot szerziink a Csoport
gazdasagi egységei pénzlgyi informacidira vonatkozdan ahhoz, hogy az
dsszevont (konszolidalt) éves beszdmoldrdl véleményt fejezhesslink ki. Mi
vagyunk a felelések a csoport-konyvvizsgalat irdnyitdsaért, fellgyeletéért és
eredményéért. A kdnyvvizsgaléi véleményiinkért kizarélag a miénk marad a
felel6sségq.

Kommunikaljuk az irdnyitdssal megbizott személyek felé - egyéb kérdések mellett - a
konyvvizsgdlat tervezett hatokorét és Utemezését, a konyvvizsgdlat jelentds
megdllapitdsait, beleértve a Csoport altal alkalmazott belsé kontrolinak a
kdnyvvizsgalatunk soran altalunk azonositott jelentds hidnyossdgait is.

Budapest, 2022. junius 9.

1
l
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A

Kujbu Kujbus'Attila
Ernst & Young Kft. Kgmarai tag konyvvizsgdld
1132 Budapest, Vaci ut 20. Kamarai tagsagi szam: 007370

Nyilvantartdasba-vételi szam: 001165
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BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkoriien M{ikodd Részvénytérsasag

"A" KONSZILIDALT MERLEG Eszkozok (aktivak)

01-10-046840
cégjegyzék szam

adatok millié Ft-ban

:;;:n A tétel megnevezése 2020.12.31 2021.12.31

A. Befektetett eszkdzok 125 035 122 252
. Immaterialis javak 1173 3 066
1. Alapitds-atszervezés aktivalt értéke 0 0
2. Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0 0
3. Vagyoni érték( jogok 847 794
4. Szellemi termékek 326 2272
5. Uzleti vagy cégérték 0 0
6. Immateridlis javakra adott el6legek 0 0
7. Immateridlis javak értékhelyesbitése 0 0
Il. Targyi eszkozok 123 807 119 154
1 Ingatlanok és a kapcsolddé vagyoni érték( jogok 57 623 51 892
2. M{iszaki berendezések, gépek, jarmiivek 2324 1773
3. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmivek 53 866 59939
4. Tenyészallatok 0 0
5. Beruhdazasok, feldjitasok 5846 3973
6. Beruhdzasokra adott el6legek 4148 1577
7; Targyi eszkozok értékhelyesbitése 0 0
. Befektetett pénziigyi eszkézdok 55 32
L. Tartos részesedés kapcsolt véllalkozasban 0 0
2 Tart6san adott kdlcson kapcsolt véllalkozésbhan 0 0
3. Tartos jelentds tulajdont részesedés 1 1
4, Tartésan adott kdlcson jelentds tulajdoni részesedési viszonyban all6 vallalkozasban 0 0
5. Egyéb tart6s részesedés 0 0
6. Tartésan adott kdlcson egyéb részesedési viszonyban &ll6 vallalkozasban 0 0
7 Egyéb tartésan adott kdlcson 54 31
8. Tartds hitelviszonyt megtestesit6 értékpapir 0 0
9. Befektetett pénziigyi eszkzok értékhelyesbitése 0 0
10. Befektetett pénzligyi eszk6zok értékelési kiilonbozete 0 0
11. Aktiv tékekonszoliddaciés kiillonbozet 0 0
- lednyvallalatokbdl 0 0

- tarsult véllalkozésokbol 0 0

B. Forgéeszkozok 21698 19 635
I Készletek 4305 4170
T Anyagok 500 282
2 Befejezetlen termelés és félkész termékek 64 46
3; Novendék-, hizd- és egyéb dllatok 0 0
4. Késztermékek 4 6
5. Aruk 3737 3836
6. Készletekre adott elGlegek 0 0
1. Kovetelések 4366 8 805
1 Kovetelések druszallitashol és szolgéltatdsbdl (vevk) 358 332
2. Kévetelések kapcsolt vallalkozassal szemben 699 1656
3. Kévetelések jelentds tulajdoni részesedési viszonyban lév vallalkozdssal szemben 0 0
4. Kovetelések egyéb részesedési viszonyban lévé véllalkozassal szemben 0 0
5 Valtékovetelések 0 0
6. Egyéb kovetelések 3235 6 744
7. Kovetelések értékelési killonbozete 0 0
8. Szarmazékos lgyletek pozitiv értékelési kiilonbozete 0 0
9. Konszoliddciobol ad6dé (szamitott) tarsasagi ado kovetelés 74 73
. Ertékpapirok 0 0
1. Részesedés kapcsolt véllalkozdsban 0 0
2 JelentGs tulajdoni részesedés 0 0
3: Egyéb részesedés 0 0
4. Sajat részvények, sajat Uzletrészek 0 0
5. Forgatasi cél hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok 0 0
6. Ertékpapirok értékelési kiilonboézete 0 0
V. Pénzeszkozok 13 027 6 660
1 Pénztar, csekkek 31 26
2 Bankbetétek 12 996 6634
C. Aktiv id6beli elhatarolasok 861 9450
1. Bevételek aktiv id6beli elhatdroldsa 599 9307
2. Koltségek, raforditasok aktiv idGbeli elhataroldsa 262 143
3. Halasztott réforditasok 0 0
ESZKOZOK OSSZESEN 147 594 151 337

Budapest, 2022. janius 9.

A7

Dr. Walter Katalin
vezérigazgatd
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BKK Budapesti K6zlekedési Kozpont Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

"A" KONSZILIDALT MERLEG Forrasok (passzivak) adatok millié Ft-ban
ssz(z'::n A tétel megnevezése 2020.12.31 2021.12.31

D. |[Sajat téke 802 1073
I Jegyzett t6ke 1980 1980
ebbdl: visszavdsarolt tulajdonosi részesedés névértéken 0 0
. Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0
1. Té6ketartalék 2437 2437
V. Eredménytartalék -2 080 -4170
V. Lekotott tartalék 120 1620
VI. Ertékelési tartalék 0 0
1. Ertékhelyesbités értékelési tartaléka 0 0
2. Valds értékelés értékelési tartaléka 0 0
VIL. Korrigélt adézott eredmény -2 063 -1229
VIII. Lednyvdllalati Sajat Téke valtozas (+) 1094 1121
IX. Konszolidacié miatti valtozdsok (+) -686 -686
addssagkonszolidélas kiilonbozetébdl 0 0
kdzbensd eredmény kiilonbozetébsl -17 -17
aktiv t6kekonszolidacio killonbozet amortizacidja -743 -743
halasztott add 74 74
X. KULSO TAGOK (MAS TULAJIDONOSOK) RESZESEDESE 0 0
E. |Céltartalékok 2378 2714
1. Céltartalék a varhatd kotelezettségekre 2378 2714
2. Céltartalék a jov6beni koltségekre 0 0
3. Egyéb céltartalék 0 0
F. |Kotelezettségek 22 360 23513
I. |Hatrasorolt kotelezettségek 21 21
1. Hatrasorolt kételezettségek kapcsolt véllalkozdssal szemben 0 0
2 Haétrasorolt kotelezettségek jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1évé villalkozdssal szemben 0 0
3. Hatrasorolt kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban lévé villalkozassal szemben 0 0
4. Hétrasorolt kételezettségek egyéb gazdalkoddval szemben 0 0
5 Tékekonszolidécios killonbozet leanyvallalatokbol 21 21

Hosszu lejdrati kotelezettségek 550 653

1. Hosszu lejaratra kapott kélesonok 0 0
2. Atvéltoztathatd és atvaltozo kotvények 0 0
3. Tartozasok kotvénykibocsatasbdl 0 0
4. Beruhazasi és fejlesztési hitelek 0 0
5. Egyéb hosszu lejaratu hitelek 0 0
6. Tartds kotelezettségek kapcsolt véllalkozdssal szemben 0 0
7 Tartds kotelezettségek jelentds tulajdoni részesedési viszonyban lévé vallalkozasokkal szemben 0 0
8. Tartds kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben 0 0
9 Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 550 653
1l. |ROvid lejaratd kételezettségek 21789 22 839
1, Rovid lejaratu kolcsonok 0 0
2. Rovid lejaratu hitelek 0 0
3. Vevéktél kapott el6legek 268 3382
4. Kotelezettségek aruszallitasbdl és szolgaltatashdl ( szallitok) 10125 10 148
5 Viltétartozdsok B 0 0
6. Rovid lejaratu kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben ' 4015 5313
7. Révid lejaratu kotelezettségek jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1évé vallalkozdsokkal szemben 0 0
8. Rovid lejaratu kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozdssal szemben 0 0
9. Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 7381 3996
10. Kotelezettségek értékelési kiilonbozete 0 0
11. Szdrmazékos ligyletek negativ értékelési kiilonbozete 0 0
12. Konszoliddcidbdl adddd (szamitott) tarsasagi add tartozds 0 0
G. [Passzividébeli elhatarolasok 122 054 124 037
1. Bevételek passziv id6beli elhatdroldsa 3207 3378
2 Kéltségek, raforditasok passziv id6beli elhatdroldsa 1384 2 880
3. Halasztott bevételek 117 463 117779

FORRASOK OSSZESEN 147 594 151 337

Budapest, 2022. junius 9. ;M

Dr. Walter Katalin
vezérigazgato
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BKK Budapesti Kézlekedési Kozpont Zartkoriien M{ikodd Részvénytérsasag

Konszolidalt "A" Eredménykimutatds (Osszkdltség eljarassal)

01-10-046840
cégjegyzék szam

adatok millié Ft-ban

sar A tétel megnevezése 2020 2021
szam

01. Belfoldi értékesités nettd drbevétele 67 185 71199
02. Exportértékesités nett6 arbevétele 0 0
1 ERTEKESITES NETTO ARBEVETELE (01+02) 67 185 71199
03. Sajat termelés(i készletek dllomanyvaltozdsa 20| -16
04. Sajat elGéllitast eszkozok aktivalt értéke 194 184
I AKTIVALT SAJAT TELIESITMENYEK ERTEKE (+/-03+04) 214 168
. EGYEB BEVETELEK 139 819 143 804
Ebb6l: visszairt értékvesztés 3 65
/A, |Adéssagkonszolidalas miatt keletkezd - eredményt ndveld - konszolidacids kiilonbdzet 0 0
05. Anyagkoltség 1703 1649
06. Igénybe vett szolgéltatasok értéke 8075 7512
07. Egyéb szolgéltatasok értéke 976 943
08. Eladott druk beszerzési értéke 27, 14
09. Eladott (kbzvetitett) szolgaltatasok értéke 170758 174 465
V. ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK (05+06+07+08+09) 181 539 184 583
10. Bérkoltség 13023 14 890
11. Személyi jellegii egyéb kifizetések 1207 1345
12. Bérjarulékok 2392 2 554
V. SZEMELY! JELLEGU RAFORDITASOK (10+11+12) 16 622 18 789
V. ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 9979 10591
ViI. EGYEB RAFORDITASOK 1876 2375
Ebb§l: értékvesztés 622 16,
VII/A. Addssdgkonszolidalds miatt keletkezs - eredményt cs6kkentd - konszolidaciés kiilonbozet 0 0
A. UzEMI (OZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I+1+111-IV-V-VI-V1I) -2798 -1167
13/a. |Kapott osztalékok tarsult vallalkozastd! 0 0|
13/b. |Kapott osztalékok egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastdl 0 0
Ebbél: kapcsolt véllalkozéastdl kapott 0 0|
14. Részesedésekbdl szdrmaz6 bevételek, arfolyamnyereségek 0 0
Ebbdl: kapcsolt véllalkozéstdl kapott 0 0
15, Befektetett pénziigyi eszkdzokbd| (értékpapirokbdl, kdlcsénokbél) szarmazd bevételek, drfolyamnyereségek 0 0
Ebb6l: kapcsolt vallalkozdstdl kapott 0 0
16. Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegii bevételek a3 58
Ebb&l: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0|
17. Pénziigyi m(iveletek egyéb bevételei 1419 384
Ebbdl: értékelési kilonbozet 0 0
vil.  |PENZUGYI MUVELETEK BEVETELEI (13+14+15+16+17) 1452 442
18. Részesedésekbdl szérmazo raforditdsok, drfolyamveszteségek 0 0
Ebbdl: kapcsolt vallalkozésnak adott 0 0
19. Befektetett pénziigyi eszkdzokbé| (értékpapirokbdl, kdlcséndkbél) szdrmazé raforditdsok, drfolyamveszteségek 0 0
Ebbél: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0
20. Fizetendé (fizetett) kamatok és kamatjelleg(i raforditdsok 1 0|
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 [8)
21. Részesedések, értékpapirok, tartésan adott kolcsénok, bankbetétek értékvesztése 0 0
22. Pénziigyi miveletek egyéb raforditasai 704 496
Ebbdl: értékelési kiilonbozet 0 0
IX. PENZUGY! MUVELETEK RAFORDITASAI (18+19+20+21+22) 705 496
B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-1X) 747 -54
C. ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+A+B) -2 052 41221
X. ADOFIZETES| KOTELEZETTSEG 11 8
X/A. Konszolidalasbdl adédé (szamitott) tarsasagi adokulonbozet (+) 0 0|
XI. HALASZTOTT ADO 0 0
D. ADOZOTT EREDMENY (+C-X) -2 063 -1229
Addzott eredmény Lednyvéllalatok ad6zott eredményébél kiilsg tagok (mds tulajdonosok) részesedés 0 0)
Korrigalt adézott eredmény -2 063 -1229

Budapest, 2022. janius 9.

Dr. Walter Katalin

vezérigazgatd



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont Zartkériien Miikd6é Részvénytarsasag

OSSZEVONT (KONSZOLIDALT) EVES BESZAMOLO

Kiegészité melléklete

2021. év

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé Kiegészité
Melléklete 2021 1/55



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

Tartalomjegyzék
1. ALTALANOS INFORMACIOK A BESZAMOLOHOZ ........cocrruenererneressnsseenes 6
1.1. A Tarsasagcsoport bemutatasa..........curerrensererssinnissssesssesssessesssssassssesssses 6
1.2 A beszamol6 elkészitésében kOzremUiKOAOK ........covrerreveiereerrnesnssersenssnnnes 8
1.3. A BKK Zrt. tulajdonaban 16v6 GzletréSzek ........cccoinrnrnrrrenminessenssessersersensns 8
1.4. KONSZOlIUACTO susscsssssmmmsmssimmmsrcssmismisnissismassasssssminns ssnunsmesmmamsssmansevenvaresassanrmn 9
1.5. Kozszolgaitatasi kdltségtérités elszamolasa .......ccccvverveevnvercsniieviivsniienne 9
2. A KONSZOLIDACIOS SZAMVITELI POLITIKA ISMERTETESE......cco..... 14
2.1. A tarsasagok konszolidacio szerinti besorolasa..........cccocvvvecensirseriennens 15
2.2. AZ egys6ges ErtEKelES ........ccccusmmmamsnissisissemsessensmsssmssssssssssssmssnensensersnssanes 15
2.3. TOKeKONSZONAACID wuussessussisssisssassissavasssassssssssansnsismmssss mmnnnnsnmmenssasnmsansseranes 16
24, AdGssAgKoNSZONAACIO ...vcvvrrrersssisnisnismsncsssssssss s ss s s s ssms e snn s 16
2.5. Bevétel-raforditas és kozbens6 eredmény konszolidacigja........c..ceruerne 16
2.6. A konszolidalas miatti tarsasagi ado kiilonb6zet meghatarozasa......... 16
2.7, ErtéKelESi MOUSZEIEK........cceureerssresserssessssessmsessssssssssssassassssssssesssassssssesanesns 17
2.8. A Tarsasagcsoport 6nkoltség-szamitasi rendje .......oeveeeevcerrnrsessessanisens 18
2.9, A Tarsasagcsoport 1eltarozasi rendje .......ccuevreeverissseeserrnsressasssssssesnssans 18
2.10. Ertékvesztések elszamolasinak SZabalyoZasa........coewereeeerrerereesmssseneens 18
- 2.10.1.Részesedés Ertekvesztése..........ccovvnininnininiiniiiieieeieee e, 18
- 2.10.2.Kovetelések Ertekvesztese........ocuvvrvriiiiiiiiiiiii e 19
- 2.10.3.Céltartalék KEPZESE .......coivveeciiiiiiecie e 20
- 2.10.4.Terven felllli rtékcsOkKenEs ........ccuvvvviiriieeniiiniiiiee e, 20
2.11.  Ertékcsokkenési leiras elszamolasanak Modja ........occweorrereereersereeseeennns 20
212. Jelentds 0SSZEGU MDA wwwsussssixsarumsussssssssissminsssistnsss s sssssaemvisisssnmsonnnnans 21
2.13.  Koényvvizsgalati KotelezettSEeg .......ccvvrimmrrmrsrinmrsnssenssmrssssssmssssessssssssssens 21
3. MERLEG EGYES TETELEINEK KIEGESZITESE, MAGYARAZATA......... 22
3.1. Befektetett @SZKOZOK........cccocveeerrrnnrinr s s s 22

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo 2/
Kiegészité Meliéklete 2021 2155



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

- 3.1.1.Targyi eszkdzok és immateridlis javak ..........cccoceenniiniiiiins 22

- 3.1.2.Téargyi eszkozok és immaterialis javak allomanya..............cccce..e. 24

- 3.1.3.Beruhazasokra adott elflegek...........cccvuiiiiiiiiiiiiniii 25

- 3.1.4.Befektetett pénziigyi €SzKOZOK .........covvvviiiiiiiiiiiiiiiiinn 25

3.2, (3] o ToT=T-7.4 [Co 7.2 |G 26
= 3. 21:KeSZIBIOK wvmmmssmmmmramensusmmmusmusmnyinonmesss spvwmams svere narssmmnn s 26

= 3.2.2.KOVELEIESEK ... 26

T 1 X0 =0 0007 11 o AU — 27

« B2 PENZESZROZOK ....cnnnsmmmsssvsis s iaissssms o ammmss s sos sy s camems sesss s sy omusssssnss 28

3.3. Aktiv idSbeli elhatarolasok..........ccvvmrimssmmmiserismssnsmmnnsesssnssssnsssansssnsnns 28
I SR - - 171 8 (o1 70 PR 30
3.5. 021 1= Y 1 1< 1o SO 31
3.6. KOteleZettSEGeK ..cuvrrirrrerermriesressen s rssen s isan s s san s sn s s s s 32
- 3.6.1.Hosszu lejaratt kotelezettségek.........oooviiriniiiiiiniiiinii 32

- 3.6.2.Hatrasorolt kotelezetts€gek .......cuvvviriiiiiiiiiiiiini 32

- 3.6.3.Rovid lejaratu kotelezetts€gek........oooeviiiiiiiiiiiiniiiiiiieeiniee 32

3.7. Passziv id6beli elhatarolas.........coocuuemmmiisnmnnn s 34
4. AZ EREDMENYKIMUTATAS ELEMEINEK ALAKULASA, RESZLETEZESE
...................................................................................................................... 36

4.1. Bevételek alakulasa .........ccccssemmsemmasrmsemsesssesasmmmensnsnsnsesssesassnsssnsnsnsnssssssans 36
- 4.1.1.Ertékesités nettd Arbevetele. ..........oovvrerriiiiiiieccc 36

- 4.1.2.Egyéb bevetelek .........ooooveiiiiiiiiii 38

- 4.1.3.Pénzligyi mUveletek bevételei.............cccooviiiiiiiiiiiiiis 39

- 4.1.4.Aktivalt sajat teljesitmény értéke ..........ccooeiiiiininiiiniii 39

4.2, Raforditasok alakulasa ..........cccccrricmmssrmmsmmssnsssnissmis st sanas 39
4.2.1.Anyagjellegli raforditasok ...........cocoviiiiiiinniiiii i 40

4.2.1.1. Az igénybe vett szolgaltatasok tételei .............cccoovvivninnnins 41
dsséevont (konszolidalt) Eves Beszamolé 3/55

Kiegészité Melléklete 2021



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

- 4.2.1.2. Egyéb szolgaltatasok..........cc.oiveeiveeeriie e 42

- 4.2.1.3. KOzvetitett szolgaltatasok.............coooveeeeveeeeeeeeee e, 42

- 4.2.2.5zemélyi jellegl raforditaSok...........cvevveieeeoeeseeeeeee oo 43

= 4.2.3.ErtekCSOKKENEST IBITAS...........o..eoeeeeeeeeeeeeee e eees e 43

= 4.2.4.Egyéb raforditasok ...........ccoceeiiiiiiieiee e 43

- 4.2.5.Pénzligyi mlveletek raforditadsai .........cooovoveeeieeeeeeeeee e 44

4.3. LI LEST: BT T I Lo [ -1 - o 45

5 TARSASAGCSOPORT VAGYON!, PENZOGYI, JOVEDELMI
HELYZETENEK BEMUTATASA ......curriteseecscessssesssesssssessesssssessesesesesssesesssssssasens 46
5.1. A TarsasagcSOPOIrt @SZKOZEI .....uvvuvrerrerrerrerssisessessnsssisssessesssssessnsssssssesesees 46
5.2. A Tarsasagcsoport IOMTESAl.. s s s o 46
5.3. IGLBEOSZANNYOK ouunneuminssmsnsmnsumsnnsnnmssssansrsanesisssssusss msiasams s ssdsasss s minsnsansensnse 47

- 5.3.1.Pénziigyi helyzet alakulasanak mutatoszamai...........cccceeeeeevn... a7

- 5.3.2.Vagyoni helyzet alakulasanak mutatdszamai..........ccccoeevvevereenn.. 47

- 5.3.3.Jovedelmez8ség mutatdSZamai ......c..eovveeveeeeeeeeeeeeeeee e, 48

6. A TARSASAGCSOPORT MUKODESEVEL, GAZDALKODASAVAL
OSSZEFUGGO EGYEB ADATOK, INFORMACIOK .........cvurmrerneraeesnesaseesssessessssssans 49
6.1. Létszam és bérgazdalkodas..........cceeerrmrmrsrerriessernsnnissssssssnssessesssssenssnsssssns 49
6.2. Egyéb cimen folyOsitott GSSZEGEK .........cvvriiririiriseersnssmsssseeressesssessessesnesas 49
6.3. Likviditas alakulas (Cash floW).........ccccurrnmrerersnresssssssissnsessessssssesesssssssssaes 50
6.4. Mérlegen Kiviili tetelek .........coireriririniinirrinersssersssses s srssssessesns 51

6.5. Kivételes nagysagu vagy el6fordulasii bevételek, koltségek és

DR TEERES RN v msonsonsmmoos oot oo A RS S35 S eI 52
6.6. Kérnyezetvédelemmel kapcsolatos KiegészitéSek .......crrrmrrerrrrerenransns 52
6.7. 2021. évi ad6zott eredmeény felhasznalasa............cceveereernvreeernsensessnnns 52
6.8. Mérleg fordulonapja utani Iényeges esemeények ............ceeveeverrecnsensensenes 53
6.9. A gazdasagi kérnyezet varhato alakulasa ...........eceveerrereeensenssesenssnsisnesnns 53

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé 4/55
Kiegészité Melléklete 2021 J



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

7. IMELLEKLET .o.vevveeeeeeeremseessssessssssssssessssessessssssssssssssssnssssssssssesessssssesessssnsssssses 55

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé

Kiegészité Melléklete 2021 5/55



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

1. Altalanos informaciék a beszamol6hoz

1.1. A Tarsasagcsoport bemutatasa

Az anyavallalat cégneve:

Anyavallalat székhelye:

Anyavallalat internetes honlapja:

Anyavallalat alapitasanak datuma:

Cégbejegyzés szama:
Adészam:
Csoportos adéazonosité:

Statisztikai szamjele:

Anyavallalat f6 tevékenysége

TEAOR szama:
Anyavallalat egyszemélyes
Tulajdonosa:

Anyavallalat jegyzett t6kéje

Részvények szama,

Névértéke:

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo

Kiegészité Mellékiete 2021

BKK Budapesti Kozlekedési Kbzpont Zartkoriien
M(ikod6 Részvénytarsasag (réviden BKK Zrt.)

1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
www.bkk.hu

2010. november 2.

Cg. 01-10-046840

23028966-4-44

17781372-5-44

23028966-4931-114-01

Varosi, el6varosi szarazfoldi személyszallitas
4931°08

Budapest Févaros Onkormanyzata

1980 millié Ft (tovabbiakban MFt)

1 980 db 1 MFt névértéki torzsrészvény. Uj
részvények kibocsatasara 2021-ben nem kertlt
sor.
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A Budapesti Kozlekedési Kozpontot (telies nevén BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont
Zartkorlien Miikodd Részvénytarsasag, roviditett nevén BKK Zrt.) a Févarosi Kozgyllés
2010. oktéber 27-i déntésével hozta létre. Ezzel a BKK Zrt, (tovabbiakban ,BKK” vagy
,Tarsasag”) lett a budapesti kdzlekedés Uj iranyité szervezete.

A BKK létrehozasat tdbbéves szakmai el6készité munka elézte meg. Ennek soran
varospolitikai, varosstratégiai, kozlekedésszakmai és nem utols6 sorban jogi
szempontbdl vizsgaltak meg a szakérték, hogy miként lehet a széttagolt rendszert
megUjitani. A BKK integralta miikddésébe a Fépolgarmesteri Hivatal Kozlekedési
Ugyosztalya, a BKV Zrt., a Févarosi Kozterllet-fenntartd Vallalat egyes feladatait,
valamint a Parking Kft. és a F6varosi Taxiallomasokat Uzemeltets, Szolgaltatd
Kozhaszn( Nonprofit Kft. teljes feladatkorét.

A tarsadalmi feleldsségvallalas a BKK miikodési filozéfidjanak és vallalati kultdrajanak
meghatarozéd része. Anyavallalat — a torvényi elSirasokon tdl, énkéntesen — etikus,
szolidaris magatartast tanGsit, és elkotelezett az esélyegyenléség mellett.

Fontosnak tartjuk, hogy civil szervezetekkel egyittm(ikdve fontos tarsadalmi és szocialis
problémakra hivjuk fel a figyelmet. Megalakuldsa ota a BKK szamos kampanyban és
rendezvényen részt vett, hogy tdmogassa partnereit.

Megalakulasa 6ta a BKK aktivan részt vesz szamos nemzetkozi kutatés-fejlesztési-
innovacios (K+F+l) projektben, amelyek eredményeib6l a hazai és nemzetkozi
kozlekedési szakma egyarant profitalnat. Az Eurdpai Unié tamogatasaval zajlé K+F+l
projektek f6 célja, hogy elésegitse a varosok kozotti tudastranszfert, és hozzajaruljon az
0j, innovativ technologiak és kozlekedési megoldasok elterjedésehez. Az
egylttmikodésnek két f6 formaja létezik:

o projektpartnerként a BKK aktudlis fejlesztési, innovacios munkaja
Osszekapcsolodik az adott projekt célkitlizéseivel, és a nemzetkdzi egyittmikodés
kapcsan atfogé megoldasok sziilethetnek;

o szakmai tAmogatoként pedig a BKK munkatarsai mas eurépai projektekben kiils6
szakértéként, kozremiikodéként vehetnek részt.

A BKK miikodését érinté fébb mérfoldkévek

e 2010 oktober 27-én a Févéarosi Kdzgyilés megalapitotta a Budapesti Kozlekedési
Kdzpontot.

e 2011 oktober 1-jével BKK Koézat Zrt. néven megalakult egy kézdtfenntartassal
foglalkozo Uj gazdasagi tarsasag, amely a Budapesti Kozlekedési Kézpont szakmai
iranyitasa ala kerdlt.

e 2012 majus 1-jét6l a BKK atvette a BKV Zrt. toébb feladatat, tobbek kozott a
kozlekedésszervezést, a forgalomiranyitast, a viteldijrendszer fejlesztését, a jegy- es
bérletértékesitést, illetve a jegy- és bérletellendrzést.

e 2014 novemberében a Févarosi Kozgylilés Ugy hatarozott, hogy a BKK Kozut Zrt.-t
levalasztia a BKK-rol, majd mind a BKK-t, mind a BKK Kozt Zrt.-t a Budapesti
Varosigazgatas Holdingba integralta.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo /5
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e 2016 oktoberében a BOK Kft. a BKK 100%-os tulajdonosa lett, majd a
potdijkezeléshez kapcsolddo koveteléskezelés lizletag a BKK-t6l a BOK Kft-hez kertilt
kiszervezésre.

e 2017 marciusaban a BKK lednyvallalataként létrejott a Budapesti Kozlekedési
Ugyfélkapcsolatok  Zrt. (BKU), amely tobbek koézott a jegyellenérzéssel, a
jegyértékesitéssel és az utastdjékoztatdssal kapcsolatos feladatokat végezte,
azonban 2020. junius 30-aval a BKU {izletaga visszaintegralasra ker(ilt, majd 2020.
szeptember 30-aval a BKU beolvadt a BKK-ba.

e 2022.04.01-vel a BKK lizletdg atruhazas keretében megvasarolta a BOK Kit.
koveteléskezelési lizletagat és azt visszaintegralta a BKK-ba.

1.2. A beszamolé elkészitésében kézremiikédék

A beszamol6 bsszeallitasaért felelés személy:

Neve: Baksa Emese
regisztralt mérlegképes kényveld
Nyilvantartasi szama: 188290

A beszamol6 alairasara jogosult személy:

Neve: Dr. Walter Katalin
vezérigazgatod
Lakcime: 1124 Budapest, Tamasi Aron u. 8. A fsz. 1.

A kdényvvizsgalatot végezte:

Cég neve: Ermnst & Young Konywvizsgald Korlatolt
Feleléssegl Tarsasag

MKVK nyilvantartasi szama: 001165

Székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 20.

Cégjegyzékszam: 01-09-267553

Kényvvizsgalatért felelés partner: Kujbus Attila

Kamarai tagsagi szama: 007370

1.3. A BKK Zrt. tulajdonaban 1évé iizletrészek
Leanyvallalatok bemutatasa:
Budapest Koziit Zrt.
székhelye: 1115 Budapest, Bank ban utca 8-12.
cégbejegyzés szama: 01-10-047164
2021. december 31-ei adatok:
jegyzett téke: 1 500 MFt
sajat téke: 5 170 MFt
adozott eredmény: 193 MFt

birtokolt részesedés aranya: 100 %

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé
Kiegészito Melléklete 2021
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Budapesti Onkormanyzati Kéveteléskezel6 Kift.
székhelye: 1134 Budapest Angyalféldi ut 5/b.
cégbejegyzés szama: 01-09-681826
2021. december 31-ei adatok:
jegyzett téke: 3 MFt
sajat téke: 131 MFt
adozott eredmény: -4 MFt

birtokolt részesedés aranya: 100 %

Tarsult vallalkozas bemutatasa:

Gellérthegyi Siklo Kft.
székhelye: 1013 Budapest, Lanchid utca 15-17.
2021. december 31-ei adatok:
jegyzett téke: 3,4 MFt
sajat téke: -26,0 MFt
adozott eredmény: -29,4 MFt
birtokolt részesedés aranya: 25 %
1.4. Konszolidacio

A vallalkozascsoport konszolidalt éves beszamoldjat a BKK Zrt. allitia 6ssze. A
konszolidalt éves beszamold a BKK Zrt. 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
szam alatt talalhato székhelyén megtekinthetd.

1.5. Kbdzszolgaltatasi koltségtérités elszamolasa

Anyavallalat 2027. aprilis 30-ig — a projektmenedzsment kozszolgaltatas esetén 2026.
marcius 31-ig - hatalyos feladat-ellatasrol és kozszolgaltatasrol sz6l6 keretmegallapodast
kotott a Févarosi Onkormanyzattal, amely alapjan alulfinanszirozottsag esetén a
feladatok ellatasaval felmeriilt, de Forrassal nem fedezett indokolt (és az Onkormanyzat
altal elismert) koltségek megtéritésére jogosult.

A Févarosi Kozgylilés 658/2021. (03.31.) hatarozata szerint elfogadta a BKK Zrt. 2021.
évi lizleti tervét, 105 013 MFt forrasdsszeggel, melybdl a Kozlekedésszervezdi forras
Osszege 104 611 MFt.

A 2021. I. féléves tényadatok alapjan késziilt éves eldrejelzés, illetve a mikodést
alapjaiban meghataroz6, 2021. évi kialakult jarvanyhelyzet kovetkeztében sziikségesse
valt a BKK Zrt. kozlekedésszervezéi forrasigény 2021. évi dsszegének modositasa. A
Févaros 2021. évre 13 500 MFt tobblettel 6sszesen 118 111 MFt-ot biztositott a
kozlekedésszervezii feladatellatasra.

A 2021. évi Eves Melléklet és Eves Szerz6dés 1. szamu modositasa szerint a Févarosi
Onkormanyzat — az agglomeréacios szolgaltatok kéltségtéritési hozzajarulasa nelkil — az
alabbiak szerint biztositotta a BKK részére a miikodéshez sziikséges forrast:

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamol6
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Tevekenység

adatok MFt-ban

2021. évi UT-
ben elfogadott

2021. évi EM és
ESZ. 1. sz

forrasigeny modositasa

Kozlekedésszervezdi forrasigény (nettd)

104 611 118 111

Projekinencdzsment ordsigeny (brutte)

BKK miikodési forras 6sszesen

105013 118 513
A:gg_lor‘né'réi:ciés' s;olgéltaiék koltségtéritési ,h.quféjéliulé,‘s;é‘,(.qgt'té') % i 6580 e 6 580

A BKK Zrt. a 2021. évi éves beszamoldjaban a keretmegallapodassal 0sszhangban az

alabbi kompenzacios egyenlegeket szerepelteti.

Osszevont ( konszolidalt) Eves Beszamol6

Kiegészité Melléklete 2021
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adatok MFt-ban

TEVEKENYSEG 2020 tény 2021 tény
KOZLEKEDESSZERVEZES
Egyéb bevételként elszamolt kozlekedesszervezor R K S e
szolgdltatéidij : N 280 1 NN 26 1180
Kozlekedésszervezd sajat bevetelek ‘ 67 525 . 65 515
1. Menetdijbevétel* L L aolend i a1 1858
2. Szocialpolitikai menetdij- tamogatas 12 003 11 877
'3 Egyebk bevételek (piaci megrendelések, i i R e
agglomeracios beveételek stb.) ) S 12 918 11 781
MOL BUBI bevétel 461 811
Alulkompenzaciobol adédé szamitott (nem S5 et R B B
konyvelt) netto finanszirozasi igeny. i | e 21012485 22410
STRATEGIAI KOZUTKEZELES |

Stratégiai KozltkezelésiForras | 48| 167
Egyéb bevételek 7 88 100
Alul/FeIulkompenzacnobol adodo netto e Rl e
finanszirozasiigény Giligas | T 66 e 1 86
AIuI/FeIquompenzamoboI adodo brutto

finanszirozasi igény 84 236

___TAXIELLENORZES : ‘ ’

Taxiallomas Hasznalatanak Ellenérzésével
Kapcsolatos és Taxi Szolgaltatas és Szolgaltatast

Kozvetité Szolgalat Ellenérzési Forras 143 146

Egyeb bevételek e ; 0 0

Alul/feliilkompenzaciobol adodo netté finanszirozasi

igény 9 16

Alul/feliilkompenzaciobol adédo brutté : : s

finanszirozasiigény » 11 Sl 21
PROJEKTMENEDZSMENT

Projektmenedzsment Kompenzacio - - 0,04 : 0,30

Egyéb bevételek 0,00 0,00

AIuI/feIquompenzaCIobol adodo netto fmanszurozasn Galz

igény 0,17 -0,07

Alul/felilkompenzaciobol adddo bruttd

finanszirozasiigeny _ - 0,21 -0,09

* Tartalmazza a potdijbevételt és nem tartalmaz%a az agglomeracros menetdubevetelt (MAV HEV
Zri-t és Volanbusz Zri-t illets, atadasra keriilt menetdijbevétel)

Az anyavallalat a kozlekedésszervezdi feladatok ellatdasa kapcsan bevételekkel nem
fedezett indokolt kéltség megtéritésre jogosult. A BKK Zrt. kdzlekedésszervezd
tevékenységét érintéen a szamitott alulfinanszirozottsag 6sszege 22 410 MFt. A FGvarosi
Onkormanyzattal toértént szakmai egyeztetések alapjan az alulkompenzacio nem kerdil
telies Osszegében kiegyenlitésre, tulajdonosi jovahagyas alapjan 8 024 MFt kerdl
megtéritésre. Ennek megfelelben a BKK Zrt. kozlekedésszervezdi tevékenységét
érintéen egyéb bevételként elszamolt targyévi koltségtérités mértéke 126 135 MFt. a
8 024 MFt alulkompenzaci6é 6sszegét tartalmazza idébeli elhatarolasként.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
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A BKK Zrt. a BKV Zrt-vel érvényben lév6 Kodzszolgéltatasi szerz6dés szerint az
anyavallalat 2021. évi indokolt kdltségeinek tekintetében az egyezteté eljarast kdvetden
469 MFt bonust allapitott meg, melyet a BKK Zrt alulfinanszirozottsaga tartalmaz.

A 2021. évi Kozlekedésszervezdi Forrds, a Stratégiai Kozutkezelési Forras, a
Taxidllomas Hasznalatanak Ellenérzésével Kapcsolatos és Taxi Szolgaltatds és
Szolgaltatast Kozvetité Szolgalat Ellendrzési Forrds és a Projektmenedzsment
Kompenzacio oGsszegének tulajdonosi jovahagyésa alapjan 126 135 MFt egyéb
bevételként elszamolt targyévi koltségtérités keriiit bemutatasra a konszolidalt
beszamoloban.

2022. évben a piaci korllmények jelent6s véltozasa miatt tobb az anyavéllalat

gazdalkodasi hataskorén kiviil esd kori ilmény kovetkezett be (p!. energia arak és piaci

kamatok jelentés novekedése, nyersanyagarak noévekedése stb.), melyek a korabbi lizleti
évekhez képest jelentds tobblet koltségtéritési igényt eredményeznek 2022-ben:

adatok MFt-ban
I
2021. tény 2022. Uzleti terv |

Kézlekedésszewezéi sajat bevételek 66 327

Bevetelekkel nem fedezett mdokolt koltsegek

127 791

Elszamolt kompenz gtenté3| IL y

A piaci arak és kulcsfontossagl makrogazdasagi mutatok tovabbi varhato alakulasa
nehezen megjosolhatd, melyek akar tovabbi jelentds hatassal lehetnek az anyavallalat
jovBbeni koltségeire €s koltségtéritési igényére. A piaci kortiimények alakulasa és azok
az anyavallalatra gyakorolt hatdsai folyamatosan kévetésre és elemzésre keriilnek,
valamint a Févarosi Onkormanyzattal folyamatos egyeztetések zajlanak a sziikséges
intézkedések meghozatala érdekében.

Budapest Kozt kdzszolgaltatasi kompenzacié elszamolasa

A Budapest Kozit tevékenysége harom pilléren nyugszik: Févarosi Onkormanyzattal
kotott keretmegallapodas szerinti kdzszolgaltatasi-feladatellatasi feladatok: szintén
onkormanyzati megrendelés alapjan végzett projektszervezési feladatok; toébb
megrendelével kotott szerz6dések alapjan végzett kivitelezdi, mérnoki stb. feladatok.

A kozszolgaltatasi keretszerzédés alapjan lehivott és egyéb bevételként elszamolt
0sszeg:

adatok MFt-ban

Megnevezes j s : 2021 év L = |tZéS : .‘

T R s

Feladat el tas (kozszolgéltatasL ‘ 3 624 3666 :
Osszesen 3 624 3 606

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamol6
Kiegészité Melléklete 2021
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A feladatellatds 2021. évi dsszege 3 605 739 ezer Ft volt, mely 6sszeg a tulajdonosi
jovahagyas alapjan egyéb bevételként keriilt bemutatasra a konszolidalt éves
beszamoloban. A tulajdonosi dontés értelmében a 162170 ezer Ft eértéki
alulkompenzacio nem keril megtéritésre.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszémol6
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2. A konszolidacios szamviteli politika ismertetése

A BKK t6bb vallalkozasnal meghatarozo befolyast gyakorol, a Tarsasag
alaptevékenysegéhez kozvetleniil kapcsolddo (€s nem kapcsolddo) tevékenységet
folytatd leanyvallalatok kdrében. Igy a Sztv. 10. §-a értelmében a BKK anyavallalatnak
mindsul és Gsszevont éves beszamoldt, valamint dsszevont iizleti jelentést koteles
kesziteni, melynek keretében ,A” tipusi Mérleget és ,A” tipusi Eredménykimutatast allit
Ossze.

A Tarsasagcsoport konszolidalt beszamoldja az adatokat millié Ft-ban tartalmazza
(MFt). A kdnyvvezetés a kettds konyvvitel rendszerében torténik. A koltségelszamolas
az 5-0s szamlaosztalyban torténik.

A koltségek felosztasa tevékenységekre, szolgaltatasokra és projekiekre az SAP
rendszerében torténik.

A mérlegkészités id6pontja a targyévet koveté év januar 31.
A vallalkozascsoport konszolidalt éves beszamolojat a BKK Zrt. allitja 6ssze.

A konszolidalt beszamolo legfébb részei:

a) konszolidalt mérleg;
b) konszolidalt eredménykimutatas:
c) konszolidalt kiegészité melléklet, kizarolag az éves zaras részeként.

A konszolidalt éves beszamolo készitésével azonos idében és azzal 6sszhangban el
kell késziteni a konszolidalt Gizleti jelentést is.

Az éves beszamolé fordulonapjaként a targyév december 31-e keriilt meghatarozasra,
meérlegkészitésének idépontja targyévet koveté év februar 28. Ezen idSpontokra
vonatkozoan kell a konszolidacioba bevont vallalkozasoknak az egyedi beszamoldjukat
elkészitenilik.

A konszolidalt éves beszamolo a BKK Zrt. 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-
21. szam alatt talalhato székhelyén megtekinthetd.

A BKK Zrt. konszolidaciés szamviteli politikdja a Szamviteli térvényben rogzitett
kovetelményeknek megfelel. Egységes alkalmazasa alapul szolgal ahhoz, hogy a BKK
Zrt. konszolidalt éves beszamoloja a tényleges kérilményeknek megfelels valos képet
mutasson.

A konszolidacios kor kialakitasa a BKK Zrt-t kozvetlentil, a megilletd szavazati aranyok
figyelembevételével tortént. A Sztv. 117. § (1) bekezdés szerint az anyavallalatnak nem
kell az Uzleti évrél 6sszevont (konszolidalt) éves beszamolot készitenie, ha az tizleti
évet megel6z6 két — egymast kovets — Uizleti évben a mérleg forduldnapjan a harom
mutatoertek (mérlegf6osszeg, éves nettd arbevétel, (izleti évben foglalkoztatottak
szama) kozil barmelyik ketté nem haladja meg a térvényben meghatarozott
hatarertékeket.

Ennek alapjan a Tarsasag 2021. lizleti évben nyolcadik alkalommal készit konszolidalt
éves beszamolot.

A leanyvallalat a konszolidacioba torténd teljes korl bevonas alél akkor mentesithetd, ha
a leanyvallalat nélkiil is megbizhato és valos képet ad az anyavallalat és leanyvallalatai
vagyoni, pénzigyi, jovedelmi helyzetérdl.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszéamolé
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2.1. A tarsasagok konszolidacié szerinti besorolasa

A konszolidacios kérbe azok a tarsasagok tartoznak, amelyeket tartésan, éven tdl is
birtokolni kivan a BKK. A Tarsasag ezen befektetéseit értékeli aszerint, hogy azokban
a részesedése tulajdoni arany és szavazati arany alapjan milyen mértéki. A BKK kilon
vizsgdlja a tarsasagi vagy egyéb szerz6désekbe foglalt, az anyavallalat dontesi,
befolyasolasi hataskorét korlatozo, illetve  kiterjeszté — tényezéket (példaul
szavazategyenléség esetén a szavazata dont, vezet6 tisztségviseldk,
felligyel6bizottsagi tagok tobbségét megvalasztia, dontd iranyitast, ellendrzést
gyakorol).

A beszamolasi idészak végén, a mérleg fordulonapjan megtortént a leanyvallalati
poziciéban levé vallalkozas ismételt mindsitése és az aktudlis részesedés mértéknek
megfeleléen kerlll bevonasra vagy kihagyasra az anyavallalati mérlegben.

Teljeskorlien bevont leanyvallalat:

° Budapest Kézut Zrt.
. Budapesti Onkormanyzati Kéveteléskezel6 Kft. (BOK Kit.)

Mentesitett jelent6s tulajdoni részesedés( vallalat:
o Gellérthegyi Siklo Kit.

Nem keriilt tarsult vallalkozasként értékelésre a Gellérthegyi Sikl6 Kft., mivel a
mérlegének és eredménykimutatasanak adatai a konszolidalt beszamolé értekelésére
nincsenek szignifikans hatassal, tehat a konszolidalt beszamol6 igy is megbizhato és
valos képet ad a Tarsasagcsoport vagyoni, pénzigyi és jovedelmi helyzetérdl.

A konszolidacioba torténé bevonas idépontja:

A szerzett részesedések a tulajdon megszerzési idépontjaban fennallo értékviszonyok
alapjan kerlilnek bevonasra:

o A Budapest Kozt Zrt. lednyvallalat 2014.01.01-jétél,
o A BOK Kft. 2016.10.01-jét6l.

A konszolidacios kor vizsgalata a véllalatcsoportba tartozo tarsasagok végleges
adatokat tartalmazé beszamoldjaban szerepld adatok alapjan torténik.

2.2. Az egységes értékelés

A konszolidalasba bevont vallalkozasnak az dsszevont (konszolidalt) mérlegbe kerllé
eszkozeit és forrasait az anyavallalat mérlegében alkalmazhat6 értékelési elGirasok
szerint egységesen kell értékelni. Ha valamelyik bevont vallalkozas eltér az anyavallalat
beszamoldjanal alkalmazhato értékelési modszerektdl, az anyavallalatnal alkalmazhato
értékelésre vald attérés miatti  eltéréseket az adott vallalkozas el6készitd
eredménykimutatasaban is szerepeltetni kell. Ebben az esetben az Uj kiindulo érték
kerlil a konszolidalt beszamoléba. Ha a leanyvallalatoknal az egységes értékelés
megvalositdsa nem biztosit a vallalatcsoport vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzete
szempontjabdl jelentés hatast, akkor el lehet tekinteni az egységes értékelés
végrehajtasatol.

A Sztv. szerint valaszthatd értékelési modszereket a BKK a konszolidacio soran
egységesiti. Az egységesités soran 846 MFt Targyi eszkozok értékhelyesbitése lett
visszakonyvelve az Ertékhelyesbités értékelési tartalékaval szemben a Budapest Kozut
egyedi éves beszamolodjaban alkalmazott értékhelyesbités miatt.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamol6
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2.3. Tokekonszolidacio

Az Sztv. altal biztositott lehet6ségek kozil a Tarsasag a lednyvallalatok teljeskord
bevonasa esetében a tékekonszolidacios kiilonbozet meghatarozasara a kényv szerinti
modszert vélasztotta. A leanyvallalat egyedi beszamoldjaban szereplé adatok alapjan
tortent a t6kekonszolidacios kilonbozetet meghatarozasa, a leanyvallalatok
beszamoldja adatainak Ujraértékelésére nem kerllt sor. A tSkekonszolidacios
kulénbozetek meghatarozasakor keletkezett aktiv, illetve passziv tékekonszolidacios
kilonbozetek felvételre keriilnek a konszolidalt beszamold mérlegébe.

2.4. Adossagkonszolidacio

Az anyavallalat és a konszolidacioba telieskorlien bevonandd leanyvallalatok
adossagkonszolidacioja soran kivezetésre kerliltek az egyedi beszamolok mérlegeinek
Osszevonasa soran az egymassal szemben kolcsondsen és egyezd Osszegben
fennaiio:

o  kovetelések;

o  kotelezettségek;

e  céltartalék;

e  aktiv és passziv id6beli elhatarolasok sszegeit.

Az elszamolasi sajatossagokbdl adédoan eltéré OGsszegben kimutatott kovetelések,
kotelezettségek kiszlrése soran keletkezett adossagkonszolidacios kiilénbozetek —
elGjelliktdl fliggéen — a konszolidalt eredménykimutatasban az egyéb bevételek, illetve
az egyéb raforditasok kozott szerepelnek.

2.5. Bevétel-raforditas és k6zbens6 eredmény konszolidacioja

Az anyavallalat és a konszolidaciéba teljeskorlien bevonandd leanyvallalatok
raforditésainak és bevételeinek konszolidaldsa soran ki kell vezetni az egyedi
beszamolok eredménykimutatasaiban szerepld, az egymassal kdlcséndsen elszamolt:

o értékesités nettd arbevételét;

e egyéb bevételt;

e egyeb raforditast;

e aktivalt sajat teljesitmények értékét;

e koltséget (koltségnemenkénti bontasban);

e pénzlgyi mlveletek bevételeit;

e pénzugyi miveletek raforditasait;

e  kapott osztalékot és részesedést.

Az anyavallalat és a konszolidacioba teljeskoriien bevonando leanyvallalatok kdzbens6
eredmeénye Kiszlrésének végrehajtdsa soran megtértént a konszolidalt beszamold
fordulénapjan allomanyban 1évé olyan eszkozok értékének helyesbitése, amelyek a
konszolidacioba teljeskorlien bevont leanyvallalatok egymas kozotti, illetve az
anyavallalattal szembeni eszkézértékesitéshez vagy atadashoz kapcsolodnak. Az egyes
eszkozok Onkoltsége, egyedileg kerlil meghatarozasra, az eszkdzokon keletkezett
nyereség kiszlirésével.

2.6. A konszolidalas miatti tarsasagi ado kiilonbdzet meghatarozasa

A konszolidalasba teljeskérlien bevont tarsasdg egyedi éves beszamol6janak
eredmenykimutatdsa szerint fizetendé tarsasagi adé tébb mint a konszolidalt
eredménykimutatas szerint fizetend6 tarsasagi add, akkor a kiilbnbdzetet athizodd

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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adokovetelésként, forditott esetben a kilonbozetet athizodd adoétartozasként kell a
konszolidalt mérlegben elkilonitetten kimutatni.

A konszolidalt eredménykimutatasban kilon kell szerepeltetni a tarsasagi ado
kilonbozetének 6sszegét.

Az igy megallapitott tarsasagi ado kilonbozet nem kerdil elszamolasra az adohatésagnal,
mivel a konszolidalt éves beszamold nem alapja az adébevallasnak, nem valtoztatja meg
az egyes konszolidacioba teljeskorlien bevont vallalatok tarsasagiado-fizetési
kotelezettségét.

2.7. Ertékelési médszerek

Az anyavallat és a leanyvallalatok kozott az értékelési elvek egységesitésre keriltek az
alabbiak szerint

o targyi eszkdzok, valamint az immaterialis javak értékelésénél a Sztv. elirdsait
kdvetve eszkdzcsoportonkénti egyedi értékelés torténik, az ebbe a kdrbe sorolandd
befejezetlen projektek a tényleges bekerlilési értéken keriinek figyelembevételre.

o készletek esetében:

e a vasarolt készleteket év kozben tényleges beszerzési aron értékeljik, a
készletcsOkkenések elszamolasa mérlegelt atlagaron torténik, a mérlegben
konyv szerinti értéken kerll kimutatasra, amely tartalmazza az értékvesztések
elszamolasat és visszairasat is,

e a sajat termelésli készletek a Szamviteli torvény elSirasainak megfelelGen
kozvetlen onkoltségen kerlilnek elszamolasra,

o akészleta mérlegben konyv szerinti értéken kerdil kimutatasra, amely tartalmazza
az értékvesztések elszamolasat és visszairasat is.

o kovetelések esetében:

o avevd kdveteléseket az elismert, elfogadott, szamlazott, altalanos forgalmi adot
is tartalmazo Gsszegben, adott esetben értékvesztéssel csokkentett értéken,

e az egyéb kovetelések, pénzeszkdzok konyv szerinti értéken kerllnek
kimutatasra az eszkdzok kozott.

e a pénzeszkozok és aktiv id6beli elhatarolasok kdnyv szerinti értéken szerepelnek az
eszkozok kozott.

o kotelezettségek, céltartalékok és passziv idébeli elhatarolasok:

o a forintban felvett hitelek értéke a ténylegesen folydsitott és a torlesztésekkel
csokkentett 6sszegben, a devizaban felvett hitelek értéke a ténylegesen
folyositott és a torlesztésekkel csokkentett deviza, évvégi arfolyamon
atszamitott forint 6sszegben,

o a szallitdi kotelezettségek az elismert, szamlazott, altalanos forgalmi adot is
tartalmazo dsszegben kerlilnek kimutatasra a forrasok kozott

o céltartalékok konyv szerinti értéken kerllnek kimutatasra
» a passziv idébeli elhatarolasok konyv szerinti értéken szerepelnek a forrasok kozott

o t6keelemek esetében:

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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o a tbketartalékot, eredménytartalékot, lekotott tartalékot, értékelési tartalékot,
adozott eredményt forintban, konyv szerinti értéken,

e a jegyzett t6ke értéke a cégbirdsagon bejegyzett, az alapité okiratban
meghatarozott dsszegben keriil bemutatasra a mérlegben.

o valuta és devizatételeket esetében:

e a Magyar Nemzeti Bank altal a targyév december 31-én kdzzétett hivatalos
devizaarfolyamon atszamitott forintértéken kertilnek konyvelésre.

2.8. A Tarsasagcsoport onkoltség-szamitasi rendje
Az 6nkoltségszamitas rendszerében 2021-ben nem tortént valtozas.

Az Onkéltségszamitasi Szabalyzat altal meghatarozott kéltségszamitasi rendszer
biztositia az elkilonités révén annak ellendrizhetéségét, hogy a Tarsasagcsoport
maradéktalanul megfeleljen a keresztfinanszirozas tilalmara vonatkozo el6irasoknak.

A koltsegfelosztas rendszere a BKK és a Budapest Kozut minden felmertilt koltségét
kimutatja és felosztja, a szamviteli torvény elbirasainak megfeleléen. A koltségfelosztasi
rendszerrel kimutathatok az egyes feladatokra, szolgaltatasi tevékenységekre,
beruhazasokra, projektekre jutd kdzvetlen és kozvetett koltségek, valamint elvégezhetd
a vallalati altalanos koltségek aranyos felosztédsa, a szabalyzatban meghatarozott
utdkalkulacioval.

2.9. A Tarsasagcsoport leltarozasi rendje

A Konszolidalt Szamviteli Politikaban, valamint az eszkdzok és a forrasok leltarkészitési
és leltérozasi szabalyzatdban meghatarozott részletszabalyok szerint a leltarozast az
alabbiak szerint kell elvégezni:

a) Azon eszkozokrél és készletekrdl, melyeknél folyamatos mennyiségi
nyilvantartast vezet legalabb haromévente mennyiségi felvétellel;

b) A csak értékben kimutatott eszk6zoknél és kotelezettségeknél, valamint a
pénzeszkdzok kozé nem tartozd - eszkozoknél, tovabbd a dematerializalt
értékpapiroknal minden (izleti év mérlegforduldnapjara vonatkozoan egyeztetéssel
kell leltarozni

A 2021. evre a targyi eszk6zokre (projekt eszkdzok kivételével) vonatkozdéan mennyiségi
leltarfelvétel tortent A leltar kiértékelése soran mintegy 45,5 MFt selejtezést (43,9 MFt)
és hianyt (1,6 MFt) szamolt el a BKK, melyet csokkentett a kapcsolodo 38,8 MFt
halasztott bevétel feloldas, igy az eredményhatdsa mintegy 6,7 MFt volt. A projekt
eszkozok vonatkozasaban az Uzemelteté nyilatkozatainak bekérésével tértént az
egyeztetés. Az értékben kimutatott eszk6zok (pl. kovetelések) és kotelezettségek, az
idegen helyen tarolt eszk6zok és egyéb, a pénzeszkdzok kézé nem tartozo eszkodzok,
értékpapirok esetében a fékonyvi szamlaknak az analitikus nyilvantartasokkal és egyéb
okmanyokkal (bankkivonatok, folydszamla-kivonatok, egyezteté levelek, analitikus
nyilvantartasok, szamitasok) valé egybevetése Gtjan valésult meg a leltarozas.

2.10. Ertékvesztések elszamolasanak szabalyozasa
2.10.1. Részesedés értékvesztése

A részesedések értékelését kovetden értékvesztés elszamolasa nem tortént 2021-ben.
A gazdasagi tarsasagban lévé tulajdoni részesedést jelentd befektetéseknél — fliggetlentil
attol, hogy az a forgdeszkdzok, illetve a befektetett pénziigyi eszkdzok kozott szerepel —

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé ]
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értékvesztést kell elszamolni, a befektetés konyv szerinti értéke és piaci értéke kozotti
(veszteségjellegli) killonbozet 6sszegében, ha ez a killonbozet tartosnak mutatkozik és
a Konszolidalt Szamviteli Politika szerint jelentés 6sszeg(.

2.10.2. Kovetelések értékvesztése

A Térsasagcesoportbol a Budapest Kozat szamolt el a vevoi kdvetelésekre értékvesztést
(1 MFt) a 2021-es gazdasagi évben.

A Tarsasagcsoport Konszolidalt Szamviteli Politikajanak el6irasai figyelembevételével a
mérlegkészités id6pontjaig pénziigyileg nem rendezett koveteléseinél értékvesztést
szamol el akkor, ha a mérlegkészités idépontjaban rendelkezésre allé informaciok
alapjan a kovetelés mérlegfordulénapi konyv szerinti értéke és a kovetelés varhatoan
megtérilé 6sszege kozott veszteség jellegli kiilonbozet prognosztizalhaté és ha ez a
kiilonbozet tartésnak mutatkozik és jelentés 6sszegli.

Osszevont (konszolidélt) Eves Beszéamolé 19/55
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2.10.3. Céltartalék képzése

A Tarsasagcsoport a Sztv. elSirasait figyelembe véve az addzas elétti eredmény terhére
az alabbi tételekre képez céltartalékot:

e azokraa multbeli, illetve a folyamatban Iévé ligyletekbdl, szerzé6désekbdl szarmazo,
harmadik felekkel szembeni fizetési kotelezettségekre, amelyek a mérlegfordulébnapon
valoszin( vagy bizonyos, hogy fennalinak, de 6sszegiik vagy esedékességiik idépontja
még bizonytalan,

e le nem zart peres ligyekkel kapcsolatos varhaté kiadasokra,
e korengedményes nyugdijra,

e vegkielégitésre.

2.10.4. Terven feliili értékcsékkenés

Terven fellli értékcsokkenést kell az immateridlis joszagnal, a targyi eszkoznél
elszamolni akkor, ha

e konyv szerinti értéke tartdsan és jelentGsen magasabb, mint ezen eszkdz piaci
ertéke,

e értéke tartosan lecsokken,

e megrongaiodas, megsemmisuiés, ilietve hiany kovetkeztében rendeitetésszeriien
nem hasznalhato,

e 2 vagyoni értéki jog a szerz6dés modosulasa miatt csak korlatozottan vagy
egyaltalan nem érvényesithetd.

Az érték csokkentéset olyan mértékig kell végrehajtani, hogy az immateridlis joszag, a
targyi eszkéz, a beruhazas hasznalhatésaganak megfelelé, a mérlegkészitéskor
érvényes piaci értéken szerepeljen a mérlegben.

Terven fellili ertékcsdkkenést a BKK Zrt. 2021. évben 419 MFt 6sszegben szamolt el,
melyet csokkentett a kapcsolodd 392 MFt halasztott bevétel feloldas, igy az
eredményhatasa mintegy -27 MFt volt, els6sorban a BUBI rendszer atalakitasa miatt a
kivont gydjtéallomasokhoz és a kapcsolodd selejtezett targyi eszk6zOokhoz
kapcsolodoan.

211. Ertékcsokkenési leiras elszamolasanak modija

Térsasagcsoportunk az immaterialis javainak és targyi eszkozeinek értékcsokkenését a
mindenkori brutto érték, illetve értékndvels felljitas esetén a feltjitasi raforditassal novelt
bruttd érték alapjan linedris leirdsi modszerrel hatarozza meg. Epiiletek, épitmények és
jarmuvek kivételével maradvanyértékkel nem szamolunk.

A BKK Zrt. Szamviteli Politikajanak el6irasainak megfelelGen:

e Az elszamolasra kerll6 tervezett értékcsokkenési leiras, a maradvanyértékkel
csOkkentett brutté érték varhatdé hasznos élettartamra vald id6aranyos
elszamolasaval torténik. Az értékcsokkenések elszamolasa a havi zaras soran
torténik.

e a 200 ezer forint egyedi beszerzési, elGallitasi bruttd érték alatti szellemi termékek,
targyi eszkozok beszerzési vagy el6allitasi koltségét a hasznalatbavételkor
értékcsokkenési leirasként egy 6sszegben kell elszamolni

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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o A targyi eszk6zok besorolasanal azt az elvet kell alkalmazni, hogy a 20 ezer forint
egyedi beszerzési érték alatti eszkdzoket egyedileg kell mindsiteni. A
fogyoeszkdznek mindsilé beszerzések anyagkoltségként keriiinek elszamolasra.

2.12. Jelentés 6sszegii hiba

Tarsasagcesoportunk jelentés 0sszegl hibanak mindsiti, ha a feltart hibak és hibahatasok
egylttes értéke a szamviteli torvény el6irdsai alapjan meghaladjak az Uzleti év
mérlegféosszegének 2%-at. A 2021. évben nem volt jelentés dsszeglinek mindsitett
szamviteli értelemben vett hiba.

2.13. Koényvvizsgalati kotelezettség

A BKK a szamviteli torvény 155. §-aban meghatarozottak alapjan konyvvizsgélatra
kotelezett.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamol6 —
Kiegészité Melléklete 2021



BUDAPEST|
KOZLEKEDES!
KOZPONT

3. Mérleg egyes tételeinek kiegészitése, magyarazata
3.1. Befektetett eszkdzdk
3.1.1. Targyi eszkézok és immaterialis javak

3.1.1.1. Targyi eszkb6z6k és immaterialis javak allomanyvaltozasa

A hasznalatba vett immateridlis javak és targyi eszkdzok eszkdz csoportonkénti nyité és zaré allomanya a kévetkezé:

adatok MFt-ban
Bekertlesi értek Halmozott értekcsokkenes Netto ertek

Megnevezes | Nyito Novekedés = Csokkenés Nyito Novekedés = Csokkenés Nyito Zaro
Vagyoni értékiijogok , 3020 279 - 3299 2173 -332 . -2 505 847 794
Sl e i 2488 2 451 -10 4929| -2462 - 495 - -2 657 326 2272
‘ 5 508 2730 10 8228 | -4335 -827 - -5 162 1173 3066
80 795 26 -124 80697 | -23172 -5 681 48| -28805| 57623| 51892
5 440 251 - 582 5109 -3116 -568 348|  -3336 2324 1773
[Eqyéb berendezések, felszerelések, jamivek | 69959 10 028 -70 79917| -16093 -3.937 52| -19978| 53866| 59939
Beruhazasok, feltjitasok - 5 846 1829 -3 702 3973 : - - - 5 846 3973
B keadon e s Al e 4148 5003 7574 1577 - - = = 4148 1577
Targyi eszkozok Gsszesen 166 188 17 137 -12 052 171273 | -42 381 10 186 448| -52119| 123807 | 119154
gosszeq R e 171 696 19867 |  -12062|  179501| -46716 11013 448| 57281| 124980| 122220
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A névekedések fébb tételei mérlegsoronként a kévetkezok:

Szellemi termékek:
e 1-es villamos egyesitett engedélyezési és kivitelezési terve: 337 MFt
e M2-G-HEV tervdokumentacio: 1 969 MFt
Egyéb berendezések, felszerelések, jarmivek
e CAF URBOS 3/5 tipusu alacsonypadids villamosok: 8 636 MFt
e Skoda Trollino 18 csuklos trolibuszok: 431 MFt

A befejezetlen beruhazasok allomanyaban szerepld jelentésebb tételek az alabbiak:
e 2 db Solaris trolibusz: 430 MFt

A csokkenések fébb tételei mérlegsoronként a kdvetkezok:

M(iszaki berendezések, gépek, jarmivek:
e TVM automatak selejtezése:
brutto érték: 565 MFt
netto érték: 233 Ft
kapcsolodo halasztott bevétel feloldas: 220 MFt
kapcsolodo vissznyeremény: 5 MFt
Osszesitett eredményhatas: -8 MFt

0 00 o
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3.1.2. Targyi eszk6zok és immaterialis javak allomanya

A targyi eszk6zok nettd allomanyanak dsszetételét kiemelve az 500 MFt feletti projekteket a kévetkezé tablazat szemlélteti (MFt-ban):

/ Szellemi Y € zések, gyeb bere _, S Beruhazasokra
@ng\mmmm t:arr;owor Am::ar_ur _. ,. . ‘, ..ﬁﬁﬂoamor Ommhmmm:

BKK Cmﬁm_om::ca x_m_mx_ﬁmm<m_ ]
ommNmE. g oam_mamﬁox

w:am_ *o:oao mma Exum:_
m_oxmmN_ﬁmm

i 2507 O o IO A S S it
2-es So:.o<o:m_ és a g
HEV  &sszekotése és
ﬂmxomxmﬂmmﬁc: szarnyvonal

Budapesti trolibusz és xmuomo_oao.

infrastruktura fejlesztése

| S PR T e | R R e

._.mGS eszkozok és immaterialis
javak 6sszesen

1773 59 939 3973 1577 122 220

2272 51 892
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3.1.3.

Megnevezes
Construcciones y Auxiliar De

Beruhazasokra adott el6legek

adatok MFt-ban

Valtozas

Osszesen

Ferrocarriles S.A. 2 650
Colas Alterraizetiii RN R i vio|
Dunagép Zrt. 0
Scheidt & BachmannGmbH. | 1495|
MHV-Cosinus Kift. 3

A beruhazasokra adott eléleg nagysagrendje mintegy 60%-kal csékkent. Ennek oka
elsésorban CAF villamosok szallitdja, a Construcciones y Auxiliar De Ferrocarriles S.A.
szallitd részére el6z6 években adott elélegek az id6kozben megérkezett és aktivalt CAF
villamosok beker(lési értékében lettek elszamolva.

3.1.4. Befektetett pénziigyi eszkdzok
Részesedések
adatok MFt-ban
Megnevezes 40p10) 2021 Valtozas
Gellérthegyi Siklo Kft. 1 1 0
Osszesen " T 0

A konszolidalt mérleg

részesedések soraban a t6kekonszolidacios kiszlirések

végrehajtasa utan a tarsult vallalkkozasban lévé, mentesitett tartos tulajdoni részesedés

koényv szerinti értéke szerepel. A részesedés mértéke 25%.

Egyéb tartésan adott kblcsénbk

adatok MFt-ban

Megnevezes . Véltozas
Ingatlan bérleti dijra fizetett kauciok 54 31 -23
Osszesen 54 31| -23

Az egyéb tartosan adott kdlcsondk kozott csak ingatlanok bérleti dijara fizetett kaucio

szerepel.

Eves Beszamolo
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3.2. Forgbeszk6zok
3.21. Készletek
adatok MFt-ban

Megnevezes
papir, menetjeg

e T

= e e S e

A hépapir készlet nagysaganak 60%-os csokkenését a tavalyi tartalékkészlet részbeni
felnaszndlasa okozta. Arukészletként tartjuk nyilvan a bérlet tokokat és az
Ugyfélcentrumokban vasarolhaté ajandéktargyakat. A projekt befejezetlen termelés
allomanya valtozatlanul azokbdl a beruhdzasokbol tevédik éssze, amelyek Megbizasi
szerzGdeés alapjan kerlltek megvalositasra, de még nem keriiltek atadasra az aktivalast
végz0 tarsasagnak.

3.2.2. Kovetelések

A kovetelés allomany jogcimek szerinti megoszlasat az alabbi tablazat tartalmazza

adatok MFt-ban
egneveze 020 0 aitoza

Kovetelések aruszallitasbol és

szol éltatésb()lr 7 | ‘ 358 R _.332 - ] H-26

‘ KO A s : . i “ ‘

OLLOITIDC P 3 _Ox i S AEAIET ‘_; : Ol
Egyéb kovetelések 3235 6744 3 509
i O ol ACIC 4';’ 10 :"‘ { - ; ,‘V-w‘ 7: \.,;;;f;.@? % 3 : 4
?t ododyl a0 4 A & %‘3«1*&"’5‘> ol : 05 | Sy 15
Osszesen 4 366 8 805 4 439

A Tarsasagcsoport kovetelés allomanya a 2021. évi dsszeg tébb, mint duplajara nétt,
ennek nagysagrendi tétele az egyéb kovetelések novekedése, ahogy a lenti
részletezésben és magyarazatban latszik, illetve a Févarosnak tovabbszamlazott
Megvaldsitasi Megallapodas (tovabbiakban: MM) projektek voltak.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé 26/
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Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben megoszlasa

Megnevezes

adatok MFt-ban

2021

Valtozas

Févarosi Onkormanyzattal szembeni
kovetelés 344 1207 863
Févarosi Csatorndzasi Mivek zrt. | il o 3
FovarOSI V|zmuvek Zrt 1 4 3
BKV Zrt. ’ 337 422 85
BKM Nonproﬂt Zrt. (volt FKF) 1 11 10
FCSM Mélyépité Kit. 5 e s
Budapest Févaros Polﬂlvatal 10 0 -10
Osszesen 1699 1656 957
Egyéb kévetelések jogcimek szerinti megoszlasa
adatok MFt-ban
egnevezeé 020 0 altoza
Szocialpolitikai menetdij tamogatas 1089 1745 656
TVM pénzeszkozok kév T-Systems-t6l PR e e e b e )
Ugynok| eIszamoIaS| szamla 125 95 -30
Szalliténak fizetett el6legek 135 3148| 3018
NM Zrt probavasarlas elsz. 2 2 0
AFA elszamolas NAV-val 1035 651 -384
Helyi add tulflzetes 258 4 -254
InnovAciés jarulek tulflzetés g ks L9
Munkavallalokkal szembem koveteles 11 12 1
OEP kifizetések elszamolasa 39 43| WA
Bankkartyas flzetesek mlattl koveteles 29 56 27
Ovadék, kaucio. - 10 139 129
Tarsasagi ado eléleg 7 2 -5
MPT altal elszallitott pénz 72 8| =38
Crocodile projekt kdvetelés 41 0 -41
| Egyéb kdvetelések 29 240 211
Osszesen 3235 6 744 3 509

Az egyéb kovetelések novekedésének f6 okai a Lanchid felujitasi projekt keretében a
szallitoknak kifizetett el6legek, illetve a szocialpolitikai menetdij tamogatas magasabb

Osszege volt.

3.2.3.  Ertékpapirok

A Téarsasagcsoport értékpapirokkal nem rendelkezik.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo

Kiegészité Melléklete 2021

27155



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

3.2.4. Pénzeszkozok
A Tarsasagcsoport pénzkészletének zaro allomanyat az alabbi tablazat mutatja.

adatok MFt-ban

Pénzeszkozok

Pénztar

Osszesen 13 027 6 660 -6 367

2021-ben 2020-hoz képest csokkent a kozlekedésszervezési tamogatas, illetve az
alulfinanszirozottsagra kapott tmogatas cimén sem kapott a Tarsasagcsoport likvid
pénzeszkdzt, valamint a menetdijbevételek is csokkentek, ezek egyiittes hatasa okozta
a penzeszkdzok csokkenését, amelyet az év sorén kapott 1500 MFt tulajdonosi
potbefizetés sem tudott ellensulyozni.

3.3. Aktiv idébeli elhatarolasok

Az aktiv id6beli elhatdrolasok jogcimenkénti alakulasat az alabbi tablazatok
tartalmazzak.

Adatok MFt-ban
Bevetelek a obell elhataro 0240 0 altoza

%BKK7alqlfinanszirozottrsé 17 8 024 8 007
Nemzeti Mobilfizetés Zrt, Arbevetel
elhatérolés | 159 4 _ 340 18
| IT1eJdllC nel ez : 30
Tovébbszémlézott sgol altatasok 21 _ _ 29 - 8
Hirdetés érbeyétele . - 2 v
\’.,,’_A.L FORMSE ERR
’Kerijleti tome kbzlekedés 7 ) 5 _ i 4] _ -1
z ;,;\b*.-,f.ﬂz, C e - \.:‘», VLTI VLU L(g ﬁ Lk | Sl Sa sl fa 5 wA'-!g;,;:,,\..fc,;? |5 a‘-i’:d{.“»‘\ SR PR .f“;
VBérletri dij 0
MAvf_Start Zrt. _

Osszesen ==~

A mobilapplikdcidban vasarolhatd jegytipusok kore szélesedett, ami a Nemzeti
Mobilfizetés  Zrt-t6l  kapott bevételek névekedését okozta, valamint az
aluffinanszirozottsag rendezésére a Févarostdl a 2021-es évre jaro, de ki nem fizetett
része novekedett, mind a BKK, mind a Budapest Kozt Zrt. esetében.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold /
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Koltségek aktiv idébeli elhatarolasa

2021

adatok MFt-ban

Valtozas

IT infrastruktira mikodtetésével
kapcsolatos koltsegek

Szoftver karbantartés

Berletl dij

Elhataro ( _' e

 anyagkoltsége |

Egyéb targyevet kovet6 evet terheld
koItsegek

HEV fizetett atalany

BKU kozszolgaltatasi és szolgaltataS|
tevekenyseg

R AT
TR

Osszesen

eazez |k

A koltségek aktiv elhatarolasanak csokkenését elsésorban a HEV fizetett atalany
valtozasa okozza, tekintve, hogy mar nem fizet az anyavallalat atalanyt, az elszamolas

tényadatok alapjan torténik.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé
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3.4. Sajat téke

A Tarsasagcsoport sajat tékéjének allomanya a beszamolasi idészakban 271 MFt-tal
nétt, mely a 2020. évi veszteség atvezetés (-2 063 MFt), a 2021-ben tortént tulajdonosi
pétbefizetés (+ 1 500 MFt) és a targyévi 834 MFt-tal kisebb veszteség, valamint a
leanyvallati sajat téke valtozasok ereddjeként all el6. Az anyavallalat sajat tékéje még
igy is az eldirt térvényi minimum alatt marad, melynek rendezésére a vezetdség a
tulajdonos felé a sziikséges jelzéseket megtette, ennek kdvetkeztében a tékehelyzet
rendezésére vonatkoz6 Iépések megkezdédtek. A 2013. évi V. térvény tokésitési
kovetelmenyei a Tarsasag részvényese szamara a sajat téke jelentds hianya miatti

intézkedési kotelezettséget irnak elé.

A tulajdonosi dontés alapjan a téke rendezése 1 760 MFt potbefizetéssel torténik 2022-

ben.

A sajat t6ke elemeiben tortént valtozasok dsszefoglalasa

adatok MFt-ban
Megnevezes 2020 2021 Valtozas
| Sajat t6ke 802 1073
jém‘?zéﬁtﬁke s B s gk g Eoae e ol GRS
Toket talék 2437 2437
Eredménytartalék -2080| 4170
Lekotott tartaiék 120 1620
Korrigalt adézott eredmény 221006 M 0
Leanyvallalat| sajat téke valtozas (+) 1 094 1121
Konszolidacié miatti valtozasok (+) | e O s L (B s e )
adossagkonszolidacio kiilénbozetébdl 0 0 0
kozbens® eredmény kiilonbozetébs| 7 A 30
aktiv tékekonszolidacio kiilonbozet
amortlzaCIOJa -743 -743 0
Thallesztottiado T 74 T B =
Kils6 tagok (mas tulajdonosok
részesedése) 0 0 0
Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamol6 30/55
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A lekotott tartalék dsszetevdinek részletezése a sajat tékén beliil a kovetkezé:

Osszeg eFt-ban

2012.12.31 787 | Lekotott tartalék - migralt nyito tetel
2045 2.0 119 500 | Parking beolvadas nyit6 lektott tartalek
2021.07.12 1 500 000 | Lekotott tartalék - potbefizetés
T R 1.620.2874 Gl b il e

3.5. Céltartalékok

A Tarsasagcsoport 2021. évben 171 MFt céltartalékot oldott fel és 507 MFt-ot képzett
azokra a mdltbeli, illetve a folyamatban lévé tgyletekbdl, szerz6désekbdl szarmazo,
harmadik felekkel szembeni fizetési kotelezettségekre, amelyek a mérlegfordulonapon
fennallnak, de dsszegiik vagy esedékességiik idépontja még bizonytalan. El6bbiek és a
korabban képzett 6sszegek (2 378 MFt) egyiittes hatasaként a céltartalék zar6 allomany
2 714 MFt.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamol6
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3.6. Kotelezettségek
A Tarsaséagcsoport kotelezettségeinek allomanya 23 513 MFt.

Kételezettségek jogcimek szerinti megoszlasa:

adatok MFt-ban

egneveze 020 0 altoza
Hatrasorolt kdtelezettségek N 21 0‘
6vid Ie'ératﬁ k6te|ezett§é ek_ 7 22 839 1050
’E éb rbvidle'ératq lgé;elezgttsé erkﬂ 3 996 _ -3 385

{0 0 |E AU KOLE

véllalkozéss Eimoei

0C
A

Vev6_kt6| kapott elSlegek 7 338 _
Osszesen - MR3sts |

3.6.1. Hosszii lejaratii kotelezettségek

A Tarsasagcsoport a 2021. évben 653 MFt hosszu lejarat kotelezettséget tartott nyilvan
ami az egy éven tuli garancidlis kotelezettségekbd! tevédik dssze.

]

3.6.2. Hatrasorolt kételezettségek

A hatrasorolt  kotelezettségek a  leanyvallalatokbol  szarmazo (passziv)
t6kekonszolidacios kiilonbozetet tartalmazzak.

3.6.3. Rovid lejarata kotelezettségek

A rovid lejaratl kotelezettségek jelentds része a szallitokkal szembeni kotelezettség,
amely az el6z6 évhez képest hasonlé nagysagrendet képvisel. Az egyéb rovid lejaratd
kotelezettseg kozel 50%-kal csdkkent, melynek oka egyrészt a projekt beruhdzasokhoz
kapcsol6dd garancidlis kotelezettségekbdl az egy éven tlli tételek atsorolasa a
hosszatava kotelezettségek kozé (dllomanyi dsszetételiik lent lathato), masrészt tobb
olyan projekt befejezésének koszonhets, melyeknél a kapott tamogatasi eldleg
elszamolasra keriilt ezzel csokkentve az egyéb révid lejaratt kotelezettségek
egyenlegeét, pl.:

e budapesti villamos és trolibusz jarmiifejlesztés II. litemére kapott tamogatasi
elbleg elszamolasa miatti mintegy 2 115 MFt érték(i csOkkenés

e Budapesti kozbringa-rendszerre kapott tAmogatasi elSleg elszamolasa miatti
216 MFt érteki csokkenés

e Rakos-patak menti 6koturisztikai folyosora kapott tamogatasi elleg
elszamolasa miatti 963 MFt értékd csokkenés.

A kapcsolt vallalkozasokkal szembeni kételezettség nagysagrendi emelkedése a BKV-
val torténd kozszolgéltatasi dij elszamolasabol adodik. A vevéktsl kapott elélegek
novekedese Osszefliggésben van a Lanchid projekttel kapcsolatos kapott eléleggel.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszémold 5
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Kapott garanciak és biztositékok dsszetétele

adatok MFt-ban

Even tuli Even beliili

Partner

ArrivaBus Kift.

ClobalTere Kt S B A e oS
OTP Bank Nyrt 112 -
KONALSEC R i f : e e
Swietelsky Eplto Kft. 27 -
MG Epitész Tervez6 és Szolgaltatékft. | -} 13
JO-EP EpItOIparl Szolg Kift. 7 22 -
ROLTI Epitbipari és Szolgaltato kit | - . 14
Pont 8 Mérnoki Tanacsado Kift. 17 -
SpecialTerv Epitémérnoki Kft. N e e e T
Kozlekedés Févarosi Tervezd Iroda Kit. 9 5
Synergon Integrator Kft. el o 4
Dunagép Szolgé|tatc’> Zrt 8 -
Smart InfoCom Kift. 4 b s R e
VIA FUTURA Mérnoki Tanacsado Szolgaltato Kft 5 5
Legnagyobb tételek 6sszesen Sy S| B 627 (01398
Egyéb tételek 26 93
Kapott pénzbeli garanciak, biztositékok 6sszesen | ~ 653| = 491
Kapcsolt vallalkozassal szembeni kételezettségek
adatok MFt-ban
Kapcsolt vallalkozassal szembeni
kotelezettsegek

BKYV Zrt. 3 636 4 866 1230
Févarosi Csatornazasimavekzrt. | 1 0 ]
Févarosi Vizm(ivek Zrt. 1 4 3
FOTAV Zrt. Sl R0 T 3
BKM Nonproflt Zrt (volt FKF) 0 2 2
Budapest Févaros Onkormanyzata 873 440 67
Enviroduna Kit. 1 1 0
Osszesen : ; 4015 5313| = 1298

A kotelezettségek az el6z6 évekkel azonosan a kozvetitett szolgaltatasok (informatikai,
bérleti, kdziizemi, tavkozlési dijak), valamint a BKV kdzszolgaltatasanak elszamolasabal
adodo tételek.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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3.7. Passziv idébeli elhatarolas

A bevételek passziv idébeli elhatarolasanak jogcimenkénti alakulasat az alabbi
tablazatok részletezik.
adatok MFt-ban

Bevetelek passziv id6beli elhatarolasa 2020 2021 Valtozas

3118 2880 238

Osszesen 3207 3378 171

A bevetelek elhataroldsanak nagysagrendje 5%-kal novekedett, ami a bevételek,

kiilbnésen az éves bérletvasarlasok visszaesésének, illetve a Budapest Kozat Zrt.
tulkompenzacidjanak eredsje.

A koltségek, raforditdsok passziv idGbeli elhatarolasa mérlegsor szerinti részletei az
alabbiak.

adatok MFt-ban

Koltségek passziv idébeli elhatarolgsa 2020
Préemium és jarulékok

A passziv id6beli elhataroldsok névekedésének legjelentésebb  tétele a
prémiumelhatarolas, mivel 2020-ban a prémium kifizetése és elszamolasa a targyévben,
2020. decemberében megtortént. A 2021. évi prémium kifizetésére 2022-ben keriilt sor.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé A/55
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A halasztott bevételek legnagyobb tételeit az alabbi tablazat tartalmazza

adatok MFt-ban

Megnevezes 2020 2021 Valtozas

V|IIamos és trollbusz pro ekt 52 372 55 854 3 482

Budapesti Kerékparos Kozosségi |
Kozlekedési rendszer kialakitasa

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold 35/55
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4. Az eredménykimutatas elemeinek alakulasa, részletezése
4.1. Bevételek alakulasa

A Tarsasagcsoport a 2021. évben 6sszesen 215 613 MFt bevételt szamolt el, melybdl a
belfoldi értékesités netto arbevétele 71 199 MFt, az egyéb bevétel 143 804 MFt, a sajat
teliesitmény értéke 168 MFt, a pénziigyi miiveletekbdl szarmazo bevétel 442 MFt.

41.1. Ertékesités netté arbevétele

adatok MFt-ban

Belfoldi ertekesités nettd arbevétele 2020 : 2021 Valtozas

és berletértékesités eve . _ 41 065

T T

AIkatresz erteke3|tes arbevetele -_—

As atozas epltOIpan tev.
forgalomkorlatozas arbevetele

Osszesen

A jegy- és berletértékesités a pandémia okozta veszélyhelyzet kbvetkeztében jelentésen
visszaesett a korabbi évekhez viszonyitva, a 2020. évi bazishoz képest a menetdijbevétel
(kdzigazgatasi hataron kiviili bevételekkel egyiitt, potdijbevétel nélkil) 2,3%-kal, 945
MFt-tal maradt el. Mind a bazist, mind a vizsgalt idészakot érintették a koronavirus miatti
intézkedések, tobbek kozott a home office széleskérii elterjedése, a részleges, vagy
telies digitalis oktatas elrendelése, illetve az egészségiigyi szlikséghelyzet miatt
megszing belféldi és kilfdldi turizmus. A 2020. méarciusa 6ta tartd pandémia miatt 2021.
évben a tdmegkozlekedést igénybe vevok szama 35%-kal csdkkent a veszélyhelyzetet
megel6z6 utasszamokhoz viszonyitva, melyben szerepet jatszott, hogy a megvaltozott
utazasi szokasok miatt a korlatozasok enyhitése utan sem allt vissza a korabbi modal-
split.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé /5
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Jelent6s hatassal voltak még az értékesités nettd arbevételének alakulasara a Budapest
Kozat Zrt. kdzszolgaltatasi arbevételei, melyek 3 988 MFt-tal csékkentek, de minden
csokkentd tényezét ellensulyozott a kdzvetitett szolgaltatasok konszolidalt szinten 4 641
MFt-os névekedése. A kdzvetitett szolgaltatasok bevételndvekedésének jelentds része a
Lanchid Projekt 3 817 MFt tovabbszamlazott bevételének kdvetkezménye.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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41.2. Egyéb bevételek
adatok MFt-ban
Egyeb bevételek 2020 2021 Valtozas

Févarosi Onkormanyzattol kapott
tamogataso ‘ ‘ 126 70 v 19 98 3116

Uns fejlesztési ta

Beruhdzasokra kapott tamogatas

értékcsokkenés aranyos része
ke

Kapott kotbér, késedelmi kamat

Kareseménnyel kapcsolatos beve
Egyéb tamogatasok, agglomeracioban
érintett dSnkormanyzatoktél kapott

tamogatas - i 18 _ 27 9
ESZRUZLCTL \COIlCS by AR SR L A S 2] i RaAy ; (Uil 5 AR Ty ]
Ertékvesztés visszairas 5 4 -1

E éb beyétel

Az egyéb bevételek valtozdsa a Févarosi Onkormanyzattdl kapott tdmogatasok
novekedésére, valamint a kisebb mérték(i céltartalék felhasznalasra vezethetd vissza. A
kdzlekedésszervezdi feladatok ellatasara a Févaros 3 024 MFt-tal tobb forrast biztositott
a menetdijbevételek, szocialpolitikai menetdij tamogatas kiesésének kompenzalasara,
mint 2020. évben.

A befolyt potdijbevételek 6sszege 2021. évben, 2020. évhez képest 143 MFt-tal, 2,08
Mrd Ft-ra emelkedett. A potdijazasok szdma az elézé évhez képest 26,7%-kal
emelkedett, ezen belil a helyszini potdijak szama és dsszege 46,7%-kal, mig a halasztott
(30 napon tuli) pétdijazasok szama 15,8%-kal emelkedett, Az emelkedés oka, hogy a
bazis évben, 2020 marciusa és juniusa kozott (pandémia elsé hullama miatti kijarasi
korlatozasok alatt) szlinetelt az ellenérzés, nem torténtek potdijazasok.

A Solaris trolibuszok és Karsan Midibuszok beszerzéséhez kapcsolodd kapott kotbérek
tovabbi 442 M Ft-os ndvekedést okoztak az egyéb bevételekben.

A halasztott bevételek feloldasa a bazishoz képest 310 M Ft-tal emelkedett, melynek
eredményhatasa nincsen.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszémold 38/55
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4.1.3. Pénziigyi miiveletek bevételei

adatok MFt-ban

Péenzligyi mlveletek bevetelei | Valtozas

Szabad pénzeszkézék kamat_a ) 58
Egyéb pénziigyibevétel | 384
Osszesen 442 -1 010

A kiilfoldi  pénzértékre sz0l6 eszkozoket és kotelezettségeket év  végeén, a
mérlegkészitéskor értékelni kell. A 2021. évi egyéb pénziigyi bevétel csokkenését ezen
arfolyamkllonbozetek az elézé évi bruttd elszamolas helyetti nettd modon torténd
elszamolasa okozta.

A kamatbevétel ndvekedése egyrészt a BUBOR évkozi folyamatos emelkedésére
(latraszolo betéti kamat), masrészt a december elsé felében bankszamlara beérkezett
tamogatasok és december elsé felében ott is tartott allomanyok utani kapott kamatbol
tevodik dssze.

4.1.4. Aktivalt sajat teljesitmény értéke

2021. évben a projektekre elszamolt sajat teljesitményének értéke 184 MFt volt, ami
10 MFt-tal kevesebb a 2020-as értéknél. A tablagyar adott évi sajat termelésii készlet
valtozasa -16 MFt volt az el6z6 évi 20 MFt-tal szemben, igy az aktivalt teljesitméenyek
értéke 214 MFt-rol 168 MFt-ra csokkent.

4.2, Raforditasok alakulasa

A Tarsasagcsoport 2020. és 2021. évi bruttd és netto raforditdsa a kévetkez6k szerint
alakult.

adatok MFt-ban
Raforditasok \ 2021 | Valtozas
Brutté raforditas 210 016 216 338 6 322
Aktivalt teljesitmények értéke | 214 Seal i e
Nett6 raforditas 209 802 216 170 6 368

A nettd raforditasok kozel 3%-kal ndvekedtek 2020-hoz képest, melynek legjelentésebb
tételei az anyagi jellegli és a személyi jellegli raforditasok volumenének novekedése. Az
értékcsokkenési leiras is ndvekedett az el6z6 idészakhoz képest, ami az aktivalt projekt
eszk6zok megnovekedett értéknagysagabol adodik.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo 30/55
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4.2.1. Anyagjellegii raforditasok
adatok MFt-ban

Anyagjellegl raforditasok 2020 2021 Valtozas

Az anyagjellegl raforditasck éricke 2020. évrdl a 2021. évre Gsszességében hasonld
szintet mutat. Ennek ereddje az eladott (kdzvetitett) szolgaltatasok 2%-os névekedése
(részletezése a tovabbiakban kerilil bemutatasra). EbbSl bar a BKV-val kapcsolatos
kozvetitett szolgaltatas értéke 136 764 MFt-rol 134 960 MFt-ra, 1 804 MFt-tal csékkent,
de az MM kozvetitett szolgaltatasok értéke 4 875 MFt-tal nétt, amelyet nem tudott
ellensulyozni az igénybe vett szolgaltatasok értékének mintegy 7 %-os, de kisebb
abszolut értékli csokkenése sem.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé 0/55
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4.2.1.1. Az igénybe vett szolgaltatasok tételei
adatok MFt-ban

Igénybe vett szolgaltatasok

jegye EQ

Osszesen

Mintegy 7%-kal csokkent az igénybe vett szolgaltatasokra forditott kiadas, ami jelent6s
mértékben a 2020. évi BKU beolvadasahoz kothetd, mivel a 2021. évben mar nem jelent
meg koltségként a BKU BKK felé szamlazott kozszolgaltatasi és szolgaltatasi
tevékenységének értéke. Azonban a BKU beolvadasaval atvett munkavallalok miatt a
személyi jellegli raforditasoknal jelentkezik névekmény (lasd 4.2.2) Emellett jelentds
kéltségmegtakaritast hozott az 6rzés-védés kiilsé partneri szerzédésének felmondasa és
a tevékenység sajat allomany altal térténd elvégzése.

Lényegi ndvekedés az IT szolgdltatdsok igénybevétele terlletén jelentkezett, ami a
rendszerek fejlesztésének igényébdl adodik.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamol6
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4.2.1.2. Egyéb szolgaltatasok
Az egyeb szolgaltatasok megoszlasat az alabbi tablazat mutatja.

adatok MFt-ban

Egyeb szolgaltatasok 2020 2021 Valtozas

Hatosal kozbeszerzeSI dij, |Iletek _—_
, s e A b

&
b
|

Osszesen

A 2021. eévben a hatbsagi dijak 21 MFi-tal emelkedtek, amibdl kiemelkedd tétel egy
egyszeri 14,7 MFt ertek( valasztott birésagi dij. A BKK pétdijbehajtasi tevékenységéhez
kapcsolodo végrehajtasi kdltségek az utdlagos potdijazas teriiletén tapasztalt csdkkenés

mértékét kovette.

A bankkdltségek ndvekedése egyrészt annak kdszénhets, hogy a 2020 6szén beolvadt
BKU bankkdltsége 2021-ben mar teljes egészében jelentkezett, illetve a 2021-ben nyilt
folyoszamlahitel keret rendelkezésre tartasi jutaléka és a kapcsolédoan nyitott (j
bankszadmlak bankkoltsége is megjelent.

4.2.1.3. Kézvetitett szolgaltatasok
adatok MFt-ban

ozvetite olgaltataso 020 0 altoza
BKV Zrt. Kozvet|tett szolgaltatas ) 136 764 7 1734790 _ -1 804

‘{ \"dl,; | S¢ dija «ﬁ%yﬁ\wg
Fovarossal kotott MegvaI03|taS|
megallapodas alapjan kdzvetitett

szolg‘altatas .
MAV. Budapest bérlet részesedés s
vVoIan Budaest berlet reszesedes .95 ‘93 _ _ ,"2

ﬁres%"ére f'%gé’f&ﬂ%fafény?;%

BOK kozvetitett szolgaltatas
Kozvetitett épitbipari szolgaltatas
(Budapest Kozut)

Egyéb tovabbszamlazas
TEepa

A kozvetitett szolgdltatasok értéke hozzavetblegesen 2%-kal novekedett. A BKV és az
Arriva altal végzett szolgaltatasok dijai nagysagrendileg a 2020-as év szintjén maradtak.
A Budapest Kozat altal kozvetitett épitSipari szolgaltatas valamelyest csékkent. A
Fovarossal megkotott Megvalositasi Megallapodas alapjan kozvetitett szolgaltatasok

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo 49/5
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soron lévé novekedés elsésorban a Lanchid Projektre vezethetd vissza, melynek értéke
a novekedésbdl 3 817 MFt.

4.2.2. Személyi jellegii raforditasok

Személyi jellegli raforditasok alakulasat az alabbi tablazat mutatja

adatok MFt-ban

Szemeélyi jellegl raforditasok Valtozas
Bérkoltség 13 023 14 890 1867
oA Tellag aayah Kifizotasek. [N 07| i ads T as
Bvérj‘érulékok ‘ » » 72‘392 2 554 ‘ 162
Osszesen Ll nee22) i n B 88| 4 Hu 2167

A személyi jellegl raforditdsok novekedése részben a BKU 2020.06.30-i iizletag
atruhazasanak és a 2020.09.30-i beolvadasanak (707 f6), valamint az utaskoordinatori
létszam (225 f6) jelentds novelésének kdvetkezménye a személyi dllomanyok atvételébdl
adédoan. A bérjarulékok novekedése kovette a bérek és személyi jellegli kifizetések
novekedését.

4.2.3. Ertékcsdkkenési leiras
Az értékcsokkenési leiras alakulasat a 3.1.1.1 alatt taldlhat6 eszkoztiikor részletezi.
4.2.4. Egyéb raforditasok

adatok MFt-ban

Egyéb raforditasok Valtozas

Céltartalék a jov6beni

kotelezettségekre 240 507 267
Adbkétéléiétfgégék B ATl 280 YR s ey
Kartéritések, blintetések, hianyok,

kotbérek, késedelmi kamat 158 214 56
Adott tAmogatas ' : 5 Do a0
Ertékesitett, selejtezett, leltarhiany

targyi eszk0zok konyv.sz. értéke 117 289 172
Terven feliili értékosokkenési leiras 329 419| 90
Térités nélkil atadott készlet 0 297 297
Készlet értékvesztés ’ 0 Pl
Kovetelések értékvesztése 295 1 -294
Le nem vonhatd AFA 93 59 -34
Uzletag értékesités vesztesége 137 0 -137
Egyéb 13 99 86
Osszesen : 1876 2375 499

Az egyéb raforditasok 27%-kal ndvekedtek a korabbi évhez képest. Ezen tételekbdl
kiemelhetdk a selejtezések, melyek egyrészt kettd, lgyfélkozpontként ingyenesen
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hasznalt ingatlan beruhazas szerzGdés szerinti visszaszolgaltatasa miatti selejtezés
(43,9 MFt), TVM automatdk selejtezése (233 MFt), masrészt a BKV-nak térités nélkiil
atadott trolibusz alkatrészek értékére (a kapcsolddo, feloldott halasztott bevétel miatt
eredmeényhatasa nincs), valamint a mdultbeli, illetve a folyamatban 1évé tgyletekbdl,
szerz6desekbdl szarmazo, harmadik felekkel szembeni fizetési kotelezettségekre képzett
tovabbi céltartalékok értéke, illetve nullara csokkent a Févarosi Onkormanyzat
alulfinanszirozasara képzett értékvesztés a Budapest Kozutnal.

4.2.5. Pénziigyi miiveletek raforditasai

adatok MFt-ban
Pe q eletek ratorditasa 0240 0 altoza
izeten
Kovete S
arfolya . R 04| JE S SR 05] BRBO0R
Osszesen 705 496 -209

Hitelallomanya a 2021. évben a Tarsasagcsoportnak nem volt, igy fizetendé kamatot sem
szamolt el. A kiilféldi pénzértékre sz6l6 eszkozoket és kotelezettségeket év végén, a
mérlegkészitéskor értékelni kell. A 2021. évi csbkkenést ezen arfolyamkiilonbozetek az
el6z6 évi brutt6 elszamolas helyetti netté madon torténd elszamolasa okozta.

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolé 44755
Kiegészité Melléklete 2021



BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

4.3. Tarsasagi adoalap

A Térsasagcsoport 2021. évi tevékenységét — 1 229 MFt veszteséggel zarta, tarsasagi
adofizetési kdtelezettség konszolidaciobol adodoan nem mertiilt fel. Egyedileg a tarsasagi
adoalap levezetése a kovetkezo:

adatok MFt-ban

Budapest 5
Megnevezés : Kozut Zrt. BOK Kift.

Adozas elé6tti eredmény

Py

evben konyvelt el626 évet

|
TAO tv. szerlntl adoevre
elszamolhato értékcsokkenés, és a
kivezetett eszk0zok szamitott
nyilvantartasi értéke TAO tv. 7. § (1)

) b)

¢ AO | ;
Ertékvesztés visszavezetése ___

e RIS,

dé lap ¢ dkkent tételek
Osszesen

agi ado.

Fizotends térsaségi ado __-
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5. Tarsasagcsoport vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzetének bemutatasa
5.1. A Tarsasagcsoport eszkdzei

Eszk6zOk Osszetételének bemutatasa

Eszkozok 2020 2021 Valtozas%
M Ft % M Ft %
Befektetett eszkozok 125 035 122 252 80 78% -2_,'23%
Forgoeszkozo ey ¢ 07 A
Aktiv idébeli

elhatarolasok i 861
47 594

PENTVE N

6sszesen

5.2. A Tarsasagcsoport forrasai

Forrasok Gsszetételének alakulasa

Forrasok

Sajat téke 802 0,54%

Céltartalékok R OTE e
Kotelezettsegek 22 360 15,15%
Passziv idéb I ; R Ot ;

elhatérolas 122054|  8270%
L —— 147 594 100,00%|  151337| 100,00%|  2,54%
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5.3. Mutatészamok

5.3.1. Pénziigyi helyzet alakulasanak mutatészamai

Mutato Mutato szamitasa Valtozas

Gyors rata Pénzeszkdzok+Kbvetelések

I 0,798
Rovid lejarati

/Likviditasi mutatoé I/ ) ezeségk -

- Likviditasi muf

Likvid eszkdzok Pénzeszk6zok
aranya Forgbeszkdzok

5.3.2. Vagyoni helyzet alakulasanak mutatészamai

Mutato Mutatd szamitasa 2020 2021 Valtozas
Targyi eszk0zok

ertéke
Osszes eszkoz

Targyi eszkdzok aranya

 Sajt téke

Osszes forras

Készletek aranya a Készletek
forgo- eszk6zokon belul Forgoeszkdzok

Targyi eszk nettod
értéke
Targyi eszk6zok nettod és
o x . 0,718 0,664 -0,054
brutté érték aranya Targyi eszk brutto
értéke

Sajat téke
Sajat téke mutatoja . 0,405 0,542 0,137
Jegyzett tbke
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5.3.3. Jovedelmezéség mutatészamai

Mutato Mutato szamitasa 2020

Uzemi eredmény

Arbevétel-aranyos

eredmény i

Ertékesités netto arbev +
Egyéb bev.

Egységnyi '
bérkoltségre jutd

-0,215

Adodzott eredmény

Eszkozlekotés

jovedelmezdsége
Targyi eszkdzok értéke

2021 Valtozas

-0,005

S e e

0,011

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamold
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6. A tarsasagcsoport miikodésével, gazdalkodasaval 6sszefiiggé egyéb adatok,
informaciok
6.1. Létszam és bérgazdalkodas

A létszam alakulasa:

adatok f6-ben

G any cesrar ira) Atlagos allomanyi Id6ponti
2020 2021 Valtozas nyito zaro
Szellemi ‘ 1122 1318 196 1285 1 305
Eiolka e o sl o | el R ooo |G R o0l R s
Osszesen 1 650 2145 495 2 207 2 086
Telies munkaidés | 1603| 2096 493 2158 2031
Nem teljes munkaidés 47 49 2 49 55
Osszesen | 1e50| 2145| 495 2207 2086

A BKK vallalatcsoport 2021. december 31-i zaro6 létszama 2.086 f6. A 2021-es atlagos
statisztikai létszam 2.145 {6 volt, mely a bazis évhez 495 6 ndvekedést jelent, mely tobb
tényezd egyittes eredménye:

e A BKK Zrt. esetében 2020. julius 1-jén két jelentés szervezeti valtozas tortént,
melyek a 2020. évi atlagos allomanyi létszamban csak fél évre jelennek meg.
2021. éves atlagos hatasa +578 {6, az alabbi bontasban:

o BKU integracié, melynek soran 707 f6 kerilt 4t a BKK-ba munkaltatoi
jogutodlassal. Ennek hatasa éves szinten atlagosan +353 6

o Utaskoordinatori tevékenység insourcing, melynek hatdsa éves
szinten atlagosan +225 f6

e 2020. évr6l 2021. évre a munkaerOpiaci nyitds miatt a fizikai
munkavallalok fluktuaciéja magas volt, jellemzden a preventiv ellenérzés
és a jegyellendrzés teriiletén, mely 117 fével csokkentette az atlagos
allomanyi létszamot.

e A Budapest Kozt allomanyi létszama szintén nétt a bazishoz képest, a fizikai
allomany novekedésének hatasara.

6.2. Egyéb cimen folyésitott 6sszegek

Téarsasagcsoport igazgatdsagi és FB tagjai részére kifizetett

brutto tiszteletdij: 75 MFt
Konyvvizsgalo altal végzett szolgaltatasok ellenértéke 15 MFt
ebbdl:  kényvvizsgalati dij 15 MFt

A tarsasagcsoport korabbi igazgatdsagi, felligyel6 bizottsagi tagjaival szembeni
nyugdijfizetési kotelezettség nem merllt fel, tovabba a résziikre eléleg és kolcson

Osszevont (konszolidalt) Eves Beszamolo
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folydsitasara és a neviikben garancia vallalasara nem kerllt sor sem 2021-ben, sem a
korabbi években.

6.3. Likviditas alakulas (cash flow)

A bézis és a beszamolasi id6szakra vonatkozd cash-flow kimutatast az 1. sz. melléklet
tartalmazza. Az anyavallalat 2021-ben 3 bankkal kotott folyoszamlahitel szerzédést
(6sszesen 6 Mrd forint értékben), melyekbdl 2021-ben nem tortént lehivas.
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6.4. Meérlegen kiviili tételek

e Az anyavallalat 2021. december 31-én az alabbi biztositék allomannyal

rendelkezik.
2020 | 2021
Megnevezes M Ft M EUR M Ft M EUR
Ajanlatl biztositék 56 - | 235 | _ -
Biztositas fedezeti biztositék Sl i sy
TeljeSlteSI hibas theSIteS| blzt03|tek 2118 8 1857 _ 5
Wistallaaibiztositekia i DRBRG N eioaa D s s
Osszesen 6 528 8 4 049 8

e Az anyavéllalat potdijkévetelésének évenkénti allomanyat az alabbi tablazat
mutatja be.

Valtozas el6z6
Esetszam db evhez

Valtozas
el6z6 evhez

Kovetelés

keletkezes eve Koveteles MFt

0ol D00t 2isen a5  11418%
2020 1892 69,43% 64 308 73,90%
2019 e 24025, _ 78,60% L18T:026 || i S8 1i04%
2018 3 467 146,66% 107 254 144.,42%
2017 | 2364 | 93,14% | 74265 - 91,81%
2016 2538 79,44% 80 890 80,00%
201641 % 8495 193,560, R0 i 194,30%
2014 3415 . 107 228 -
~ - - E’ - ~
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6.5. Kivételes nagysagu vagy el6fordulasi bevételek, kéltségek és raforditasok

A Tarsasagcsoport targyévben kivételes nagysagu vagy eléfordulast bevételeket,
koltségeket és raforditasokat nem szamolt el.

6.6. Kornyezetvédelemmel kapcsolatos kiegészitések

A Tarsasagcsoportnal veszélyes hulladékok nem keletkeznek, ezért kdrnyezetvédelmi
kotelezettségek, a kornyezet védelmét szolgald jovébeni koltségek fedezetére a
celtartalék képzés nem tortént, illetve kornyezetvédelmi, helyredllitasi kotelezettségek
nem mertltek fel.

A kérnyezet védelmét kdzvetlenill szolgdlé targyi eszkdzok allomanyvaltozasat az alabbi
tablazat mutatja be:

Bekerilési erték t Netto érték
Megnevezes
Novekedés  Csokkenés

Karsan ATAK

35612

6.7. 2021. évi ad6zott eredmény felhasznalasa

A Tarsasagcsoport egyedi 2021. évi adozott eredményei a kdvetkezok, melyek 2022-ben
az Eredménytartalékba keriilnek atvezetésre.

egneveze 020 0 altoza
BKK Zrt adc')zott eredménﬂ — 1l -1 962 7 —1,4‘19 543_
Budar est Kozt Zr & 3
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6.8. Meérleg fordulénapja utani lényeges események

A BKK Zrt. Igazgatdésaga 2022. februar 2-i Gilésén elfogadta a Tarsasag 2022. évi tzleti
tervét.

2022. marcius 1-t6l megujult a BKK FUTAR applikacioja, BudapestGO néven.
Egyetlen, kénnyen kezelheté alkalmazasban elérhetd a jegy- és bérletvasarlas, az
utazastervezés és a forgalmi informaciok. Valdsidejl jaratinformaciok, letisztult,
attekinthet6 felhasznaloi felliletek jellemzik az Uj rendszert.

A BKK menetdijbevételeinek részét képezé potdijbevételek behajtasi, beszedési
gyakorlata 2021. év soran fellilvizsgalatra keriilt. A vizsgalat kiterjedt a
kovetelésallomany, valamint az alkalmazott behajtasi folyamatlépések elemzésére, a
BKK és a BOK kozotti szerzédésben rogzitett és el6irt feladatok teljesitésének
vizsgalatara. Mindezen megallapitasokbol kovetkezéen a BKK javaslata 2022. évre a
BOK iizletag atvétele és j folyamat elfogadasa volt. A megfelelé hatékonysagu
behajtasi folyamat kialakitdsa, és a fennalld6 kockdzatok megsziintetése miatt
szilkségszer(ivé valt a tevékenység atalakitasa, valamint a végrehajtas szervezeti
kereteinek megvaltoztatasa. Az lizletdg beolvasztas eredményeként — a szinergiak
maximalis kihasznalasa érdekében - 2022. aprilis 1-el a teljes kovetelésallomany
atvételére kerllt sor, valamint annak kezelése is a BKK szervezetében valosul meg.

A fentiekben emlitett tényezéknek nem volt pénziigyi kihatasuk a 2021. december 31-vel
zarulo Uzleti évre.

6.9. A gazdasagi kornyezet varhato alakulasa

Osszességében egyre népszeriibb az otthoni munkavégzés és az (ij tavolsagtartasi
szokasok miatt a kozosségi kbzlekedés utazasszama 2021. végére koriilbelil 35%-kal
esett vissza (a 2017-2019-es adatokhoz viszonyitva), és valoszinlleg kozel ilyen szintre
lecskkent utasforgalommal kell szamolni révid, illetve kdzéptavon egyarant.

Bar az orszag mintegy kétharmada oltassal védett a COVID ellen, a jovébeli
jarvanyhullamok idélegesen tovabb csokkenthetik a kézosségi kdzlekedéssel tortend
utazasi hajland6sagot.

A jarvanyhullamok mellett a februar vége ota tartd6 orosz-ukran haborius és
menekiiltiigyi helyzet elhizédasa, adott esetben sulyosbodasa visszavetheti a
nemzetkdzi turizmus erésddését, ezdltal érdemi utazd kdzonség veszithetd.

A Magyar Nemzeti Bank 2022. marciusi elérejelzése alapjan a 2022-es inflacié
varhatoéan 7,5-9,8% kozotti savban alakul. Koltségoldalrol Magyarorszagon egyeldre
tovabb emelkedik az inflacios nyomas, igy a havi inflaciés adatok csékkenése
legkorabban a masodik félévtél (2022. juliustol) varhato.

Az inflaciot felfelé hajtd f6 mozgatorugok kozé tartozik a mar el6zé évben elindult
energia- és nyersanyagaremelkedés, illetve az ellatasi lancok akadozasa.

Az orosz-ukran konfliktus nem beinditotta, hanem tovabbi municiét adott a
nyersanyagpiaci aremelkedésnek. Ez, illetve a globdlis élelmiszer-aremelkedés
dsszességében a korabbi varakozasoknal magasabb és elhtizédébb inflaciés palyat
eredményeznek.

Az orosz-ukran habori miatt névekvé energia- és nyersanyagarak tovabb emelik a
vallalatok, igy a févarosi cégek miikédési koltségeit, ami csokkentheti az U
beruhazasok szamat, illetve beruhazasok elhalasztasahoz vezethet.
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A Magyar Nemzeti Bank a jarmiilizemanyag és piaci energia arara 13,5-26,1%-os
emelkedést prognosztizal.

Az olajarak alakulasat révid tavon is kiemelt bizonytalansag 6vezi, és nagyban fiigg
az orosz-ukran konfliktus alakulasatol. Az MNB a Bloomberg adatgytijtése alapjan az olaj
vilagpiaci arat 80 és 120 EUR/hordé kozé becsiilte 2022-re.

Az orosz-ukran konfliktus az ellatasi nehézségeket is néveli, ugyanis az orosz ipar
jelentés részesedéssel bir szamos iparcikk és mikrochip el6allitasahoz szilkséges
nyersanyag terén.

A fent részletezett tényez6k a jelenlegi ismeretek szerint nem okoznak olyan pénziigyi
hatasokat, amely a 2021. évi éves beszamoldra jelentés hatast gyakorolna, illetve
negativan érintené a valialkozas folytatasanak elvét.

Budapest, 2022. jlnius 9.

LaAA

Dr. Walter Katalin

vezérigazgato

Mellékletek

1. sz. melléklet: Cash Flow kimutatas
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7. Melléklet
1. szamu melléklet: Cash Flow kimutatas
Adatok MFt-ban
Sorszam A tétel megnevezese 2021

a b c d

Szokasos tevékenységbél szarmazé pénzeszkoz-valtozas (Miikédési cash :
1 I. | flow, 1-13. sorok) : ' 5294 -2 308
2 1a. | Adézas el6tti eredmény + -2 052 -1221
3 ebbdl: mlikodésre kapott, pénziigyileg rendezett tamogatas 0 0
4 1b. | Korrekcidk az adézas el6tti eredményben -6 270 -2 265
5 1 | Korrigalt adézas el6tti eredmény+ -8 322 -3 486
6 2 | Elszamolt amortizacio + 9979 10 591
7 3 | Elszamolt értékvesztés és visszairas 620 -49
8 4 | Céltartalék képzés és felhasznalas kildnbodzete * -446 336
9 5 | Befektetett eszkozok értékesitésének eredménye + 0 0
10 6 | Szallitéi kotelezettség valtozasa + -2 105 23
11 7 | Egyéb rovid lejarati kotelezettség valtozasa + -851 1130
12 8 | Passziv idébeli elhatarolasok valtozasa + -6 355 1983
13 9 | Vevokovetelés valtozasa + 463 91
14 10 | Forgbeszkozok (vevikovetelés és pénzeszkdz nélkil) valtozasa + 1867 -4 330
15 11 | Aktiv idébeli elhatarolasok valtozasa + 10 455 -8 589
16 12 | Fizetett, fizetendd ado (nyereség utén) - -11 -8
17 13 | Fizetett, fizetend6 osztalék, részesedés - 0 0

Befektetési tevékenységhbdl szarmazé pénzeszkoz-valtozas (Befektetési
18 Il. | cash flow, 14-18. sorok) -10 599 -7 824
19 14 | Befektetett eszkdzok beszerzése - -10 599 -7 824
20 15 | Befektetett eszkdzok eladasa + 0 0

Hosszu lejaratra nydjtott kolcsonok és elhelyezett bankbetétek torlesztése,
21 16 | megszintetése, bevaltasa + 0 0
22 17 | Hosszu lejaratra nyuijtott kdlcsonok és elhelyezett bankbetétek - 0 0
23 18 | Kapott osztalék, részesedeés + 0 0

Pénziigyi miiveletekbél szdrmazo pénzeszkdz-valtozas (Finanszirozasi cash
24 lil. | flow, 19-26. sorok) 0 1500
25 19 | Részvénykibocsatas, tokebevonas bevétele + 0 1500
26 20 | Kétvény, hitelviszonyt megtestesité értékpapir kibocsatasanak bevétele + 0 0
27 21 | Hitel és kolcson felvétele + 0 0
28 22 | Véglegesen kapott pénzeszkoz + 0 0
29 23 | Részvénybevonas, tékekivonas (t6keleszallitas) - 0 0
30 24 | Kotvény és hitelviszonyt megtestesitd értékpapir visszafizetése - 0 0
31 25 | Hitel és kolcson torlesztése, visszafizetése - 0 0
32 26 | Véglegesen atadott pénzeszkoz - 0 0
34 IV. | Pénzeszkozok valtozasa (Il sorok) -5 305 -8 632
35 27 | Devizas pénzeszkdzok atértékelése + 6 270 2 265
36 V. | Pénzeszk6z6k mérleg szerinti valtozasa (IV£27. sorok) 965 -6 367
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1. Vezetéi 6sszefoglald

A 2021. évben Gsszetett kihivasokkal kellett szembenéznie vailalatunknak, megis sikerilt az alapveté
mikoddés megerdsitése mellett kiemelten fontos stratégiai projektekben is jelentés eredményeket
elérniink, amelyekre nagyon biiszkék vagyunk. Az évet nagyban befolyasolta a pandémia, aminek nem
csak a bevételre gyakorolt hatasat kellett kezelniink, de a mindennapi mUkodésiinkben és
munkavegzésben generdlt tohbletfeladatokkal is meg kellett birkéznunk. Gazdalkodasunkat
meghataroztak a jelentés bevételkieséssel és a févarosi dnkormanyzat nehéz pénziigyi helyzetével jaro
finanszirozasi nehézségek, melyek eredményeként az egész évet aktiv likviditasmenedzsment
jellemezte.

Mindezek mellett 2021-ben megalkottuk a BKK Zrt. 5 éves stratégidjat és annak megvaldsitasaban is
nagy elbrelépéseket tettiink. Az ligyfélélmény-ndvelés terén tobbek kdzott megujitottuk a MOL BUBI
kézbringarendszert, el6készitettiik a BKK FUTAR-t kivaltdé és azt funkciok tekintetében jelentésen
meghaladé BudapestGO applikaciénkat, valamint definialtuk a megujult marka- és kommunikacios
stratégiankat. A kiilonb6zé kritikus fontossagu és rég ota htizodo infrastruktirafejlesztések elinditasa
és lebonyolitasa mellett, mint a Lanchid vagy a Blaha Lujza tér, olyan projektekre helyeztiik a hangsuilyt,
amik alapjaiban meghatarozzak a kovetkezé éveink hatékony, fenntarthaté miikodését. Ezek kéziil a
TVM automaték lizemeltetésének megujitasat és a hSpapir ellatast garantalo sikeres kozbeszerzéseket
érdemes kiemelni.

A stratégiai célok tervezése és megvaldsitasa mellett ez az év nagyrészt a stabilizaciordl is szolt:
jelentds eréfeszitéseket tettiink a szervezet stabilizalasara, mikédési kivalosagunk fejlesztésére és az
alapvetd mlkodési rendek kialakitasara. Szervezeti kultGrank fejlesztése, tobbek kozott az etikai,
integritasi és atlathatdsagi teriileteken tett intézkedéseink szintén elengedhetetlenek ahhoz, hogy
vallalatunk képes legyen stabilan, megbizhatoan és hatékonyan miikédni.

Mindezek nem siker(lhettek volna az elkotelezett vezetsi csapat és kitartdé munkavallaldink nélkiil, akik
minden nehézség mellett igyekeztek legjobb szakmai tudasukkal miikddtetni és fejleszteni a budapesti
kdzOsségi kozlekedést.

A fentieken tal a BKK Zrt. a Budapest Kézat Zrt. és a BOK Kft. 100%-os, a Gellérthegyi Siklo Kift.
25%-o0s tulajdonosaként, a BKV Zrt. esetében pedig a Févarosi (")nkorményzat képviseletében eljarva,
neveben és helyette gyakorolta a meghatérozott tulajdonosi jogokat. A vallalatcsoport m(ikddésében
igyekeztiink minél nagyobb szinergiakat kialakitani és hatékonysagnévels intézkedéseket eszkozolni,
igy példaul a koveteléskezelési célkitlizések megvaldsitasanak érdekében a kiveteléskezelési Uzletag
atruhazassal a BKK-hoz kertilt 2022. aprilis 1-ei hatallyal, melynek elékészitése a Tarsasag 2021. évi
egyik legfontosabb feladata volt.

A konszolidalasba bevont tarsasagok éves teljesitményének f6bb elemeirdl, gazdasagi és pénzligyi
helyzetiikr6l az alabbi konszolidalt (izleti jelentés ad szamot.

%@5{ BUDAPEST M\ KOPLEXEDES! 2021. évi konszolidlt iizleti jelentés

KOZPONT



2. A konszolidalasba bevont tarsasagok

A BKK Zrt. jelenleg az alabbi tarsasagokban rendelkezik részesedéssel:
» Budapest Kdzut Zrt. - a BKK tulajdonrészének mértéke 100%,
» Budapesti Onkormanyzati Koveteléskezeld Kft. (BOK) — a BKK tulajdonrészének mértéke 100%
> Gellérthegyi Siklo Kft. — a BKK tulajdonrészének mértéke 25%

A Szamviteli torvény 119.§ (2) bekezdése szerint ,a lednyvallalatot nem kell az 6sszevont (konszolidalt)
éves beszamoldba bevonni, ha a beszamold e nélkiil is megbizhato és valos képet ad az anyavallalat
és egyéb lednyvallalatai vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzetérl. Amennyiben tobb leanyvallalat
megfelel ennek az eléfeltételnek, akkor egyiittesen kell elbiraini, hogy az dsszevont (konszolidalt) éves
beszamolobol valé kihagyasuk sem torzitia az anyavallalat és egyéb lednyvéllalatai egyuttesérd|
kialakuld megbizhato és valds 6sszképet.”, ezért a Gellérthegyi Siklé Kft. mentesl a konszolidacio alol.

A konszolidacioba bevont tarsasagok a 2021. évet Osszességében negativ adozott eredmennyel
(- 1.229 millié Ft) zartak, melynek dsszetevéje a BKK Zrt. 2021. évi 1.419 millié Ft-os vesztesége, a
BOK Kift. 4 millié Ft-os vesztesége, illetve a Budapest Kozt Zrt. 193 millié Ft nyeresége.

BUDAPESTI
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3. 2021 f6bb stratégiai fokuszai és eredményei

A Budapesti Kézlekedési Kozpont Zrt. (,BKK”) jovébe mutaté terveit tekintve a 2021-es év egyik fontos
mérfoldkove volt a 2021-2025-6s véllalati stratégia (,Stratégia”) elkészitése, mely kdzéptavon
meghatérozza a BKK szerepét, céljait, fejl6dési iranyait, miikédését és feladatait.

A Stratégia alapkéve, a j6vokép, mely szerint ,Budapest és az agglomeracio teljes mobilitasrendszerét
jov6bemutatoan és a legmagasabb ligyfélélményre iranyuldéan tervezni, szervezni, fejleszteni és
integraini” sziikséges.

A mikodési és fejlesztési célok igazodnak a Févaros altal készitett Integralt Teleplilésfejlesztési
Stratégiahoz, valamint a BKK szamara 2030-ig kozlekedésfejlesztési célokat, beavatkozasi teriileteket
meghatarozé Budapest Mobilitasi Tervhez.

A stratégiai célok és az azokbol lebontott feladatok fokusza az ligyfélélmény névelése, a fenntarthaté
infrastruktira fejlesztése és miikddési kivalésag erésitése. A 2021. évi feladatok ezen alappillérek
mentén kerliltek megfogalmazasra.

A 2021. év értékeléseként Gsszességében elmondhaté, hogy megval6sitasra kertiltek a mult év elején
megfogalmazott célok. Tobb jelentds mérféldkévet elérve egyarant vannak infrastruktGra- é&s
jarmifejlesztési sikerek, szolgaltatasokat és a belsé miikodés megujitasat célzo eredmények is.

3.1. Ugyfélélmény novelése jobb szolgaltatasokkal

A BKK évek ota jelentds figyelmet fordit az iigyfelek visszajelzéseire. Az elmult évi eredmények elsé,
év végi ugyféligény felmérés visszacsatolasa azt mutatja, hogy a k6z0sségi kbzlekedést hasznalok az
elérhetéséggel (86%), az utastajékoztatassal (85%) és a megbizhatésaggal (85%) a legelégedettebbek.

A fentiek is visszaigazoljak, hogy 2021-ben az ugyelelmeény novelése volt az egyik meghatarozo
sorvezetje a szolgdltatasok fejlesztésének. Az lgyféltajékoztatds minéségi erdsitése, a varos
élhetéségét tamogatd kézbringa rendszer korszeriisitése, valamint a termékportfdlié piaci alapt
fellilvizsgalata mind olyan lépések, amelyekkel az tigyfelek elégedettségét sikerdilt javitani.

» A 2021. tavaszan CGjjasziiletett MOL BUBI kdzbringa infrastruktira és kapcsol6dé
applikacio fejlesztés, az induldsa 6ta folyamatos rekordokat dént, a felhasznalok kérében
egyre népszeriibb. A bérlések szama 2021. év végére meghaladta az egymilliét, a regisztraltak
szama pedig a szazezret.

> 2021-ben kerilt elinditdsra a BKK FUTAR mobil applikacié megujitasa, melynek részeként
mar 2021-ben megjelentek a MAV-HEV és MAV-SZK személyvonatok Budapestet érinté
agglomeraciés jaratai is az alkalmazasban. Ez kévetéen az elektronikus jegy és
bérletértékesités fejlesztése is elindult, ami a markavaltast kdvetéen 2022 februarjatol mar
BudapestGO-ként tdmogatia az utasok mindennapjait. A BudapestGO Uj funkcidkkal
rendelkezik, az egyszerilibb Utvonaltervezésnek, és tébbek kozott az Uj, felhGalapt
infrastruktaraval gyorsabba és megbizhatobba valt elérhetéségének készénhetben hasznalata
egyre sikeresebb.

» A 2021. tavaszan Ujjasziletett MOL BUBI kdzbringa infrastruktira és kapcsol6dé
applikacio fejlesztés, az induldsa 6ta folyamatos rekordokat dént, a felhasznalok kérében
egyre népszer(ibb. A bérlések szama 2021. év végére meghaladta az egymilliot, a regisztraltak
szama pedig a szazezret.

KOZPONT
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3.2,

A piaci trendek valtozasara és a kornyezeti
hatdsokra reagalva elkészilt mind a
termékportfoliora, mind a tarifarendszer
racionalizalasara vonatkozo koncepcio. A
javaslatok kozott szerepelt pl. a 30 és 90
perces mobiljegy, az Uj igényekre (pl. home
office) szabhatd Uj termékek (pl. 10/30 BKK
napijegy), potdijazas és koveteléskezelés
atalakitdsa. A mobiljegyek azéta mar L
elérhetsk a BudapestGO applikacioban, |
illetve a Févarosi Kozgylilés pozitiv dontését
kovetben az id6alapu jegyek is bevezetésre
keriltek.

Feltérképezésre  keriltek az  Ulgyfél-
szegmensek, elkésziilt a BKK értékesitési, marka és kommunikacios stratégiaja is.

v

Fenntarthato infrastruktara és jarmii allomany fejlesztése

2021-es stratégiai célként kitlizésre keriilt az értékesitési infrastruktira biztonségos hosszutavu
mikodési feltételeinek megteremtése.

»

A 320 db TVM automata iizemeltetésére és fejlesztésére év végén, a kozbeszerzési eljarast
kévetéen a SENSO-MEDIA Fejleszté és Szolgaltatd Zrt.-vel kotott szerz6dést a Tarsasag, az
automatak miikodtetésének tovabbi meguijitasa a kovetkezé évi célok kozott szerepel.

2021 jaliusban sikeresen lezarult az el6z6 évben S|kertelenul Iezajlott jegy és bérlet
értékesitéshez elengedhetetlen hépapir THIL SR : 5 »

beszerzési eljaras.

2021-ben a  kiemelt varosfejlesztési
projektek indultak és valésultak meg, melyek
kozil kiemelendék a Lanchid, a Blaha Lujza
tér, és a Csémoéri uti feliiljaro feldjitasi
munkai.

Tovabb béviilt a févarosi villamos és trolibusz
allomany. Lezarult a ,Budapesti villamos- és
trolibusz jarmdprojekt 1. Gtem”, melynek
keretében 26 db tj akadalymentesitett CAF
villamos allt forgalomba immar a 14-es és 69-
es vonalak bevonasaval.

A fentiek mellett dontés sziiletett tovabbi
48 db Solaris-Skoda  Trollino tipust
trolibusz megvasarlasarél is (12 db szolo,
36 db csuklos). A korszer(i trolibuszok elsd
darabjai tervezetten 2022. negyedik
negyedévében érkezhetnek meg.
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3.3. Miikédési kivalosag hatékony intézményrendszer erésitése

Megujult a teljesitményértékelé rendszer, (j alapokra helyezve a javadalmazasi és munkakori
struktarat.

Stratégiai cél volt a kozlekedésszakmai, illetve civil egyeztetési forumok
intézményesitett, tervezett koncepcié szerinti megvaldsitasa:

» A 2021. februar végén elindult a Balazs Mo6r Klub szakmai
forum, el6re meghatarozott mikédési keretek, szakmai tartalom
és koncepcid mentén, illetve az éves aktivitasi terv elfogadasat haet
kovetben 8 szakmai rendezvény keriilt megrendezésre. A férumok -
témai kozott szerepelt az aktiv és mikromobilitas, jarmistratégia, |
févarosi kozlekedésbiztonsag, digitalizacio, halozatfejlesztési
Kihivasok, illetve a Budapesti Mobiiitasi Terv.

A mukodesi kivalosag javitasa érdekében fontos, hogy vilagos jovoképpel
rendelkezd szakmai csapatok dolgozzanak a vallalatnal.

» Megerésitésre keriilt a fejlesztési célokat és kozlekedésfejlesztési palyazatokat tamogat6 EU
palyazatfigyelésre és forrasmonitoringra vonatkozé folyamat. Tovabba elkészitésre kertilt
az atfogd kozlekedésszakmai online Tudasbazis, amely aktiv platformként biztositia a
kozlekedésszakmai anyagok elérését.

Szamos, a BKK miikddését megujitd kezdeményezés és projekt indult el 2021-ben, amelyeknek a 6
fokusza a munkavallalok, megbecsiilésiik és elismerésiik erGsitése, illetve ezzel egyidejlleg azon
szervezet-fejlesztések is megvalosultak, amelyek az elmuilt években elmaradtak.

» Szintén megujult a BKK Karrier portalja, oktober 1-jétsl a bkk/karrierportal.hu oldalon érhet6
el, segitve a minGségi munkaerd toborzast.

» A munkaltatéi marka és munkavallaloi élmény novelését célzo fejlesztési koncepcio mentén
tudatos utanpétlas menedzsment programokra keriilt sor, illetve kiilonbézs digitalis HR
megoldasokra is készliltek fejlesztések.

3.4. A leanyvallalatok célkitiizései

A Budapest Kozt Zrt. stratégiai célkitlizései a 2021-es gazdasagi évben:

» Ut, hid-, forgalomtechnikai létesitmények
tzemeltetésének, fenntartasanak minél magasabb BUDAPEST KC.)Z(“
szintli, minél hatékonyabb ellatasa. i

» 2021. év egyik legfontosabb feladata az M3
metrévonal rekonstrukcidja, melyet a Budapest Kozt Zrt mérndkcsoportja a Févarossal, a BKK-
val, tovabba a BKV-val egyiitt végez.

> Kiemelt mérnéki feladatokat jelentenek a tarsasag szamara a Lanchid feldjitasi munkalatok.

> Késbbbi, févarosi utfeltjitasi program(ok)ban elsGsorban kivitelez6ként, masodsorban
lebonyolitoként és miiszaki ellendrként valo részvétel.

» Folyamatos egyeztetések a Tarsasag éltal ellatando feladatokrdl, a kapacitasok minél jobb
kihasznalasa érdekében.

A BOK Kft. f6 feladata:

A tarsasag miikddése és szervezeti felépitése az alapitdo célkitlzéseinek
megvalositdsa érdekében teliesen atalakul. A koveteléskezelési lizletag BOK O
atruhazassal a BKK-hoz keriilt, 2022.04.01. hatallyal, melynek elékészitése a

Tarsasag 2021. évi legfontosabb feladata volt.

#8% BUDAPEST (@) ! 2021. évi konszolidalt iizleti jelentés



4. Feladatellatas

4.1. Kozlekedésszervezés

A BKK Zrt. a Févaros altal megbizott Kdzlekedésszervezként onalléan végzi a tarifarendszer
kidolgozasat, a jegy- és bérletértékesitést, a halozat- és szolgaltatastervezest, az utastajékoztatast és
a forgalomfeliigyeleti tevékenységeket, mig a tényleges személyszallitasi szolgaltatasokat
kdzbeszerzési eljarasokon nyertes operator, valamint a kozvetlen odaitélés tjan megbizott belsd
szolgaltatd szolgaltatasi dij, illetve Kompenzacio ellenében végzi a BKK Zrt. megrendelésére.

Az elszamolas az operatorokkal a kdzbeszerzési eljarasok soran kialakult, majd a szerzédések szerint
indexalt fajlagos szolgaltatasi dijak és a tényteljesitmények alapjan, mig a BKV Zrt. esetében indokolt
koltség alapon torténik. A szolgaltatok értékelésére és Osztonzésére egy standardizalt és utaskdzpontu
mindségi elvaras rendszer keriilt bevezetésre, amihez kotbér tételek, valamint a BKV Zrt. esetében ezen
felil Bonus — Malus értékelés (statisztikai mérésen alapuld6 minéségi szintmérési, SLA rendszer)
kapcsolodik.

A targyidészakban a BKK Zrt. a bels6 szolgaltatd BKV Zrt.,, valamint az operator ArrivaBus Kift.
kozremiikodésével biztositotta a kozlekedési kdzszolgaltatdsokat. ("Kdzforgalml autébuszvonalak
lzemeltetése" (A7, A8), ,Kdzforgalmi autobuszvonalak lizemeltetése szol6 autdbusszal, bruttd
koltségtéritéssel” (B3), ,Kdzforgalml autébuszvonalak lzemeltetése csuklos autobusszal, brutto
koltségtéritéssel” (B4), ,Kozforgalml autdbuszvonalak Uzemeltetése sz6l6 autobusszal, bruttd
koltségtéritéssel - (C5)” targyu kdzbeszerzési eljaras litemeiben elnyert szolgaltatasi szerz6dések.)

4.1.1.Tarifarendszer kidolgozasa

2021 6szén elindult a BKK tarifakoncepcidjanak modernizalasa, Ujra tervezése, amely jelentds portfolio-
racionalizalas mellett a megvaltozott tigyféligényekre fokuszalt.

A javaslatok kdzott szerepelt pl. a 30 és 90 perces mobiljegy, az Uj igényekre (pl. home office) szabhato
0j termékek (pl. 10/30 BKK napijegy), potdijazas és koveteléskezelés atalakitasa. A mobiljegyek azota
mar elérhet6k a BudapestGO applikacioban, illetve a Févarosi Kézgydilés pozitiv dontését kovetden az
id6alaptl jegyek is bevezetésre kerlltek.

0J KIHIVASOK
(pandémia, csékkend utasszam)

DIGITALIZACIO
(kdltséghatékony értékesités)

-40 %

» bevétel
» utasszam

4 /// Kn As EGYSZERUSITE 5
) //// ’ [o) niRNlT RUSITES 149 db termék
et6, racionalizalt termékportfolio, » i1
/ W ”77//2& )'éé yekhez igazitott terrnékel’()) (ebbdl 106 db sajat)
/7, // /, ale (-
,;// %7 /////’/ W // 80 db termék (-25%)
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4.1.2 Jegy- és bérletértékesitési feladatok ellatasa

4.1.21 Ugyfélkapcsolatok

A BKK telefonos ligyfélszolgalata a hét minden napjan az tigyfelek rendelkezésére all, hogy azonnali
segitséget nyljtson a BKK valamennyi szolgdltatasat — kozosségi kozlekedés, dijtermékek és
mobiljegy, elvesztett targyak felkutatdsa, MOL Bubi, Telebusz, potdijiigyintézés, févarosi projektek —
érint6é kérdésben.

A BKK szemeélyes értékesitéhelyei az év minden napjéan, az adott helyszin forgalmahoz igazodd
nyitvatartassal fogadjak az ligyfeleket. A pénztarak kizarolag értékesitést végeznek, az tgyfélkézpontok
és lgyfélszolgalatok joval szélesebb szolgaltatasi portfolioval dllnak rendelkezésre.

A pandémia altal indukalt megvaltozott utazasi és vasarlasi szokasok miatt sziikségessé valo atfogd
racionalizacio eredményeképpen 2021-ben 6sszesen 5 személyes értékesitéhely (2 tigyfélkdzpont, 3
peénztar) bezarasara keriilt sor. 2021. végén dsszesen 20 személyes értékesitéhelyet lizemeltetett a
tarsasag, az tigyféligényekhez igazodo elosztasban (9 ligyfélkdzpont, 8 pénztar, 3 tgyfélszolgalat).

A 2021. év fontosabb valtozasai:

> Februarban az tigyfélkozpontokhoz hasonloan a pénztérak is atalltak a 12 6ras nyitvatartasra,
valamint az ehhez illeszkedd 12 6ras munkarendre.

» Marcius végével bezart a Ferenciek tere tigyfélkézpont, valamint a Nyugati palyaudvarnal és a
Corvin-negyednél talalhato konténerpénzﬂtér, (az M3 felljitas részeként) majd majus végével
bezart Rakosmente (ligyfélkdzpont és az Ors vezér tere HEV pénztar.

» A Modricz Zsigmond kortéren a bérleti szerz6dés megsziinése miatt majusban bezarasra keriilt
az Ugyfélkozpont, helyette az aluljaréban nyitott pénztart a BKK.

» 9 mobil ligyfélpont kiallas valosult meg, 6sszesen ~ 8 600 tranzakcioval.

» A Repiiléteri ligyfélszolgalatok 2021. majus 1-jével csokkentett kapacitassal Ujra
megnyitottak (a 2021. évi tranzakciészam ~ 61 ezer, el6z6 évben ~ 68 ezer).

2020. ev 2021. ev

Ugyszamok (db) 43 418| 47 468

ebb6l: Kbzlekedés szervezés téméban 38 134] 33219

Levelezésl 0gyfélszolghlat : ebbdl: MOL Bl{bI. t.éméban 4257| 13333
S SR Atlagos vélaszadési idd (nap) 19 18

2020. év 2021. ev

S Hivésszamok (db) 114 832 108 347
Elveszett hivasok aranya 4.8% 3,3%
#8% BUDAPEST ) oo 2021. évi konszoliddlt iizleti jelentés
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4.1.2.2 TVM jegy- és bérletkiadé automata rendszer

A Tarsasag elvégezte a jegy- és bérletkiadd automata (TVM) rendszer
felulvizsgalatat racionalizalasi és készpénzmentesités fokusszal,
melynek eredményeképpen a halézat optimalizalasra keriilt. Az
lizemel® automatak mennyisége 359 db-rél 320 db-ra csékkent.

Uj tipust érme- és értékcikk kiado talcak kertiltek felszerelésre 150 db
késziléken, ami a manipulaciés kisérletek szamat 60-70%-kal
csokkentette.

A TVM haldzat Gizemeltetésére sikeres kozbeszerzési eljarast folytatott i
le a BKK, melynek eredményeként 2021. december 21-t6l a korabbinal
kedvezéhb feltételek mellett a Senso-Media Zrt. 1atja el ezt a feladatot.

A TVM rongalasok megel6zése érdekében eredményes és hatékony,
kolcsonds  elismerésen alapulé egyuttmikoédés valosult meg a
hatésagokkal (FORI; BRFK Metrérendérség).

4.1.2.3 Bevételbiztositas

A potdijakbdl szarmazd bevétel 2021-ben 2.081 millié Ft volt, mig 2020-ban 5%-kal kevesebb,
1.936 millid Ft bevétel keletkezett ezen a jogcimen. Ezen belll a helyszinen medfizetett potdijak
osszege 177 millié Ft-tal (46,8%-kal) emelkedett, az utdlagos potdijbevételek dsszege 32 millio Ft-tal
(2,1%-kal) csokkent.

A 2021-es évben az elhizodd pandémias helyzetnek a potdijazasokra, potdijbevételekre tovabbra is
komoly kihatasa volt.

A potdijazasok szama az el6z6 évhez képest 26,7%-kal emelkedett, ezen beliil a helyszini potdijak
szama és Osszege 46,7%-kal, mig a halasztott poétdijazasok szama 15,8%-kal emelkedett, ami
atlagosan 14.072 pétdijazast (5.804 helyszini és 8.268 utolagos) jelent havonta. Az emelkedésnek egyik
oka, hogy a bazis évben, 2020.03.21-06.01 kozott (pandémia elsé hulldma miatti kijarasi korlatozasok
alatt) szlinetelt az ellenérzés, nem torténtek potdijazasok.

A potdijazasok tekintetében egyre ndvekvé hangsulyt kap a helyszini potdijrendezés, azaz a helyszini
pétdijak aranya évrdl évre novekszik, a kiszabott potdijakon beliil. Mig 2017-ben csak minden negyedik
esetben, 2021 masodik félévben mar a potdijazasok tébb mint felében valasztottak a bliccelésen ért
utasok a helyszini potdijrendezést.

Jelentés technoldgiai fejlesztések:

Elektronikus ellenérzés: 2021-ben kb. 8 millié jegy, illetve bérlet
jegyellendri mobilkésziilékkel torténé ellenérzésére keriilt sor,
szemben a 2020 évi kb. 2,3 millié ellenérzéssel.

Készpénzmentes fizetés kiterjesztése: 2021-ben mar minden
jegyellenérnél lehetséges volt a bankkartyaval torténd potdijrendezés
mobil POS-terminaloknak koszonhetéen. A helyszini poétdijak 61%-a
(2020-ban 52,5%-a) bankkartyas fizetéssel keriilt rendezésre.

Az ellenérzési és potdijazasi tevékenység digitalizalasaval gyorsabba valtak a folyamatok, a
digitalizacié nagyban megkénnyitette az adatkezelést. Tovabba a digitalis eszkdzzel hatékonyabban
keriilnek kiszlrésre a hamisgyanus jegyek, bérletek a jegyellenérzés soran.

Fokozddtak a kdzbiztonsagi ellenérzések:

#8% BUDAPEST ([ s 2021. évi konszolidalt iizleti jelentés
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» Azokra a jaratokra, ahonnan az utasok biztonsagérzetének romlasa miatt a legtébb panasz
érkezett, a BKK eredményes célellendrzéseket szervezett a Févaros kdzteriilet-feliigyel6i és a
rend6rség kdzremiikodésével.

» A kozbiztonsagi szempontbdl fokozottan veszélyeztetett jaratokon, illetve az éjszakai jaratokon
vagyondri jelenlétet is biztositunk az utazokdzonség biztonsagérzetének ndvelése érdekében.

4.1.2.4 A BOK Kft., mint bevételbiztositas tdmogaté BUDAPESTI

tevékenység {1 @) ONKORMANYZATI

KOVETELESKEZELO
A meghozott tulajdonosi hatarozatok alapjan az

Onkormanyzat a BKK Zrt-re ruhazta at a BOK Kft 100%-os {izletrészét, amellyel a BOK Kft. 2016.10.27-
t6l kezd6déen a BKK Zrt. kizarélagos tulajdonaban all6 gazdasagi tarsasagként miikodik.

A cég koveteléskezeld tarsasagként mikodik és a legfébb célja a sajat kdvetelések, valamint a
megbizok altal atadott kdvetelések koltséghatékony kezelése. Tevékenységei:

> A BKK Zrt-t6l valamint a BKV Zrt.-t6] kezelésre atvett kovetelésallomanyok kéltséghatékony
beszedése, a témegkozlekedési pétdijak érvényesitése.

» A BKK Zrt. potdij allomanyanak ,megtisztitasa”, a behajthatatian kévetelések kiszlirése, illetve
a kovetelések beszedése érdekében sziikséges jogi eljarasok (fizetési meghagyas,
végrehajtasok) elbkészitése, illetve a BKK jog szakteriilete dltal elinditott jogi eljarasok
adminisztrativ és egyéb ligykezelési feladatainak ellatasa, elinditasa és lefolytatasa.

» A Tarsasag sajat, parkolasbdl szarmazo potdijkdveteléseinek érvényesitése.

> Kiemelt stratégiai célja a tdmegkdzlekedési szolgaltatasok teriiletén a dijfizetési moral javitasa,
valamint az utask6zonség jogkoveté magatartasanak 6sztonzése.

4.1.3 Halézat-, menetrend- és szolgaltatas tervezés

A Tarsasag a févarosi utazasi igényeket, igyfél szempontokat és kérnyezeti valtozasokat figyelembe
vevl kozOsségi kozlekedési szolgaltatast biztositott.

4.1.3.1 A mindennapok kozlekedésszervezése és megrendelése

A BKK Zrt. feladata a kdzosségi kozlekedési szolgaltatok napi kdzlekedési megrendeléseinek
Gsszeallitasa minden naptari id6szakra vonatkozoan (pl. hétkdznap, hétvége, tanitasi sziinet). A
feladatkorét ellatva a Tarsasag évente 650 menetrendmodositast készit els, és a forgalmi
véltozasokhoz kapcsolddoan évente kb. 800 forgalomszabalyozo utasitast ad ki.

#48% BUDAPEST 2021. évi konszolidalt iizleti jelentés
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~300 ~40 000

BKK megrendelést napi indulds a BKK-jaratokon
viszonylat Osszesen

1600+ 4 500+

jarmu a BKK vonalain Megalléhely kiszolgélasa a teljes
hélézaton

4.1.3.2 Ideiglenes kézlekedési rendek megszervezése

A mindennapi  kozOsségi  kozlekedési
szolgéltatason fellil a rendkivili kdzlekedési

helyzetekre is fel kell készllni.
Utlezarasokhoz, illetve kotottpalyas (villamos,
metrd) kozlekedési korlatozasokhoz

kapcsolodo ideiglenes forgalmi rendet kell
kialakitani. (pl. M3-as metr6 rekonstrukcié miatti
potlasa tébb item szerint és tébb éven &t)

4.1.3.3 Forgalomszervezési feladatok

Kiemelt févarosi nagyberuhazasokhoz, vaganyfelljitasokhoz kapcsolédo kozlekedési
valtozasok

» 2021-ben is folytatodott az M3-as metrévonal kézéps6 szakaszanak 2020 novemberében
elkezd6dott feljitasa, ennek keretében tovabbra is p6tlé autébuszok kézlekedtek a Lehel
tér — Nagyvarad tér, hétvégente jellemzben a Lehel tér és K6banya-Kispest kozotti szakaszon

» 2021 nyaran az M3-as metr6 kdzlekedésében tovabbi korlatozasra kertilt sor: négy héten at az
autobuszos potlas kiterjesztésre kerlilt a Goncz Arpad varoskdzpont — Kébanya-Kispest kozotti
szakaszra

> A nyari iskolasziineti id6szakban szamos nagyberuhazas vette kezdetét a févarosban (pl. a
Lanchid és a pesti alsorakparti Sentab vizvezetékcsere)

» 2021-ben megkezdédott 50-es villamos vonalanak korszeriisitése és elOkészitése az
alacsonypadlés CAF villamosok kozlekedésére

Kiemelt rendezvényekhez és linnepekhez kapcsolodd kozlekedési valtozasok (pl. Labdarugéd EB,
Eucharisztikus Kongresszus) esetén a BKK tervezte meg a kdzosségi kozlekedés atalakitasat.

Az érintett helyszineken forgalomkorlatozasok, illetve lezarasok kerliltek elrendelésre, mely esetekben
a BKK elterelésekkel és alternativ megoldasokkal biztositotta a kozsségi kdzlekedést.

8% BUDAPEST ([ETHO) 5 2021. évi konszolidalt iizleti jelentés
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A kézosségi kozlekedéssel kapcsolatos elényben részesits, forgalombiztonsagot novelé és
kérnyezetterhelést csdkkentd intézkedések:

» Az autdbuszok kdzlekedésébdl ered6 kornyezeti terhelések mérséklése érdekében a BKK a
varos t6bb helyszinen csokkentette a végallomasok teriiletfelhasznalasat az
onkormanyzatokkal egyittm(ikddve. (Pl.: Normafa)

» A kbzossegi kozlekedési forgalom akadalyozasanak csokkentésére, illetve a forgalombiztonsag
novelésére a Budapest Kozuttal és a szolgdltatokkal egyiittmiikédve tébb forgalomtechnikai
intézkedés tortént.

> A BKK bdvitette a kerékparszallitasi lehetéséget a kézdsségi kdzlekedési jarmiiveken.

» Az Gzemi menetek optimalizalasdval mérséklésre keriilt a villamoskézlekedésbdl eredd
kdrnyezeti terhelés.

4.1.3.4 Menetrendi valtozasok

Honap Viszonylat Valtozas, fejlesztés oka
A Jarvanylgyi intézkedésekhez és korlatozasokhoz kapcsolodo

e ismp— menetrendi médostasok
200E Betérés a Cargo Cityhez hétvégi napokon is
80-81 Uzemidd médostas, béviés; Fiiredi (i itp-M4 kapcsolat
2021. Janudr - e T 27,30,30A,50,53,
aprie 56,67,68.70, Utasszam fellilvizsgalata alapjan 30 lo
73M.74,75,76,77,78,85,95,109 | _ 852 1€ i e " ajapin30 vonaton
123A.137, yestményoptimalziiis
194,220,230,237,254M,276E
2021. majus 923 Tarsadalmi egyeztetés alapjan a Mester l:atca za‘jhatasanak'
csOkkentése miatt a 923-as éjszakai autébusz Utvonala médosuit
100E Az emelked®d turisztikai forgalom miatt a replibtéme kézlekedd
100E jarat kézlekedésének Ujrainditasa
TAGIEA 0156191900E A7EMI4.3 A Lanchid lezarasahoz kapcsolodo kdzlekedési valtozasok
2021. junius 907,907A908,909A,914,914A,
' 931A.934 A megvaltozott utazasi igényekhez kapcsolédéan az éjszakai
950,950A,956,973,973A,979,9 | Viszonylatok menetrendjei modos uttak
79A.,996 996A
A tarsadalmi egyeztetés alapjan javult Romaifiirdé és Dél-Pest,
934 . e IR fed
Belvaros kézétti hétvégi kapcsolat
2021. julius 100E Uzemidé bévitése a replildtér utasforgalmi igényeihez igazitottan

21.21A.212,990 Nomafa Uj végallomas atadasaval kapcsolatos kézlekedési

2021. valtozasok
szeptember Kovetési idé modositas és lizemidd bovitése a replilotér
100E ; :
forgalmahoz igazitottan
2021. oktéber 100E Kovetegi ido moqosﬂas és lizemido boviése a replilotér
forgalmahoz igazitottan
Uj megalldhely létestése a Szabadkikots teriiletén
179 Gal o % .
2021. november egylttmikddve a tenilet tulajdonosaval
100E Kovetési id6 médositas a replildtér forgalmahoz igaziottan
74 Ujmegalidhely felvétele az Otvenhatosok terénél
178 Uj megalidhely felvétele a Krisztina terénél
2021. december | 161,161A,162,162A,195,202E | AkadémiaUjtelep uj vasuti megallohely atadashoz
262,956,968,990 kapcsolédéan Uj megalldhely felvétele
269297298 A rakogmentl telebuszok vasuiti menetrendhez kapcsolodo jobb
kiszolgalas

#8% BUDAPEST g 2021. évi konszolidalt iizleti jelentés
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4.1.3.5 Egyéb szolgaltatasfejlesztések

Az energiahatékony, klimatizalt CAF jarm(vek, a villamosvaganyok felujitasat kbvetéen, mar az 1-es, a
3-as, a 12-es, 14-es, és a 17-es, hétvégente pedig a 42-es és a 69-es villamosok vonalan is szolgaljak
az utazokodzonséget.

4.1.4 Forgalomiranyitas és forgalomfeliigyeleti feladatok ellatasa

2021-ben tovabb bévilt a varosi mobilitas, ebbdl kovetkezéen az el6z6 évhez képest ndvekedett a
kozlekedési zavarokbdl eredd diszpécseri beavatkozasok szama, valamint a kotottpalyas vonalakon
bekovetkezd akadalyok szama, melyek azonban elmaradnak a 2019-es évtél, a pandémia hatasa tehat
meég érzékelhetd volt.

Diszpécseri Kotott palyas
beavatkozasok zavarkezelés

Kozlekedési zavarok

elharitasa

szama és potlas
2020. évi 6sszes 162 924 962
2021. évi 6sszes 174 770 1012

4.1.4.1 Menetrendszeriiség fenntartasa

Havonta kdzos ellendrzések torténtek a BRFK és a FORI kdzremiikddésével, amely az autébusz
forgalmi savokat szabalytalanul hasznald jarmlvezetokkel, valamint a kozosségi kozlekedést
akadalyozé arurakodokkal szemben Osszesen 564 intézkedést eredményezett, illetve 5.135 ezer Ft
birsag kertiilt kiszabasra.

2021-ben a szabalytalan varakozasbol ered6 forgalmi akadalyok szama az el6z6 éviekhez képest kozel
20%-kal csokkent, amely a BKK-FORI kézos szolgalat munkajanak és részben a Budapest Kozuttal
kozosen megvalositott forgalomtechnikai korrekcidknak kdszénhet6. 1.870 szabalytalan varakozasbol
323 eset zarult hatdsagi intézkedéssel (athelyezés, elszallitas, birsag, figyelmeztetés).

Szabalytalan varakozasok

1870 db szabdlytalan varakozas

% 323 esethen tortént intézkedés
15 12 *

|

|

WAutébusz M Trolibusz  Villamos M Ejszakai w Athelyezés = Elszdllitds wBirsdg  » Figyelmeztetés

4.1.4.2 Forgalomfeltigyeleti monitoring

2021-ben folyamatos vizsgalat tortént a févarosi nagyberuhazasok kdzosségi kozlekedésre gyakorolt
hatasaira vonatkozdan. A pesti alsé rakpart lezarasa miatt az M3 potlobuszok vonalan a késések szama
és mértéke jelentésen megnovekedett. A monitoring soran beazonositasra keriiltek a problémas
szakaszok és csomoépontok, ahol a forgalomtechnika atalakitasaval és menetrendi korrekciokkal
gyorsabb és megbizhatobba valt az autdobuszok kozlekedése.

#8% BUDAPEST e 2021. évi konszolidalt iizleti jelentés
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4.1.4.3 FUTAR rendszer iizemeltetése

A budapesti kbz6sségi kdzlekedés napi 24 oraban torténd feliigyeletét a FUTAR rendszer biztositja, a
2300 jarmiivon elhelyezett fedélzeti eszkdzok segitségével. A rendszert kiegészitik a jarmiveken
talalhaté az utastajékoztatast szolgalo kijelzék, valamint a tobb mint 300 koztéri kijelzd késziilék. A
2014-2015-ben bevezetett rendszer egyes elemei id6kozben elavultak, igy a BKK 2021. évben
megkezdte a rendszer megujitdsanak elSkészitését. Ezzel parhuzamosan a rendszerkapcsolatokat

biztosito 3G haldzat 2022 évi kivezetésével jard soron kiviili beruhazas elékészitése is megtortént.

Az utazastervezéshez biztositott elektronikus feliiletek kozott egyértelmiien a mobilapplikacio bizonyult
a legnépszerilibbnek. 2021. évben a Futar rendszer élt’al biztositott menetrendi adatok alapjan mintegy
31 millié utitervet készitettek el utasaink a BKK FUTAR mobilapplikéaciojan keresztiil. A mintegy 600

ezer felhasznalo6 altal letoltott applikacio megujitdsa ezért is lett kiemelt cél a BKK szamara, aminek
tervezése és kivitelezése 2021, marciusban kezd3détt el.

ToT LV

4.1.5 Utastajékoztatasi feladatok ellatasa

A MAV-Szolgaltatd6  Kozponttal  vald
egyuttmikodés eredményeképpen megvaldsult
vas(ti és HEV jaratok valosidejii induldsainak
megjelenitése a BKK Futar applikacioban
(2022-t6| BudapestGO), és a FUTAR kozteriileti
kijelz6kon. (327 koztéri kijelz6bdl 4 kijelzdn
kisérletképpen  valdsidejli  vasuti  adatok
jelennek meg.)

Utastajékoztatas szamokban:

» 543 menetrendi valtozas

» 829 vonalra 32.658 menetrendi laptabla kihelyezése

» 9.348 megall6helyi és 24.741 jarmire kihelyezett valtozasjelz elkészitése

» 389 ideiglenes megallohelyi oszlop kihelyezése

~ 321 oszlop felljitasa, és 432 db névtabla cseréje

» Osszesen 9.588 hanganyag elkészitése

#8% BUDAPEST (DO K5
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4.1.6 MOL Bubi Kerékparos Kozosségi Kozlekedési rendszer

A 2020. 09. 18-an kiirasra keriilt és a Kozbeszerzési portalokon megjelent ,Komplex kézosségi
kerékparos kozlekedési rendszer (Bubi) Gzemeltetése” cimii kdzbeszerzési eljaras eredményeként
2020. 12. 23-an kerllt alairasra a vallalkozasi szerz6dés. Az implementaciot kdvetéen 2021. 05. 20-an
elindult a megujult MOL Bubi kézbringa-szolgaltatas.

A rendszer indulasa ota 2021.12.31-ig 6sszesen 96.427-en
regisztraltak a rendszer hasznalatdhoz. A legmagasabb
regisztraciészam az indulds napjan 2021.05.20-an volt,
Osszesen 2.256 db. A legtdbbet értékesitett termék a
felhasznaldk kozott a havi bérlet, eddig 6sszesen 147.920 db-
ot értékesitett a Tarsasag. Eves bérlettermékbél 3.046 db kertilt
megvasarlasra. Perc alapu hasznalatra jogositd terméket eddig
23.316-an vasaroltak.

2021-ben a rendszer indulasatol az tigyfelek 1.300.761 szamu bérlést generéltak a rendszerben.

Az egész évben mutatott magas tgyfélérdeklédés miatt a BKK Zrt. a kerékparflotta tobb lépcsében
torténé bovitésérdl dontott.

Elsé lépcsdként lehivasra és lizembehelyezésre keriilt a szerz6dés keretén beliil biztositott opcio. Ezzel
2021.10.01-t6l tovabbi 350 darab kerékparral bévilt az Uj MOL Bubi kdzbringa-szolgaltatas, igy
Osszesen 1.560 darab kerékpar érheté mar el a rendszerben.

Masodik lépcsdként el6készitésre kerdilt a tovabbi bévités lehetéségét megteremtd eljaras, ami tovabbi
kerékpar és gy(ijtéallomas-bévitésre ad lehetéséget 2025. december 23-ig.

UTAZASOK SZAMA (db)

@ GYDITOALLOMASOK A LEGNEPSZERUBB
MA (db) GYUITOALLOMASOK
ATLAG (dbnap) SZAMA (db) GYLITOALLOMASO!

TIPIKUS UTAZASI IDO ;:T(’A;:\.":;L" % KEREXPAROK
{PERC) MASZNOK SZAMA (db}

L @ REGISZIRACIO
Greronyia mepiiweas (s

SZAMA
MEGTETT
TAVOLSAG (KM)

JBX BUDAPEST

4.1.7 Kozlekedési szolgaltatasok megrendel6i feladatai

4171 Kozszolgaltatasi teljesitmények

A 2021. éves kdzszolgaltatasi tény teljesitmény a Kozlekedésszervezsi Eves Melléklet teljesitmény
tervéhez, és a fellilvizsgalt teljesitmény megrendeléshez kerlil viszonyitasra (fhkm= féréhely kilométer).

#8% BUDAPEST i 2021. évi konszolidalt iizleti jelentés
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A teljesitmények alakulasat befolydsolta az M3-as metré rekonstrukcidé, a pandémia és annak
kezelésének hatasai, a megvalosult villamospalya feltjitdsok és azokkal 6sszefliggd vaganyzarak.

Kézszolgaltatasi teljesitmények alakulasa 2021. évben

020 ! j s > 4
A e ene a 0 0 0 0

: e e 020 0 0
Autébusz 67747731 6860128 6746060 6734278 99,40%) 8,20% 99,80%
Trolibusz 491 883 496 895 477 427 467 533 95,05% 94,10 97,90%
Metrd 4290532 3903378/ 3918638 3913697 91,22%  100,30% 99,90%
Villamos 4357658  4539002| 4515876] 4438819  101,86% 97,80% 98,30%
Osszesen 15914846] 15799403 15658001) 15554326 97,73%  98,40% 99,30%

@) @)

Komp 5403 4735 4 690 4705 87,08% 99,40% 100,30%

Teljesitmény 2021. év |
(fhkm alapu agazati megoszlas)

@ Autdbusz (BKV )

O Autébusz (Versenyeztetett szolg.)
M Trolibusz

| Metro

Villamos

A BKK Zrt. altal megrendelt és a szolgaltatok altal nyujtott teljesitmények Osszesen és a trolibusz
kivételével agazatonként is a meghatarozott teljesitményszint +/-5%-o0s tartomanyan beliil alakultak,
teljesitve az elvarast. A trolibusz agazat terv-tény teljesitmény eltérését befolyasolja a Lanchid
felljitasahoz kapcsolodo, tervezettdl eltéréen megvalosulé trolibusz teljesitmény megrendelés, a
tervezettnél kés6bb megvalositott halézatfejlesztés és a 72M és 75-0s viszonylatok jarmiikiadasanak
modositasa.

A menetrendi terv és az Eves Melléklet szerinti terv kdzotti eltérés az alabbi 6 okok miatt jelentkezett:
» Atervezett pandémias hatason felll tett jarvanytigyi intézkedések
» Halozati valtozasok Békasmegyeren és Csepelen

» Nem tervezett vagy modositott vaganyzar

BUDAPESTI
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» Egyes viszonylatokon lév6 rendkivili forgalmi rendek

A tény és a havi megrendelések kozti eltérések az operativ forgalmi intézkedések, miiszaki hibak.

4.1.7.2 Utasszam, utaskilométer

Az utasszadm nem valtozott jelentés mértékben. Mindkét évet érintették a virushelyzet miatti
szigoritasok, illetve a turizmus jelentGs visszaesése. Az agazatok kodzotti megoszlas ezzel szemben
jelentésen eltér a bazishoz képest, melynek oka az M3 rekonstrukcio litemvaltasa. Az M3 kdzépsd
szakaszanak felljitasa nagyobb teljesitmény-kieséssel jart a metrd esetében, mint az litemvaltas (2020.
november) elétt a déli szakasz felljitasanak idészakaban, és ez kihat a p6tlé6 agazatok (autdbusz,
villamos, trolibusz) teljesitményére és utasszamara is. A fert6zésveszély csokkentése érdekében az
utazokézonség rendelkezésére bocsatott teljesitmény sem 2020. évben, sem 2021. folyaman nem
kerlilt jelentésen csokkentésre a covid el6tt kiadott kapacitashoz képest, igy a fér6helykihasznaltsag
hasonl6éan alakult.

Utaskilométer alakulasa 2021. évben

Kihasznaltsag

2020. évi 2021. evi Utaskm (zsufoltsag)
valtozas kilonbség
aranya

uf::;m kihasznaltsag ute::krm kihasznaltsag % pontban
Autébusz 1605 299 24,00% 1651 368 24,00% 3,00% 0,00%
Trolibusz 107 681 22,00% 112 154 23,00% 4,00% 1,00%
Metrd 1 000 896 23,00% 904 666 23,00% -10,00% 0,00%
_\ﬁllamos 739 187 17,00% 766 655 17,00% 4,00% 0,00%
Osszesen 3 453 063 22,00% 3434 843 22,00% -1,00% 0,00%

4.1.7.3 Koézosségi kozlekedésben résztvevs jarmiallomany és a BKK tulajdont BKV lizemeltetesti
eszkozok kezelése

A BKK megrendelése keretében a févarosi k6zlekedési kdzszolgaltatasban részt vevd
jarm{allomany f6bb adatai (a versenyeztetett szolgaltaté jarmiallomanyat is tartalmazza):
|

Kozosségi kozlekedésben részt vevd jarmdallomany

2021. év

| 1447 db
| 1400
| 1200
| 1000

800

600

418 db
400
200 145 db 97 db
0 DO e
Autbdbusz Trolibusz Metrd Villamos

I A oményi db szém
#8% BUDAPEST ([ETIQ) iz
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2021. évi konszolidalt Gizleti jelentés
19



Az allomanyi és forgalmi kiadas aranyat befolyasolja a jarm(vek atlag életkora és m(iszaki allapota.

A Févaros éltal jovahagyott autébusz-allomany megujitasara vonatkozé BKK-BKV kdzos stratégia
megvalositasanak keretében a BKV a tulajdonos jévahagyasaval 30 milliard Ft dsszegl feltételes
beruhazasi hitelkeretszerzodéseket kotott Gj jarmlvek beszerzésének finanszirozasahoz. A
szerzédesek hatalyba [épésének feltétele a Kormany hozzajarulasa. A Kormany végiil nem jarult hozza
a jarm(ibeszerzéshez sziikséges beruhazasi hitel felvételéhez. A rendelkezésre &ll6 pénziigyi forras
korlatossaga miatt az autdbusz megujitasi program nem a kivant Gtemben valdsithaté meg, ami a
szolgaltatas minéségére és a kdrnyezet terhelésre is jelentés kihatassal van.

Atlag életkor (év) 2020 2021 A kis darabszamtl jarmUlbeszerzések érdemben
RatEhusz 11,1 11,5 nem csokkentették az atlag életkort, ugyanakkor a
Mrolibusz 16,3 17,0 BKK beszerzésii CAF villamosok, és Solaris
Metro 73 83 trolibus"zok forgalon]ba allitasaval novekedett a
Villamos 34,0 344 korszer( jarm(ivek aranya.

BKK tuiajdonu eszk6zok

A BKK beszerzésének eredményeként a BKK, mint koziekedés szervezé tuiajdonaban ail6 jarmiveket
a BKV Zrt. mint bels6 szolgaltatd Gizemelteti.

A trolibuszok és midibuszok, valamint a mar nem garancialis CAF villamosok terv szerinti és eseti
karbantartasat is az Uzemeltetési Szerzédések alapjan a BKV Zrt. végzi, aminek finanszirozasa a
Kozszolgaltatasi dijbol torténik. A garancidlis CAF villamosok {izemeltetéséhez kapcsolodd
karbantartasi és a nem garancidlis hiba javitasi koltségei a targyidészakban 200,3 millié Ft-ot tettek ki,
ami 19,5%-kal volt alacsonyabb a tervezettnél, mivel az 0j villamosok forgalomba allasa a tervezettél
eltéréen valosult meg, tovabba a garancidlis villamosok esetében nem garancidlis hiba javitasahoz (j
alkatrész beszerzésére nem volt szlikség. A baleseti karokhoz kapcsolédoan a koltségekkel szemben
bevétel is jelentkezik a biztositotdl, illetve a BKV Zrt. hibajabol bekovetkezé eseteknél - feliilvizsgalatot
kovetben - a felmertilt kar érvényesitésre kerlilhet a BKV Zrt-vel folytatott éves elszamolas soran.

BKK tulajdonu eszkozok — 2021. év

Agazat Tipus Jarmiiszam
Autébusz Karsan 16
Trolibusz Skoda-Solaris 60
Villamos CAF 73

Eltérés

karbantartasa (millio Ft) i 2021-2020 20221(;2320/

Ev végi zar6 allomany (db) * 14 26 12 85.71%
Garancialis villamosok javitasa, karbantartasa 34 200 166 480,96%

Garancialis CAF villamosok javitasa, Eltéres

*Az opcios lehivas keretében beszerzett 21 db rovid és 5 db hosszl villamosjarmivek elsé szerelvényei
2020. oktoberében, az utolso szerelvény 2021. juniusaban allt  forgalomba.
A garancidlis id6 alatt a villamosok karbantartasi és javitasi koltségei a BKK koltségei kozott
jelentkeznek.

g&@?{ BUDAPEST (EXI®) i
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4.1.8 Agglomeracios kozlekedés

Budapest és az agglomeracid kozlekedésének integraltsdga a szolgaltatéi és megrendeldi
egylttmiikodések erésitésével fokozhatd, melynek megfeleléen a BKK Zrt. 2021. évben is folyamatos
egyeztetéseket folytatott a févarosi kozosségi kozlekedésben résztvevd szolgaltatokkal és
intézményekkel (MAV-Start, MAV-HEV, VOLANBUSZ, ITM, KIT, BFK). Az ITM 2021 év elején
Agglomeraciés Munkacsoportot hozott létre az ITM, KTI, BKK és a helykdzi szolgaltatok részvételevel.
A BKK a budapesti kdzlekedésszervezsi szempontokat képviseli a munkacsoportban a havi
rendszerességgel folytatott egylittmikddés soran.

Az ITM és a Budapesti Fépolgarmesteri Hivatal altal, az agglomeracios szemelyszallitasi
kozszolgaltatast érinté kdzlekedésszervezdi feladatok, illetve a technoldgiai szolgaltatasok folyamatos
biztositdsa kapcsan kifejezett tovabbi egyiittmiikodési szandék alapjan az elévarosi autobuszos és
vasUti szolgaltatds mindségének ellenérzése az Il. negyedévben is folytatodott, €s havonta
megkiildésre keriiltek a KTI, mint ITM megbizott részére a VOLANBUSZ elévarosi és MAV-HEV Zrt.
szolgaltatasainak teljesitésrél szdl6 jelentések.

A Févarosi Kozgy(lés 121/2021.(1.27.) Fév. Kgy. Hatarozattal jovahagydlag tudomasul vette, hogy a
megallapodasok megszilletéséig — a szolgaltatasoknak a korabban megkotétt megallapodasok
szerintiekhez képest valamennyi fél altal ténylegesen valtozatlanul és megszakitas nélkil tortend
nydjtasara figyelemmel — a korabban megkotott szerzédések szerinti koltségtéritési hozzajarulasok
valtozatlan ©Osszegben és feltételekkel ténylegesen megfizetésre kerllienek. Az atmeneti
megallapodasokrél az ellatasért felelésok kozotti egyeztetések eredmeényesen lezarultak. A FOvarosi
Kozgyllés 1810/2021. (XIl. 15.) szamu hatarozataval jovahagyta az Innovacios és Technologiai
Minisztérium és Budapest Févaros Onkormanyzata, valamint a BKK Zrt. kdzott létrejové a févarosi és
el6varosi autdbusszal végzett szolgaltatasok 2021-2022. évekre vonatkozo finanszirozasi feltételeirdl
sz6l6 Megallapodast, illetve 1811/2021. (XII. 15.) szamu hatarozataval jovahagyta az Innovacios és
Technolégiai Minisztérium és Budapest Févaros Onkormanyzata, valamint a BKK Zrt. k6z6tt 2016.
november 16. napjan létrejott a févarosi és elévarosi vasuti szolgaltatasokrél szol6 Megallapodas 2. sz.
modositasat. A Felek a megéllapodasokat 2021. december 30-ig alairtak.

A févarosi kdzgylilési hatarozat alapjan mind a Volanbusz Zrt. (180 millio Ft/h6), mind a MAV-HEV Zrt.
(368,3 millio Ft/ho) részére folyositasra keriltek a havi Koltségtéritési hozzajarulasok.

4.1.9 Indikatorok értékelése

4.1.91 Kozosségi kdzlekedés jarmiivei altal okozott maximélis kérnyezetszennyezés, kibocsatott
karos anyagok mennyiségébdl képzett mutatoszam

A Kozszolgaltatas soran az azt ellatd autdébuszok altal kibocsatott karosanyagok mennyisége tonna /
1 millio km mértékegységben keriiltek meghatarozasra. A vizsgalt kibocsatasok: CO2, CO, NMHC, NOx,
PM.

A kibocsatasi értékek meghatarozasa a jarmivek (autdbuszok) fogyasztasa, az europai emisszios
norma el6irasok, valamint a leadott jarmiitipus teljesitmények alapjan, rogzitett modszertan szerint
torténik.
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Karosanyag kibocsatas fajlagos értékei (BKK 6sszesen) 2021. évben

2020. évi Eves Melléklet  2021. évi 2021. évi
tény / Eves
Melléklet
szerinti

terv

tény szerinti terv tény

Karosanyag fajlagos

kibocsatas

fajlagos
kibocsatas

fajlagos
kibocsatas

t/millié km t/millié km t/millio km

szén-dioxid (COz)

szén-monoxid (CO) 55 5,67
' nem-metén szénhidrogének (NMHC) 1,1 1,04
nitrogén-oxidok (NOx) 7,4 6,68
szilard részecske (pm) 0,17 0,13

A fajlagos tény kibocsatasi értékek egy kivétellel kedvezbben alakultak a tervértéknél és a 2020. évi
ertekeknél is.

A szilard részecske 2021. évi tervértéktdl valo eltérését a kiilonb6zé hajtasmodu jarmiivek tervezettdl
eltéré kozlekedtetése, valamint az M3-as rekonstrukcio megvaltozott vaganyzari litemterve okozta.

Karosanyag kibocsatas fajlagos értékei (BKK autobusz) 2021. évben

2020. évi = Eves Melléklet | 2021. éves 2021. éves
tény szerintiterv. | tény  tény/Eves
fajlagos fajlagos fajlagos Melléklet
kibocsatas kibocsatas kibocsatas | szerinti
terv

Karosanyag

t/millié km

t/millié km

| t/millié km |

szén-dioxid (CO2) 1319,0 1316,4 1321,5 0,4%
szén-monoxid (CO) 9,7 8,53 9,18 7,6%
nem-metan szénhidrogének (NMHC) 2 1,59 1,76 10,7%
nitrogén-oxidok (NOx) 13,1 10,23 11,28 10,3%
szilard részecske (pm) 0,31 0,19 0,25 31,6%

Az autobusz agazat vonatkozasaban kimutatott fajlagos karosanyag kibocsatasi értékek

kedvezétlenebbil alakultak a tervezettnél, aminek legfébb oka, hogy forras korlatok miatt az autobusz

jarm{ megujitasi program keretében tervezett jarmiibeszerzések nem valosultak meg.

4.1.9.2 Ateljes személyszallitasi féréhely-kilométeren belil a kététtpalyas kozlekedés minimélis

aranya

Az indikator értékelése évente, a tény teljesitmények (fhkm) kététtpalyas kdzlekedési aranyszamanak
és az Eves Melléklet szerinti terv teljesitmények (fhkm) kotottpalyas kozlekedési aranyszamanak

osszevetésével torténik.
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Kotottpalyas agazatok teljesitményének aranya 2021. évben

Célérték Tény

Kotottpalyas arany

A kotottpalyas agazatok tény teliesitményének aranya kedvezébben alakult az elvartnal, mely
kedvezGen hat Budapest kozuti terhelésére és levegé minéségére, tekintettel arra, hogy a kététtpalyas
agazatok jarmlvei elektromos meghajtasuak.

4.1.9.3 A koz6sségi kozlekedés baleseti és biztonsagi statisztikai adataibdl képzett értékek

A baleseti és biztonsagi index az operatorok jarm(veivel, a megrendelt Kdzszolgéaltatas ellatasa soran
(a gardzs és atszereld6 meneteket is magaba foglaléan) bekovetkezett balesetek sulyozott,
agazatonkénti fajlagos értéke [db / 1 millié vonatkm] — 1 millié km futésteljesitmenyre vetitett
mutatoszammal keriil kimutatasra.

Az indikator tartalmanak meghatarozasahoz a kovetkez6 ,baleseti kategoriak” eltéré sdlyozassal
kerlltek figyelembevételre:

» idegen hibas baleset (sulyérték: 0,2)
> sajathibas anyagi karos baleset (sulyérték: 3), (A.K.)
> sajathibas személyi sériiléses baleset (sulyérték: 5), (SZ.S.)

» sajathibas halalos kimenetelli baleset (sulyérték: 10), (H)

Baleseti index alakulasa 2021. évhen

Ak et Tény sajathibas baleset ti ;
Tény idegenhibas y 39 db Bia::zsei' Baleseti
baleset 6sszesen ... ., indexteény

o célérték A
Osszesen Yo

Anyagi Személyi Halalos
karos sérlleses kimenetell %

A mutatdszam kedvezd alakuldsaban szerepet jatszottak 2021. év sordn megvaldsitott
forgalomtechnikai, illetve forgalombiztonsagi intézkedések.

4.1.9.4 Az akadalymentesen hozzaférhet6 szolgaltatasok aranyat mutato index

Az akaddlymentes szolgaltatds térbeli, illetve idobeli lefedettségébdl képzett mutatoszam.
Az indikator szazalékban kifejezve a teljesiilt (statisztikai féréhelykilométer) alacsonypadlds szolgaltatas
aranyat mutatja meg az 6sszes szolgaltatashoz képest.
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Akadalymentes szolgaltatas aranya 2021. évben

Tény Tény Akadalymentes/ Akadalymentes/
Osszes Osszes
ezer vonali ceél

fhkm

Osszesen akadalymentes

ezer vonali
fhkm

Autdbusz

6734278

6 603 551

Trolibusz

467 533

372 085

75,00% |8

Metro

3 913 697

798 853

20,50%

20,4

Vilamos 4438 819 1947 512 48,00%|  43,90%

A mutato a trolibusz agazat esetében teljesiilt, a tébbi agazat elmaradt az éves céltol. A 2021. évi tény
értek és az éves célérték kozotti kiilonbség az alabbiak miatt kévetkezhetett be, tovabba kiemelends,
hogy az alébbi agazatok esetében mind a 2021. |. félévhez, mind 2020-hoz képest ndvekedett az
akadalymentesen elérheté szolgéltatas aranya:

» Az autobusz jarm{ meguijitasi program keretében tervezett jarm(ibeszerzések nem valosultak
meg, tovabba kényszerliségbdl leselejtezésre keriiltek alacsonypadlés CNG autdbuszok.

» A villamos agazat esetében a tervezettnél lassabb (litemben 4dlltak forgalomba az Ui
alacsonypadlos CAF villamosok, valamint az M3 rekonstrukcié miatti potlasban a tervezettnél
nagyobb volumenben vesz részt az 1M és 2M viszonylat, mely hatasara sziikségszeriien
novekedett a magaspadlos villamosok kiadasanak szama.

4.1.9.5 Utaselégedettség

Az indikator célja a kbzésségi kozlekedés 8, attitlidot befolyasolé minéségértékelési szempontjanak
megismerése (ar, gyorsasdg, elérhetdség, biztonsdg, megbizhatosag, komfort, tajékoztatas,
szolgaltatéi magatartas).

Az indikator értékelése menetrendi évre torténik, s egy fiiggetlen piackutatod altali kdzvélemény-
kutatason alapul. A Budapestre és a 30 km-es (kézigazgatasi hatartl mért) agglomeraciojara lakhely
szerint vonatkozo reprezentativ mérés 2021. decemberben kertilt elvégzésre.

Az index szamitasaban 2021-ben az alabbi fébb mddszertani modositasok térténtek:

» Adatfelvételi valtozés: Az eddigi években személyesen lebonyolitott adatfelvétel a
veszelyhelyzet miatt nem volt kivitelezhetS, igy telefonos megkereséssel zajlott a
terepmunka. Ennek hatasara egyes kérdések atfogalmazasra, pontositasra kertiltek.

» Azokal a kérdéseknél, ahol korabban 1-5-0s skalan kellett valaszolni, 1-10-es skalara kerilt
atalakitasra a pontosabb valaszok reményében, illetve a jobb és a rosszabb eredmények
kozotti kuldnbség jobb lathatésaga érdekében. Az egyéni utaselégedettség az egyes
szempontokra adott elégedettségi értékek atlagabol adodik, figyelembe véve a szempont
rangsorbeli helyét (fontossagat), valamint a korabban 5-6s, Gjonnan 10-es skalan kapott
valaszok top4/bottom4/atlag értékét.

» Utaselegedettségi index = sulyozott top 4 érték (%) — sulyozott bot 4 érték (%) a teljes
mintara.
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2020 2021 2021 Eltérés Eltérés

Utaselégedettség

tény cél tény* 2021-2020 2021. céltol
66,50% 182,80%

Az indikator 2021. évi célértéke 70% volt. A felmérés alapjan a tény indexérték a tervnél kedvezbben
alakult, értéke 82,8% lett.

* Ugyanakkor a felmérésében alkalmazott modszertani valtozasok miatt (4 elem( skala, egyszerlen
stilyozott atlag) a 2021. évi végleges eredmény a korabbi évek eredményeivel nem hasonlithaté 6ssze.

4.19.6 A koz6sségi kézlekedési szolgaltatast jogosulatlanul igénybe vevok statisztikai aranya

A kozOsségi kdzlekedést jogosulatlanul igénybe vevék aranyat bemutaté index a helyszini ellenérzésen
alapulé médszertan szerint végzett mérés adatait figyelembe véve keriilt értékelésre.

A jogosulatlanul utazok szamanak meghatarozasa forgalmi adatfelvétellel torténik az alabbi modszertan
szerint:

> a jegyellenérzés a jarmii 6sszes utasa jogosultsdganak ellenérzésével torténik, a megfelelé
szamu ellendr mellett 1 18, adatfelvételi folyamatot felligyelé személy kézremiikodésével,

» az ellendroket kozterilet-feliigyeldk is kisérik a hatékonysag elésegitése érdekeben,

> az ellendroket csak erre figyeld, utasszamlalast végzé személyek is kisérik az utasszam
feliegyzése érdekében,

> az egyes mérések reprezentativ mintanagysagot érnek el, és mind agazatilag, mind terlletileg
jol leképezik a tényleges forgalmi aranyokat.

A jogosulatlanul utazék szamat a mérések eredménye alapjan kell aranyositani az ellen6rzott
személyek szamahoz viszonyitva. Jogosulatlanul utazé személynek kell tekinteni minden olyan utast,
aki ellen potdijfolyamati eljaras indult, helyszini potdijat fizetett, vagy barmilyen modon a
jegyellendérzésnek nem volt hajlandé magat alavetni.

A megfeleléség értékelése a kitlizésre keriils célértékek és a targyidészaki felmérés eredményeinek
Osszevetésével torténik.

Jogosulatlan igénybe vevdk statisztikai aranya 2021. évben

Jogosulatlan igénybe 2020 2021 2021 Eltérés
vev ok aranya tény cel tény 2021-2020
Autébusz 9,80% 960%| = 860%| -1224%
Trolibusz 9,50% 9,30% 930%| -211%
Metro 3,70% 350%| @ 340%| -811%
Villam os 10,00% 9,80% 980%| -2,00%

2021-ben - a célértékeket teljesitve - tovabb csdkkent a jogosulatlanul utazok aranya, melyre hatassal
volt a pandémias idészak és annak kezelése, Ugy, mint az ingyenesen utazok kdrenek bévitese, illetve
az utasszam visszaesese.

4.1.9.7 Févaros teriiletén a kozosségi kozlekedésnek a motorizalt kozlekedési médokon belil, illetve
az 6sszes kozlekedési modon belil mért részaranya (Modal split)

A Modal split a kdzosségi kdzlekedést hasznalok és az egyéni kdzlekedést (motorizalt, illetve nem
motorizalt) hasznaldk részaranya.
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A 2021 el6tti modal split kutatdsokban alacsonyabb elemszamu (1.000-3.000 f6) felmérések keriltek
végrehajtasra, ezért a korabbi évek eredményeivel az 6sszehasonlitas enyhén torzitd hatasu lehet.

A 2019-es Modal split kutatas mindéssze 2000 f6s mintaval késziilt, aminek a megbizhatésaga nagyon
alacsony, mig 2020-ban a pandémia miatt nem volt lehetéség elvégezni a felmérést. A 2021-es modal
split kutatas a megemelt elemszam (5.000 f6) miatt megbizhatébb a korabbi éveknél, minddssze 1,35%-
os konfidencia-intervallummal.

A Modal split mérése céljabdl a lakossag altal 1-1 nap részletezett dsszes utazasnak (lakohelyre
reprezentativ mintajan) az egyes utazasi modokkal megtett km-tavolsagok szerint stlyozott
aranyszamait kell alkalmazni.

A Modal split két értéke ezek utan
e az Gsszes megtett kdz8sségi kozlekedési utazas (km) / 6sszes megtett utazas (km), illetve

e az Osszes megtett kozosségi kozlekedési utazas (km) / 6sszes megtett utazas motorizalt
jarmuvekkel (km)

alapjan szamolhaté. A két mutatoszam a kozosségi kozlekedés és az egyéni gépjarmii kozlekedés
halézaton megjelend terhelés aranyat mutatja meg.

A pandémia alatt jelentésen atalakultak az utazasi szokasok, mely hatassal volt a Modal split
alakulasara is. Az emelt mintaszdmmal végzett felmérés mindamellett, hogy a korabbiaknal
megbizhatobb adatokat biztositott, a pandémia utan kialakult Gj helyzetrél is pontosabb képet adott. A
2021. evi celérteékek a korabbi évek pontatlan modal split felmérései, és a 2020. évi becslések alapjan
kerllt meghatarozasra. A kézosségi kozlekedés ardnyszamara vonatkozé célok teljesiiltek, azonban a
szemelygepjarmiives utazasok aranya mind utaskilométerben, mind utazdsszdmban jelentSsen
meghaladjak a 2021. évre és a BMT-ben kitlizott célt.

Kézosségi kbzlekedés aranya [utas km] . 33% 42% 9%

Egyéni gépjarmii kozlekedés aranya [utas km] 35% 49%  [14%

*2020-ban a COVID jarvany miatt nem késziilt teljes értékii felmérés

** A korabbi években kapott magas konfidencia intervallum értékek miatt a 2021-es felmérés nagyobb
elemszammal készlilt.
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] Teljes BKK modal split 6sszetétele ;
2021. évben

9% 1%

W kdzosségi M gyalogos ™ kerékpar M személygépjarmi

4.2. Stratégiai Kézutkezel6i Feladatok

A Févarosi Kozgydlés dontott a kozltkezel6i és kozlekedéshez kapcsolodd kdzszolgaltatasi
feladatmegosztas atszervezésérdl, mely alapjan a BKK, mint Stratégiai Kézpont a felelés a Budapest
Févarosi Onkormanyzat és a BKK kozotti Feladat-ellatasrol és Kozszolgaltatasrol  szolo
Keretmegallapodas 15.1. pontjdban meghatarozott stratégiai kozutkezeldi feladatok ellatasaert.

A févarosi helyi kbzutak kezelésének és lizemeltetésének szakmai szabalyairél, tovabba az utépitések,
a kozterlletet érint6 kdzm(-, vasit- és egyéb épitések és az utburkolatbontasok szabalyozasarol szol6
34/2008. (VII. 15.) Fév. Kgy. rendelet 3. § (6) bekezdése, valamint Févarosi Onkormanyzat és BKK Zrt.
kozotti Keretmegallapodas 15.1./2. pontja értelmében a févarosi kozltkezel6i feladatokat érintd
megrendel6i funkcidjanak szakmai tdmogatasa érdekében az Onkormanyzat meghatérozta a BKK altal
ellatando feladatokat.

A Févarosi Kbzgylilés dontése értelmében a BKK, mint Stratégiai Kézpont és a Budapest Kozat Zrt.,
mint operativ kdzUtkezeldi feladatok ellatasat végzd tarsasdg, tevékenységeinek ellatasa soran
kotelesek egymassal egylttmdkodni.

4.2.1 Budapest Kézut Zrt.

BUDAPEST KOzUT

A Budapest K6zut Zrt., a BKK Zrt. 100%-0s leanyvallalataként
latia el a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban Iévé utak, hidak, mdtargyak, egész Budapesten a
forgalomtechnikai létesitmények, valamint a nem févarosi tulajdond, de a kozosségi kozlekedes altal
igénybe vett utak lizemeltetési és fenntartasi feladatait. Elvégezi a kezelt- és lizemeltetett uthal6zaton
az Uthibabol keletkezett, kareseményekkel kapcsolatos kariigyintézést, valamint az alabbi kiemelt
feladatokat:

> az M4 metrovonallal kapcsolatos garancidlis idészakban a m(iszaki ellendri és az egyéb
mérndki feladatok ellatasa;

» aFévaros Onkormanyzati tulajdonaban lévé kozteriileti varakozohelyek és 17 db P+R parkolok
(kdzel 300 férdhellyel), tovabba a Margitsziget északi fizeté parkolé és a Rékoczi téri
mélygarazs lizemeltetése;

» a févarosi teherforgalmi behajtasi rendszer (zemeltetése, mely a hozzajarulasokkal
kapcsolatos adminisztracios teendéket, a korlatozott forgalm( dvezet jelzétablarendszerének
lizemeltetését, valamint a teherforgalmi behajtasi rendszer folyamatos fejlesztését jelenti.

» Taxidllomas-lUizemeltetéssel kapcsolatos feladatok: a taxiallomasok létesitésével,
lizemeltetésével, ellenérzésével és a taxi vallalkozasokkal kapcsolatos kozszolgaltatasi
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szerzGdéskotés, a taxi jarmilvek megfeleléségének vizsgalata és a Févaros Onkormanyzat
neveben és javara térténd taxidllomas-lizemeltetési szolgaltatasi dijak beszedése.

A Budapest Kozlt Zrt. tevékenységét a 2021. év soran a Fﬁvé.fossal megkotétt 2021, évi Eves
Szerz6dés alapjan végezte. A Tarsaséag finanszirozasa a Févarosi Onkormanyzattal térténd kdzvetlen
elszamolas utjan, likviditas alapon torténik.

4.2.2 Budapesti Mobilitasi Terv (BMT) kidolgozasa

2021. majus 17-én a BKK Igazgatésaga a 93/2021 (V.17.) szamU hatarozatéban egyetértett a Budapesti
Mobilitasi Terv (BMT) fellilvizsgalatanak inditasarél sz6l6 javaslattal.

Ennek részeként 2021 majusaban elkésziiit és az IG aitai eifogadasra keriilt a BMT intézményi és
tarsadalmi egyeztetési folyamatat bemutaté Kommunikaciés terv.

A SUMP tervezés bemutatdsara elkésziilt a web aloldal: https://bkk.hu/fejlesztesek/budapesti-
mobilitasi-terv/

A Balazs Mor Bizottsag két alkalommal, 2021. juniusban és novemberben targyalta a tervezéssel
kapcsolatos kérdéseket.

2021. decemberére elkésziilt a BMT 2019-es projekilistajan szerepld projekiek adatainak aktualizaiasa,
Uj projektek adatainak 6sszegylijtése.

2021-ben belsé fejlesztési eréforrasokkal megkezdédott egy SQL alapt projektadatbazis létrehozasa a
projektadatok nyilvantartasara és értékelésére.
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2021. decemberére elkésziilt a BMT helyzetértékelése, megtdrtént az egyes célindikatorokra vonatkozo
visszacsatolas a 2019. éta eltelt idészak eredményei alapjan. A tervezéssel kapcsolatos kihivasok
széles szakmai kérben, a Balazs Mor Klub 2021. december 9-i rendezvényén keriiltek bemutatasra.
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4.2.3 Kozuti Kozlekedés agazati koncepcio kidolgozasa

A févaros fenntarthaté mobilitasaval kapcsolatosan a kdvetkezé tanulmanyok késziiltek

» A Petéfi hid és kornyezetének felljitasara vonatkozoé tanulmanyterv
Budafoki ut felujitasat megel6z6 tanulmanyterv

Gubacsi hid és kornyezetének fejlesztése

Aquincumi hid tervezése

Y V V

A kozteriileti varakozas integralt rendszerének, korlatozott forgalmi 6vezetek, valamint a
behajtasi rendszerek

Parkolasfejlesztési koncepcié: A Févarosi Onkormanyzat megbizasabol a BVFT dltal kidolgozott
Budapesti Parkolasfejlesztés és Kozterllet-hasznalat intézkedési javaslatok tanulmany véglegesitése
a Varosvezetés bevonasaval megtortént. A BKK szakmai kdzremiikoddként vett részt, amely soran a
kozterlileti parkolas intézkedésekkel-, kerékpar elhelyezéssel- és jarmli megoszté rendszerekkel
kapcsolatos témak kidolgozasat végezte el a Tarsasag.

Mikromobilitas helyzetét javité intézkedések:

2021-ben elkészllt a javaslat a mikromobilitasi pontok kialakitasara vonatkozdan (tervezési
Utmutatod, helyszin javaslatok).

Els6ként a V. és a VII. keriiletek belsé teriiletein
a BKK tobb mint 110 helyszint érintd
mikroMobilitasi Pont halézat terveit készitette
el. A tervek megkaptak a Budapest Kdzut részérdl
a forgalomtechnikai kezel6i hozzajarulast, igy
kivitelezésiik 2021. év végén, 2022. év elején
valésul meg. Tovabbi belsdé Kkeriletekkel
folyamatos a kooperacié a mikroMobilitasi Pontok
makro szintl (halozati) terveinek elkészitése
érdekében.

4.2.4 Szakmai tamogatoi feladatok

Az egységes kozlekedési koordinacios feladatok ellatdsa és integralt kezelésének biztositasa
érdekében a BKK az alabbi, jelentésebb fejlesztéseken vett részt, illetve adott véleményt:

Gubacsi vasuti hid felljitasa és kapcsolodo kdzati, vasuati beruhazasok

Hidfelujitasi program elemei

UtfelGjitasi program elemei

VEKOP projektek (fenntarthaté kozlekedés fejlesztése, 12 db kerékparozasbarat és
kdzlekedésbhiztonsagi fejlesztési projekt)

Uj Duna-hid és kapcsolodo uthalozat tervezése

BudaPart ingatlanfejlesztés kozlekedési elemei

Rak-Park projekt

On&i uti multifunkcios csarnok koézlekedési tervei

Népliget vasuti megallohely kornyezetének rendezése

Budai fonddé Il. villamosvonal tervezése

H5 HEV vonal fejlesztése — Piinkdsdfiirdé utca

H6-H7 HEV vonalak fejlesztése — H6 Pesterzsébet intermodalis csomopont, Kézvagohid, Boraros
tér allomasok felszinrendezése, H7 csepeli szakasz felszinrendezése

Y VVYV

YVVVVVVYY
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Liszt Ferenc repul6tér kozati elérhetGségének javitasa

Zugl6 véaroskozpont fejlesztéséhez kapcsolodo kdzlekedési beruhazasok
Zsambeéki-medence autobuszos kozlekedésének fejlesztése (Budakeszi dti buszsav)
Déli koérvasit kérnyezetrendezése

Y V Y VY

4.3. A személytaxi-szolgaltatas, a személytaxi-szolgaltatast kdzvetits és
szervezd szolgalatok, valamint a taxiallomasok hasznalatanak
ellendérzésével kapcsolatos feladatok

A személyszallitasi szolgéltatasokrol szol6 2012. évi XLI. térvény 12. §, a személygépkocsival dij
ellenében végzett koziti személyszallitasrol szo616 176/2015. (VII.7.) Korm. rendelet és személytaxival
vegzett szemelyszallitasi szolgaltatas és a személytaxi-szolgaltatast kozvetitd és szervezé szolgalat
mikodtetésenek feltételeirdl, a taxiallomasok létesitésének és igénybevételének rendjérél és a
szemelytaxi-szolgaltatas hatosagi ararél szold 31/2013. (IV. 18.) Fév. Kgy. rendelet alapjan a
BKK Zrt. a taxi szolgaltatdshoz kapcsolédd, a BKK Zrt. altal kotétt hatalyos feladat-ellatasi és
kozszolgaltatasi keretszerz6dés |V. része dltal el6irt feladatokat latja el.

A BKK szemelyszallitési ellendrei — valtozatlanul — a BKK honlapjan is kézzétett, jogi garanciakkal is
biztositott ellenérzési eljarasrend szerint végzik az ellendérzési tevékenységet.

A szoros egyittm(ikddés eredményeként a BKK személyszallitasi ellendrei gyakran ellendriznek egyiitt
a hatoésagok munkatarsaival, a hatésédgok rendszeresen kérik a BKK kozremiikodését az altaluk
szervezett ellendrzésekben, a hatésagok a BKK ellenérzési dokumentaciojat érdemben feldolgozzak,
annak alapjan eljarasokat inditanak.

A Févéarosi Onkormanyzattal egyiittmiikodve a BKK kidolgozta a févarosi taxikézlekedés
megujitasaval kapcsolatos intézkedési javaslatokat, amely a tervek szerint 2022. |. félévében keriil a
Varosvezetés elé dontéshozatalra.

4.3.1 Taxitarsasagok minésitése

A beszamolassal érintett id6szakban az alabb megjelélt 12 személytaxi
szolgaltatast  kozvetitd és szervez6 szolgdlat rendelkezik a
Személyszallitasi szolgaltatasokrol szold torvény, illetve a Taxirendelet
vonatkozo el6irasa szerinti elézetes igazolassal:

Fétaxi, Budapest Taxi, Taxi 4, 6X6 Taxi, City Taxi, Tele 5 Taxi, Elit Taxi,
Bolt, Taxim, GOTAXI, Eredeti Radi6 Taxi 1986, Best Taxi.

Az utasbiztonsagi, nyomon kovethet6ségi és felel6sségi szempontokra
tekintettel célként fogalmazodott meg, hogy a taxisok taxitarsasaghoz
tartozva végezzék a szolgaltatasukat, ezért a BKK tamogatja, és az elmult
években is tdmogatta az Ujabb szolgalatok alapitasat. Ugyanakkor a
tapasztalatok azt mutatjék, hogy a pandémia okozta gazdasagi valsagra is
tekintettel, a kisebb 2020 6ta alakult taxitarsasagok kevésbé miikddnek,
nem tudtak helyet talalni a személytaxi-szolgaltatasi piacon.

4.3.2 Taxitarsasagok ellenérzése

2021. eévben 21 alkalommal keriilt sor taxitarsasagok helyszini
ellenérzésére. A Tarsasag a f6varosi Taxirendelet alapjan a diszpécseralkalmazasok miiszaki
megfelelGséget, és az orszagos taxis kormanyrendelet alapjan a megrendelések 3 hénapos megdrzését
vizsgalja az ellendrzések soran.

Az ellenérzések megallapitasait, észrevételeit figyelembe véve a taxitarsasagok tdlnyomorészt a
jogszabalyok szerint mikodnek.
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4.3.3 Eldzetes igazolasok kiadasa a személytaxi-szolgaltato vallalkozasoknak

A beszamolasi idészakban a személytaxi-szolgaltatd vallalkozasoknak kiadott elézetes igazolasok
szama 5 082.

2021. december 1. napjatél van lehetésége a BKK-nak az elézetes igazolasok elektronikus alairassal
torténd kiadasara.

Jogszabalymodositas miatt 2021. oktober 9. napjatol kezdédéen az Autdklub vizsgaallomasain is lehet
személytaxi gépjarmlvet miiszaki vizsgaztatni. Az Autoklub képviselSivel tortént egyeztetés
eredményeként az Autdklub vizsgaallomasain — a papiralapl elézetes igazolas mellett — elfogadjak a
BKK altal kiadott, a taxis vallalkozasnak kérelemre e-mailben megkildott, és a taxisok altal
mobileszkdzon, okostelefonon felmutatott elézetes igazolast is.

Az elbzetes igazolasok kiadasa alapjan megdllapithato, hogy — a személytaxi-szolgaltatast
potencidlisan igénybe vevé, de a COVID-SARS-19 koronavirus pandémia hatésara elmarado utasok
miatt — az érvényes taxidllomas-haszndlati hozzdjaruldssal rendelkezé, Budapesten szolgaltatni
jogosult személytaxik szama 2021. év kdzepéig csokkent, de azota lassi emelkedést mutat:

Ellenorzések fobb mutatoi 2020. év 2021. év

Ellenfrzések szama 1914 2680
EbbOI:

Hatbsdgokkal k6z6s ellendrzések szama 349 602

Taxidllomésok hasznélatdnak ellenbrzése 1386 2107
Jogsértést megallapitd jegyzGkdnyvek szima 1425 1338
BKK intézkedési inditvdnyok szdma 1504 1308
Atlagos taxi darabszam 5901 4979
Ev eleji futé taxi darabszam 6 647 5030
Evvégi futd taxi darabszdm 5155 4928

4.3.4 Szolgaltatas ellenérzés - taxiallomasok hasznalatanak ellenérzése

Az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyezteté tdmeges megbetegedést okozd humanjarvany
megeldzése, illetve kdvetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és €életének
megovasa érdekében a Kormany dltal elrendelt veszélyhelyzetre tekintettel a jarvanyveszély miatti
zarasok idején, az év elsé négy honapjaban, a BKK személyszallitasi ellendrei kontaktus nélkili
ellenérzést folytattak és a taxiallomasok hasznalatéat ellendrizték.

A jarvanyveszély miatti korlatozasok feloldasa utan djraindult az egyiittm(kodés a hatésagokkal: 2021-
ben 4 602 ellendrzést hajtottak végre a BKK taxiszolgltatas-feliigyeleti ellendrei kozdsen a rendérség
(Készenléti rendérség, BRFK és RRI), illetve a hatdsagok (ITM, Kozlekedési Féfeliigyel6ség és NAV)
munkatarsaival.

A ReplilStéri Rendér Igazgatosag felkérésére Ujraindult a Budapest Liszt Ferenc Nemzetk6zi RepUlGtér
fokozott ellendrzése a BKK szervezésében, egyuttmiikédve az RRI-vel, a Kozlekedési
Fofelligyel6séggel és a NAV-val.

2021. juniusaban, a Futball Eb négy budapesti mérkézésnapjan a BKK taxiszolgaltatas-felugyeleti
ellenérei rendfenntartdo-demonstrativ ellenérzést tartottak a Puskds Ferenc Stadion és a HOsok terén
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kialakitott szurkol6i zona koérnyékén, egyiittmiikddve a BRFK XIV. kerileti Kapitanysaga és a
Kozlekedési Fofelliigyelség munkatarsaival.

A 2021. szeptember 5. és 12. kézdtt megrendezett Eucharisztikus Vilagkongresszus idején a BKK
taxiszolgaltatas-felligyeleti ellendrei szintén kdzdsen ellendriztek a hatdsagokkal.

A BKK szervezésében, rend6rségi, hatosagi tamogatassal (Készenléti Renddérség, BRFK, ITM),
probavasarlok igénybevételével 2021-ben 222 ellendrzés keriilt végrehajtasra. A probavasarlok
kozremiikodésével végrehaitott ellenérzések tobb, mint 20 %-a tart fel stlyos viteldijjal val6 visszaélést,
engedély nélkili szolgaltatast. Ezekben az ligyekben rendérségi, hatosagi eljarasok indultak, illetve
helyszini intézkedések torténtek (pl. rendszamlevétel, a gépjarm lefoglalasa).

2021. évben 132 személytaxi-szolgaltatassal kapcsolatos panasz
keriilt kivizsgalasra a févarosi Taxirendelet alapjan. A beérkezett
panaszok KkoOzii 52 kifejezetten a budapesti taxiszolgaltatas
viteldijara vonatkozott. Az utaspanaszok szdma a COVID-SARS-
19 koronavirus pandémia miatt elmaradt turistdk miatt még
viszonylagosan alacsony szinten volt, de a Févérosba Iatogatd
kilfoldiek megjelenésével emelkedd tendenciat mutatott, és a
panaszosok jellemzden a viteldijjal valé visszaélésekrél szamoltak
be.

4.4. Févarosi megbizasbé6l megvalésitott kozlekedési infrastruktara
beruhazasok

A kozbsségi kozlekedési kodzszolgaltatds magas szinvonalon térténd ellatasahoz kapcsolodo
fejlesztések megvalésitasara a Févarosi Onkormanyzat a BKK Zrt. szamara kiilén fejlesztési (FM) és
megvaldsitasi megallapodasokon (MM), vagy Tamogatasi szerzédéseken (konzorcium) kereszt(il
bocsatja rendelkezésre a beruhazasi forrasokat.

2021-ben 19,3 Mrd Ft kifizetés tortént és dsszesen 8,3 Mrd Ft értékben zarult le forrasszerzédés.

Kiemelt projektek:

Lanchid felujitasa (MM): 2021.03.17-én
részmunkateriilet ~ atadassal megkezdédott a
feldjitas, ami azéta is Utemezetten halad. A
. vallalkozoi dij bruttd 23,8 Mrd Ft. 2021 oktdberében
20%-0s volt az el6rehaladas, brutté 8,5 Mrd Ft
kifizetés tortént. Az Utpalya 2022. év végén atadasra
keril, a kész hid atadasa 2023. 6szén varhato.

-, .
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Blaha Lujza tér felajitasa (MM): 2021. jalius 7-én
megtdrtént a munkateriilet atadasa, megkezd6dott
a felGjitas, és azota lezajlottak a megmaradt
tervezési feladatok is. 2021 &szén a bruttd
2,9 Mrd Ft 6sszegli szerzdédés 45 %-os volt a
muszaki késziiltsége és kifizetése. Kbzben a VIl
keriileti 6nkormanyzat finanszirozasaval lehivasra
kerilt a Somogyi Béla utca feltjitasanak
szerz6déses opcidja bruttd 0,2 Mrd Ft értékben.

N L A A T~ 0 B

Villamos beszerzés (FM): 26 CAF villamos forgalomba allasitasa tértént, megujult négy megalldhely
2021 6szén az 50-es villamosvonalon. 2021-ben 6sszesen 7,7 Mrd Ft értékben tortént kifizetés.

Troli beszerzés (FM): 2021 végére Uj felsbvezetékszakasz kiépitése tortént a Harminckettesek tere és
a Kalvin tér kozott, 2021 novemberében lehivasra keriilt a Solaris-Skoda szerzédésben még lehetséges
48 uj trolibusz, 2021-ben 6sszesen 67 millié Ft-os kifizetéssel.

M3 metré hosszabbitas, épitési engedély (FM): 2021. novemberre minden sziikséges engedély
beszerzésre keriilt, a szerz6déses netté 1,2 Mrd teljesen kifizetésre kerlilt, a tervezési szerzédés az
engedélyezési tervek és engedélyek birtokaban lezarultak. A kiviteli tervek megrendelésére jelenleg
nem all rendelkezésre forras.

Utfelujitasok (MM): 2021-ben kivitelezésre és miszaki atadas-atvételre keriilt a XV. Dedk utca, XI.
Péterhegyi Ut, IV. Rézsa utca. A XlIl. Goncol utca 75 %-os késziiltségben. A négy Gtfeldjitas 6sszértéke:
1,5 Mrd Ft.

Tovabbi utfelajitasi kivitelezések elGkészitése (MM): megtortént a szerzédeskotés a VL.
Podmaniczky utca feltjitasara és megindultak a XIV. Vezér utca és XV. Zsokavar-Erdékerild utca, XXII.
Toth Jozsef utcai korforgalom tenderek, becsiilt 6sszértékik: 4,5 Mrd Ft.
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Csomori-Drégelyvar feliiljaré feltjitasa (MM): 2021-ben
szamos mUszaki és pénzlgyi probléma megoldasat
kovetden atadasra kertilt a feltjitott fellljaré a forgalomnak
2021. oktober 27-én, a felljitas pedig 2021. decemberben
zarult. A vallalkozéi dij bruttdé 1,3 Mrd Ft volt.

Vekop kerékparos kozlekedés biztonsagi fejlesztések (TSZ): Kiirasra keriilt a kivitelezési
kozbeszerzés a X; XIX; XX. Kerlleti fejlesztésekre. Véglegesitésre keriiltek a XI. és a XV. keriileti tervek
és el6készitésre kerlilt a kivitelezési kozbeszerzés. A tervezés folytatodott a 11I-XIIl. kerliletben és a
Rakospatak mentén. Emellett a BKK el6készitette 2021-ben a kommunikacios tendert. A Tamogatasi
Szerz6dés Osszege bruttd 8,3 Mrd Ft.

EuroVelo projektek (MM): 4 db projekt (EV6: Eszak-Buda, Dél-Buda, Eszak-Pest és EV14: Budapest-
Balaton) kozbeszerzés indult el, majd az eljarast és a szerzédést kovetéen 2021. oktoberében
elkezd6dott az engedélyezési és kiviteli tervezés. Tervezési hataridé 2023 elsé negyedév, a 4 db
szerz6dés dsszege nett6 0,44 Mrd Ft, mig a teljes rendelkezésre all6 forras 1,6 Mrd Ft (0,8 Mrd Ft Allami
és 0,8 Mrd Ft Févarosi forras). Kifizetés 2021-ben nem tortént.

Aquincumi hid RMT: szerz8déskotés (MM) bruttd 182.549.800 Ft értékben 2021. marcius 25-én
megtortent, tervezett befejezése 2022. elsé félévében varhato.

Kerékparos Féhal6zati Terv: a terv megalkotasanak el6készitése megtortént, 25.400.000 Ft értékben
a szerzOdés a tervezéshez alairasra kerdilt.

RakPark és Duna Buda (MM): 2021 6szén mindkét projekt
kozbeszerzési eljarasa eredményesen lezarult, megtorténtek a
szerz6déskotések a kiviteli tervek elkészitésére, Osszesen
0,46 Mrd Ft értékben. A tervezési hatarid6 2022. IV. negyedév.

Tovabbi fontos eredmények 2021-b6l:

In House tervezés: 2021-ben 1 6 allandd és 2 f6 részleges munkajaval megindult a BKK in-house
tervezési részlege, 2022 februarjaban Gjabb 1 f6 allando felvétele tortént. A cél egyrészt, az id6 és pénz
megtakaritasa a kisebb tervezési, szerkesztési feladatok 6nallo elvégzésével, masrészt szilkség esetén
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masok altal elkésziilt tervdokumentacion kisebb- nagyobb madositas elvégzése. Hosszl tavi cél, hogy
alvallalkozéi keretszerzédések kotésével (pl. kozmi tervezok) teljesen 6nalld, komplex tervezeési
feladatot is végezhessen a BKK. Ennek kidolgozasa tobb év. A 2021-es in-house tervezési munkak: a
Bubi teljes halozatanak meguijitasa és VIII. kerileti bévitése; Mikromobilitasi pontok kialakitasa a VI-VII.
kerliletben; sajat szerz6dott munkakhoz kommunikacios anyagok készitése (pl. Podmaniczky utca
latvanytervek); févarosi dontéselkészité anyagok (pl. Ull6i at Ecseri Ut — Szava utca kozti szakaszanak
humanizalasa)

Az EU Forrasok szakteriileten a forrasmonitoring és kiajanlasi rendszer kialakitasa megtortént, a
Tarsasag felkésziilten varja az Gj EU-s programozasi ciklus megjelend forrasait, mind kézlekedési mind
egyéb, pl. szervezet fejlesztési célokra.

EU palyazatok: Elnyert GINOP  Plusz-3.2.1-21  ,A  munkavallalok és  vallalatok
alkalmazkoddképességének és termelékenységének javitdsa a munkaerd fejlesztésén keresztll”
elnevezésii munkaerépiaci programban nyujtott tdmogatas felhasznalasa, pénziigyi elszamolasa
elkezdddott. Az elnyert tamogatas 6sszege: 10.960.443 Ft

4.5. Projektmenedzsment kézszolgaltatas

A projektmenedzsment tevékenységen a Févaros kezdeményezetti korébe tartozo
kozlekedésfejlesztési projektek projektmenedzsment feladatai jelennek meg. A projektek miszaki és
pénziigyi zarasa mar befejez6dott, azok fenntartasi id6szakba léptek.

2021. évben elkésziilt, és a Tamogato felé bekildésre kerlilt 5 lezart, fenntartasi id6szakban 1évé projekt
fenntartasi jelentése:

KF01.04 Szentmihalyi Uton buszsav kialakitasa Utpalya szélesitéssel

KG01.03 Budapesti kerékparforgalmi halézat fejlesztése — XVII. Pestiat (501. utca - Ferihegyi Ut kozott)

KG01.04 Budapesti kerékparforgalmi halézat fejlesztése — XI. Bogdanfy utca

KG01.06 Budapesti kerékparforgalmi haldzat fejlesztése — XVII. Pesti Gt 2. (Ferihegyi it — Hegyalatti u. kozott)

KK05.01 3. sz. féforgalmi Ut melletti lakoterilet zaj elleni védelme (0011/2005-1/0OP-1)
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5. A BKK vallalatcsoport 2021. évi gazdalkodasa

5.1.BKK Zrt. Kdzlekedésszervezdi forras és kdzszolgaltatasi kompenzacié
elszamolasa

A Foévarosi Kozgyllés 658/2021. (03.31.) szamU hatarozataval elfogadta a BKK Zrt. 2021. évi Uzleti
tervet  105.013 milli6 Ft  forrasdsszeggel, melyb6l a Kozlekedésszervez6i forrasdsszeg
104.611 millio Ft.

A féléves tényadatok alapjan készitett éves varhato elbrejeizés a koziekedésszervezéi forrasigény
Osszegének modositasat tette sziikségessé, mely szerint a Févaros 2021. évre 13.500 millio Ft
tobblettel 6sszesen 118.111 millié Ft forrast biztositott.

A BKK a koézlekedésszervez6i és kozszolgaltatasi feladatellatdsa vonatkozasaban a 2021. évre
vonatkozo elszamolasi kotelezettségének eleget tett.

A 2021. évi elszamolasban bemutatasra kerilt, hogy a kozlekedésszervezéi feladatellatas
Osszességében a tény adatok alapjan a 22.410 millié Ft értékben alulfinanszirozott. Az
elszamolasban kimutatott alulfinanszirozottsag 6sszege tartalmazza
»  BKK Zrt 9.784 milli6 Ft-os (BKV Zrt. 469 milli6 Ft-os elismert Bonusszal egyiitt), és
»  BKV Zrt. 12.418 millié Ft kompenzacios igényét, valamint észszer( nyereségét 208 millié Ft
osszegben.

Az éves elszamolas végeredményeképpen a kimutatott alulfinanszirozottsag 6sszegébél a Févaros altal
téritésre, a Tulajdonos altal jovahagyott (8.024 millié Ft) kozlekedésszervezéi kompenzacié keriilt
figyelembevételre elhatarolasként.

A Févarosi Onkormanyzat altal 2021. évre téritendé kozlekedésszervezi forras dsszege
126.135 milli6 Ft, mely 118.111 millié Ft atutalt, valamint a 2021. évi elszamolas soran
egyeztetett, a Tulajdonos altal jovahagyott 8.024 millié Ft alulfinanszirozottsag ellentételezését
tartalmazza.

A stratégiai kozlutkezelés alulfinanszirozottsaganak Gsszege nettd 186 millio Ft, a taxi ellenérzési
tevékenység alulfinanszirozottsaganak oOsszege 16 millio Ft, a projektmenedzsment tevékenység
70 ezer Ft 6sszegben feliilkompenzalt, melynek pénziigyi rendezése nem térténik meg 2021. évre
vonatkozoan.

Az alulfinanszirozottsag fentiekben bemutatott hatasait figyelembe véve a BKK Zrt. nem konszolidalt
vesztesége 1.419 millié Ft.

5.2. A BKK Zrt. vallalatcsoport 2021. évi konszolidalt eredménye, bevételei és
raforditasai

A BKK Zrt. vallalatcsoport 2021. évi mlkodését alapjaiban a kialakult jarvanyiigyi veszélyhelyzet
hatarozta meg.

A Tarsasagcsoport 2021. évi konszolidalt vesztesége 1.229 millié Ft.
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Konszolidacios tételként 505 millié Ft egymassal kblcsonosen elszamolt értékesitett nettd arbevétel és
anyagjellegli raforditas kiszlirésére kerllt sor, melybél

> aBOK Kft adminisztracios és sikerdija 341 millié Ft,

> aBudapest Kbzut Zrt. kdzrem(ikodésével végzett megvalositasi megallapodasokban foglalt
feladatok ellentételezése 137 millié Ft, valamint

> a BKK Zrt. nettd arbevételei kdziil a leanyvallalatok felé szamlazott ingatlan, gépjarmi és
eszkoz bérleti dijak 27 millié Ft.

Eredménykimutatas

millié Ft
2020. év 2021. évi egyedi beszamolok ‘ 2021. év Eltérés

A Halmozott
Megnevezés Konszolidalt BKK 2rt. Budapest M i Konszolidalt

ft. | 2
adatok (Anyavallalalat) Kozt Zrt. BOKK 6:::::;n adatok 492153020

Ertékesités nett6 arbevétele 67 185| 61481 71 704
Aktivalt sajat teljesitmények értéke 214 132 36 0 168, 168 -46
Egyéb bevételek 139 819 139 938 3851 15| 143 804 143 804 3985
ebbdl: visszairt értékvesztés 3 63 0 2 65 65 62
Anyagjelleg(i raforditasok 6sszesen 181 539 177 974 6937 178 185 088 184 583 3 044
Személyi jelleg( raforditasok 8sszesen 16 622 12 939 5678 172| 18 789| 18 789 2167,
Ertékcsokkenési leiras 9979 9913 673 6f 10 592| 10 591 612
Egyéb réaforditasok 1 876| 2090| 260 25 2 375 2375 499
ebbol: ériékvesztés 622| 16| 0 0 16 16 -606
Uzemi (iizleti) tevékenység eredménye -2 798 -1 365 201 -4 -1 168| -1 167 1631
Pénzigyi miiveletek bevételei 1452 a1 0 1 442| 442 -1 010
Pénzlgyi m(iveletek raforditasai 705 495 1 0 496 496 -209
Pénziigyi miiveletek eredménye 747 -54 -1 1 -54] -54 -801
Ad6zés el6tti eredmény -2 052 -1419 200 -3 -1222 -1221 831
Addfizetési kotelezettség 11 0 7| 1 8 8| -3
Adozott eredmény -2 063 -1 419 193 -4 -1 230| -1 229 834

A Tarsasagcsoport 2021. évi konszolidalt értékesités netté arbevétele 71.199 millié Ft, amely 6%-
kal meghaladta a bazis értéket.

|5 2021. évi menetdijbevétel és szocidlpolitikai menetdij tamogatas
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A BKK Zrt. esetében a korlatozasok enyhitése, majd a turizmus fellendlilése a nyari honapoktol
folyamatosan névekvé bevételeket eredményezett. Az értékesités nettod arbevétele 3.643 millié Ft-tal
haladta meg a bazis értéket, a jegy és bérletértékesitésnek koszonhetden. A lll. negyedév bevetelei
40%-kal, a IV. negyedév bevételei 50%-kal haladtak meg az |. negyedév értékesitési adatait. A tanuld
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bérletekbdl szarmazo6 bevétel — a 14 éven aluliak utazasanak ingyenessé tétele ellenére — 2%-kal
meghaladta az el6z6 évi értéket, koszonhetben a kdzép és felséoktatasban tanuldknak értékesitett
bérletek volumenndvekedésének. Az egyszeri, de kiilondsen a tobbszori felszallasra jogosité jegyek
hasznalata jellemz6en a turizmushoz kapcsolodott, azonban a pandémia hatadsara megvaltozott
vasarlasi szokasok kovetkeztében ezen értékcikkek a home office miatt budapesti és ingazé utasok
korében is kedveltté valtak, csokkentve a bérletekbdl szarmazd bevételt. Az egyszeri és tobbszori
felszallasra jogositd jegyekbdl szarmazé bevétel kbzel 25%-kal magasabb a béazis idészakhoz
viszonyitva. A reptéri jegyek bevétele a turizmus meginduldsaval fokozatosan emelkedett, kozel
100 millio Ft-tal meghaladta az értékesités a bazis szintet.

BKK menetdijbevétel és szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas alakuldsa

millié Ft
020 . =2

020 0

Pl s i oS SRS I X LA 4| ] SEE Ty
Dolgozdi bérletek 26 053 40 291 23153 -2 900 -17 138
Tanuld bérletek 4972 6999 5 069 97 -1930
Nyugdijas bérletek 706 989 561 -145 -428
Egyszeri felszallésra jogositd jegyek 6 785 12 025 8225 1440 -3 800
Tdbbszdri felszélldsra jogositd jegyek 1482 4521 2047 565 -2474
Reptéri jegy 406 699 500 94 -199
Agglomerdcids bevétel 1344 1739 1289 -55 -450
Egyéb 264 531 221 -43 -310

Korabbi évek fejlesztéseinek koszonhetéen mar a személyes értékesitési  pontokon
(bérletpénztarakban, lgyfélkdzpontokban) is lehetéség nyilik készpénzes fizetés mellett bankkartyas
vasarlasra, melynek a pandémia idején kiilonésen megnétt a jelentésége.

A 2019. janius  2-atél

hasz_nélhaté kozlekedési Ertékesitési csatornak bevételi megoszlasa 2021
mobiljegyrendszer (zdréjelben a 2020-as ardny)

népszerlisége folyamatosan
novekszik, az értékesitési
adatokon belil 2021-ben mar
8% a részaranya. Mobil
értékcikkekbdl 0sszességében
3.247 milio Ft bevétele
keletkezett a BKK-nak. A
Tarsasag célja, hogy hosszu
tavon kényelmesebbé tegye
ugyfelei szamara a vasarlast
és a korszer(i értékesitési
csatornak, illetve  fizetési
modok valjanak altalanossa.

= Személyes értékesités
Viszontelad 6i halozat

= Kiemelt partnerek

= Mobiljegy

= Automata halézat

A MOL Bubi jegy- és bérlet bevételei 103 millio Ft-tal magasabb szinten alakultak az el6z6 évi értéknél.

A Budapest Kozat Zrt. értékesités nettd arbevétele a bazishoz viszonyitva 209 millié Ft magasabb volt,
ami a nem kozszolgaltatasi tevékenységeknél jelentkezik, elsésorban az M3 metrd felszini
akadalymentesités és inhouse Utfeltjitasok megvaldsitasanak készénhetéen.
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A BOK Kft értékesités nettd arbevétele 8,6%-kal elmaradt a 2020. évi szinttél, mely az alacsonyabb
szinten befolyt utdlagos poétdijak utan — BKK-tdl illetve BKV-t6l — kapott sikerdijak kévetkezmenye.

A konszolidalt egyéb bevételek értéke 3.985 millié Ft-tal haladtak meg a bazist, melynek legfébb oka,
hogy a Févarosi Onkormanyzat a 2020. évi kozlekedésszervezdi forrasnal 2%-kal (3.024 millié Ft-tal)
magasabb Osszegben folyésitott tmogatast a BKK részére. Az egyéb bevételek ndvekedéséhez a
potdij bevételek és a kapott kétbér dsszege, valamint kisebb mértékben a Budapest Kozdt Zrt.
kozszolgaltatasi tevékenységének feladataira kapott Onkormanyzati forras emelkedése is hozzajarult.

A tarsasagcsoport konszolidalt anyagjellegii raforditasai 3.044 millié Ft-tal meghaladtak a 2020. évi
tény szintet, mely nagyrészt abbol adodik, hogy az eladott kozvetitett szolgaltatasok értéke
3.706 millié Ft-tal magasabb a megnévekedett Megvalositasi Megallapodasok kévetkezményekent.

A Budapest K6zt anyagjellegl raforditasai kdziil a Févarosi Onkormanyzattal megkotott megvalositasi
megallapodas keretében végzett munkak tovabbszamlazott értéke is ndvekedett, amely ugyanakkor a
bevételi oldalon is jelentkezik.

A 2021. évi konszolidalt személyi jellegii raforditasok értéke 2.167 millié Ft-tal magasabb az el6z6
évhez képest, mely a BKK Zrt. esetében a BKU Kft. 2020. évi beolvadasanak, illetve a preventiv
ellendrzési tevékenység beszerzésének eredmény. A Budapest Kozt Zrt. személyi jellegl raforditasai
95 millio Ft-tal néttek az atlagos allomanyi létszam bazishoz viszonyitott ndvekedésének
kovetkeztében.

Villalatcsoport személyi jelleg(i raforditasai

2020. év  2021. év Eltérés a Eltérés a

Személyi jellegii raforditasok bazishoz tervhez
Tény Terv Tény Ertéek %  Erték

Zarolétszam (f6)
Statisztikai atl. allomanyi létszam (f6

Bérkoltség
Személyi jellegli egyéb kifizetés MFt 1207] 1212 1345 138 11% 133 1%
Jarulékok MFt 2392] 2880 2554 162 7%| -326| -11%
Osszesen 16 622 19958 18789 2167 13% -1169 -6%

A konszolidalt értékcsékkenési leirdas értéke 612 millio Ft-tal volt magasabb a bazis értéknél a
projektaktivalasok miatt, melyet a BKK-nal és a Budapest Kézitnél is a projektek tervezettd eltéré
megvaldsulasa indokol.

A konszolidalt egyéb raforditasok cégcsoport szinten 499 millié Ft-tal magasabbak a bazis értékhez
képest, melynek elsédleges oka a BKK-nal képzett céltartalékok novekedése. Itt jelentkeznek tovabba
a TVM automata selejtezéshez kapcsolodo raforditasok (52 db), a BKV szamara atadott akkumulatorok
(3 db), valamint a projektekhez kapcsolodo gazvezeték atadasok. A Budapest Kozat egyeb raforditasai
csokkentek a bazis évhez képest, a kovetelésekre képzett értékvesztések alacsonyabb értéke
kovetkeztében.

5.3. Vagyoni helyzet, tokestruktura

A Tarsasagcesoport konszolidalt sajat tékéje 1.073 millio Ft, mely 271 millié Ft-tal névekedett az el6z6
évhez képest.
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millio Ft

Megnevezés 2021. év 25;?_;%20 20';7:8(20
Jegyzett t6ke 1980 1980 0 0%
T6ketartalék 2437 2437 0 0%
Eredménytartalék -2 080 -4170 -2.090 -100%
Lekotott tartalék 120 1620 1500 1250%
Korrigdlt Adézott Eredmény -2 063 -1229 834 60%
Leanyvallalati sajat t6ke valtozds (+) 1094 1121 27 2%
Konszolidacié miatti valtozasok (+) -686 -686 0 0%
Sajat t6ke Gsszesen 802 1073 271 34%

A sajat t6ke valtozasanak legfontosabb Gsszetevdi a BKK tarsasagi szinti 2020
eredmenytartalékba helyezett 6sszege (-2.090 millié Ft) valamint a BKK sajat téke rendezésére 2021.
évben tulajdonosi potbefizetésként kapott (1.500 millié Ft) ésszeg. A korrigalt adézott eredmény
(veszteség) mérséklddott, a bazishoz képest 834 millio Ft-tal kedvezébb szinten alakult.

6000 ——— —

 Jegyzett t6ke

2020.12.31

m Eredménytartalék
® Korrigdlt adézott eredmény

Konszolidalt sajat toke bemutatas

1620

20211231

Téketartalék
Lekotott tartalék

0 020 0
Sajat t6ke ardnya 0,005 0,007
Sajat t6ke/Jegyzett téke ardnya | 0,405 0,542
Likviditdsi mutaté 0,996 0,860

. évi veszteségének

A 2021. évi veszteséget a Févarosi Onkormanyzat pénziigyi helyzetére valé tekintettel 8.024 millio Ft-
tal kompenzalta, melynek eredményképpen a BKK Zrt sajat téke/jegyzett téke aranya nem éri el a Ptk
eléirasanak megfelel6 2/3-os mértéket. A tékehelyzet rendezése valik szilkségessé a tulajdonos
részérél, melyhez a Févarosi Onkormanyzat 2022. évben 1.760 millié Ft potbefizetést biztosit, amivel a
BKK sajat t6ke/jegyzett téke aranya a térvényi minimum érték folé emelkedik.
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millio Ft

2020. ev 2021. év Eltérés  Index

Konszolidalt Konszolidalt 2021 - 2021/

adatok adatok 2020 2020
Befektetett eszkdzok 125 035 122 252 -2 783 -2%
Forgbeszkoz ok 21698 19 635 -2 063 -10%
Aktiv id&beli elhatarolasok 861 9450 8589 998%
Eszkoz6k 6sszesen 147 594 151 337 3743 3%
Sajat téke 802 1073 271 34%
ebbdl: Jegyzett téke 1980 1980 0 0%
Céltartalékok 2 378 2714 336 14%
Kotelezettségek 22 360 23513 1153 5%
Passziv idébeli elhatarolasok 122 054 124 037 1983 2%
Forrasok 6sszesen 147 594 151 337 3743 3%

A BKK Zrt. vallalatcsoport konszolidalt mérleg adatait a konszolidalt kiegészité melléklet részletesen
tartalmazza.

5.4. Likviditas, fizetoképesség
5.4.1 A BKK Zrt. likviditasi helyzete

Budapest Févaros integralt kozlekedési rendszerének iranyitasaval és miikodtetésével 6sszefliggésben
a Tarsasag finanszirozasat — a Budapest Févaros Onkormanyzata valamint a BKK Zrt. kdzott 1étrejott,
feladat-ellatasrol és kozszolgaltatasrol szold keretmegallapodas (a tovabbiakban: Keretmegallapodas)
alapjan — a koOzlekedésszervezsi feladatellatas tekintetében, valamint a stratégiai kdzitkezelGi
feladatellatas, tovabba a taxidllomas hasznalat, a taxi szolgaltatas és taxi szolgdltatast kozvetitd
szolgdlat ellenérzésére iranyuld feladatok, és a biztositott projektmenedzsment tevékenységeket
érintéen - havi likviditasi elérejelzéseken alapulo kifizetések biztositottak.

Az els6é negyedévi finanszirozas jogi hatterét a Févarosi koltségvetési rendelet biztgsitotta azzal, hogy
90 napig — a Feladatellatasrol és Kozszolgaltatasrodl szolo keretmegallapodas Eves Mellékletének
alairasaig — is biztositja a Févaros a BKK szamara a likvid alapl finanszirozast.

A Felek 2021. aprilis 6-an alairtdk a kozlekedésszervezsi feladat-ellatasrol szolo 2021. évi Eves
Melléklet, valamint Kozszolgaltatasrél szolé Keretmegallapodas 2021. évi éves szerzddését
(tovabbiakban Eves Megallapodas). Ebben kifejezetten rogzitik, hogy mind a Koézlekedésszervezdi
forrast-, mind a Kdzszolgaltatasi dijakat a Févaros likvid alapon biztositja a BKK részeére.

Az Eves Megallapodas szerint a Févarosi Onkormanyzat 2021. janudr 1-je és december 31. kozotti
id6szakra Kozlekedésszervez6i Forrasként 104.611.060 ezer forintot biztosit, mig Kodzszolgaltatasi
dijakra mindosszesen 401.680 ezer forintot.

A Févarosi Kézgy(ilés a 657/2021. (03.31) sz. hatarozataval elfogadta a BKK Zrt. 2021. évi tizleti tervét,
ugyanakkor a 658/2021 (03.31). sz. hatarozataban arra kotelezte BKK-t, hogy a veszteséges Uzleti
Tervre valo tekintettel, évkozi beszamolot készitsen 2021.06.30. fordulonappal.

A modositott beszamol6 elfogadasat kovetéen 2021. oktober 7-én, alairasra kerilt az Eves
Megallapodas modositasa, amelyben a Kozlekedésszervezdi forras éves Osszegét az eredeti
megallapodashoz képest 13,5 Mrd Ft-tal magasabb 6sszegben, 118.111 millié Ft-ban hataroztak meg
a Felek.
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A fenti 6sszegb6l 12 Mrd Ft-nak a forrasa az Allami Normativa, amely kiutalasara 2021. decemberében
kerlt sor.

Févaros 2021. julius 7-én 1,5 Mrd Ft potbefizetést teljesitett, a sajat téke rendezésének érdekében.

A BKK Zrt. — a Févarosi Onkormanyzattal folyamatosan egyeztetve — 2021. évben kiemelt figyelmet
forditott likviditasanak folyamatos biztositasara. Targy évben sorban all6 tételei nem voltak. A BKV Zrt.-
vel kiilon megallapodas keretében egyeztetett egyes kdzszolgaltatasi dij szamlak fizetési (itemezésérél,
kilonosen arrdl, hogy 2021. decemberi teljesitésii kompenzaciés szamlajanak ellenértékébdl
4,5 milliard forintot 2022. januarjaban fizetett ki.

A BKK Zrt. a december 1-jén utalt 12 Mrd Ft Kézlekedésszervezéi forras, illetve a szallitoi
atlitemezések (4,5 Mrd Ft kifizetése 2022. januarra) eredményeként a 2021. évet stabil pénziigyi
poziciéval zarta.

A Tarsasag 2021-ben 3 bankkal kététt folydszamla hitelszerz8dést (6sszesen 6 Mrd Ft értékben),
melyekbdl 2021. évben nem tortént lehivas, igy a Tarsasag fizetendd kamatot sem szamolt el.

A részletes Cash-flow kimutatast az éves beszamold 1. szam( melléklete tartalmazza.

BKK 2021. évi miikédési bevételei kiadasai
% és zaro pénzeszkoze (MFt)
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5.4.2 A Budapest Kozut likviditasi helyzete

Budapest Févaros Onkorményzata és a Budapest Kzut Zrt. 2016. marcius 30-an Feladat-ellatasi és
Kozszolgaltatasi Keretmegallapodast kététtek, amely alapjan — a Févarosi Kézgytilés 2021. janudr 27-
én tartott tlésén elfogadasra, majd a Felek altal 2021. februar 10-én alairasra keriilt — a 2021. évi Eves
szerz6dés.

A 2021. évi Eves szerz6dés szerint a kozszolgaltatasi (operativ kdzltkezelési tevékenységek) és egyéb
kozszolgaltatasi tevékenységek finanszirozasanak éves bruttd keretdsszege 8.624 millio Ft volt,
azonban az év soran tapasztalt nyersanyag- és egyéb piaci aremelkedés hatasara az eredeti elSiranyzat
modositasa valt szikségessé, melyet a Févarosi Onkormanyzat 60 millio Ft-tal megemelt. Az
eléiranyzat rendezésére és az Eves Szerzddés modositasara a 2021. évi koltségvetési rendelet
szeptemberi modositasa keretében kerlilt sor, mely értelmében a 2021. évi éves brutté keretosszeg
8.684 millio Ft lett.
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Az Eves Szerz6dés 5. pontja alapjan a Téarsasag koteles minden honap 15. napjaig elkésziteni a
Likviditasi tervét, majd ez alapjan a hénapot kovetéen a havi Kozszolgaltatasi Tevékenységek
ellenértékérdl, az idészakos elszamolas szabalyai szerint szamlat allit ki, illetve lehivo levelet készit.

A Budapest Kdzat Zrt. 2021. évi likviditasi helyzete kiegyensulyozott, miikddése hitel és kélcson nélkil
volt biztositott. A pénzligyi biztonsag és a fizet6képesség nem forgott veszélyben.

Megjegyzendd, hogy a tarsasag projektjei utéfinanszirozaslak, a szabad pénzeszkdzok biztositjak azok
finanszirozhatésagat, ezért a pénzeszkozallomany kulcsfontossagu a folyamatos likviditasi egyensuly
fenntartasaban.

5.4.3 A BOK Kift. likviditasi helyzete

A BOK Kft. 2021. évi legfébb bevételét — a BKK Zrt. és BOK Kift. kdzott fennall6 Megbizasi szerz6dés
alapjan — a potdijbehajtas utan jaro sikerdijak, valamint az adminisztracios dijak teszik ki.

A tevékenységeért jaro dijak kifizetése a BKK Zrt. részérél rendszeres volt.

A Tarsasag likviditasa a 2021. évben stabil volt, hitellel, valamint egyéb hosszl lejaratu kotelezettséggel
nem rendelkezett.
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6. Foglalkoztataspolitika

A 2021. év legfontosabb kihivasait a HR teriilet belsé miikodésének fejlesztése, a belsé kommunikacio
és kultira fejlesztése, a javadalmazasi rendszer atalakitdsa és a munkaer6potlas hatékonysaganak
novelése jelentette.

6.1. HR teriilet bels6 miikodésének fejlesztése

A hangsuly 2021. évben a mUikddési hatékonysadg megteremtésén, az ligyfélfokuszt el6térbe helyezd
szervezeti mikodés kialakitasan volt. A stratégia megvalositasdhoz a miikédéshez kapcsolddod
kompetenciak erdsitése valt szilkségessé.

A HR szervezet miikodésének optimalizalasa érdekében elkezd6dott a HR folyamatok auditja, szamos
folyamat standardizalasra keriilt. Az egyiittm(ikddés fejlesztési programok célja a nyitott, bizalmi alapon
mikodd, transzparens HR kozosség formalasa, melyet lizletet értd, proaktiv, vezetsi és munkavallali
igényekre gyorsan reagalni képes kollégak alkotnak. A hatékony vezetétamogatas érdekében kiemelten
fontos volt az Uzleti tanacsadasi — HR Business Partneri — szerepkérhdz tartozé kompetenciafejlesztés.

6.2. Bels6 kommunikacio és kultara fejlesztés

Az Uj menedzsment 2021. évre egyittm(ikodo, nyitott, bizalmat kozvetits, felhatalmazottsagon alapuld
vallalati kultira megteremtését tlizte ki céljaul.

Els6 lépésként kialakitasra keriilt a vallalati bels6 kommunikacios platform, az intranet, mely
kommunikacios platform a rendszeres hirlevelek mellett biztositia a szervezetben képzodott,
mikddéshez sziikséges, miikodést formald informaciok strukturalt kozlését.

A munka-élet egyensuly megteremtése érdekében lehet6ség nyilt a kollégak szamara a covid jarvanytol
fliggetlen intézményesitett home office-ban torténé munkavégzésre.

A vezetbk tamogatasa vezetdfejlesztési és inspiracios rendezvényekkel, szakmai és vezetdi forumokkal
valosult meg kiils6 motivacios eléado altal vezetett inspiracios alkalmat biztositva tréneri tamogatassal.

6.3. Teljesitményalapu javadalmazas

Uj munkakéri rendszer bevezetése valdsult meg a munkaerdpiacon széles korben alkalmazott
munkakoreértékelési modszertan alkalmazasaval. Ez jo alapot teremtett egy atlathato, igazsagos, mind
a munkavallalé, mind a munkakor értékét szem elétt tartd javadalmazasi rendszer kialakitasara. A
teliesitmeny- értékelési folyamat megujult, a prémiumrendszer a stratégiai célok megvaldsulasat
0sztdnzi.

Képzés-fejlesztésben nagyobb szerepet kapott a vezetsi szerep fejlesztése, az egyéni felelésség, a
gazdalkodasi szemlélet erdsitése, a valtozasok kezelése, valamint az lizleti célokat tamogatd egyéni
kompetenciak fejlesztése.

6.4. Hatékony munkaeré- pétias

A BKK karrier oldala megujult, a munkaltatéi markat is népszerisits, informativ, szines, jeldltélményt
fokozd toborzasi platform keriilt kialakitasra. Ezzel parhuzamosan a belsé ajanlasi program is megujult,
26 belsé ajanlasbdl 6 kolléga felvételre kerdilt. A munkavallaldi életciklus egyes alloméasai folyamatosan
fejlesztésre kertltek, onboarding/beillesztési program keretében megtartasra kertilt 12 orientaciés nap.
A hatekony beillesztési folyamat altal lerévidil az id6, ami alatt az 0j belépdk el tudjak érni az elvart
teljesitményszintet, ezaltal kozvetlenil is hozzajarulnak az Uzleti sikerességhez. Kialakitasra keriilt a
beillesztési mentori rendszer, amely soran a teriileti kollégak segitik az j belépbket az elsé harom
hénapban. A hatékonyabb toborzast Uj hirdetési csatornakkal, a toborzasi eszkdzok feliilvizsgalataval
biztositott.
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6.5. Létszam

A BKK vallalatcsoport 2021. december 31-i zar6 létszama 2.086 f6. A 2021-es atlagos statisztikai
létszam 2.145 6 volt, mely a bazis évhez 495 f6 ndvekedést jelent, mely tébb tényezd egyittes
eredménye:

» A BKK Zrt. esetében 2020. julius 1-jén két jelentds szervezeti valtozas tortént, melyek a
2020. évi atlagos allomanyi létszamban csak fél évre jelennek meg. 2021. éves atlagos hatasa
+578 6, az alabbi bontasban:

> BKU integracié, melynek soran 707 f6 keriilt 4t a BKK-ba munkaltatéi jogutodiassal.
Ennek hatasa éves szinten atlagosan +353 6

» Utaskoordinatori tevékenység insourcing, melynek hatadsa éves szinten atlagosan
+225 6

» 2020. évrdl 2021. évre a munkaerdpiaci nyitas miatt a fizikai munkavallalok fluktuacidja magas
volt, jellemzéen a preventiv ellen6rzés és a jegyellenérzés teriiletén, mely 117 fével
csokkentette az atlagos allomanyi létszamot.

» A Budapest Kozt allomanyi létszama szintén nétt a bazishoz képest, a fizikai allomany
névekedésének hatasara.
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7. Beruhazasok, fejlesztések

7.1. BKK sajat beruhazasai, értékcsokkenés terhére

A BKK Zrt. feladatai minél magasabb szinvonall ellatasa érdekében kozpénzekkel valo felelés
gazdalkodas szem el6tt tartasaval tervezte meg beruhazasait 2021. évre. A Tarsasag sajat beruhazasai
az értékcsokkenési leiras terhére kerliltek megvalositasra.

millié Ft
Tervezett | L L Valtozas
BT R A | 2021.évi 2022.évre : :

Beruhazasi igények beruhazasok (05 i ety 2021. Tény — | 2021. Tény/

2021.6v | teljesités athuzédé 2021. Terv 2021 Terv
I 353 111 ( -242|  -68,56%)
| Szoftver { 66| 2 ; -64| -96,97%|
| Infrastruktira ‘ 287 109 } -178]  -62,02%|
'TVM automata 1 60| 37| j -23|  -38,33%
Egyébberuhdzds | 3 3 3 -2 -571%)
IT (hardver, ellendri és kiegészitd eszkdzok) ‘ 149 5 ‘ -144‘_ -96,64% |
Elldtas (irodabutor, feladatelldtdshoz | ; i ? '
isziikséges egyéb eszk6z6k) ‘ 56 14 0 -42 -75,00%

».',45 st it .

A Tarsasag aktivalt sajat eszkdzeinek 2021. évi szamviteli torvény szerinti értékcsokkenési leirasa
459 millié Ft, melyet forrasként biztositott a targyévi Uj beruhazasok finanszirozasara. BKK Zrt. 2021.
évben 200 millié Ft értékd Gj, sajat beruhazast végzett.

Kézponti halézati infrastruktira bévitése

A BKK informatikai infrastruktiraja és rendszerei — a korabbi években elmaradt fejlesztések és
mUikodtetési feladatok okan — jelentés mértékben elavultak. Az eszkdzok megujitasa mar 2020. évben
megkezd6dott, melyet a Tarsasag 2021. évben is tovabb folytatott, és a Kkorszer(sitések
megvalositasara tovabbi 111 millié Ft-ot forditott.

> laptopok, monitorok, elavult eszkdzok (asztali gépek) cseréje, halozati és adatatviteli kiegészitd
eszkozok,  értekcikk  nyomtatok, kartyanyomtatok,  biztonsagtechnikai  rendszerek
(kamerarendszerek beszerzése) fejlesztése (109 millio Ft)

» jegyautomata érme- és értékcikk kiadd talca beszerzése és telepitése (37 millio Ft)

Szoftver fejlesztések, beszerzések, licencek
» AutoCAD tervezdprogram szoftverbeszerzés (2 millio Ft)

Egyéb beruhazasok
» autéra szerelheté megkulonboztetd fényhid és

> a kozlekedésszervezési feladatellatashoz szilkséges beruhazasok (pl.: tigyfélhivok, FUTAR
kozpont) (33 millié Ft)

Kisértékii eszkozok
A Tarsasag egyéb kisértékl eszkodzbeszerzéseire 19 millié Ft-ot forditott (IT kiegészitd eszkdzok,
szerszamok, butorok, irodai és konyhai eszkdzok)
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7.2. BKK sajat beruhazasai poétbefizetésbdl

A BKK Zrt. 2020. évben pandémia miatt elszenvedett vesztesége kovetkeztében, a 2020. évi beszamold
elfogadasat kovetden a tékehelyzet rendezésére a Févarosi Onkormanyzat 1205/2021. (VI.14.) szam
KGY hatarozataban 1.500 millié Ft alapitoi potbefizetés elrendelésérdl dontott. A potbefizetés dsszege
2021. julius 12-én megérkezett a BKK szamlajara, mely lekotott tartalékba helyezve, a Févarossal
egyeztetetten beruhazasokra fordithato.

millid Ft

BKK 2021. évi potbefizetésbdl inditott beruhazasok

} Teljes :
|
|

Sorszam | Igénylo teriilet 1 Beruhazasi téma : Beruhazas |
| | értéke

2021. évi l 2022-re |
teljesités | athuzodo

FUTAR Technoldgia iFUTAR kijelz6k athelyezése Tisza Istvan tér és Mdricz Zs.
Tdmogatés |kortér |
i \
2 FUTAR Technoldgla |Kélvin téri és Tétra téri FUTAR kijelz6 telepités és athelyezés ’
Tamogatds |
3 IT ’BKK FUTAR kézponti szerver infrastruktira megujitésa {
\
4 Beruhdzasi Igazgatdséag |BudapestGO Applikdcio fejlesztése 99?
, | |
. | Meglévs kozosségi kozlekedési jegy- és bérletkiadd |
a Beruhdzdsi Igazgatdsdg |automata héldzat tovabbfejlesztése 136
1
6 Beruhdzdsi Igazgatdsag lBudapestGO applikacio 4. fazis - megkotott szerz6dés 95|
l 1
|
7 Integrélt Forgalmi ]Skoda—SoIaris Trollino és Modulo M108d utasszamlalo 38‘
~ |aktivalds |

A poétbefizetésbdl 2021. év soran elkezdett és megvaldsult beruhazasok:

> FUTAR kijelz6k telepitése és athelyezése (dsszesen 17 millié Ft értékben)

> BKK FUTAR kozponti szerver infrastruktira megujitasa (szerver komponensek és
szolgaltatasi feladatokra 118 millio Ft, storage eszkozokre 23 millid Ft, valamint switchek és
tlizfal szoftverekre 39 millié Ft értékben)

> BudapestGO (FUTAR+) applikéciojanak fejlesztése elkezdédétt (felhd alapd infrastruktarara
valé attérés, Ugyfélfiok és regisztracio megvaldsitasa, teljes korli mobiljegy és bérlet értékesités
megteremtése, MAV-HEV jaratok adatainak elérhetésége, az applikacid kezel§ fellletének
teljeskorl megujitasa stb.), azonban a 3. (teljes koltsége 390 millié Ft), és 4. fazisa (95 millié Ft)
athizodik 2022-re

» TVM automata halézat tovabbfejlesztése 736 millié Ft értékben), mely a mar toébb, mint
7 éves halozat automatainak sziikséges hardveres megujitasat, valamint egy Uj kozponti
szoftver implementacidjat jelenti, 2022. évre hizodik at

» Skoda-Solaris Trollino és Modulo M108d jarmiivek utasszamlaléinak beszerzése,
mely forgalmi adatok gyUjtésével segiti a trolibusz dgazat szervezhetéségét, menetrendek
készitését (38 millié Ft), a megvalositasa 2022-re athuzodik
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7.3. Leanyvallalatok beruhazasai

A Budapest Kézut Zrt. 2021. évi beruhazasai kozott szerepel az Uj SAP S4 HANA vallalatiranyitasi
rendszer, melynek aktivalt értéke 161 millié Ft. A taxi nyilvantartasi program fejlesztése 1,7 millié Ft-ba,
az SAP Business One beszerzés 1,8 millié Ft-ba, mig a TR-Soft program 7,1 millié Ft-ba keriilt. A TOBI
interface fejlesztésre 20 millio Ft-ot, a PointCloudScene térképezé szoftver fejlesztésre 62 millio Ft-ot
koltétt a Kozat. A legnagyobb beszerzés a Crocodile3 projekt kozut figyelé alkalmazasa, mely
200 millié Ft értékben kertilt aktivalasra.

Targyévben a Tarsasag ingatlanokon (Bihari Gti éplilet és Attila Gt épiilet) 6sszesen 22 millié Ft
értékben végzett feldjitast.

Munkagép beruhazasra 42 millié Ft-ot koltott a tarsasag, tobbek kozott vizes asztali kévagogeép
(3,2 milli Ft), emulziészord berendezés (15,9 millio Ft), nehézgép szallité potkocsi (19,6 millio Ft),
valamint aktivator tipust utanfuté (3 millio Ft) kerlilt beszerzésre.

Szamitastechnikai eszkozokre Gsszesen 209 millio Ft-ot, 1 db Toyota hibrid személygépkocsira
7 millié Ft-ot, valamint 1 db e-bike biciklire 1 millioFt-ot kéltdttek, tovabba aktivalasra keriilt 3db Citroen
Jumper tehergépjarm(i 6sszesen 25,6 millio Ft értékben. Egyéb kisértékl eszkdzok, miiszaki gépek,
szerszamok beszerzésére tovabbi 7 millié Ft-ot, mig kisérték( irodabltorra 5,4 millio Ft-ot kéltdtt a
tarsasag.

A BOK Kft 2021-ben 6sszesen 7,9 millio Ft 6sszegben valositott meg beruhazasokat. Az INDECS
rendszer fejlesztésre 7,7 millio Ft-ot, szamitastechnikai eszk6zok és irodaberendezésekre 0,2 millié Ft-
ot koltott.
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8. Mérleg fordulonapja utan bekovetkezett Iényeges események

8.1.2022. évi lizleti terv

A BKK Zrt. Igazgatosaga 2022. februar 2-an, illetve a Févarosi Kozgylilés aprilis 27-én elfogadta a
Tarsasag 2022. évi lizleti tervét az aldbbiakban részletezett tevékenységi forrasigényekkel:

BKK forrasigénye o6sszesen

Kozlekedésszervezdi forras 127 790 769

- ebb6l BKV Zrt kbzvetitett szolgaltatas 141 994 124
Stratégiai kozltkezel6i forrasigény (bruttd) 389 140
Taxiellenérzési feladatok forrasigénye (bruttd) 201 851
Projektmenedzsment forrasigény (brutt) 4240
BKK forrasigénye 6sszesen 128 386 000
Aggqu:r]era'cms szol'gelaatok koltségtéritési 6. 580000
hozzéjarulasa (nett6)

8.2 BudapestGo, megujult a BKK FUTAR

2022. februar 14-t6l megujult a BKK FUTAR applikécidja. Egyetlen,
konnyen kezelhet6 alkalmazasban a jegy- és bérletvasarlas, az
utazastervezés és a forgalmi informaciok. Valdsideji jaratinforméaciok,

letisztult, attekinthetd felhasznaloi fellletek, integralt BKK INFO
alkalmazas. 9 BUDAPESTGO

8.3. BOK iizletag atvétel

A BKK menetdijbevételeinek részét képezd potdijbevételek behajtasi, beszedési gyakorlata 2021. év
soran felilvizsgalatra kertilt. A vizsgalat kiterjedt a kovetelésallomany, valamint az alkalmazott behajtasi
folyamatlépések elemzésére, a BKK és a BOK kozotti szerzédésben rogzitett és eldirt feladatok
teljesitésének vizsgalatara. A BOK Kift. miikddésével kapcsolatban az alabbi megallapitasok torténtek:

» A BOK Kift. altal alkalmazott behajtasi folyamat nem megfeleléen szolgalta a BKK
érdekeit, mivel a tériilések jellemzdéen a koltséges jogi eljarasi szakaszban valdsultak meg,
akar 4-5 évvel a potdijazasi esemény utan.

> A tevékenységre vonatkozoan a BKK részérél az elmult években nem valésult meg a
szerz6désben el6irt kovetelmények teljesitésének ellenérzése.

A BOK Kft. miikddése tobb ponton sértette a miikddést szabalyozd Alapitod okiratot vagy a tevékenység
végzésére vonatkozo Megbizasi szerzédést és mellékleteit.

Mindezen megallapitasokbol kovetkezéen a BKK javaslata 2022. évre a BOK iizletag atvétele és Uj
folyamat elfogadasa. A megfelel6 hatékonysagl behajtasi folyamat kialakitasa, és a fennalld
kockazatok megsziintetése miatt sziikségszeriivé valt a tevékenység atalakitasa, valamint a
végrehajtas szervezeti kereteinek meghatarozasa. A javaslat szerint a kockazatok jelentds része a
BKK szervezetébe vald integralassal 2022. elsé félévében megsziintethetd, ahol az Uzletag atadast
kovetben az idedlis behajtasi folyamat kialakitdsa megvalosithaté. Az lzletag beolvasztas soran a
szinergidk maximalis kihasznalasa miatt 2022. aprilis 1.-vel a teljes kdvetelésallomany atvételére sor
kertilt.
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9. Akonszolidaciéba be nem vont, de kezelt Tarsasagok

9.1.BKV Zrt.

A BKK Zrt. a Févarosi Onkormanyzattal 2012. december 21-i hatéllyal Megbizasi Szerzddést kotott a
Budapest Onkormanyzatanak a BKV Zrt-ben fénnalld egyes tulajdonosi jogok gyakorlasara, amely
alapjan a BKK Zrt. a Févarosi Onkormanyzat képviseletében eljarva, nevében és helyette gyakorolja az
Onkormanyzat BKV Zrt-ben fonnallo tulajdonosi részesedése vonatkozasaban a meghatarozott
tulajdonosi jogokat.

A BKV Zrt. 2021. évi gazdalkodasa

milli6 Ft
020 0 n
Ozemi bevételek 168401) 157415] 156805| -1608] 620 -1,0%] -03%
- ebbol: Kozszolgaltatasi di 136763| 135991| 134960| -1803| -1031| -13%| -08%
Aktivalt sajét tellestmény értéke 1151 1198 1087 64| -108]  56% -9.0%
Ozemi raforditasok 166003| 173730 171350| 5268 2371  32%|  -1.4%
vk (R Swebaayelg 6641 151200 -43377| 6836 1743 1045%| -11,6%
eredménye I
Pénz0gyl miveletek eredménye 47 E| 56 103 48] -219,1%|  600,0%
Ad6zés elétti eredmény 6688 -15112] -13321] 6733  1791] 1022%] -11,9%
Adéfizetési kotelezettség 0 0 0 0 0 - -
Adézott eredmény 6688) -15112] -13321] 6733 1791 1022% -11,9%

A Tarsasag Uzemi eredménye 2021. évben 13.321 millio Ft veszteség, amely a 2021. évi Uzleti Tervhez
képest 1.791 millié Ft-tal kedvezébb, amelynek oka déntéen a 2021. évi megtakaritasok és a BKV Zrt.
részére a BKK altal fizetend6 Bonus.

A 2021. evi tényleges féréhelykilométer 3%-kal alacsonyabb a tervhez képest. Az elmaradas indokai a
pandémiaval kapcsolatosan elrendelt operativ intézkedések és a forgalmi okt menetkimaradasok.

Az alapfeladat ellatasa mellett folytatodott az M3 metrévonal infrastrukturdlis rekonstrukcidja, és
32 db MB Conecto 2 sz616 alacsonypadlds korszer( autébusszal béviilt a jarm(idllomany.

A Tarsasag sajat téke helyzete stabil. A sajat téke 6sszege 13.321 millié Ft-tal, az adézott eredmény
értékevel csokkent az el6z6 évhez képest. A sajat téke és jegyzett tbke aranya 183,1%, amely
jelentésen meghaladja a torvény altal megkovetelt 2/3-os aranyt.

9.2.Gellérthegyi Sikl6 Kft.

A Tarsasag éves beszamolojanak elfogadasara nem kertiilt sor a konszolidalt beszamolo elkészitéséig,
ezeért a tovabbi adatok tajékoztato jellegliek.

A BKK Zrt. 25%-0s részesedéssel rendelkezik a Gellérthegyi SIKLO Beruhazé és Szolgaltato Kft-ben.

A Tarsasag hasonloan 2020. évhez 2021. évben sem végzett iizleti tevékenységet, arbevétele nem volt,
az adozott eredmény (veszteség) -29 millio Ft. Az Gsszes kotelezettsége 1.094 millié Ft, amelybdl a

#8% BUDAPEST KrLExeDEs - 2021. évi konszolidalt iizleti jelentés



tobbségi tulajdonossal szemben fonnallé tartozasa 876 millié Ft. A devizaban fonnallé kotelezettségek
atértékelésébdl szarmazd nem realizalt arfolyamveszteség 16 millio Ft volt.

A Térsasag sajat téke rendezést hajtott végre, melyet a tobbségi tulajdonos Siklo-Beruhazo Kit.
teljesitett. A Gellérthegyi Siklo Kft. sajat tékéje -26 millio Ft volt 2021. december 31-én.
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10. Kommunikacio

10.1. Marka- és kommunikacios stratégia

2021. janiusdban a Kommunikacié bemutatta a BKK marka- és kommunikacios stratégidjat. A
kommunikacios stratégia meghatarozza, egységessé teszi a vallalat hosszi tavi kommunikaciojat és
az éves kommunikacios terv alapjat képezi. Egyben fokuszalja a kommunikacios eréforrasokat és
tevékenységeket, hogy a kommunikacios lizenetek a leghatékonyabban jussanak el a célcsoportokhoz.

Megvaldsitas elemei
1. BKK uajrapozicionalasa — markaigéret / értékek kozvetitése, erdsitése, BKK-image épitése

Az Gjrapoziciondlas keretében a BKK-t a varos teljes kozlekedésének szervezéjeként jelenitjiiik meg,
erésitjik az innovacio-markaértéket, a kozlekedésszakmai parbeszéd proaktiv tematizalasaval
hangsulyozzuk a BKK szakértéi (think-thank) szerepét. Ezeken kiviil érzelmi kétédést alakitunk ki a BKK
irant, esetenként a negativ érzelmi viszonyulas pozitivba forditasaval.

2. Szemléletformalas

Megismertetjiik, elfogadtatjuk a tudatos kozlekedést, erénnyé valtoztatjuk a kdzvéleményben és a
kozbeszédben. Noveljik az aktiv és mikromobilitasi eszk6zok ismertségét, 6sztondzzilk hasznalatukat,
és fejlesztjiik a kozlekedési kultarat.

3. Ertékesitésésztonzés

Ajanlatokat népszerisitiink, noveljik az innovativ csatornak ismertségét és 8szténozzik hasznalatukat,
noveljuk a bevételt.

10.2. 2021. évi kommunikacios kampanyok

Szubjektiv ; - i 5o i
p ; i Az utasok biztonsagérzetének novelése a
E!ztonsggzubjektw jarvanyhelyzetben
iztonsag

32 év utan meguljul a hid, marcius 17-t6l lezarjak a
Lanchid feldjitas gyalogosjardakat

MOL Bubi népszerisités: megujult honlap, és applikacio
arculat, Tour de Hongrie teszttekerés, Lanchidzaré Bubizas

MOL Bubi flashmob, szililetésnapi rendezvény, kerékpar atadas a
Maltai Szeretetszolgalatnak, Bringas reggeli, MOL Bubizas
a holland nagykovettel

(M) Bingazz a munkabal Kerékparos aktivitasok fokozasa.
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L Korjarat a kozosségi kozlekedés alternativajaként,
MAHART korjarat, i . . L i 2 AU
‘m &tkelShaj6 inditasa turisztikai célokra hasznalhatd, az atkeléhajé a Lanchid

felGjitas miatt nyGjthat segitséget.

100E kozvetlen repulétéri . . TR . .
a jérat Gjrainditésa Junius 14-t6l ismét kdzlekedik a 100E jarat.

Julius 7-én lezarasra kerdl a tér, julius 12-én a csomépont,
Blaha Lujza tér felGjitasa  Szeptember 18-an Ujra szabad az (t a csomopontban.

Latvanytervek, videodk, molindk kihelyezése

Kozati forgalom ellenérzések a kiemelt Gtvonalakon,
buszsavokban, jarat ellenérzések, koztisztasagi és
kozbiztonsagi akciok (Déli pu., Margit hid budai hidfé,
Boraros tér, Rakoczi tér).

FUTAR megujulasa HEV adatok integralasa az applikacioba.

Tiszta és biztonsagos
Budapestért

Lanchid kiallitas a rakparton és a Varoshaza parkban,
Eurépai Mobilitasi Hét Nosztalgiavillamos-kiallitas a

Kiskoraton, Bringas reggeli és nyereményjaték a

Varoshaza parkban.

Troli- és CAF-projekt Jarmibeszerzés és infrastruktira-fejlesztés
kommunikacioja kommunikacioja.

Utaspanaszok alapjan 8 fontos problémara hivtuk fel

Szemléletformalas tigyfeleink figyelmét;

e Lanchid szerz6dés Uinnepélyes alairasa,
Fépolgarmester Ur és Vezérigazgaté Asszony
latogatasa a MOL BUBI kerékparok gyartasi
helyszinén Csepelen

o Kozbiztonsdagi, tisztasagi akcié az Ors vezér tér
rendbetételére

e MOL BUBI indulasa,
e Mercedes elektromos busz,
e BYD elektromos busz,

Sajtétajékoztatok, sajtd e Forgalomba éllt az utols6 CAF,
hattérbeszélgetések e Lanchid lezaras

e Goncol utca feltjitasa

e Blaha Lujza tér munkakezdés

e Lanchid oroszlanok elszallitasa

e MOL Bubi és a Maltai Szeretetszolgalat

o Kockacsoki Alapitvany latogatasa a Futar
kdzpontban

e Solaris trolibusz projekt
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e SENTAB rakpartfejlesztés
e M3 metrévonal felGjitasa
e TVM automatak megujitasa

e Mikromobilitasi stratégia
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11. Koérnyezetvédelem

11.1. A BKK Koérnyezetvédelmi politikaja

A BKK a févaroson keresztiil tobb nemzetkdzi kdrnyezetvédelmet, illetve fenntarthatésagot tdmogatod
kezdeményezés aktiv szereplje volt 2021-ben is:

EU 100 Klimasemleges varos, az Air Quality Action Plan térekvései, illetve a Vision Zero nemzetkozi
kezdeményezés. A korabbi évekhez hasonléan a BKK aktivan formalta, illetve a megfeleléségét
biztositotta a kovetkez6 fenntarthatosagot célzé stratégiaknak, kezdeményezéseknek: Integralt
Teleplilésfejlesztési Stratégia (ITS), Budapest Fenntarthatd Energia- és Klima Akcioterve.

2021-ben a BKK elkezdte Budapest varos fenntarthato varosi mobilitasi tervének, a Budapesti Mobilitasi
Tervnek (BMT) a megujitasat, amelynek egyik f6 célkitlizése a budapesti kozdsségi kdzlekedés, mint
fenntarthaté kozlekedési forma részaranyanak novelése. A BMT aktualizalasa 2022. év végén zarul le.

A BKK kozlekedésszervezéként tovabbra is jelentds hatast gyakorol Budapest kozdsség
kozlekedésének karosanyag-kibocsatasara, az aktiv-, illetve mikromobilitasi opciok népszerlsitésével
hozzajarul a gépkocsival torténd kozlekedés egyéb kozlekedési formakra vald cseréjéhez. Projektek
szintjén 2021-ben teljesen megujult a BUBI kézbringarendszer, illetve elindult a févarosi mikromobilitasi
pontok tervezése és létrehozasuk.

sy

melyben a karbonsemleges jarmUpark és az elektrifikacié sarokkdvekként szerepelnek.

2021. év masodik felében a BKK elkezdte a sajat fenntarthatésagi programjanak az el6készitését,
mellyel tobbek kozott a vallalaton bellli kornyezettudatossagot kivanja elémozditani (pl.: gaz-, viz-,
aramhasznalat, hulladékkezelés, papirfelhasznalas).

11.2. A Budapest Kézuat Zrt. Kérnyezetvédelmi felelésségvallalasa

A Budapest Kozut Zrt. elkotelezett az kornyezetvédelem mellett és folyamatosan keresi annak
lehet6ségét, miképp jarulhatna hozza sajat kornyezetterhel6 mikodése csokkentéséhez, illetbleg
kornyezete megovasahoz.

A Tarsasag vezetése tudataban van annak, hogy a céljai eléréséhez — azaz magas szinvonald,
megfeleld mindségli kozszolgaltatasi tevékenység biztositasa, raciondlis gazdalkodas mellett —
alapvetd kovetelmény a min6ség-, energia- és kornyezettudatos magatartas.

Ennek érdekében a Budapest Kozut Integralt iranyitasi rendszert mikodtet, melynek egyik eleme a
Kornyezetkozpontul iranyitasi rendszer (ISO 14001:2015). A Kérnyezetkdzpontu Iranyitasi Rendszerben
meghatarozasra keriilt az Integralt iranyitasi Politika, mely alapjaul szolgdl a rendszerek
mukodtetésének, valamint a fejlesztési célok — koztik a kornyezetgazdalkodasi fejlesztések —
kitizésének. Az integralt iranyitasi rendszer évente, kiils6 fél altal tanusitasra kertl, mely sikeres auditok
szavatoljak a Budapest Kozut Zrt. torekvéseinek sikerességét.

Az Integralt iranyitasi Politika kimondja, hogy a Budapest Kozut Zrt.:

» folyamatosan, a fenntarthatdsag elvét figyelembe véve fejleszti kbzitfenntartasi tevékenysége,
létesitménygazdalkodasi feladatellatasa integralt irdnyitasi rendszerének teljesitményét,

> korszerl, gazdasagos, a kornyezetet kevésbé terhel6 technikak és eljarasok alkalmazasara
torekszik, kdvetve az integralt szennyezés-megel6zés és csokkentés (IPPC) iranyelvét,

» Uj beruhazasok, fejlesztések tervezésekor a kornyezetvédelmi, energiahatékonysagi és
munkabiztonsagi szempontokat figyelembe veszi, és az elérheté legjobb technika (BAT)
alkalmazasara torekszik,
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tevékenységeinek jelentds kornyezeti tényezéit folyamatosan ellenérzi, megel6zd
intézkedésekkel a karos kdrnyezeti hatasokat, a felesleges energiafelhasznalast és biztonsagi
kockazatokat lehet6sége szerint csdkkenti,

a telephelyein feltarasra kertil6 korabbi kérnyezetszennyezéseket felszamolja,

Uzemvitele biztonsagat folyamatosan noveli, a lehetséges havaria esetek okozta karok
enyhitésére a lehet6 legnagyobb mértékben felkészl,

a mindség-, energia-, biztonsag- és kornyezettudatos szemléletmod fejlesztését kiemelten
kezeli az alkalmazottak ismereteinek bévitése érdekében,

részt vallal a kozutfenntartassal, kozlekedéssel foglalkozd6 nemzetkozi szervezetek
munkajaban, valamint szerepet vallal a hazai kozlekedési szakemberképzésben,

kiilonds figyelmet fordit a kozutfenntartasi feladataival, kdérnyezet- és energiagazdalkodasaval
Osszefuggd informacidaramlas megszervezésére, a hatdosagok és a kozvélemeény szakszer(i
tajékoztatasara.

A Téarsasag a beszerzési és a kdzbeszerzési eljarasoknal is kiemelt figyelmet fordit a kdrnyezetvédelmi
szempontokra, elvarasokra és a jogszabalyi megfeleléségre.

A kornyezetvédelem terliletén tortént és varhatd fejlesztések, azzal 6sszefliggd tamogatasok:

»

A Bank ban utcai székhelyen megvalosult az éplleten bellli vizvezeték (févezeték) rendszer,
valamint az esOvizelvezetl rendszer felljitasa, valamint az elektromos 6 elosztdé szekrény
feltjitasa.

Szintén 2021-ben valdsult meg a Bihari Gti telephely elekiromos halozat fliggetlenitése az ott
talalhatd gépek biztonsagos zavarmentes Uzemeltetése érdekében, a Flitési, HMV és HHV
vezetékek cseréje.

A jovO évi tervek kozott szerepel a Bank ban utcai telephelyen és a Bihari (ti telephelyen a
vilagitas korszer(sitése, valamint a Bihari Uti telephelyen meglévé napelem bévitése.

A Budapest Kozat Zrt. tevékenységéhez kapcsolodéan kornyezetkarositasbol vagy szennyezésbol
fakado kotelezettsége az év soran nem keletkezett.

#8% BUDAPEST ER) it

2021. évi konszolidalt lizleti jelentés
56



12. Kutatas és kisérleti fejlesztés

A gyorsan valtozd kézegben oridasi a szereplk a nemzetkdzi és hazai kdzlekedésszakmai
egyiittmiik6déseknek, illetve az Ggynevezett kutatas-fejlesztési pilotprojekteknek, amelyek az egyes
Gj megoldasok kiprobalasat teszik lehetévé. A K+F pilotprojektek olyan kisebb fejlesztések, amelyekkel
nagyobb raforditasok nélkiil van lehetéség kiprobalni egy javasolt rendszert. Ha mindez sikeres, akkor
a pilotban megszerzett tapasztalatokat jol hasznosithatok az éles beszerzés és a megvalositas soran.

A  BKK négy nagy kozlekedésszakmai
szervezetben rendelkezik tagsaggal: UITP
(KozOsségi Kozlekedési Vilagszovetség), EMTA
(Europai Nagyvarosok Kozlekedési Hatosagai),
Polis (Europai varosok és régiok haldzata az
innovativ.  kozlekedési  megoldasokért) és
EUROCITIES (Eurdpai nagyvarosok halozata).

N A o,
Megalakulasa 6ta a BKK aktivan részt vesz szamos nemzetkdzi kutatas-fejlesztési-innovacios (K+F+l)
projektben, amelyek eredményeibdl a hazai és nemzetkozi kdzlekedési szakma egyarant profitalhat. Az
Eurdpai Unidé tamogatasaval zajlé K+F+l projektek f6 célja, hogy el6segitse a varosok kozotti
tudastranszfert, és hozzajarulion az Uj, innovativ technolégiak és kozlekedési megoldasok
elterjedéséhez. Az egyittm(ikodésnek két 6 formaja létezik:

» projektpartnerként a BKK aktualis fejlesztési, innovaciés munkaja 6sszekapcsolodik az adott
projekt célkitlizéseivel, és a nemzetkdzi egylttmikodés kapcsan atfogdé megoldasok
szilethetnek;

» szakmai tdmogatoként pedig a BKK munkatarsai mas eurdpai projektekben kiilsé szakértéként,
kozrem(ikodéként vehetnek részt.
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A BKK munkatarsai 2021. évben 11 Eurépai Uniés tamogatasban részesiilé projektben vettek
részt.

Projekt neve Projekt célja 2021-ben megvalosult eredménytermékek

SUNRISE tSGerl)gsézsedsagl Szt keatescg] Pilotok megvalositasa, projekt zarasa
o . Projekt zarasa és Ujrainditasa, BMT céirendszerének
SMART-MR | IKOP akcidterv és BMT meg(jitésa céljabol a Covid-19 hatésainak
felllvizsgalat LT
figyelembevételével
. . Kozteriilet atalakitasi workshop a Rakoczi Gt jovéjérsl a BKK
MORE ﬁ‘]S(ili(gizzaikteungaeIyomzt;;ualetl és a Fovaros érintett intézményeinek bevonasavai; a Rakoczi
rag ut jovéjével foglalkoz6 mikroszimulacios vizsgalat elinditasa
Energiahatékony budapesti _— b B FLE ; ; __

EfficienCE | kozbsségi kozlekedés < ISUBLgIH Y SligITG s e iagidsa B el

tamogatasa P 9y
. 5 5 ; . Az igényvezérelt kdzlekedés online igénybejelent6
lgényvezérelt kbzlekedés online o P ; 5 Byt

SMACKER igénybejelents feliilet fejlesztése felule’t_flar]ek 1 éves sikeres tesztelése, a szolgaltatas

meguijitasa.

SPROUT Mikromobilitds szabalyazasanak | Elkésziilt a mikroMobilitasi Pontok lehetséges hatasainak
tamogatasa modellezési vizsgalata és a kozteriileti aktivitasok vizsgalata
Felhasznalobarat Elektromobilitasi igények felmérése; a projektben

USER-CHI elektromobilitas, Mobilitasi megvaldsitandé Mobilitasi Allomasok helyszineinek
Allomasok meghatarozasa

A BKK minden kdzlekedési modot atfogé MaaS

Dynaxibiliy4CE | Maa$S akcibterv készitése koncepcidjanak elkészitése és a BudapestGO

fejlesztés tdmogatasa.

LEAD Fenntarthaté logisztikai A belvarosi célteriilet citylogisztikai igényeinek felmérése, a
megoldasok modellezése modellezési modszertan kidolgozasa

; 5 i A Budapest Airport vakok altali megkozelitésének
A vak és gyengénlaté utasok | " 5 ; 7o G ok
DANOVA kozlekedésének tamogatasa v:;’sgala'ta'\, a BKK honlapjanak akadalymentesitésének
el6készitese.
Hetiyeeatuarat izieledesss| Projekt inditasa, aktiv részvétel a tudasmegosztasi és

FRSET PAEK Keplstos szemléletformalasi eseményeken

szemléletformalas y
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13. Kockazatkezelési politika

A Tarsasagnal a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérél sz6lo
Kormanyrendelet elGirasaira tekintettel 2021. évben megkezd6dott az integralt kockazatkezelesi
rendszer kialakitasa. Az integralt kockazatkezelés koordinacios feladatait a Compliance latta el.

2021. évben hatalyba Iépett az Integralt kockazatkezelés eljarasrendjét meghatarozo szabalyzat.
Kockazatkezelési alapelvek:
> a kockazatkezelés folyamatosan ellatando, ciklikusan ismétlédé tevékenység,

> a Térsasag stratégiai céljait akadalyozd, a célok elérését veszélyeztetd6 kockazatok
azonositasa, értékelése, kezelése,

> a kockazatkezelési intézkedések meghatarozasakor a koltség-haszon elv megvaldsulasa
érvényesiil,

» a valtozasok figyelése, a kockazatok alakulasat-, a kockazatkezelési intézkedések
megvalosulasat nyomon kovetése torténik.

2021. évben a kockazatok hatasanak értékelése az alabbiak alapjan tértént: a kockazat bekdvetkezése
mennyiben akadalyozza a stratégiai célok elérését, milyen mértékl anyagi kart okozhat, illetéleg milyen
reputacios hatasa lehet a Tarsasagra nézve. A kockazat bekdvetkezésének valoszinliségét az érintett
folyamat szabdlyozottsaga, a fluktuacid mértéke, valamint a szervezeti-, jogszabalyi valtozasok
gyakorisaga jellemzékre tekintettel hatarozta meg a Kockazatkezelési Munkacsoport.

Osszeallitasra keriilt az Integralt Kockazati Leltar, meghatarozasra kertilt a kockazati tliréshatar, amit
eléré- illetéleg meghaladd kockazatok esetében késziilt el az Integralt Kockazatkezelési Intézkedési
Terv.
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14. Tarsadalmi felel6sségvallalas

A tarsadalmi felel6sségvallalas korében elkésziilt a Tarsasag 2021-2024. évekre sz6l6
Esélyegyenléségi Terve (EET). Az EET megvalositasa keretében 2021. évben:

» megalakult az Esélyegyenléségi Munkacsoport,

> kijelOlésre kerilt az esélyegyenl6ségi referens (Compliance) és a hozzéaférhetdségi referens
(Mobilitasfejlesztés),

» Osszeallitasra kerilt az Esélyegyenldségi Naptar,

» megvalosult az idészakban a fogyatékossaggal esélyegyenléséggel kapcsolatos vilagnapok,
események belsd és kiilsé kommunikacioja,

» A DANOVA K+F projekt keretébena vak és gyengénlatd embereket képviseld civil
szervezetekkel miikadik egylitt a BKK az infokommunikacios akadalymentesités érdekében,

> megkezdddott az esélyegyeniGségi beis6 képzés oktatasi tematikajanak, szakmai anyagoknak
az Osszeallitasa.

$6L BUDAPEST EXD
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15. Iranyitas

A BKK vezetdéi

dr. Walter Katalin (2021.01.01-t6l)

Di6szegi Agnes (2021.06.01-t6)
Szarka Zsolt (2021.04.01-t6l)
Békési Akos (2021.07.05-t61)
Bodor Adam (2021.04.01-té)
Fajcsak Lajos

dr. Farkas Rébert

Horvath Laszl6 (2021.05.01-t6l)
Kerényi Laszl6 Sandor
Keringer Zsolt

Saghy Andrea (2021.02.01-t6l)
Szendi Akos (2021.08.01-t8l)

Igazgatésag
dr. Draskovics Tibor (elndk)

Agocs Adam

Kabos Eszter (2021.06.15-t61)
Kéri Andras

Szabo Gyorgy

Simk6 Janos

Mdller Péter (2021.06.15-ig)

A Budapest Kézut vezetdi

Sz6ke Gabor (2019.06.01-t61)
Czako Gabor (2011.10.01-t6l)
Szab6 Gabor

Feliigyel6bizottsag

dr. Kemény Adam (elndk)
dr. Enyedi Krisztian

Jarmi Laszlo

A BOK Kft vezet6i
Kovacs Istvan (2016.05.01-t61)

Feliigyel6bizottsag
Must6 Géza Zoltan (elndk)

Saj6 Akos Zoltan
Dr. Pleva Daniel

vezérigazgato

lgyfélkapcsolati és értékesitési vezérigazgatd-helyettes
operativ vezérigazgato-helyettes
gazdasagi igazgato

mobilitasfejlesztési igazgato
mobilitAsmenedzsment igazgatd

jogi igazgato

beruhazasi igazgato

stratégiai tervezés igazgato

IT igazgatd

HR igazgato

értékesitési és bevételbiztositasi igazgato

Feliigyel6bizottsag

Iker Aron (elnék)

Hajnal Miklés (elndk 2022.05.01-ig)
Almasy Andras

Berényi Erzsébet Matild

Czeglédy Gergd

Doésa-Racz Moénika

Wintermantel Zsolt

Edes Balazs (elndk 2021.06.15-ig)

vezérigazgato
gazdasagi vezérigazgatod-helyettes
muiszaki vezérigazgato-helyettes

Varga Mihaly Laszlo
Hodik Zoltan
Esztergalyos Gabor

ligyvezetd
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16. Tarsasag szervezeti struktirajaban végbement valtozasok

2021-ben jelentds szervezeti atalakitasok torténtek a vallalati stratégia eredményes megvaldsitasanak
érdekében:

> Avezérigazgato-helyettesi teriiletek atstrukturalasra kertiltek (2021.03.01. és 2021.04.01)

» [Egyes tamogat6 teriletek kiemelésre keriiltek a vezérigazgatohoz kozvetlen riportként
(2021.04.01.)

» Aszervezeten ativel6 projektek dsszefogasara létrejott egy kiilonallo Digitalizacios projektiroda
(2021.12.01.)

12021. 01. 01. Vezérigazgat6 : ' :
R —— Betsd ellendrzés
Mgmt. tdmogatas ;
Compliance
Gazdasagi
vez.ig.helyettes
Stratégiai
Fejlesztés és
T Kereskedelem
Mohbilitas-
menedzsment
Projekt-
megvalGsitas
——{  Uzemeltetés |
| Véllalatbiztonsdg |
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2021. 12. 31. —r——
Mgmt. tdmogatas Belsd ellendrzés
Koordinadd Vallalatbiztonsag
HR Compliance
_ |
Ugyfélltap;solati & Operativ
Stratéoim értékesitési vez.ig.h. vez.ig.helyettes
tervezés
| Ertékesités & — Gazdasag
Mobilitas- marketing
fejlesztés . - T
— Kommunikaco
Mobilitas-
menedzsment | | | friapesitésiinfr. & | [ Jog
Projekt- bevételbiztositas
megvaldsitis | Uzemeltetés
| [ Digitalizaciés
projektiroda

2022. januar 1-t6l tortént szervezeti valtozasok:

>
>
>

»

Létrejott egy Uj igazgatdsag Mikodéstamogatasi és -fejlesztési lgazgatdsag néven
Projektmegvalositas lgazgatdsag neve Beruhazasi igazgatésagra modosult
Digitalizaciés projektiroda megnevezése Projektiroda osztalyra valtozott

A Koordinacio Osztaly megnevezése Tarsasagi Kabinetre valtozott

A Budapest Kozut és a BOK Kft. szervezeti atalakitast 2021. évben nem hajtott végre.
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17. A gazdasagi kornyezet varhato alakulasa

17.1. Utazasi hajlandésag, jarvanyhelyzet

Osszességében egyre népszeriibb az otthoni munkavégzés és az uj tavolsagtartasi szokasok
miatt a k6zOsségi kozlekedés utazasszama 2021. végére korllbellil 35 %-kal esett vissza (a 2017-
2019-es adatokhoz viszonyitva), és valoszinlileg kozel ilyen szintre lecsokkent utasforgalommal kell
szamolni rovid, illetve k6zéptavon egyarant.

Bar az orszag mintegy kétharmada oltassal védett a COVID ellen, a jov6beli jarvanyhullamok
id6legesen tovabb csdkkenthetik a kozésségi kézlekedéssel térténd utazasi hajlandésagot.

A jarvanyhullamok mellett a februar vége ota tartd orosz-ukran haboris és menekiiltiigyi
helyzet elhtizédasa, adott esetben sllyosbodasa visszavetheti a nemzetkdzi turizmus erésddését,
ezaltal érdemi utazé kbzonség veszithetd.

17.2.Bels6 miikodés, inflacio

A Magyar Nemzeti Bank 2022. marciusi el6rejelzése alapjan a 2022-es inflacié varhatéan 7,5-9,8%
kozotti savban alakul. Koltségoldalrél Magyarorszagon egyelére tovabb emelkedik az inflacios
nyomas, igy a havi inflaciés adatok csdkkenése legkorabban a masodik félévtél (2022. juliustdl)
varhato.

Az inflaciot felfelé hajto f6 mozgatérugok kozé tartozik a mar el6z6 évben elindult energia- és
nyersanyagaremelikedés, illetve az ellatasi lancok akadozasa.

Az orosz-ukran konfliktus nem beinditotta, hanem tovabbi municiét adott a nyersanyagpiaci
aremelkedésnek. Ez, illetve a globdlis élelmiszer-aremelkedés Osszességében a korabbi
varakozasoknal magasabb és elhizédébb inflacioés palyat eredményeznek.

Az orosz-ukran habord miatt névekvé energia- és nyersanyagarak tovabb emelik a vallalatok, igy
a févarosi cégek miikédési koltségeit, ami csokkentheti az Gj beruhazasok szamat, illetve
beruhazasok elhalasztasahoz vezethet.

17.3. Szolgaltatéi megrendeiések, jarmiivek

A Magyar Nemzeti Bank a jarmiilizemanyag és piaci energia arara 13,5-26,1%-0s emelkedést
prognosztizal.

Az olajarak alakulasat révid tavon is kiemelt bizonytalansag 6vezi, és nagyban fiigg az orosz-ukran
konfliktus alakulasatél. Az MNB a Bloomberg adatgytjtése alapjan az olaj vilagpiaci arat 80 és 120
EUR/hordé kozé becsiilte 2022-re.

Az orosz-ukran konfliktus az ellatasi nehézségeket is noveli, ugyanis az orosz ipar jelentés
részesedéssel bir szdmos iparcikk és mikrochip el6allitasahoz sziikséges nyersanyag terén.
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18. Telephelyek bemutatasa

A BKK telephelyeinek és egyéb bérleményeinek nagy szama a kdzlekedésszervezdi feladatok
ellatashoz kothetd. A telephelyek listajat a 1. szama melléklet tartalmazza.

Budapest Kozt székhelyeltelephelyeilfioktelepe:

Székhely: 1115 Budapest, Bank ban u. 8-12.

Telephelyek:
1088 Budapest, Szabd Ervin tér 2.

1107 Budapest, Bihari ut 2-4.

1183 Budapest, Gerely u. 1.

1201 Budapest, Attila u. 62.

1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113.
1087 Budapest, Asztalos Sandor utca 16.
1085 Budapest, Baross utca 22-26.

A Tarsasag fioktelepe: 9400 Sopron, Mikoviny u. 28.

BOK Kift. székhelyel/telephelyei:

Székhelye: 1134 Budapest, Angyalfoldi it 5/b 3. emelet

Telephelye: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.

Budapest, 2022. junius 9.

Mellékletek

1. szamu melléklet: Telephelyek listaja

#8% BUDAPEST () ikitts
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Dr. Walter Katalin

vezeérigazgatd

2021. évi konszolidalt lizleti jelentés






T :Uas3255Q ‘[ep|o T

FEIET] $83150321q939A%8 M) 0s UZ AFH-AYN UZ AFH-AYIN (Sewol[e A3H) PIUOBEAZO) NZH) PIYo22AZO) Jopodzorel| T
191439 523503219919/ )i 0S UZ g HZ g szgledzsnqoine 3sad-12Q szeledzsngoine ised-2Q opoyzorel] €4l
11438 523/50321q319A%8 )i 0S Uz g "HZ AE szeJe3zsnqoine eoNuld szgle8zsnqoine eoNuld Mopoyzouel]  Zyl
FETRER] SB}Is03ZIq[3312A3d Mg 0S Uz g "UZ ANE (sowsey|in) ujzsisooy euojidazs (sowe|1A) uizsisooy euojidszs opoyzoue] vT
19)498 S23/50321q|239A29 MG 0S HZ Aig HZ Aig (sowg|jin) ujzsisooy pjeyjeAsuy (sowey|in) ujzsisooy pjoyeABuY Jopodzorel| oyl
FESER] SB31501Z1G|219A3g Mg 0S “HZ g EYANE (sowej|iA) ujzsisoo) yojepng (soweyjia) uszsisaoy yojepng Jopoyzoue) 6ET
FENET] SB1IS032Iq|212A9¢ MNF 0S "HZ ANE “HZ ANg (soweyjin) 133 LB 1RZSET (sowej|in) 193 LB 1RZSEl Nopoyzouel|  geT
191498 523j503219|939A3 Mg 0S "UZ g "HZ e SBUI0||2B5A JofewsoleA Tj1se807 “[IX SBLIO||25A JO[RWSOIBA 1431935880 "[IX dopoyzorel] /€T
[ 8350321991994 )M [ "UZ AE HZ g 3o A3y 1Auayd52s NpaJ9%se804 *[IX |25 A5y 1AUSY29ZS NofaIo%se80 '[IX dopoyzorel| o€l
181198 SB350321q[919A%4 Y)g 0S "HZ AE HZ g (1A 72T PIYOB2AZ0Y) PIYOSEA 'XI A YT'C PIYOBRAZOY) PIUOTEA “XI Sopoyzorel|  SeT
13/198 $83}5032!q]919A38 d)d €01 HZ e Uz i uodzoy -31sadlf “Al juodzoy -1sadln “Al dopoyzorel | vET
121498 $23J50321q919A3g N)d S5 Uz \iE Uz A (seAey0s7) 10 Ajeyiunuazs Bz0fedln "AX (1eAey0s7) 3n KKjeyiuuazs ez0/edin "AX dopoyzoMEl|  geT
11438 58350321q[2319A34 H)ig 9 HZ g HZ g ea1n ejojedyAN "e3ofedln “AX e23n eojedlIAN "e3ojedln “AX Sopoyzorel [ ZeT
191428 523/50321q919A38 Y)ig L HZ g "HZ A8 e31n o|nJa%op43 "eofedln “AX 201N o|nuiopa3 ‘B0edin "AX dopodzorel[  TeET
19129 523I50321q212A2g )9 €€ Wz i "UZ \iE 53N BWIZOY 039WSIZAMIN "X 201N BUWZOY'Q38WSIZANIN X Jopoyzouel|[  O€T
19138 523/5032/q|919A8 Mg v8 Uz i EANE] 1uodzoy - epnqgin IX 3uodzoy - epnaln IX lopoxzorel| 67T
13199 $83S0321q]919A99 N)G €9 Wz i "HZ g "IN ASOBUnIA 3UIEgQI0L NN ASOBUNA JUl[EgyQI0 L yopoyzorel| szl
[ 583/503219919A98 XM [T "HZ AiE Uz g 8310 JOBA - 133 UBW|EY 11325 "I 203N JOIBA - 193 UBW|E) 1925 | yopoyzorel| /Tl
18499 SB1YS0IZIq919A38 KNig 54 HZ g HZ A8 (e23n aASsza ) doja193e] 13N 1PULIORUSZS “IIIXX | (293N SABSZAIN) d3|230%e] 3D IOULORUSZS “[IIXX dopoyzouel| 97T
19198 52150371q919A38 i SE uZ g HZ i ZBy10Y soue( 1Uazs “IIX Z84J0) SOUBT 3USZS "[IX dopoyzorel]  sTT
19198 S83/50121q919A%8 Mg 3 Uz i "UZ \iE 33N 0JpUZS "[IX 201N 0IPUSZS "[IX opodzovel| T
19198 581/50371q|319A%8 Mg 9€E UZ g “HZ AiE >jied 1eAoAeS “[IXX Jed 1eRoAes (XX dopoxzorel| gzl
193¢ seysoizIq|e13Asg g 6€ Uz e HZ g (*n LoWEsD) seulojjeanseA Ajeyiuiuszssoxgy INX iigilioRs) Se Ui EEA NS EEaTE _w,m jopoxzouel|  zzl
18498 $81JS012/q|9319A98 M) €6 HZ g "HZ g ('n 1A8g|1zs) sewojjgansen 3sadin-eiojedsoxey “Al 1ASe|1z5) sewo||gansen 3sad(n-elo|edsoyey A\q_ Jopoyzouel|  TZT
pE | SBYS0IZI919A9 MNiE €0T HZ g HZ AN (491 sog|esaZo ) d3]91 AYIN ‘Bl0jEdSONRY AX| (493 S98|3s3Z9N) d3J33 AYIN ‘Bl0jedsoNRY "AX Jopoyzouel|  0ZT
191438 521/50371G[219A98 )iE 85 HZ e "UZ g ('n od) e%in yansso) ‘ejojedsodey "AX {'n'od) =930 yanssoy 'e3o0jedsoyey "AX dlopoxzorel|  6TT
131429 521/50321q919A%4 ))iE 0 "HZ e "HZ g 3Uodzoysole/ 1n3zsaldsovey "TIAX JUOdZOYSOIRA JNIZSSINSONRY [IAX opoxzoyel| 8T
1428 583/50321q9319A94 )Mig €1 Uz e "HZ i eo3n sew|eo] ‘da|93[N-eqesasoxey “IIAX e01n sew|eo] ‘ds|31]N-eqesosoyey "IIAX lopoxzorel|  [TT
191438 521/50371|919A%8 HiF ST YZ g "UZ \iE UoIpe3S 2UBIa4 SBSN “AlX UOIpEIS DUBI34 SBISNd "AIX opoxzorel| 9Tl
191498 521/50321q319A%8 Hid ES UZ g "HZ g efin Sesnll| uoIpels oUaJad seysnd "AIX ef1n Sesnl}| uolpels dualad seysnd “AlX opoyzorel] STT
191498 581/50321q[3319A%4 Hid vE UZ g "HZ e (an"A9 eszoQ) 3uodzo)| 3IWRUSZSISd (3n°"A9 eszoQ) 3uodzQ) 3JWiUSZSISd [IIAX opoxzorel|  vIT
(eo3n "5 Jozonz))
®Hee SS0IAISIZARE AT e e Rzl *9 1029n2D) ‘131 BPIESD SEAIBZS ‘DULIQ|USZSISSd ‘191 BPJBSI SBAIRZS ‘QULIQIUZSISad "[IIAX AoPOyzOHEL| €T
19]198 523j50321q919A34 MM 05 HZ i "HZ g (30 19110) 193 2498 OUHQ|UBZSISAd (30 19110) 493 @28 DUMQ|UZSISA4 “IIIAX opoyzorel]  ZTIT
19139 SEYS03ZIq|219A% Mg €€ Uz ANE HZ g Jose) aAuaBar SpUIO||2INSE dULQIUSZSISSd "IIIAX T m— ._8>N Aopoyzouel| TIT
191438 521/501219[219A%8 Yig 16 Uz i "HZ e da|33 BISORd 194252431534 "XIX daja} elISORd 194352183594 "XIX jopoxzorel|  0TT
191199 521/50321q|319A3G Hig €1 EASE "HZ g (NYTOA) 495201 Uny [3354 (NYTOA) 33520 Uny{ 9924 opoyzorel| 60T
39199 $2150321q]9319A98 MG (3 EANE] "HZ e 1911191858 193 3pJesed || opoyzorel| 80T
13198 52j50321q939A%8 Mg vE "HZ g "HZ e 1913 Apy 183q95208°d XX 19373 Apy 39935213°d XX opoyzorel] /0T
19498 $583/50321q]219A98 )M v0T "UZ Mg “HZ e |9p 3433 19294 510 X |9P 3133 19237 510 X opoyzorel| 90T
19138 S83S0321q[219A94 HNG 7S "HZ g HZ e (eun]) 3433 1929A S1Q "AIX (eun) 8183 J923A 510 "AIX dopoyzouel|  SOT
3391199 SB150321q]919A98 MG YL "UZ \E “HZ e (equios) 8131 J923A 510 "AIX (equioB) 8193 1529A SIQ “AIX dopoyzorel[  ¥0T
131139 $83)50321q9319A98 )G 86 "UZ AN Uz \iE (z2yE) 3N 194d) 313¥'ASIQ X (z84e; 30 J9Ya4) 3453 A SIQ X >opoyzorel|  €0T
13498 S83j5012Iq[919A38 )9 €€ "UZ g UZ g 191 Az210 11N 133 k2210 "IN opoyzorel|  Z0T
19]199 815032191938 Mg 9ZZ "HZ g UZ i "N [Uep3og '8pnqQ 'n juppsog epnqQ Sopoyzorel[ 10T
FEIET] SB1IS03ZIq[319A34 MNg 20T HZ A “HZ A8 JeapneAjed 3enAN ‘A Jenpnedjed ne3nAN “IA Jjopoyzorel| 00T
19128 S83j50321q919A3g NN 8T HZ e Uz I8 ejeULIoN "[IX BjeULIoN "[IX JOpOdZOUERL| 66
19138 521/50171q|919A%8 )i S8 Uz \g EANE “Ine €07 3931/d9N "X “Ine €07 393!|doN XI opoyzorel| 86
19198 S81iS0321q[919A9 MM o "HZ A8 “HZ i 131 A3aydeN | 191 ASaydeN | >opoxzorEeL L6
FEIEL] SB3S0321q|9319A%8 i 0S5 Uz g HZ e (30 IRUB[IIA) 15310% PUSWBISZ ZOUOIN “IX (an 1AuB||IA) 1919y puowsisz Z2UOIN IX jopoyzorel| 96
19138 523/50321[319A38 Y 152 "HZ I8 “HZ AE (eo3n "3 Ayzuney)) "10y'sZ Z9UOIN “IX (e23n "3 Ayauiie)) 1y'sZ Lo “IX Jopoyzorel] g6
19199 8350321991948 X9 87 "UZ g “HZ e (opoyzoe) se-g€) "W'SZ 29O “IX (oporjzo1ies se-gg) “1'SZ Z2LOIN “IX opoyzorel]  v6
13/199 S8150321q919A98 X)iE TL Uz g UZ AiE (30 29818u0d 49sIEY) 1N 19 (30 29813004 9598Y]) 30 IONXSIN “AIX JOpoyzoMEl[ €6
19139 581/50321G919A98 Mg 87 "HZ e Uz AN (30493 2Ua134)N I35 XI (ini03 dualag)'n 131N 'XI jopoyzorel| 26
191198 521/5032199319A98 HiE ES 1z \ie Uz AN 4933437 °111X 191 3437 111X Mopoyzorel] 16

(;w) o ....:mmw.ow_m_w_mm&‘

esndn sppoziazs 13|N43EZS/19ZAAIIZS OjeUZSEH aj9juardere 89sA3a 139zanIaZS) opeaqsag / souopleny Sayjar wezsios |

Aupwiajipg oWz



