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BEVEZETES

ABKK Zrt. szervezeti ®s m/200®zi ¥Yra®fligaatgst -
(a tovs8§b¥MaZkd)anpontja r°gz2ti, hogy az egyes sze
r®szl etes meghat 8roz8s8ra k¢l °n  v4®)zpdmtja pediz gat - i
meg8l |l ap2tja, hogy a T8rsas8§g tov8bbi vezetRi sz

Az SZMSZ-ben ®s jelen ¢gyrendben tal 8l hat:- feladatok

tev®kenys®gek | e2r 8§s 8t tartal maz:- szab8lyzat ok
tartal maznak egyedileg meghat 8rozott k°telezet
szakter yobeaekoe: - an, ez®rt jelen ¢gyrendben megh
ezen szab8lyzatokkal, utas2t8sokkal ®s egy®b dok
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1 CLTALCNOS RENDELKEZE£SEK

1.1 A szab8lyzat c¢c®Il ja

1) Jelen szab8lyzat c®I| jdQponhagy adapbBMSBs2an@ak
meghat 8rozza az egyes szerve®etri erfegpge® ek afze 8@ p
ell 8tand- feladatokat.

1.2 A szab8lyzat szem®lyi hat 8l ya

2) A jelen szabs8lyzat szem®l yi hat 8l ya kraterjed a

13 Vezet Ri szintek

3) Az SZMSZ 8§l tal meghat §rozott k ®i & zsvzedzkétteir ;¢ @y $
rendszer mTk9%di KS§ramesl§ygetmi ndenkor hat&lyos munk

besorol 8si rendji®rakt megfetel Remet Rk vezetnek.

1.4 Vezet Ri f el el Rss®gek ®s feladatok

4) A T8rsas8g valamennyi vezetRje felelRs a BKK c¢
tart8&8s8val, a jelen szab8lyzatban az ir8§ny2t 8sa
vagy szakterg¢let felfada@®&n®inakarat®krn iad Rmen stz2 nvo
el |l 8t 8§s8®rt, tov8bb8§ a T8rsas8§g mindenkor hat 8§l
egyes speci8lis vezetRi feladatok el v®gz®s®®rt.

5) Valamennyivezet R f el el Rss®gi k°r ®be tmlr®loezt-, fielllaedta
tulajdonosi kontroll hat ®kony k®pviselete.
6) A T8rsassgg mi ndenkor hat 8l yos, a folyamatf e]

szab8lyzat8ban (a tov8bbiakban: Szab8lyzat) me g
munkav§gl |l al . -k gelylz&tt jb&lk ane§halt 8rozott folyamatfe
az adott f ol yamat t 8§ rag yvke®zr®¥ biegna zjgad b a ubletS/aolnEs By a |
val amennyi munkavsgllal - -j8ra kiterjedR hat§sgl !l yal

meghat 8r o zkoetzt®sreekn dbeelt ar t 8s§val .
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15 Tev®kenys®gi k°ro©k

7) Azon szakterg¢letekn®l ahol a szakterg¢glet fel
ezt sziks®gess® teszi, az azonos c ®I ®r dek®ben v
sorol hat - k.

8) A tev®kenys®gielkd&daddteo kkaatr t elzl- § tf - munkavs§8l |l al -k
szakterg¢l et vezet Rj e gyakorol j a, ugyanakkor a
biztos2t8sa ®rdek®ben a napi mTked®shez sz¢ks®ge
il etve a szRBktreerngledtkiez®eeiet v®grehajt8s8nak k

szakter¢glet egy munkavsgll al-ja megb2zzhat - .

16 Val amennyi szervezet.i egys®g ®s szakter g
feladatok

99 A T8rsas8g valamennyi szervezet.i e g yasl®sgbeb i ®s

feladatokat:

a az adott szervezeti egys®ghez vagy szakterg¢l et

1. ac®gcsop®rkbeR sajt-megke®Psz®Pee®t ®lsekye gydt®lbbi
k¢l ©°n®sen a koz®rdekT bejelent @sapdt,vagpanaszok

T8r sas8g mi ndenkor hat 8l yos, vonat koz- szabg
megvsg8laszol 8s8ban val - kozremTk°d®s, a v8lasz
h8t-t ®or m8ci -k biztos?2t s a, a sz¢i¢ks®ges int®zk
2. k°telezR tig) Kk ztzaRtt 8¢ e | i tev®kenys®gek kezi

el Rk®sz2t ®se, eglgmmumlikl fi®is-besnzearvezet. egys ®g
b) a t&8rsasé8gi szintT besz&mol - k, jelent ®s ek, [
tov8bb8 az ezek el k®sz?2t @aGhez ¢d e$ zvroneaz ktoiz § 6 gy
hat 8ri dRben t°rt®nR el k®sz?2t ®se;

c) a T8rsasg8gn§gl k¢l sR szerv, hat -s8g 8Ital | ef o
szerint nem a BelsR Ell enRrz®s szervezetdi egys e
Bel sRREE®enszervezet. egys®g t 8] ®koztat §sa;

d k°zremTk°od®s az int®zked®si tervek el k®sz2?2t ®s

egys®get ®s szakter¢l etet ®rintR feladatainak
kezdem®nyez®se ®s a megtRtbhes zn&8nmouzlks&esd;®sekr RI  t°rt
e) szabg8lyzat el t ®r R rendel kez®se hi 8ny&8ban é
feladatell 8t 8s8hoz sz¢igks®ges
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1. szerzRd®sek szakmai tartal m8&8nak biztos?2t8sa,
k°vet ®se

2 szab8lyzatok tervezeteineknaedkk®Rsrz?z h@s &l ywosT §8r\
szab8lyzata rendel kez®seinek megfel el Ren;

3. a T8rsas8g mi ndenkor hat 8l yos, vonat koz- S z
vezet ®s e,

fy egyc¢ttmTkod®s a T8rsas8§g egy®b szervezeti egy
rendeltfeladat ok pont os, hat ®k ony ®s sz2nvonalas el 8§t
1.7 EI'l enRr z®s i rendszerek mTkedtet ®se

10) A T8rsas8g el sR sz8m% vezetRje felelRs a bels
mTk°e d®s®ben ®rv®nyesg¢l R

a) kontroll k®rnyezet,;

b) inteho&k &zatkezel ®si rendszer;

c) kontrolltev®kenys®gek:;

d inform8ci:-s ®s kommuni k8ci-s rendszer, val ami
e) nyomon k°vet®si rendszer (monitoring) kialak?2
11) A T8rsalsSRESEmY% vezetRje | ® rehozza tBsmombkoodt e
szervezeti egys®get, valamint biztos2tja a bel stF
12 A megfel el ®s't t 8mogat - szervezet.i egys®g / (

vonat kozgs8ban:
a) ell 8tj a a kontroll k®rnyezet ki al aekl2@®s8nse8kn a & (
koordin8ci -j 8t ;

b) el Rk ®sz2ti a T8rsas8§g belsR kontrollrendszer ®n
13) A bel sR el l enRrz®s elemzi, vizsg8lja ®s ®rt®ke
a) ki®p2t®s®t, mTk°d®s ®t ;

b) a jogszab8l yoknak ®s nee gsfzea be8 IRyszRgt®tk nak v al
c) mTkod®s®nek gazdas8§goss§gsgt, hat ®konysg8§g8t ®s

18 Adatv®del mi tisztviselR

14) AzAdat v®del mReltliSztatdaata &®d e | mi felel Rsi feladatc
jogszabsg8ly 8§l tal hat 8sk°r ®be utalt feladatokat
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2 RESZLETES savBCLY

21 Menedzsmentt8mogat8s szervezeti egys®g
15 A Menedzsmentt 8mogats8s szervezet.i egys®get 4.

16) A Menedzsmentt 8mag atgSledadetgz er ve z et

a) a vez®rigazgat - munk8jverz®k i g & 8zanpagta-tiSsat as?t §s
koncepci -k, tanul m8nyok, vizsg8latok, ©°9sszefogl a
b) v8l 1l alati strat®gia kidolgoz8s8nak t8&8mogat 8sa;
c) a T8rsasg8§g feladatk°r ®be tartoz- s tvreazte®@ gRi saei, f
t 8mogat §sa

d innovat 2v, Abmsdgol gEsjavkkbhkdt ®t el annak vE8Il I e
al kal maz8s8r a

e) hat ®konysg8gn°vel ®s, folyamat szervez®s el Rseg
javasl att®tel, felhatal mazg8s eset®n a fejleszt ®s
fy 45 f Rs tan8csad-i fesapat okr pmyotrgzsg| 8§s a, c®I

behajt g8sa;

g0 a projektek mTk°d®s®hez sz ¢ks®ges er Rforr8sok
h) szol g 8ilmTakt°8ds@ s i model | e kok,BiAkko Pz gd | 2K RBIs a, S z
rendszerek vissaam®t ®s®re javasl

i) a t°bb szervezeti egys®get ® intR t8rsas8gi kb?©°
j) megval -s2thatl m8gyok el Rk ®s z2¢ @&gseo,porftHv § rdd® snit G
el Rk®sz2t ®sben r®szv®t el

22 Compliance szervezeti egys®g
17) ACompliances zer vezet i egys®get 4. szintT szakter ¢l

18) A Compliance szervezeti e g feladatgi:

a) a T8§rsas8§g tev®kenys®g®re ®s mTk°d®s®re vonatk
megfel el ®s t 8mogat 8sa, el Rseg?t ®se;

b) megker es®s eset ®n §ddywdtatt bTkt dinlks §a BzEEgveaeddg
mTke d®s ®vel ,85 sizretf g rgiRtbSeslts 5 ®ritsks,z a®| ®sekre, korr

utal - bejelent®s vagy inform8ci - - ;alapj8&8n ind2tot
c) a T8rsas§8g mTk°o d®s ey §n eaB®®reiny af@gjakt ®as®a pj §n

v ® e m®ayaslaotteszaf el kt®§r®gy a szerinti ¢gyekben, azok
szab8lyzatokban el R2rtaknak val:- megfelel ®s t eki
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d javasl atot k®s z2t a feltég&rt hi 8onky o s §lglo & n tnResge
®r dek®b en

e) nyilvs8ntartg8§st vezet a megfelel ®si hi8nyoss8§go
gondoskodi k az int®zked®sek nyomon k°vet ®s ®r RI ,

f ell 8tja a kontrollk®rnyezet birdlagcti 8$8nak ®s
g) az integr 8lt kock8zat menedzsment koordin8ci - j
kock8zatkezel ®si szab8lyzat 8§t , el Rk®sz2ti a T&r
kock8zatok ®rt®kel ®s®t, ©°ssze8l|l | 2®gia tagr I ett ,e gmell
j -v8hagy8s8t k°vet Ren gondoskodik az int®zked®s
el k®sz?2t ®s ®r RI

h) a T8rsas§g eti kai i nt®®zm®nyrendszer ®nek mTk ©
T8rsas8g Eti kai K- dex®nek el k ®sak t @b ®roRsl2,t 8 s&r¢
gondoskodi k az etikai nor m8k betart88s8r -1, bet ar
i) el Rk®sve2®i i qazgat - 81t al a Fel ¢¢gyel Rbizotts§8g

bel sR kontrollrendszer ®nek ®ves ®rt®kel ®s ®r Rl sz

23 Bel sR EIl | enRrtzi®se gsyzseRrgv e z e

19) A Bel sR ElIl enRr z®s szervezet.i egys ®g a Fel ¢
el | eGnsker z®s f el ¢gyevee®ej gaabami nadei ni sztrat2zv ir
a tev®kenys®g®t

200A Bel sR Ell enRrz®s4szezivretz gl £2 avkystis ®g & R

21) A Bel sR El |l enRrz®s szervezet.i egys®g feladat ai

a a T8rsas8g bel sR el l enRr z®si strat ®gi 8j 8na
megf el el tkeotctke8tzRAt el emz ®sr e alapozott ®ves bel :
°ssze8ll 2t8sa, ®s a Fel ¢¢gyel Rbizotts§g | -v8hagy s

b) a bizonyossg§8§got ad- tev®kenys®g k°r ®ben vizsg
foglainiit °bbek ikPeP$R kontrollrendszer mTk°d®s®nek |j
a rendel kez®sre 811 - erRforr8sokkal wval. - gazds§glk
hat ®k onys8g8t, eredm®nyes;s®g®t ®s gazdas8goss8gS8
c) a belsR ellenRrz®si | etl ejndawWaxlkdtemk imel@Z kjg8EH® ala®s
tervekneka T8r sas8g informatikai rendszer ®ben val - n

teljeskor Ts®gi ®s al 8§t&8masztotts8§gi vizsg§lat a,
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d a tan8csad§si t®bve®k ¢ nayvsa®g akteorkett ®t el e a mTk©°d®
n°vel ®s ®r e, a t8rsas8gi bel sR szab8lyzatok tart
jav2tg§s8ra, tov8bbfejleszt ®s ®r e

e) negyed®uvenz®Emaol Besl ¢gyel RbivezzoRrtisg8agz g&ast -a r ®s z ®r e

el l enRr z®si munkateryv me g v alj-esluda nsts@sr - & ® H =v3atd @Rdsnei r
el l enRr z®si tev®kenys®g v®grehajtsgssgr - |, amel vy
el l enRr z®si tapasztalatok %tj8n t°rt®nR ®rt ®kel
sz-1 - ©°sszefoglal -t

f) a FRvS8rosi ¥nkor mg8nyzat ®s az Cl | ami Sz8mve
el l enRrz®sek sor8n a koordin8ci:- ®s a kapcsol att
®s javasl at ok al apj 8&n °ssze8lH 2thgtotmon 8T sats@gea ,

tel jes2tetts®gr RI az ellenRrz®st v®gzRk t 8] ®kozt

24 Gazdas8gi vehn@yettegazgat

22) A Gazd®s8@a Kereskedekemthket ae gyas®ees 8@i i gazgat -
helyettesi r 8ny2tja ®s fel ¢¢gyeldi mTke d®s ¢ ket

23) A gazdas8gi twvwed@reitgaesgafel el Rs a sz8mviteld
besz8mol - ®s a T8rsassgg szl et terv®nek el k®s z
sz¢ks®ges gazdas8§gi felt®telek biztos2t8&s8§®rt.

24) A gazdas§8gi vhelyet@s t gaglalag -al S§bhbi feledd 8t §s G0 1t t
felel Rs:

a) a BKK hat ®kony ®s kol ts®goptimali z§gIt mTkeod®
finansz2roz8si ®s el sz8&8mol 8si, valamint vagyonge
b) a T8§rsas8§g besnekz®@dil einR®rzWes e ®s bi ztos?2t 8§sa.

241 Gazdasggrvezet.i egys ®g

2.4.1.1 KontrollingSz akter ¢ et

25 A Kontrolling szakterg¢letet 4. szintT szakteryg
26) A Kontrolling szakterg¢let feladatai

a) a T8r 848 ®ggagnBhzlakdEEny?2t 8s a;

b) a T8r sas8tger y ®Binstkaz ennek r ®s z ®theruk ®p €2 R t er ve®ne
el k®sz2t ®se
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c) k¢l sSR ®s bel sR besz8&8mol -rend®geremik®RSzdileR @z &z (
besz8mol - k; Keretmeg8l |l apodSsilevat erl \Réz®s if oeggyBs®@
i dRszakos 8baeas@a8&moV/ t ®neyl/ RRE$rah2ats et i ®s rendszeres
ri port ok, kbResszz)s,neojle lketi Jel ent ®s ®s Konszolid§lt
d az Al ap?t- ilyen ir8ny%¥ ig®nye eset®n 71 ®szt

kapcsol atos gazdasBRk®dZ nh;t ®s®bent al a e

e) a T8rsass§g kont®oéki dgrgond§sar ®s mTkT8tea®§g
hum8ner Rf orr8s kontrollingj8nak biztos2t 8sa

fy az Al ap2t- elv8r8saival ®s a T8rsas8g irg8§nyz2t§
kialak2t8sa, mIhdbgtgoPDE®sao@®srtszintT mTk°od®si re
g) a t8rsassggi portfoli- tulajdonosi do°nt ®s't i g®
javasl at ok el Rk®sz2t ®se, az el Rk®sz2t ®s sor §8r

VRl em®nyeztet @®c®neg¢la;koordin

h) k°zvetl eng¢l el l 8tand- feladatok:

T8&8rsas8gi szinten:

1. a tervez®si folyamat t §rsabB8rgsaggpienti T tlkoov®d
°ssze8ll2t8sa ®s j-v8hagy8sra t°rt®nR el Rk®sz?2

2. a k°z®pts8§v¥" ®s ®ves t8rsass8gi szemv dz @sair okgy$
szintT |l ebont8&8sa, egy¢ttmTkodve a T8&8rsas§g ter

ter¢l eteivel;

3. a strat®gi ai koz%tkezel Ri feladatell 8t 8sr a, |
feladatokra (taxi, proj efketl)ad@s okr h° vloalke k®xS z
megtervez®se, folyamatios zaktoenmon! ek ek&e®s eval

egy¢é¢ttmTkod®s keret ®ben;
4. a hum8ng¢gyi tervez®si bRetadakez®P®t $28§mdat) bi
t 8rsas8gi®d bz 8hkat ai nak folyamatos feld

a hum8ner Rf orr8s oldali keretgazd8l kod8s kontr
5. a T8rsas8g gazd8l kod8s§8r - | i dRszakos besz§8mo
T8rsas8g vezet®se, az | gazgatAladpg.t - avald®amiz ®g e |l R
a hum8ner Rf orr 8s tev®kenys®ggel °sszef ¢ggR a
besz8mol -k °ssze8l | 2t §8sa
6. a Sz8mviteldi t°rve®e®ny szerint.i ®ves beszgmol
Konszolidg§lt | zleti jelent®s el k®sz?2t ®se,;

7. aBKK 8l tal if ell8ardsaatseSigl 8§t ek ®6 ®ray kk°|ztssz®d egi§ 1 t at § s ¢
kel tee®@geieg8!l | ap2that- - s8ga ®s voprpbhskEmBEBhanss§
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tev®kenys®genk®atir £hkipBKoiya?l ta&s? t 8aslak aBiIsmaz K n a k

el l enRr z®se;

8. atervez®si egys®gek, tev®kenys®gek, val amint E
®rt ®k el ®s e, a tervtRI val - el t ®r ®s ek kor ai €
kapcsol -d- int®zked®sek megal apoz8s8hoz; sz¢kse@

9. seten@®szeres kontrolling riportok el k®sz?2t ®se

e

10 hat ®konys8gi krit®riumok meghat 8§roz8sa megf el e
(kul csmutat -k kialak2t8sa ®s nyomon k°%°vet ®se) ;
h

1. hat ®konysg8gi, j°vedel mezRs®gi sz8m2t8sok, el en
tev®kenys®gekre vonatkoz: - an;
12.gondoskod8s az °nk°lts®gsz8§m2t8st ®s a k°zszol

bi ztosz2t - ®s al 8t 8§maszt -, transzparens bel sR Kk
kial ak2tg&s8r -1, f ol yamat osz - k asrzbaabng layrztaStsb8arn- |
kol ts®ghel yi feloszt 8si szab8l yok, feloszt §8si
aktuali z81 8s8r -1, k¢l °nos tekintettel az ese
8t al akul 8s8b- | eredR v8ltoz8sokr a;

13. az ®v k°zbems®sxv8ks®geas f Rk°nyvi sz8ml avsgltozé
m- dosul 8sb-1 ad-d- konverzit®niyekadnartoki kdor di

14.a fedezetigazol 8s rendszer mTk°dtet ®se

15.r ®s zv ®t el az ir8&ny2tott ®s vagy felg¢gyelt t 8
kapcsol - d- model |l ez®si , ozl et terv k®sz2t ®si

i) ac®gsoport (BKK Zrt. |l e8nyvs8l IBKVat)iok 8 ®p2 ta8 D&Hh 7

tartoz- feladatok:

1. tul ajdonosi joggyakorl|l 8si szab8lyzat ki#alak?2t§
feladatok el v®gz®se;

2. a t8rsas8gi portfoli- vonatkoz8&8s8ban a tulajdo
kapcsol - d- nyilvg8gnt@gs t 8sfor m&dia-md nd |l ga&dlattat 8§ s i
tov8bb8 meghozott tv®gajehano S FdREht;®@$ ¢k n

3. a t8rsassggi portfoli - finansz2roz§8si ®s vagy
k2s®r ®se ®s szigks®g eset®n javaslat tul ajdonos

4. |l e8§nyt 8rsas8gok alap2?t8s8val , kaBcsomtosafgladataks §v al |,
el ]l 8t §s8banTkwal®s :k°zr em
5. javaslatt®tel az ir8§ny?2tott t8rsas8gok alap?t-

tartoz- m8s szab8lyzatainak egys®ges?t ®s®re (a
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6. a t8rsas8gi poSagtif,olii |-l eRbgvaezogtfated- §sggiy et agj ai nak n
test ¢ll@steakern KKRHRwizean®l yek szakmai t 8mogat §s a,

eset®n az ¢l ®seken a BKK ZRerj «e®pv®sekei g®nyn
v®l em®nyez®se,;

7. egyet ®rtr@pik°rszegyakor!| 8sa az i r8ny? RloGstek t 8r s
tervez®sr e, bRe s ze8lnsozl 8&nsorla8 s r a vonat koz- r ®s z e
fejleszt ®s ®ben;

8 a t8rsas8gi Rmperstzfgonoil -tk ; ®pi®Zzglgyiat el emz®sek e
el k®sze2ttet ®

9. a Keretmegs8l | apod8s szerinti ®ven t Yal i k °t
adatszol g8l tat 8§soKij tkGesze® ®a et Wisi blYtyel ezet t s®g
sz ks®ges j -v8hagy§8s (egyet ®rt ®s/ enged®l y) b
t 8] ®k o zh aatt riok tRnretg@md § s a ;

i) kozremTkodi k a BKK ®s a t&rsassggi portf -l i - ba

feladatok rendez®s ®ben; k°zremTk°de®nt ki emelte
| ®v R BK\W Il Zrtmegk©otoott kr°zzRsdz®psl bge8nl t fad gBlsa | ts zeel sz 8 mo
kel ts®g el l enRr z®si folyamat kialak2t8s8val ® s
|l e8§nyt 8rsasg8gok rg8§ford2t8saival kapcsol at os f e
el |l 8t 8s8ban, a k°zsrdlrg®hRaggzd8fFkhod8sokkmbnitor

2.4.1.2 P®nz¢ ¢gyz®Puavbrakter ¢l et

27) AP®nz ¢, gy §®w Bzaaekt er ¢l etet 4. szintT szakterg¢l et

28) AP®nz ¢gz @y Bzaeekt er ¢l et fel adat ai

a) aTs8r sassz8gygmvi t el i, k°nyvvezet ®si ®s ad- z§8si f el
feladat okkal °sszef ¢ggR t8rsassggi rend kialak?2t
szab8lyzatok kidol goz§8sa, aktuali z8l §sa, az ezek
b) gondoskodi k a T8§rsas8g Sz8§mvitel:d Politik®8j 8na
|l el t8r o0oz8si ®s selejtez®si wutas2t8s8nak, valamir
aktuali z8l 8s8r -1, felg¢gyeli ezek v®grehajtgssgt;
c) gondoskodi k & zTa&ris azs8§g8siadR sz &mws opobrit bez g mol
t°rv®ny szerinti konszoli d§l besz8mol i el k®s
al 8t 8maszt 88s8r -1, val ami nt a t°rve®nyi el R2r 8s
meghat 8rozottl ak?® ntyevlvji ezss2gtg8®s ®r R ; ®s az ad- beva

el k®sz2?2t ®s ®r RI
d k°nyvel ®si ®s ad-z8si feladatok el |l 8t §8§sa;
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e) kapcsolattart8s a k°nyvvizsgs8l - -val, hat- -s8gokk
f) ki al aKr38trjsaks&lg° nb°zR ®rt ®keséltwWwsi bes@teralBi ®s b
el sz8mol 8si rendszereit ®s folyamatait, ell enRrz
g) szab8lyozza, fel¢gyel iTE8rica@rsyPh 8§ § B ® Wesi heelzl 8K §
sz8§ml 8§z8si, elsz8mol 8§si feladatokat r®szben k°zr
h) v®l eyn®ni ®s el l enRrzi a szerzRd®seket, val ami

Fel ¢gyel Rbi zotts8g sz8m8ra k®sz2tett el Rterjeszt

i) sz8&mviteldi szakismeretet 1 g®nVTE8Rsaszg8kk ®s 2 Rkt dr84
c®gsoport t8rsas8gali r ®s z ®r e;
) k°emTkeodi k a sz8&mviteli ®s ad-z8si feladatokat

k°r®be tartoz- szab8lyzatok kidolgoz8s8ban;

k) aKomplexI TTEmogad Besr vezetiegwytsttmgigkedldve a sz&§mvite!
rendszerek ¢czemeltet ®wda,®smTkodtet ®se ®s fejles
N a hat - s8§gok ®s egy®b szervek, val amint a tu
adatszolg8ltat;8sok biztos?2t 8sa

m)a T8rsas8g p®nzforgal mg8nak ki z8r -1l agos koordin

el l enRrz®se, adminisztr8ygi  -Pa.biGpodypyk&abid8§kcegy e ®e

n |Ii kvimeine8gsment, kapcsolattart8s a forr8shbhiztoc
o) finansz2ro0z8si politika kialak2t 8sa, bankokKk:
p®nz¢ gyl term®kpal ett a kialak2t§gs, apmisk® d@ls h e :

hitelszerzRd®sek ®s egy®b p®nzg¢ggyi finansz2roz8s
eredR k°telezetts®gek v®grehajtg8sa, ad-ss8gszolg
p) befektet ®si politika kialak2t8sa ®s elef ekt et
finansz2roz8si politika kialak?t8sa, finansz?2r oz
g deviza 8rfolyamkock&8zat ®s kamat kock§8zat feln
d°nt ®sekr e;

NN p®nz¢gyi szak®rtelem biztos?2t8sa k®°zbeszer z®si
S) biztos2t®kmenedzsment ;

t)y ir8ny2tja a vevRi ®s p-td2] k°vetel ®s ek keze
feladatk®°re a k°vetel ®sekkel -bkeahpag st a8lsat osst rka’t ®egti eal
ir8nyelvek j-v8hagy§8sa, a bpHagpeg®nek e@®Kk e YAD@ ¢
meghat 8roz8sa, ¥%j eszk®z%°k ®s m-dszerek megtererl
tev®kenys®g®nek ®s folyamatainak megszervez®se,
bev®tel ek teljes k°rT nywkPRPy8stagar mgiszfeolvea®@aste§ n d

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 16101
KOZPONT



7/2020/1sz. Vez®rigazgat i ut a
a BKK Zrt. ¢gyrendj®r R |

u k°zremTk° d®s ®s koordin8ci - a fejleszt ®si
menedzsmentj ®ben (szerzRd®sk°t®s, m-dos2t8sok, z
Hi vatallal, finansz2roz- b@ké&sk&ahktegylkbetmdk? dv

V) a T8rsas8g projektek finansz2roz8s8ra vonatko
kapcsolatos feladatok teljes k°rT koordinS§ci- -ja.

24121 K°nyvel ®s ®s Besz8mol 8s Szakterg¢l et
29) AK° nyvelBes z@snSzlakst er ¢l et et 5.vezeéeimR Tvezatkit.er ¢ |
30) AK° nyve Bes z@snSelakst er ¢l et fel adat ai

a) el k®sz2ti a sz8mviteldi t°rv®nyben el R2rt SZa8
°nk°l ts®gsz8&m2t8§si szab8lyzatot), ®s gondoskodi k

sz8mvit@&mol 8esloskz el R2r §s szerinti vR®gz®s ®t , a s
betart §s§t;
b) ki alak2tja a t°rv®nyi el R2Zr 8soknak megfelelR

azokat folyamatosan vezeti, karbantartja;

c) el v®gzi az ®ves, ®akbdkat,havb®r&8k8sj sgfel ®@dok Kk
d el k®sz2ti a T8rsas8g ®ves besz8&mol -j8t, °ssze§8§
el kkzremTkedi k az ®vk°zi ®s ®v v®gi ®s az egyes

el v®gz®s ®ben, il | entRrez &siel kshRe z®ss zbiekl ss@g eed laeedat sz ol
eleget tesz;

f el v®gzi a t8&8rsas8g szintT konszolid8§ci-s fel a
®ves besz8&mol -j &8t ;

g a Strat®gia ®s l nnov&8ci - szervezet.i egys®g 8§
bizonyl at ok, dokument umok al apj 8n el v®gzi a pr o
sz8mviteld szab8lyok szerinti aktivsgl §s8t , err R

t8) ®koztatj a;

h)y mTkodtet:i a T8r sass8g l el t 8roz8si ®e | seyeljit,e
folyamatosan karbantartj a; gondoskodi k a T8rsa
analitikus ®s fRk°nyvi nyilv8ntart8ss8r - |1|;

i) a tulajdonos, a hat - s8gok ®s egy®b szervek
adatszol g8ltat8sokatest®@&mplks2tis,szas8lvle?zte&tsRhiozb s zy¢

inform8ci - -kat biztos2tja; t8rsas8gi szinten koor

24122 Ad- z8s Szakterg¢l et

31) Az AdSzd@glkster ¢l etet 5. szintT szakterg¢gl et veze
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32) Az Ad Sza&lst efelaggadtae t
a) megvizsg8lja a T8§rsas8§g mTk°d®se sor8§n fel mer

T8rsas8g ad-z8si 8Il1 8spontj8t, sz¢ks®g szerint 8§

esetben az illet®kes miniszt®riumokt -1 ;

b) a c ®ogoport csoportos ad- al anyi s8g8b- | fakad:- ad- z8si
ad-el sz8mol 8si ) feladat ok el l 8t 8§s a, szakmai f e
ad-al annyal t°rt ®nkaz e lasdz § noepl 68gsyak; 8 ® g mTkeodt e

jogszab8lyvsg8ltoz§s esedgl®nt ekz t ®f Phbet at §sszaakt ar
szab8lyzatok m-dos2?t8s8nak kezdem®nyez®se,;

c) sz8l1l2t-i sz8ml &8k k°nyvel ®s el Rtti vizsg8lat a
d biztos2tja a k¢gl°nb°zR ad-nemekre vonatkoz-

szem®| yikijfédlzleag®sekhez kapcsol  -d- ad-k ®s j§rul ®
e) gondoskodi k az ad-hat - -s8gokhoz beny%jtand- b
megfelel R el kk®sz2t ®s®r RI ®s beny¥% t&8s8r -1, Kkiv®v
f gondoskodi k a snretcdZBjl ppEgmog&ags meg®nyl ®s ®r RI ,

kapcsol - d- el sz8mol 8s el k®sz2t ®s ®r RI ;

g gondoskodi k a T8rsas8got ad-z8sban ®intR v§8lIlt
h) gondoskodi k a T8rsas8g transzfer8r dokazxment 8ci
®rintett szakter¢ il etek ®s k¢l sR szak®rtR bevon§8s
i) ad- z8si k®r d®sekben szakmai t 8mogat 8§st ny %j t
el Rk ®sz2t ®si f8zis8ban, az ad-z8si k®rd®sekkel k
ad-hat -s8gokesé¢t ®3zgksi®lgl et ®kes miniszt® i umokt -
j) a projektekkel ©°sszef¢igg®sben szab8lyozza ®s &
kapcsolatos el j8r8srendet.

24123 T8rsas8gi SP®htzegyl et

33) A T8§r sas §gbz aP®nardglyszenht T szakter ¢ leti vezetR
34) AT8r sas8gi SzPa&kntze¢rgeyl et f el adat ai

a) a BKK kimenR p®nzforgal om biztos?2t $ks®adt ebtaBnskei, f

az el sz8Melge ki kelfi zet ®se, nyilv8&§ntart8sa, el sz§r
b) a vevRi k°vet el TeSreskassk88gme E ® 8§ 8 | tneek® keel nl y8st GBgs@®a

ezzel kapcsol at os szabs8l yok, rend kial ak?2t 8sa
inform8ci-szolg8ltat8s;

c) i kvimeine8g2 sment kapcsol attart §s a forr8sbiztc
finansz2roz-kkal wval-.- kapcsolattart §s;
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d p®nz deyim®kpal etta kialak2t8s, banksz8ml 8k kezc¢

e) befektet ®si politika kialak?tg8sa ®s befektet
finansz?2roz8si politika kial ak?2t8sa, finansz?2r
hite| f el v®t el eset®n beszerz®si el j8§r8s kezdem®nye

fy deviza 8rfolyamkock§8zat ®s kamat kock§8zat feln
d°nt ®sekr e;

g mTk°d®shez ®s fejleszt ®sekhez kapcsol - d- hit
finansz2r oz§8si meg8ll apod8sok el Rk®sz2t®se ®s az
ad-ss8gszolg8lati feladatok el |l 8t 8sa;

h) gondoskod8s a p®nzg¢gyli ®s bizonyl ati fegyel em
kialak2t8sa, azok nap®Pak®sz, folyamatos veze

i) aT8rsas8ghoz be®rkezR sz8ml 8§8kkal kapcsol atos t
) p®nz¢gyli szak®rtelem biztos2t8sa k°zbeszer z®si
k) a k°oTk @y i , igazgatRhs gopitt REPe| g e P®s ek, szabfé
szerzRO®stervezet ®es zv @tjeSinil afiel h2v8sok vagy k°zbes
szerzRO®s es Dbiztos?2t ®kok pRNn&s;,agiynakj owdsl Rgbdd ke eell

t °rRV@n e m®nyez®se,;

) a szerzRd®sekben el R2rt biztos?2t ®k ok nyil vsg
nyil w8t aarezet ®se ®s naprak®szen tartgsa, val ami
i nt®zked®sek kezdem®nyez®se;

m) aTR-Soft el ektroni kus sz §mlTanllgladztod@Bs®F@indgyelret &;
nN a k¢l foldi ki kel Heelt ®s& mkdckled safrkt Seeaf.lowggn t

24124 B®r ¢ gySziatkegler ¢ 1 et

35 AB®r ¢g¥Wrakeer ¢l etet 5. szintT szakterg¢leti vez

36) AB®r ¢ gYvakeéer ¢l et feladatai

a) kezeld] az Yij bel ®p Rket (bejelent ®s ek, bel sR n
adatell enRr z®s) ;

b) kezeliaki | ®p Rk et (kijelent ®sek i nt ®z ®s e, nyil vsg
i nt ®z ®se) ;

c) teljes k°rTen elsz&8molja a b®reket ®s juttat §
d kapcsolatot tart a hat - - s-®goklga®ls zcE®dgbh tt 0s8&d , ,
p®nzt §r ) ;

el naprak®szemyitaB8njfartja a b®rel sz8mol 8§si renc
v8l toz8sk°vetR adatl apok, munkavs8llal - -i nyilatko
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fy int®zi a munkavs8llal -k TB ®s egy®b szoci 8lis
g0 megszervezi ®s fel¢igyeli a b®relsz8mol &8s al ap
hy k°zrediTk®a HR ¢gyf®l fogad8si rendszer®nek mTk"
i) e gy ¢ kodimd Gazdas8g szervezeti egys@g e gy ®b s z a k tvalamint lkglsRe i v e |
szervezetekkel, hat- s§gokkal adatszolg8ltat8si k@d®sekben;

)] el k®sz?2ti a b®rfelad8§st a TgrehelBBesz8mvitel:i
k) adatokatszolg8 | t at a hat: -s8gok r ®sz®r e;

)] m Tk dteti a b®&en kav¢li juttat§si rendszert (cafeteria), a sz¢ks@ges szolg§ltat§sokat

biztos#ja, a dokumentumokat elk®z#i, a munkavsllal- kat nyilatkoztatja, a beszerz®seket

biztos#ja);

m) ell8§tj a@a®aen k2vgegli juttat8sok el sz8mol 8s8val,

szab8lyok szerinti biztos2t8s§gval kapcsol atos f ¢

24125 Bev®elkl enRrz®s szakterg¢l et

37) A BevelenR Iz ®sa kt er ¢ | eftsezta kbt.e rsgRiemeti. vezet

38) A BevelanRrlz®sakt er ¢l et f el adat ai

a) ellenRr zi a kereskedel mi tev®kenys®get folytat -
il 1l et ®kes s zRkEBlttearl¢ IkeRrit ,v efogt®nt khe@®s ie®geemaj tj a;
b) p®nz®8rj eg-gllerdRkz e mt er vekaett kl@seg2tt,®st | ej el en
c) javaslatot tesz az ellenRr z ®s e k sor8n ®szleltRh p®nZjteyryag ikt
hi 8nyoss8gok, szab8lytalans8gok megsz¢ntet ®s ®r e
d ©°9sszeveti a SAP el szg&8&mol --egenfbkalt hen kar 8tK«i
kereskedelmis®gev ®kfeol yR mt n k a®r8tl @kaels-2kt el sz8mol 8s
mel | ®k | eRreiit azelell sz §mol - r e Btablettzadatolkdd Bse ki°nntyevrefl ® s za
fRk°nyv r ®sz®r e;

e) °sszeveti ®s egyezteti a SAP edszgdol an ate nkls 1z
bel ¢I a p®nzsz§l|l2t8s ®s a bankk§8rRy§s viiizsgts8®g aa
el t ®r ®seket az el sz8mol:- rendszerben;

fy Il ebonyol2tja a SAP el sz8moeds ws&lnldaslzaetr bleer eat eB
d2jtePm®®rt ®kci kk 9%sdzduvetzi®saket] s zR8bmanylafok on meg
adatai't a t®nylegesen bek¢l d®sr e HRera gelejtekett er m®K e
megsemmi s2ti;

gy azSAP el szgmol - rendsaeerb@&inl al BtK Kk OO n bel ¢
automatae |l sz8mol §sokaRk°nk®ny®ek ®ra; f
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h) koordin8lja TVM automata vVvisszat ®r 2t ®si Sgyel
jogoss8§g8t, T8rsas8gi Vv8lasztervezetet k®sz?2t,;
i) adatszol g8l t ata8sdz 8hmil Btedas2htozs, gy f ®I k°Z BKKnt ok bar
t8rsszolg8ltat. paiStTARITei VORLABUSZ)Y MB®Vt ®kes2t e
sz8rmaz- bev®telrRI ®m®mePh®®t §rozza a jutal ®K
)] el sz8mal kaemalt partnerek bizom8nyi selejt k®

kKl egy¢Tkemh®s®Bk k©° Fkwed®sek kerettélenky z®sibev@| adat
el |l 8t 8§sa soTk®mdi ke frygz® ki grevalan@s a P®nz ¢ gySz®snvit el
szakter ¢l et ek k&I°,d@sikl d deattvoet ksfzzorlegnB | t a® & ¢ckRmp9 i z
vizsgs8latokhoz;

)] VRl em®nyezi a kereskedelkmdpc stod va®@ koesn Rsmdeggekkkt
szerzRd ®s ek et ;

m) r®szt ves®rao®kies?oRi t ev ®k e neyks @gT k °vda® sa@1ti nel lae
pr-bavg8s8rl 8sokban.

2413 Gazdasggat®pgalkter ¢l et

39) AGazdasStSrgatRaqika er ¢l etet 4. szintT vezetR vezet

40) AGaz da StSrga t S2@ikd efelagdtase t

a)a gazdas§8gi el emz®s keret ®ben r®szt v-e®&sz mi nd
folyamatfejleszt ®si projektben;

b)) a projektekhez szakmai t 8mogat §st ny %j t mi n d e
d°nt ®st i g®nyel;

c) vl em®nyeXitfael pdajekat, d°nt ®seket k®s z2t el R
folyamatokban egy¢ttmTk°dR szerepet t°lt be;

d proj ekt ek, fejleszt ®s ek, beszerz®sek munkacsorg
p®nzg¢,gyi feladatokat | 8t el ;

e) f el ¢l vi z gagaSlatgt desz @s Gazdas 8g szervezet.i egys®g
kapcsol -d- SZMSZ d@®ss 2|t gysr8a md

fy szakmai t 8mogat §st ny %j t mi nden ol yan t ev®KEe
szervezet.i egys®g ®rdemben k°zremTkodi k.

2.41.4 Beszer z®s ®s KPzzabketsezreirl ze®s

41) A Besse®ER®beszBzazk@tser ¢l etet 4. szintT vezetR v,

42) ABesze®K®sbesz8zrazk®tser ¢l et 8l tal 8nos feladat ai
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a) a bes zdrgzRasyie k kezel ®s e, koordin8ci - -ja, beszi
el k®sz2t ®s e, aktuali z8l §8§s a, m- dos2t 8s a
b) a T8r swaadl8gmennyi beszer z®si ®s iTkbebe®reve®sa

kozpontos2tott iki°tzeblejsezse rkz°®&sTe kleebonyol 2t §s a;

c) a szerzRd®s nyilvs8ntart 8si rendszer kial ak?2t §s
tart8sa, kapcsol - d-eladeast?stz®sleg, 8 | kt°aztz8stoekt el ek kezd
d a k°zbeszer z®si monitoring tev®kenys®g megszel
®rdekk°r ®be tartoz- t8rsas8gok tekintet®ben;

e) a beszer z®si t ev®k e nay s8@&d g8eslo k k a pi crs8amlyaathdBsh vy 8a D &
valamint folyamatokk i al ak2t §sa ®s aktuali z81 §8sa;

ff tan8csad8s a szakterg¢ l et feladatk°r®be tartoz-

24141 Beszestz®RatSpagkaer ¢1 et

43) ABeszer z®sSztarkatte®@§eil aestzeéitnt T szakter¢leti vezet R

44) ABe s z er z ®s Sztarkat teRiggadtae t
a) besze®Pz®&Pzbesery z®b kv@lanmtatk@®sueal i z 81 §8s a;

b) a beszer z®slil d gi®nky@&@ske di n8ci -ja, j- -v8hagysgsa;
c) a be®rkezR beszer z®si i g®nyekkel kapcsol at os
val amint i g®ny sdeti®@n®nyekbsezeeret®P8r 8sokhoz/ szer z

gazdas8gi tervezhewe-kk®s @lianmEZ@®d eaald®dyv ®g z ®s e ;

d a szerzRd®s nyilv8ntart 8si rendszer kialakz2zt §
kapcsol - d- adat szol g8 @ta®@t8esloekk tked ZpadceBKEKRyhemzZMRISkeh £ §
illetveaK® zbeszer z®si ™ARAtdtx§etdl thyli I mE§nRI®seGebanoni k
e) a t ev®keny’g ®gk a p k $inflrmatikai rendszerek f ej | eszt ®s ®b en
kozremTk°d®s

fy a beszer z®si t e K®lksetnryast®®yygriea v@®sn adl j §r §s i rend e
aktuali z8Il §s a,

g a beszerz®smonitoring tev®kenys®g el |l 8t 8sa a E
h) a k°zbeszer z®si monitoring tev®kenys®g megszel
®r dekk©°r ®be tartteka ntte§r®besn§gamly 8nl 8sok, i r8§nymut
) kozremTk°od®s az ®ven tw i k°telezetts®gvsgllal§
j) ell 8tja a szakterg¢let keretgazdai felel Rss®qgi

24142 Beszer z®sakter ¢l et

45) ABe s z e BzzaRkst e r5¢ | estzerta k T evregzledtRi vezet |
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46) ABeszeBzaRkst er ¢l et f el adat ai

a) r®szvP®eskzeaz®si t®ebre@ns e & k t®g8abPatn® 8§ | 8§ s

b) akizbeszetrozr®s@®ny hat §lya al § redm§ttieslojhes kersiz
| ebonyol 2t 8sa;

c) a k ¢ |8sltzamk lyo z kapcsol - d- ut az8sszervez®si f
sz8l 1 8sfoglal 8s a k%zpontos2tto§gzak®zbeszer z®si 0
d a beszer z®si el j8r8sok alapj8n k°tendR szerz
felmer ¢l R m-dos?2t8sok koordin8ci - -ja,;

e) megrende | ®s e k keretleh2v8sok eljuttat8sa a partr
nyilvs8ntar;t8sba v®tele

f) a tev®kenys®gi k © rinforimatikai rkndspetek dle-jd-eszt ®s ®b e n
k°zremTkod®s

g k°zremTk® dBsszer z®s i tev®kenys®g&Be eVpBatBkorn

el k®sz2t ®s ®ben,. aktuali z8l 8s8ban

24143 K° zebs zerSz@&t er ¢l et

47) AK® Bls zerSz ®kt er5., | estzeitnt T szakter ¢l et i vezet R ve

48) A Kogdberz@skt er ¢l et feladatai

a) a T8rsas8gon bel ¢l keletkezR val aktnhgszk? z®es
el j8§rigedlke®rtve a k°zpontositetie&°kdefSzebeb®nygbkekt
a T8rsas§8g mi ndenkor hat 81 yos k°®zbeszer z®si sz
al apj8n t°rt®nR k°zz®t ®t el i k°telezetts®gek el | &
b) ak®zbeszer z®si el j8r8sokkal-bkapes®Fatbanridelt me
a K°zbeszer z®si Hat - s8g r®sz®re t°rt®nNR megkg¢l de

iratoknak a K°zbeszer z®si D°nt Rbi zott s §8tfpenr ®s z ®r
el R2rt adatszolg8ltatg8st biztos?2t 8sa;

c) a T8rsass8g k°zpontos2tott k°zbeszer z®si rend.
eset ®n a sz ks®ges int ®zked®s ek megt ®t el e, a |
k°zbeszerz®si jogszab 8Isyzoekr i@st ia |beeblosnRy osl z2atb88slay;z a t
d a K°zbeszerz®si D°ntRbizotts8g el Rtti jogorvos

k®pviselet®rRI t°rt®nR gondoskod§8s;

e) kozremTKk®diblkeszer z®si ®benv®sl k®sgat 38§l §s8§ban
f) kialak?2tja az elrekdtsrio mieknudss zke° z b(eas zteov 8b bi akban
vonatkoz- jogosults8gok RgyakoEK&s goglhsuénhdg@ok 1

Vi sszavong8§s8§®rt ;
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g az |l gazgat - s8g el ® ker ¢l R k°zbeszer z®si t 8
szempont ¥s v®keem@®hVen®Rr z®s e

2.4.1.5 Pzl et Ko kpzp eOmtaikd er ¢ 1 et
49 Az | zIl et K°ozrrppcﬁmtaek1tcét|a.z,Iseztientv'ézetizez et R
50) Az | zIl et i K°oznmppoentte nfceilaa d at ai

a) az SAP MM, SD, FI, AM, CO, PS, KVWM modul j ai nak menedzsel ®s ®h e
kialak2f®4&ana®zng&l -k k®pz®sTe§r saahseSlgy am8mapght j mT RO c
b) aT8r saks¢8lg° nb°zR ®rt ®kes?2t ®si csatorng8in befoly
feladatok, folyamatok, kapcsofl-d- fejleszt®sek s
c) el maradt, ill ettenadsmegyv Plet8d2pttt8sok el v®gz®se

d munkamenetet akad8lyoz- hib8k kijav2t8sa

e) interface hib8k jav2t§gsa

f aktu8lis %Y term®kek, ¢zhez, feojllyamat®kek | hege

g) a super usert t8mogat- key userek ki k®pz®se

h) a munkav8428§m8r & el m®I et ®s gyakorl ati oktat §
(al apoktat8&8s, be8ll2t8sok uts8ni ;oktat8s, egyes f
i) felhaszns8l - -i k®zik°nyvek el k®sz?2t®se, azok fol
j) azSAP-hoz il lesztett am@s olketke slod gloet8is af alzy egyes
k) a munkav§gl |l al -k munkak®reinek, ezl et foly

felel Rss®geinek kialak?2t§8sa, szab8lyoz8sa az SAF
kezel ®ssel |, Vizsg8k szervez®s®vel

) aKomplex] T t 8§mesgatr §ezet.i egys®g felel Rss®gi k°or ®k

biztons8ggal val- mTkodt & ®ment axzz g krmaitli a Kosmpg?t te
szakter¢letnek a hossz% t8v¥% SAP koncepci - kidol
242 Kereskedelem szervezet:i egys ®g

2.4.21 Lakoss&8&8gi £95 1 ®Bktes? § I®st

51) A Lakoss8gi SEakt®«kresl?2at®st 4. szintT szakter¢l et

52) A. Lakoss8gi SEalkt®kresl?2at®sf el adat ai
a) az ®rt ®kes?t @sziem®$ gt odlat i z8I1 t ®s b esv Btzeolnit ®r
el v8r 8§sgihmal8rmea §s a;
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b) az ®rt®kes2t®si, bev®teldi eredmewn§yeki akbaetivee
az ¢gyf®l kiszol g8l 8s val amennyi ntisnaR so®& gn®&nje8kn anky onne

k°vet ®se, el emz®se, vVvisszacsatbktkbgdam®Payek®®g,; ese

c) a T8rsas8g kereskedel mi ter mPkei nek menedzs me
8raz8s8hoz kapcsol -d- feladatok el l 8t8&8s8t, a ter
d ter mM®k piacmenedzsment feladatok ell 8t&8sa a Kk
szl et ter m®k ek, Bubi ter m®k ek, nem ut az§8si

ki skereskedel mi term®kek, valamint saj 8t m8rk§8s

szer zMRe®sdzsment el v®gz®se,;

e) abev®teltervez®s, el emz @&s®k®sn yesr& gt ktelest2itt aRzs-f efj d leasd

1. a T8rsas8g ®rt®kes?t®ssej] dae®git ®st e®PRse RO®I B®K els @
®s v®grehajt g8sa, °sszhangban eagylkommikik®siben
Strat ®gi a ®sa Klommd we&ci | T T8mogar 8s,,gyv@l amodohyg 8
Szakter¢glettel;

2. az ®rt ®kes?2t ®sf ej | esstzrta®ts®gi @s aPapPBeas 2meRgshat §r

koncepci - k, javasl at ok (ter m®Kr e, technol - g
®rt ®kes?2t ®ksdakpaiz 8§s a, el Rk ®sglkP®wWR e, rendd z¢ v
tov8bbfejl,ecaska@®Pes®bkzd:- projektek | ebonyol 2t 8s

ir8§ny2t8§sa egy¢tt mlknondowedka mpt eat ®Ji a §@mo®gat §s,
az | gyf®ISsakl gdlkbaett

3. dz2jter m®Bkekhez jut8ai I @ehe®PRe®Ye®s fesbhesezh ®si
ki al ak¥jt 8®rat ®kes?2t ®si |l ehet Rs®gek ®s ,6 €éigk ®rt ®Kk
®rt ®kes?2t ®si strat ®gi 8hoz val - il 1l eszthet Rs(
dokument umok , elfk @sam2stz® g e ze§gsy ¢l it mTkP2dtvdis@®g i a ®s
I nnov8Kompl ax | T T8mogat 8§sSzakt1tel@YyeE®t Shadg8§Bag

szervezeti,magdvs @ggelbbRI fakad:- fejleszt ®sek r
el Rk®sz2t ®se, mepk?ttOs@®@srempdl - 8t ads§s
4, aszem®RYy ¢®kes2t ®si hgl - zat koncepcopi Bmaki z &8I ¢

(%] ®rt®kes2t®si csatorna bevezet ®s®n®l ®s Wj
meghat §rnoezg8ls@Gav R ®r t @k es? t@ssdBKPonr e IRk Isy ¢ BsS |
pont bea8r8gpn)®ISsaktgilbhet k°zremTk°d®s®vel ;
®rt ®kes2t ®si csat or ne8 nkk®snzf2et IGsle, Pk e g3t @B t er v
kozremTlho k&sl °nb°zR ®rt®kes?2t®sel adfd oPBEkAaAnNz
rends zer ek ki al ak2t &8s8ban;

7. ®rt k¢ T7tv®@g ®S | ®as| ®mz @kiesfel®sdat ok el |l 8§t §s a;
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8. ®rt ®kes2t®si ter¢gletek teljes2zt mBny m®r ®s e

9. ®rt ®kes?2t ®si eredm®nyek -stamz®zei kdiea®at haz s
k®sz2?2t ®se ®s menedzsel ®se;

10. j avas|l aat Beel ngm kil -srRa ¢gyf ® pram-ltev®t edlsczier k
®r dek,®bleenl sR munkavsgllal-i ®rt®kes?2t®si versen

11.a k°z°ss®gi k°z|l eked®s i g®nybev®tel ®hez sz¢ks
biztos2t8s8h®reszkiPRs@yestervez®zi |fgglf ®iaszok g
Szakt eko%dreeamTk? d®s ®vel ;

12.szem®l ysz8Il 1| 2t 8si menetd?j bev ®tte8lmoga®s8§sis z aceil
meghat §roz8sa, egy¢ttmTkod®sben a Mobilit§smen

13. aBubirendszer bev®teltervez®s®vel kapcsol atos f e

14. a Bubi rendszerre vonat koz- d2jszabgssal, t o
feladatok ell &8t 8sa, a kQ®Razd®®@®s ekt es z alkmaeir vegee izt
szakter¢l etek bevong8s8gval

15.tari fapolitika ®s menetd2jbev®teld]l ter m®k e k
megval -s2t8§8s8ban k°zremTk°d®s a felelRs szerve

16. pi acel emz®s, keresl eti progn-zisok k®sz2t ®se;

17.a Kereskedelem ®ves piackuatt@itr®zi8slkonae pdia-cjk&ur :
T8rsas8g kommuni k8ci -j8hoz kapcsal Kdmm®riel 8§ & ut

szervezeti egys®ggel egy¢ttmTkodve

18. ®r t ®kes 2t ®si tev®kenys®g technol -gi ai ®s i nfi
proj ekt ek8seae,bomryojlekt menedzsment ir8nyz2t8gsa, f
maj dani czemel tet®s®rt felelRs szervezeti egys

19. hazai ®s nemzetk?©®zi benchmar k- ®ad attaorki f gpod o 2 §
kapcsol at ban, &g y®rt it mT&ktotd v 8 kKiemleltee n St e a ¢ Rigé la, ®s
|l nnovs8zceirrvezeti, egys®ggel

20. saj 8§t m8y BEB8d®kt 8rgyak projektszakmai i r8ny?2
®rt ®keskoRmehy 8§ awik-i ,hel yez®si i r 8 ny®RerltvRekke s e ®lIs a

t 8mogat §s a;

fy alakoss8gi O®nitPPH as? ti ®BingPttdBs-i fkelrdbkat ok:

1. ak?®z°ss®gqgi k°zl eked®si jegyek, b®r IteStreska,s S8BuU b i
®rt @k ievwanin®sgy f ® ki feladatainp®d t§rsat ® g2ita8is ai,r 8knPyzr e mT k ©
a mTk°d®gziab®bkez ®sirends z®baaki ao packreattg2dvat el | §t §
vegzBYTf ® sSpakgB8eédmlgtl &t ki adsS8zsaba§ | kve®dgdo®ny ez ®s e
j -v8hagy8sa
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2. ®rt ®kes2t ®sre, ¢gyf ® kiszol g8l §sr a vonatkoz-
megf ogal maz§sa,®shj, ®rgty@kRelsszol g8l ati csatorng8k,
bevezet ®s ®ben, fejleszt®s®ben val- k°zremTko°d
feladatok k oor di n8ci - j a, ePygitTkesd®sbanikydaz Szakt

i gy f ®| s Bzakt g§lcdtet t el ;

3. BKK t8rsszolgg8ltat- - -PTaARTn e HEBE/V el V OLLCINBYY MLV
®rt ks 23 ®sfs@lol g8l §seqy yiommT k& ®s elyeztetvedaz n §c i - |
i gyf ®l szol g8l at Szakterg¢lettel;

4, az®r t ®k e sZ2 RO} Rt ®1 s z o lagt 8§ logpttii nmal8li-zz81 §sa, ©°sszt
8l tal meghat8rozott c®l rendszerrel, t8rsas8gi

5. az ®rt®ekegytf@I ki ®pdlygkE§svsk monitoroz8sa, a pr
sz¢ks®g eset®n javasl|l aktdegfehel RIvErtomihe? §9®s

6. javasl att ®t el a bev®tel bi-kobmmanhi8kBoiz:- rkaa,pckap
kommuni k8ci - megrendel ®s e;

7. a k°z°ss®qgi k°zl eked®si j egyek, b®r |l et ek,
®rt ®kes?2t ®s ®lzg g yk i@bzd calfipdhla&dsait ok el | 8t §8s8hoz sz¢
kel ts®gek szakmai vizsgglatgban val- k°zremTk?®

8. a strat®gi ai szempontb- | f oret g gy f @hekgi hsazto8l rgo8zl c
vonat&oer zRd®s ek mevnaegdyz sanbebnatnj eval : k°zremTk®°d®:

9. |l akoss 8®Kes22®r&s hez kapcsol - d- m®|l t 8nyoss§gi
szab8lyoz8sa, j -v8hagy§8sa, v®grehajt8s szakme
jegykiad:- automat 8k hib8s funkci-j8b:-1 sz8rmaz

10. ¢ gy f ®1 k © z (kisknetroeks k e d e | mi t e v GRkve?nty®&skeg,®n e ks z ¢ kbs ®

enged®l yeztet;®s |l efolytat8sa
g) aBubi-¢, zemel t et ®s t be®hkanyos®gi fketmadat ok:

1. a Bubi cgyfel ekkel kotott szerzRd®sek tartal
m- dos2t8si ig®nyek kezel ®se, v8ltoztat8sok ese
2. aBubi szolg8ltatg8si folyamatainak kidol goz§8sa,

szintT szab8lyoz8s kialak2t8sa ®s annak folyan
3. a Bubi szol g8l tats8si folyamatai ban ®rintett mi
inform8ci Tkt®sez®gybiztos2t §sa, munkavsgl|lal - Kk
ell 8§t 8s a;
4. a szerzRdtetett k¢lsR v8llalkoz- (k) §8ltal v ®g :

hel ysz2ni ®s informati kalil rendszerekben t O
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

h)

szerzRd®mkeghat §8rozott teljes2tm®nymut at - kK bet

v8l toz8skezel ®sek ®s ¢(zemeltet®si fejleszt ®sek
folyamatos kapcsolattart8s a Bubi czemel tet ®st
rendszerszintT, ismPybRdRaheb8ka®®rkdeg®pens§

havont a t°rt®nNR el sz8mol §s a Bubi czemel tet
teljes2tm®nymut at -k teljes¢l ®se al apj §8n;

a Bubi rendszerhaodk®d®se®r®Rdzeardes heti, havi ri
az ¢gyfelek folyamazosgg§hfohowdl &8p8 ®s a k°z°s
mTkeodtet ®s ®hez sz¢ks®ges, mprrcd K ®kas ®d9 nfozxa
rendel kez®sre 8l 1 8s8nak biztos2t8sa;

az ®rintett c®l csoportok fel® a Bubi rends z
kapcsolatos szakma i Kkommuni k8ci - s czenetekre ®s egy®
javasl atok megfogal maz8sa, egyeztetve a kommun
a Bubi cgyfel ek czemeltet ®ssel kapcsol at os

panaszainak Kkivizsgs§8l 8sa;

aBubiszol g8l t at §si dzjainak fel¢lvizsg8lata ®s sz
a Bubi szolgs8ltatg8s ig®nybev®teli felt®teleine
Bubi-speci fi kus hazai ®s nemzet k®©zi szakmai ,

kapcsol attafrejSlses ktu®abk&sremTk? d®s;

az ¢zemeltet ®si szerzRd®s m-dos?2t8s8nak v®gre
al apj 8n, mely n°veli a Bubi rendszer szol gs8lta
a Bubi rendszerrel ®s annak k°rnyezet ®v el
meghaz 83 @, fejleszt ®si javasl atok kidolgoz8sa
®rintR fejleszt ®si tervek szakmai vV®l e m®n )

t 8§rsszervezetekkel ;

fejleszt®si javaslatok meghat8§roz8sa a k°%°zter g
¢, gfy®l szol g8l at i ®s p®nzg¢gyi alrendszerre, to
alrendszerre ir8nyul .- tov8bbfejleszt®sek tekin
egys®g gyfl®,s Bod lgt§d raeeid yedttterhTk° d®s ben.

mTszaki Vv® em@ntykeezzBS eas ek %k ben:  Yj Bubi gyTjt
iczemel R Bubi gyTjt R8I 1l om8sok 8thelyez®se, k°zvy
a Bubi gyTjtR8lI 1l om8sai't figyel R kamerarendsz
kamerafel vt el ek eseti |l et°]| t ®se;

egy¢éctt mTko dz&seenkT k®@sd Gks®’e k ker et ®ben:
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l.javasl att ®t el a k°z°ss®gi k°zl eked®s tarif
egy¢ttmTkod®sben a Mobilit8&smenedzsmenttel °ss
koncepci - -val ;
mar ketingakci KeEmmen v & 8@kstee razd yegttterhTk° dve;
kereskedel mi ter m®kekre vonatkoz- szakmai k o mn
val - k°zremTk°d®s;

4. adat bk8ezz esl ®s , BIT, f eijllleestzt e®s b e n val - ke zremT
megfogal maz§8§sa, bevezet®sben val- k°zremTk®°d®s
kezremThw®edillkalati strat®gia kialak2tgs8ban az @
online ®rt®kes?t ®si rendszer bevezet ®s®hez a
®rt ®kes?2t ®s ®v el kapcsol atos kereskedel mi felad
az Q@®ntsat&t kkek | et e

7. a Mo bi | edtz&smaenn szervezet.i egys®ggel egy¢é¢ttm
szol g8l tat- -kkal kialak2tand- k°9z°s el Rv8rosi t

8. egyc¢ttmTkodik a T8rsasg8ggal szer zRd®ses kapc
besz8§ 1 | 2t - kkal ;

9. egy¢ttmTkeodik a T8r sas§8g ®rt ®kes2t ®si rend
kozremTk°dR szervezeti e gy s ®g e k-kPeojektmonitoriegme | t e n
Szakt er ¢Komplex 81t8 moag as Besr vezeti. egys®ggel

2.4.2.2 bzl et ®s Keaerst2B8mmskt €r g Pet

53y Az | zIl et ®s PaSztakereir ;(Arett @ke2t ® i nt T szakter

54 Az |zl eti ®s PaSztarkkdreir ;drett @K ed 2atd@g a i
a) ki emel t teéegvyRikeelneyks€®rgt art oz- f el adat ok:

1.

online ®rt ®kes?2t ®sis®rceskat dred g gyrellkewdgyet @y ®b ab
v8l toz8sok i mplement 81 8s8nak vezet ®se;

kiemelt ¢gyfelek rendel ®seinek koordinS8ci - ja,
®s m®l t 8nyoss8gid?®°ingtyResk eklerzke® skrs?et,®s e , d°nt ®s hoz
az !gyf®ISsaktgilbhettel egyc¢cttmTkodve;

egyedi se&ket RR®®g2 ?jt-®&s8hagy8s koordin8l 8sa, szer
el ektroni kus ®rt ®kes2t ®s csatorna fejl eszt ®s
°sszhangban a T8rsas8§gv®ri®kes2t®si strat®gi §]j

b) aBKK szem®l| yes ki swiod zgesn t8®rtt @k ed 20(bR iz opreS8rntyroesroik , h
cgyn°k°k ®s ymesedzsmentie;l ad - k
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1. r ®szv ®t el a k°zbeszerz®sekben, egy¢ttmTkodve

egys®ggel ; szer z Kkda®scnseonl eadt ztsammetnsts; az ¢gyfel ekkel;
2. k®szl etszint meghat 8roz8s, rendel ®s ek kezel ®:
k®szI|l etcser ®k ;

3. jutal ®kedve®e®nd2j sz8&§m2t §s, havi ®s h- ko°zi el

teljes2t®sigazol §8sok kir8dnddl8®sae k sfzeSImnd B&Z8as;hoz be
4. d?2j sz@HP98sgy®b v8ltoz8sok i mplement 8l 8§8s8nak vez
5. a mTkod®shez sz¢ks®ges kell ®anyagok, ut ast §
szakter ¢l et bevon8s8val ;

6. partner v8llalatokkal ®rt®kesét®s8§melzdsags8l kgl 8¢
de nem ki z8r - -1l agp®dreta B UdRkpestt ®sH,£ Va g VIO CeNrBRISIZ- S
kozl eked®sbRI sz8§r m8TARDev®OeCABUSMCVBFTK sz8mé
®rt ®kes?2t ®si tev®kenys®g bev®tel esr8kpl E®azespdRer
kapcsol attart §s;

7. k°zremTke° d®s az ®rintett szer zRd®s ek megkot ®s
m- dos2t §8sokban;

8. BKK adatszolg8ltat8sok ©°ssze8ll 2t8sa, megk¢{l d®
9. partneri adatszolg8ltat8sokl bpf8ygatd®pazRbel ®1 §
°ssze8ll 2t 8sa;

10.BKK-nak | &r - r®szesed®sek ®s | utRasl &kza8kml lkaii ga&moll 8
ki 8llz2t§8sa.

11.A r®szesed®sek, jutal ®kok monitoroz8sa az 8tl a
®s a sz¢ks®ges Il @mm@Lsska megT®Qgaass§g ®rdekeit s
egy¢ttmTkodve az ®rintett szakterg¢gletekkel;

c) az¢gzl eti szol g8l tatiBes otkantteor®k efng/lsa@®yat &k :r

1. ¢zl eti ®s nagyvs8s8rl -i (v8llalati) kapcsol atok
szt %enz®s
2. az ¢¢2btent ®gi ai partner: k°r meghat8roz§8sa, dor
kapcsolattart8s, key account management ;

strat ®giai szempontb-1 fontos, meghait 8rozott ¢
Bubi ®s Fut 8r h§8Il - zbaetv obnRBvs28tv@&sl ;mag8nt Rk e

BKK ¢zl et cgyfelekhez t°%°rt®nR Yn e ¢lgiytf e®ll d ppd | @ss

az | gy f ®| Szzaokltge8rit¢dltrett @reR egyezt et ®se, szervez®se
6. d2jter mPkek ®rt®kes?t®sre vonatkoz:- wegyyyldi ¢zl

megk®°t ®s e;
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7.

rendezv®nyekkel ®s fesztiv8lokkal kapcsol at os

®s az ®rintett szakter ¢l etekkel t°rt ®nNR komr
monitoring tev®kenys®g ®s az @ls®&am®kn n eek k ® kaptc
|l ez8r 8§sa, az ®rintet®s sszzea kvteezmegtyi & ttetegkykde® gl eBks koeen

8.¢zl eti szol gBIl 8 mf 8 btgekrent®kke k®s®r t ®kubiy) 2 t ®5 ¢ §P RKJ ¢ z

d)

kapcsol at ok felkutat8sa, t 8rgyal 8sok k ez
szer zRU®B&k az ®rt®kes?t ®si tev®kenys®g ut - - k°°v
tev®kenys®g. A megl ®R ¢zl eti ;kapcsolatok fejl
af i | mf or gat 8 sh a®sz nk8°l zatt e rt ¢el veRtkteanrytsoReg-i fkeflrabd at o k :
a Bubi gyTjtR8l l-om8tm§&i kenged@®l g®nek beszer
meghosszabb2t §sa;

tev®kenys®gi k°r ®hez tartoz- cgyekben Kk®r el me
el Rk®sz2t ®s, BKK nev®ben el vi ®s szakmai hozz§
a k?©° zthears¢zlneStl at ot ®rint R rteind&Elzork®knayle k k @ p ¢ SRs|  aft
kezel ®s e, partnerrel t°rt®aRzrk&lmmu,ni k8eiut at k
k°z°ss®qgi k°zl eked®st ®rintR filmforgat8sok,
kapcsolatos ¢gyek T8rsas§8gon bselpatharekk&l,dder di n § c |
®rtve k¢l ©°n®sen a vonatkoz- jogszab8l yok 81t
feladatok hat8ridRben t°rt®nR ell 8t 8s8r -1 val

filmforgat 8s-ha®lzh8hk aztierdlvet ®s kezel Ri hozz§8j ¢&
a BKK k®pvisel ehtasszam §Karz i e mulndtaFcRsvoSproostib aki® zgsy Ta
Tul aj donos8nabBi zéolt®sseSign ;

k°ztergdzn8l at i k®r el mek el Rk®sz2t®s®ben val
szakterg¢gleteknek

rendezv®nyek ®salfanimfto #kgbaziz§efF |¢dteit enged®l yekhe:
forgal omtechni kai hozz8j 8rul §s ki ad8s8ban val
| ebonyol 2t8sa az ¢zleti ¢gyfelek vonatkoz8s8hba
egy®Bmogat - tev®kenys®gek, egy¢ttmTked®sek
egyedi, partnekire meglhararsz®&Kr a 8§l 1 8sfogl al 8§so
t 8mogat8§s ny¥ t8§s&zaktpgyf ®t szeBm8t at
adatszolg8ltatsg8§s ®s besz8mol -k k®sz?2t ®se a sze

r 8f ord2t8sok volumen®re vonatkoz- - an.

24.2.3 El ektroni kugssS£ak®P&egPk et

55 Az El ektroni kSuskfer@keszt ®4 . szintT szakter ¢l e
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56) Az El ektroni kSaaskfer@®kes2f®s$adat ai :

a)
1.

10.

b)

ajegyautomatat ev®k enybet®gi t «2r f el adat ok:
jegyautomata hg§l - -zat beszerz®s ¢zI|leti ®s mTsza
i mpl ement 81 8§s a ®s ¢ 2%smed hen @®sdes &yl ITR&Ir&E®k es 2t
strat ®gi 8j g§val;

a jegyaut omazamthe&tl ®g@rnek szakmai febbgypeBete,
®s v®grehajt8sg8azgkembtlRvrigB®mR ®smper at 2v kapcsol at
az ¢zemetlArt®@RVRIrenedszRd®s,szerinti el sz8mol §s
a jegyaut dm®tr&kkygdg f ® megker es ®s ek szakmai me
t 8mogat §sa

aj egyautomat 8k kapcs8§n be®rkezR hat -xsl8§sa megke

a jegyaut omat 8§k mani pul 8ci - k®hbah meghoeaand,]
i Nt ®z kegkda@scesko|l attart 8s a hat - s8gokkal;
a jegyaut omat a h&8l - zatonatokva@@z-b fkg jalmeagd @®P®ree

fejleszt ®s ®s t®d 5t glz@andb e 89 1I8ts@nNR I mpl ement

a jegyautomata k®spz¢ilnadelzc®icdlal zattrt ®nR 8t t el ey
jegyautomatak amer ak ®pek ekapcsbkeaPta®Ps®s a hat - - s8golk
jegyautomatak o mpetk nckt8at §s8nak t 8mogat 8§s a

a mobiljegyrendszert ev®kenyst®git «2r beel adat ok:
mobiljegyrendszer beszerz®s ¢zl et ®s mTszaki
i mpl ement 81 8§s a ®s czemethen s bes 8gl I TBr&s®khe s 2t
strag®gli §]j

a mobiljegyrendszer czemel tet®snek szakmai fe
v®grehajtg8s8nak ell enRrz®se, az ¢zemeltet Rvel

a mobiljegyrendszer ¢zemeltetRvel to°rt®nR rend
a mobiljegyrendszerre be®r kezR ¢gyf ® megkere

t 8mogat §s a;

a mobiljegyrendszer tov8bbfejleszt®s®re vonatk
tesztel ®se ®s ®l es ¢zembe t°rt®nNR i mpl ement 81 8§
mobiliegy kompet enok 8kt 8s8nak t 8mogat §sa;

egy®b el ektroni kus ®rt ®k es?2 tt@asrit oczs-a tfoerl nagdka ttoekv:
az elektroni kus ®adae@kle828 ®ask gxlad;toir nSkeci fi k8l

a FRvS8rosi I ntegr 81t Vitel d?2 ) beszeld®sen ®Bkekt
bevezet ®sr e ker ¢l R tov8bbi el ekt r @ekskaknsai ®r t ®k e
fel ¢egyedzrtigzemeltet Rvel t°rt®nR operat?2v kapcs
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d)

2.5

57)

Ke
é Zz
f)
9)
a

rendszeres, szer zRuoRsg§ s sz evrailnatnmi ntel saz 8§ be ®r ke z |
vonat kmeg@lké&ir es®sek szakmai megvsg8laszol §s
egy¢ésttmTkod®sek ®s k°zremTkod®sek keret ®ben:
egyctt mPKRIB®EE bBnghat §1 i Sz &K tr aatt Plge ta

k°ozremTk?© df®gyautonraata vagyont 8rgyak l el t 8roz8si
v®grehajt8§s8bamea veazzedds &8gys®ggel ;
egy¢sttmTked@®aunomat a, mobiljegy ®s egy®b el ekt
Hel pDesk ®s fa&) T¥dMzeBOSledkamompl ex | Tszetvéetiogat §s
egys®ggel;

egy¢é¢tt mTkg @®y auat ohned tySskz 2 n i el | enduon®ls @heal ea
Szakter ¢l et tjed gy aviatlfmand dnfikea et ®ben, moni tzoring t
Ut a Zo8gsoi s udelt IseBrgR Bzzakkst er ¢ | ggyaummata vda sszat ®r 2t ®s i |
kezel ®s®ben petlign®rB®es®sehbkter¢l ettel;

k°ozr emTkjegyadtemata h § | - z mdbiljeayrendszerrelk apcsol at os besze
®s k°zbeszerz®Kompl g8r BTokBampngat88s szeravezeti
Beszerz®s ®s EKbrpgastopef@®Rg Pygl &8I $zsa kSterklegt| ®egti a
egy¢ttmTked®sben

kezremTk°dPegyaut omat a ®s mg lygiylf j®d gnergk red £ s &®rs
megv 8l aszod|&sys& bR ns &od lgt§d rad |l et t el

Mobilit8smenedzsment szervezeti egys®g

Kezvetl engl a mobi gt § samradtéddatekne n t

k®pviselet a BKV Zrt. beruh8z8si terv®nek el RK
a T8rsas8g Szem®l ysz§8II| 2t §si 'zl etszab8l yzat 8§8n
egy¢ttmTkod®s az el Rv8rosi kozl eked®s el | 8t §s ¢
nal akkal ®s aggl omer 8caefs¢ pau®s bars;zvonal akkal ©
a k°z°ss®qgi k°zl eked®si szol g8l tat 8sok i dei
szef ¢ggR menet d?2jrendekeki all &klkadtmagdl8;si felt ®tel
a Feladat-e | | 8t 8§sr - | ®s K°zszolg8ltatsgsr | sz- | - K

retmed8bk) apo?2j mel |l ®kl et ®nek el Rk®sz2t ®se ®s
|l etszab8lyzat d2jszab8s8nak el k®sz2t ®se;

a menetd2jrendszerrel °sszef¢ggR egy¢ttmTkod®s

javasl att®tel a tarifapoli¢skta®sRoacepgy¢ctrtamTla

Kereskedelem, illetve a Strat®gia ®s I nnov§8ci
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h) a menetd2jbev®tel ek tervez®si ®s el emz®si fel e

egy¢ttmTkod®sben a Kereskedelem szervezet.i egyseG

i) a meneteée?ljb®O®tszoci §IltpSonhoigtaitk8sii meenrevt drAgghat 8r

kezremTkod®s, egy¢cttmTkoed®sben a Kereskedel em sz

j) javasl att ®t el a menetd?2jter mPkek t2pusaira ®s

kly taxi k®zl eked®s menedzsment feladatok:

1. a szem®tog8latxat - v8l |l alkoz8sok r®sz®re el Rzetes
®s a szem®l yg®pkocsi vonat koz8s8ban el Rz2rt ,
teljes¢gl ®s®r RI
az el Rzetes igazol 8sok kiad8s8val kapcsolatos
a szem&lzytl ap&iltt &t® zvet 2t R ®s szervezR szol g8l at
°nsgl | - di szp®cserszol g8l at ok) mTko d®s i felt ®t e
el Rzetes igazol 8s ki ad8sa;

4. a szem®lzytl agx@il t at 8§st k°zvet2tR ®s szervezR
folyamatos el l enRrz®se;

5, a szem®&lzytlagxgil t at 8st k°zvet?2tR ®s szervezR szol
el helyezni k2v8§nt | ev®dett | og- ®s rekl 8m el Rz

6. a szem®lzytlagx@il t at 8§8s ®s a szem®l yg®p kfayansatos sz e m®
ellenRr z ®s& | - Re t ®e @&k pr-bautaz8sok pkebatv®i&m | - Kk
k°zremTk©°d®s ®v el vR®gzett el l enRrz®sek sor8n e:q
hat -s8gokkal;

7. a tev®kenys®gi enged®ly n®l k¢l d?2j v@edZdetnt®ber
szem®l ysz8l 1 2t8si szolg8ltatsgs ell enRrz®se;

8. rep¢l Rt ®r vasYti -8d 8 loym8uwsd véazre, mi a utte rbeulsezt ® n ko z
szol g8ltat - kezel ®s ®b en |l ®v R terg¢l eten a vona
szab8l yok betarte8s8nak ell enRrz®s

9. kzve¢el 811 - har madi k szem®l yeknek a szem®l yge®
szol g8l tat8sra vonatkoz- | ogsszzadl8d §lotkat &s,rl & nwosr
jogszab8l yok megs®rt ®s ®v el kapcsol atos bejelen

10,az el | em®Rr b&@geek ent ®sek ki vizsg8l 8s8nak eredm®r

eset ®n a thaaxsiz&nl§llcami8is hozz8j) 8§rul 8s vi sszavons§g
Budapest KR @It i dakol t 2r8sbeli ®rtes?t ®s k
i nt ®zked®sek keaddomn®Bs&k?2®3 el ®s ill et ®kess®gge
a bejelentR t 8] ®koztat §8s a;
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11.a taxi 811 om§s haszng8l at §val kapcsol at os S Z;
egy¢tt mTko dvelés; a F¥RI

122a taxi 8l 1l om8sok haszn8l at&8&ngkl eBhéeaRt 3®9®veEekzk
13.a vonatkoz- j okg¢slzlanmb §meg @&l IRsspod8sok al apj 8§n az
el |l 8t 8sa sor8n egy¢ttmTkod®s a hat 8§skorrel ®s
kel ©°n°sen BudamRksatpii t Bayd By, ®sNewmgme at alAd:- K®s zen

RendRr s ®g, Repe¢l Rt ®r i RendRr |l gazgat - s8g, I nn
Kor mg8nyhivat al Kozl eked®sfel ¢ggyel et FRoszt 8l y
14.a szem&lzytlag@il t at 8s szab8lyozg§s8t illetRen szal
ik¢gl°n®senosi FRuBor m8nyzat ®s az I nnov8ici -s ®s

fel k®r ®s ®r e

2.5.1.1 Szol g8ltat §smegnaldtzsmelndt

58) A Szol g8l t at § Szmeeknteedrzesimeetnett 4. szintT szakter ¢l

50) A. Szol g8l t at 8§ Szneeknteedrz¢slmeetn tf el adat ai

a) a f Rv8rzdsis®Kki® k°zl eked®si k°ezszol g8l tat§gs el
biztos?2t §8sa, c®l ok ®s kovetel m®nyek meghat §r
hat ®konys8g8t c¢c®l z- megrendel Ri szempontok ®r v®n
b) a szol g8ltat§s el |l 8t §8s k°vsetel m®@nRek®ek, vmbt
szankcion8l §si rendszer ®nek kialak2t8§sa ®s mTkeod
tev®kenys®ge terv ®s t®ny indokolt k°lts®geinek
el sz8mol 8s a

c) egy®b k°zl eked®s,i mepdlgl8l halt\Blsaokzn gl at i g®ny

szab8lyoz8sa, ezzel ©°sszef¢(ggR szerzRd®sek kezel

25111 K°zszol g8l tat§sSnake@dz gment

60) A K°zszolg8ltatgakermedtement 5. szintT szakter

61) A K°zszol g8ltatSgaméeredzemehmtel| adat ai

a) aBKK megridwa&lcR - i b | ad-d- feladatok ell 8§t 8sa
BKV zZrt. K®zszol g8l tat §si SzerizRdemPonekokmegr @nd ®&h |
el Rk®sz2t ®se, kezel ®§e, ehbRk®se3t ®eg8l k@apszol g8l t
indi k8t orok meghat 8roz8sa, a Szolgs8ltat-val t°rt
b) a bel sR szol g8l tat - k°zszol g8l tat 8si teljes?
rendszer mTkodtet ®se,t mBrzy®ygaKk tatkkl t $@dK @rst2r o |
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kol ts®gszintj ®vel kapcsol at os szakmai , fel ¢gye
k©zszolg8ltatg8si forr8sokkal t°rt®nR gazd8l kod§s
c) j8rat¢zemel tet ®si szolg8ltatsg8sra ir8nyul - tend
megk©otott oper 8tori 8z eszRIdIP®Ssletkat Ke 2 el tReslej,e s 2t mE
meg8l |l ap2t8&8sa, a szolg8ltatgsi d2j elsz8&8mol §s8na
d) a kez°ss®g®sik°szrekggl t at 8sok mi nRs ®g ®r e ®s

k¢l °nb°zR i dRt 8v¥% tervek el k®sz2?2t ®se, azok BKK

teljes¢l ®s®nek folyamatos monitoringja,

e) a k°zszolg8ltat8s tervez®si, -, Rr® hR&kte®kRsn y sRSg jea vs
c®l z- motiv8ci-s rendszer®nek fejleszt®se ®s mTk
f) a BKV Zrt. ber uh8z §8si terve el Rk®sz2t ®s®nek ®s v®
Keretmeg8l |l apod8s adta jogos2tv8&§nyokon bel ¢l ;

g aBKK-t ul ajdon% k°z°ss®qgi k °nzf|reakset dr skit Yir & r ngTzveenke |
fenntart8s8val kapcsol at osZrtivet | adeadg lokt °a¢lt| 84 Besmme |

szerzRd®sekben r°gz2tettek alapj 8n;
h) a forgal mi tev®kenys®gagel °sszef ¢ggR, °nkor m8n
kapcsol atosekszel RR®®z2t ®s ®n ek kezdem®nyez®se,

°ssze8ll 2t8sa ®s kapcsolattart 8s;

i) megs8ll - -helyhaszng8l atr a vonat koz- i g®nyek,
meg8lIl - -helyhaszn8l at. d2j meg8l |l ap2t §sa, az aut
vonatkoz- j 8rati enged®l vy i g®nyek v®l em®nyez®se,

el Rk®sz2t ®se;

) aFRv8rosi ¥n®erBBKykaz°otti Kozl eked®sszervezRi

Jel ent ®sek k°zlekeid®ebgaktmam®n®Pae ®WnieklinBlz®& g8 ®e e o0 k
azok i dRszaki ®rt®kel ®seinek el k®sz?2t ®se.

25112 Mi nRs ®gmene B8zaskineert¢ | et

62) A Mi nRs®gmermedksmeptetet 5. szintT szakter¢l et

63) A Mi nRs®gmerBedksamepltet feladat ai

a) k°zvetl eng¢gl el | 8t ajn&r-at ¢fzelmesdkaott g®s$sit at §sr a i
tenderek/ szer zRd®s ek szakmai el Rk®sz2t ®s e, koo
tenderek | ebonyol 2t 8s8ban;

b) ami nRs®gmenedzsment bhelvI®kttdadadbl® g i k°rbe

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 36101
KOZPONT



7/2020/1sz. Vez®rigazgat i ut a
a BKK Zrt. ¢gyrendj®r R |

~

10.

c)

a k°zl eked®si k°RI®scelkg&Int artelgsRas z8krdozx et €| m®Nny ek
megfel el ®s ®nek, & zs&soil gt8e cthanto8ls- geil8beann r °gz2tet
minks ®g Bzl @ameRs ®Ys zt RLArendszermTk © dt et ®s e

a k°z°ss®qgi kezl eked®si szol g8l tatg8sr,aa vonat
szol g8l tatsg8si felg¢ggyeleti tev®kenys®g szakir8n
a k°zszolg8ltat8s nem megfelel Rs®gr RI k®s z¢l f
utaspanaszok alapj8n a szerzRd®s szerinti kotb

aggl omer 8ci - s szol g8l tat - kpak@am®z e@lr@8 Intekt S8ks@ant
vonat koz- technol - gi ai meg8l |l apod8sok al apj §n
megrendel R r ®s z®r e;

a k°zl eked®si szoeglenRr gR¥s®Rnmkn Ro®yamat os ha
fejleszt ®si i g®nyek mke°gch®st § rionzf§osramat ikkazir e nihTs 1
bevezet ®s ®b e n;

a Keretmegs8l |l apodsebark°ta8atBKW°Zstrol g8l tat gsi

versenyeztetett szol g8l tat i szer zRd®s ek mi nRs
bal eseti statiszyd ZKe8tkv @d eelmzi®smut Kt°rsnz8mok k®p z
a budapesti kozszolgg8ltat§gsi j8&8rmT8&l 1l om8&ny nyi
kezl eked®sszakmai , mTszaki (kiemelten j&rmTmT
k°zremTk®°d®s, i 8rmTflotta meg¥%j 2t §s@ma vonat
kozremTk°d®s:

utaspanaszok, cgyf ® ®szrev®telek szolgs8ltat - i
kontrollja,;

k°zszolg8ltat8ssal kapcsolatos hat- -s8gi megker
aszol g8flerdit 8®s t e v &K e rpd 31 @ticdadatbk:

a k°z°%ss®gi k°ozl eked®siRs ®gziol g8l eatRE g ®s e a K

SzerzRd®sben foglaltak ®s egy®b vezet Ri el rend
Ell enRr z®si Jel konttolifasfeckl yka®nsazt2ats®saed,at szol g8l t at §
tapasztal at anierg yle dh@&wvteis,, hialvliegt ve soron kzvgli ©
forgal omhvetzenh®8¢gikecvhanliakmaiint a szolgl8llamRr K@&sad k

el Rk®s z2t ®s e ®s l ebonyol 2t §s a, az el l enRr z®s
k®sz2t ®se;

egy¢ésttmTkod®sermgget i egys®gekkel a rendk?2v
(utasszg&ml 81 §s, ut ast 8j ®koztat 8s, rendk2vegl i

l ebonyol 2t §s8ban, ko Zreéd mTlat d®s 8kmaomm eln dl€d Bs! i
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2512 K°zl eked®s sSzzearkvteezr®sl et

64) A K° zI| e k e d®Szsazketrevreszl®est et 4. szintT szakterg¢l et

65) A K° zI| e k ed®Szsazketrevreszl®est f el adat ai

a) a l ehet R | egmagasabb sz2nvonal % helyi menetr
megszervez®se az ut az8si i g®ny ek ;i ®wi al ehemn Res ®
figyel embev®tel ®vel , egyc¢ttmTkod®sben a fRvVS8ro:
felel Rs°kkel ®s a szolg8ltat- -kkal;

b)) a k°zforgal m¥“ helyi szem®l ysz8Il 1 2t 8si szol ggl
fel m®r ®s e, az ut@qpTjor@sé mi eladmz®ke al apj §n; a
viszonylatok szolg8ltat8si jellemzRinek ®s k°zl
tervez®se, adminisztr8l 8sa, egy¢ttmTkod®sben a S

®s a For gadtelmf el ¢gyel

c)a k°z°ss®qgi k°ozl eked®si szol g8l tat8s megrendel
szolggltat-k fel® t°rt®nR diszpons8l §8sa, folyam
szol gg8ltat- -kkal, a k°zl eked®si par am®Pk ®s 2kt @s a p |
szol g8l tat 8si teljes2t m®nyek figyel emmel k

Szol g8l tat8smenedzsmentt el
d a fRvS8rosi k°z°ss®qgi k°zl eked®st ®rintR forgal
®s enged®l yez®s®nek egyeztei®sendekkapcselk®de, k@2

k°zl eked®s szempontrendszer®nek k°zleked®sszerve

e) a k°z°ss®qgi k°zl eked®s infrastrukt¥Wrai g®nyeir
beavat koz§8sok, a k°z°ss®qgi k°zl eked®s el Rnybe
kozl eked®shbiztons8gi feladatok el |l §EZgwla, egy¢tton
f) a k°zl eked®s |l ebonyol 2t 8§8s8hoz sz¢ks®ges forg:
k°ozl eked®st szab8lyoz- utas2t8sok kidolgoz8g8sa, Kk
g) a forgal mi vEhposdsakbal k°©zl eked®sszakmai

megfogal maz8sa a kommuni k8ci -s ¢zenetekhez, az
form8j 8§nak v®l em®nyez®se, egy¢s¢ttmTkod®s a Kommur

h) a K°zl eked®sszer vez®s-resdgzarékikeekapgdolattbeatn @ar ifnajR elsTz
i g®nyek megfogal maz8sa ®s tov8bb2t8sa ai Kompl e
Projektmonitoring fel®, a megval  -s2t8&8s k°zl eked®a
a k°zl eked®sszervezRi al apt ev ®lK8amywxa® g ff ell yod ed te
szol g8l-reRrRdsZer; kapcsgn
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i) a k°zl eked®sszervez®s szakterg¢l et g8l tal el
megval -sul §8s8§nak teljes kezelk valzapjs§d matjaa v agsr|taktikoek
j) a k°zl eked®sszervez®sgkedr e k@yelk,0l a®@sozsr e M@t el e k
kivizsg8l 8sa, megvs8laszol 8sa, a sz¢ (ks @gpas®Rtiente®z k
k) aBKVZrt-t ®r i nt R | akoss8gittmegkases®sskan&emadol ekt

25121 Szol g8l tat Szdletreregzl®st

66) A Szol g&lrtveSzasst er ¢l et et 5. szintT szakter ¢l eti

67) A Szol g8l taSza&kteryeée®sfeladat ai

a)a k°z°ss®gi k°zl eked®si szol g8l tat§8s ir8gnt ]
v8l toz8s8nak rendszeres vizsgmByialtw§nttaRrtb&dad, ®wst a
adat ok ®rt®kel ®se ®s el emz®se, adatszolg8ltat§gs

forgal mi technol -gi 8k kidolgoz8s8ban, val ami nt
tervez®si ®s fejleszt®si feladatokban;

b) az utasforgal om m®r ®s i m-dszereinek, ctemterv®nek
megszervez®se, a v®grehajts8sukra vonatkoz-an ka

kozremTk°od®s ai ImPet®sekeérak ell enRrz®s®ben, a m®
fel dol gyizlss&nt aar t §8sa, ®rt ®kel ®se ®s el emz ®s e; a

szerzRd®sek megk©°t ®s®nek kezdem®nyez®se, a k¢l s
el l enRr z®se;

c)a k°zleked®sstrat®giai ir8nyok, konce®tiellkk,az
az °nkorm8nyzat.i javasl at ok figyel embev®tel ®v el
el |l 8t 8§8s8nak tervez®se, javasl at ok ki dol goz§gs
egy¢ttmTkeod®sben a Strat®gi agel®s | nnov§ci - szerve
d a k°z°ss®g@®sik°°k8le-kzeadt t ®r bel i jell emzRinek (vi
meg8lIl - -helyek ki oszt 8sa ®s el nevez®se), i1l et

szol g8l tat8sainak (ker ®kp8rsz8II| 2t §gs, el sR ajt-
nyilveBsa, valamint a h8l - -zati hangol 8si, csatl a
e)a T8rsadal mi Egyeztet ®sek dokumentumainak el k®
T8rsadal mi Egyeztet ®ss el kapcsol atban be®r kezR ¢
aBudapest k°zleked®sszervez®si feladatainak el |l 8§t
rendelet szerint;

f a kiemel't nagyberuh8z8sok, esem®nyek k°z°ss®g
el Rk®sz2t ®se, az ezzel kapped aldat @k @il o8¢ IBtsmenedz
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g) a kozl eked®si v8l toz8sokhoz kapcsol - d- S :
projektmenedzsment feladatok ell 8t 8sa, a kapcsol
®rintett szakterg¢letekkel, szolg8ltat - kKalpal , k¢l s
k°zl eked®si v8l toz8sokkal kapcsol at os keozl e
megfogal maz8sa a kommuni k8ci s ¢zenetekhez;

h)y turisztikali c ®| Y, hagyom8nyRrzR ®s ®rt®kter emt
nosztalgia-®s r etr - forgal bmmdprdl RERSz &t ®egyeztet ®se a s
i) a szakterg¢l et g8l tal el Rk®sz2tett k°zl|l eked®si
vizsgs8lata, ®rt®kel ®se ®s ezek alapj8§n javasl ato

25122 Forgal omszZrakez®g | et

68) A For gal omSzeektveerzi@lgeitnettT 5s.zakter ¢l eti vezetR Ve

69) A For gal o mSzzeektveerzifiset f el adat ai

a) ak®°z°ss®gi k°zl eked®si viszonyl atok szol g8ltat
meg8l 1l - -helyek, wtvonal ak, j 8rmTkapacit§s, egy®
k°egked®si rendekkel kapcsol atos al apadatok ( mene
napt S8r, i g®nyvez®relt k°zl|l eked®s, el sRajt- s

admi ni s z FarT® Infrmatikaiarendszerben;

b) ak®z°ss®gi k°zl ekedmestir evnidsi z oanlyd ppa dodkt amenak ( nap
menet- ® s r®szmeneti dRk, technol - gi ai ®s ki egyenl 2
inform8ci -k gyTjt®se, rendszerez®se, az al apads
admi ni s zetgry8¢lt8tsnal,k © d ®slboemf eal Fpyregl et szakter ¢l ettel
c) ak®z°ss®gi k°zeked®si szolg8ltat8s men®srendi
csatl akoz§8si rendek, fordul -i dRkagpt ijmiarl mzkeil &8s &
adminisztr 8l 8s a;

d ak?®z°ss®gi k°zl|l eked®sdelsResaBRinge&kl t°%d 8zse 8md frte8ms a,
k°zl eked®si szolgg8ltat- -k fel® t°rt®nNR di szpon§gl
folyamat os kapcsol attartg8s ®s egy¢ttmTked®s a
k®sz2t ®s®nek szakmal et e§ng?2k8zas®®gfek(gheked®si

adatainak megad8sa a Kommuni k8ci - szakterg¢glet foe
e) akiz8r-lag |j8rmTeloszt §st ®rintR idei® enes I
szab8lyoz8s8nak el Rk®sz2t ®se;

f ak°z°ss®gi k°zleked®si szolg8ltatgst ell &t - | 8§

el oszt 8s8nak meghat 8§roz8sa ®s egyeztet®se a szol
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g ak°zI|l eked®si v8l toz8sok megval -sul 8sa sor8n a
menedzsmentjeotta fkarad alkmi rendesk efmmpoogatltio ms zerg\Bd

el emz ®s e ;

h)y ak?®z°ss®qgi k°czl eked®si szolg8ltat8s menetrendi
rendj ®vel, j8&8rmTkiad8ssal kapcsol atos megker es ®:
a a8zt ervezetek szakmai el Rk®sz2t ®s e, a Sz ¢ ks

int z&kled®szdem®nyez®se ®s megt ®t el e;

i) aszol g8l tat8si jellemzRk ®s menetrendi adatok &
a szolgs8ltat§ 8si t el j es 2ft@r@mhyeelky k(i j| Hrm®T keirl) o ma@ t aekru |
figyel emmel k2s®r ®s e, kontrollja, az ehhez kapc

sz¢ks®g eset®n a teljes2tm@®nyekeglhettenK&rP diShak
Szol g8l tat8smenedzsment szakterg¢gl ettel

) az oper8tori szerzRd®sek eset®n a szerzRd®sekbe
forgal mi el Rk®sz2t ®s e, folyamategy ¢ftitgnyTekl °edn@sebl e n |

Szol g8l tat8smenedzsment szakterg¢glettel

25123 K°z|l eked®st eSehkokrglilat

700A Kl eked®steSzhkhbbrglatet 5. szintT szakterg¢l et

THA Kozl eked®szakhrol lg@itafel adat ai

a)a k°z°%°ss®gi k°zl eked®si szolg8ltatgs infrastr
feltm®dlke lméaghat 8r oz§8s a, koordin8l §s a;

b)) ak®°z°ss®qgi k°zl eked®s szempontrendszer ®nek ko
k°z°ss®qgi k°zl eked®ssel kapcsol at os forgal omt ec
j-v8hagy8sa, egy¢ttmTkod®deben a Budapest KOz Yt
c) a k°z %t forgal omtecherckai k@s k®zadbB&I®goz8§&° zI
k°zl eked®sbi ztons§ggi szempont % el l enRr z®se,

kezdem®nyez®se,;

d forgal mi technol - gi ai vizsgs8l atok k®sz2t ®se
mi n Rs ®g ®n e k jav2t8sa ®r de ka®b bos zskdgvlo®kn © ki atl eakkiznt
vill amosvg8§g8nyok buszok 8l tali haszn8l at 8r a,
8t hangol 8sok, az infrastruktur8lis beavatkoz8sok

szempontrendszer ®rve®nyes2t @ @8 lt,ategkal t sk °ad ®
K©° z Ztt-vel;
e) a k°z°ss®qgi k°zl eked®si meg8Il Il -helyek kijel!

jell eg®nek m- dos2t 8sa; a v®g8lIl om8si forgal mi
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szol g8ltat: - kkal egyeztleg®ezg8sam-@&onf dl°ya matRo sk i kdaot
meg8l Il -helyek megk®°9zel 2t ®s®re vonatkoz: ®s a t ¢
jav2t8s8ra vonatkoz- int®zked®sek, beruh8z8sok Kk

f a k°z°ss®gi k°zleked®st ®yekt RvBgogBgwE8mahr | &t
rendezv®nyek) ®sszehangol 8sa ®s egyeztet ®se (¢
vl toz8sok adatai nak C°esgsyzsetgtynijkt®@s@Bitbvain® gaz 2B KRS e )

g)ideiglenes kczl eked®si rendek r dnwBagBn@rzyBea ka)k
k°zl eked®stechnol - gi ai tervez®se, teljes korT e
®rintett szakterg¢letekkel az et réhdaktapkc s el &80
sz¢ks®g eset ®n §raj 8nl at , il l etyez®ge,r zRBRdGE&sor ga
v8l toz8sokkal kapcsol at os k°zl eked®sszakmai S Z
kommuni k8ci s ¢zenetekhez;

h) f orgal mi utas2t8sok el k®sz2t ®se, j -v8hagyat §8s:
®r v®nyes2t ®s ®nek el |l §e8®as zeravieazn®snstel a klapzlsek at
ut as2t8sok dokument8ci - -j8nak, adatb8zis8nak napr
i) a szakter ¢l et 81t al el Rk®sz2tett k°zl eked®si
vizsg8lata, ®rt®kel ®se ®s ezek al apj8&n javasl atc

2.51.3 For gal omf elSz@akdlegt, | et

72) A Forgal omS$zealkggeyellett et 4. szintT szakter ¢l et

73 A. Forgal om$zealkg eyreslleett f el adat ai

a) a budapesti k°z°ss®qgi k°zl eked®s; | ebonyol 2t §s §
b) a forgal mi zavarok,kee®Rem®Rony e ka bz&Vared!l h8r 2t §
megszervez®se, a diszp®cxderfsRaodil g8p @c s erbes z®Ir g §le
zavarel h8r2t.- egys®gek mTk°odtet ®s®vel ;

c)a forgalom | ebonyol 2t 8shb- | Ssz8r maz- i nform§ci
®s odxmy 8l att8§stervez®si szakterg¢glet fel® a forgal
d) a forgal oml ebonyol 2t §s ®s zavarel h8r2t §s el v

m-dszereinek kidolgoz§8sa;

e) a zavarel h8r 2t 8si tev®kenys®g et att ®ke nmek d pae
hat - s8gokkal ®s az ®rintett k°9zszolg8ltat:- szeryv
f a BKK ¢zemeltet ®s®ben | ® R nemzet.i | ®t f ont 0S¢
czemel tetRi bizt.ons8gi tervet k®sz?2t

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 4M01
KOZPONT



7/2020/1sz. Vez®rigazgat i ut a
a BKK Zrt. ¢gyrendj®r R |

25131 FUTCR Technol - giSziakT&mad ®tt§s
74 A FUTCR Technol - $ziaakit eTr§nhoegtaett§ s5. szintT szakt e

75 A FUTCR Technol - $giakit eTri@latletat aett § s

a) aforgalomel Rk ®sz2t ®s tev®k ¢ gyfaa@atbk: k°r ben

1. forgalom-l ebonyol 2t §st szake&lhywwd - gfiali;yamatndk | e2r §s

2. a forgal omfel ¢gyeleti feladat ok el |l 8t 8shoz
megszeryez®se

3. forgalomir8ny2t8si tev®kenys®g sor8&8§n szerzett
al apj8n javaslatok megfteggllilmaz&sd ed® ®rintet
BKK h$A&tzilg szol g8l tatg8s feladatainak el |l 8t 8sa;
.szolg8ltat -k teljes2tm®nyel sz8mol 8s8val kapcso

b) aFUTCR ¢zemeltet ®shenelvi®ktteiadatbk®gi Kk ° r

1. a FUTCR forgalomir8ny2t §8§ssize®s  wteanetl §je@kRsz t aft €8

koordin8l 8s a, val ami nt az ¢zemeltet®shez kapcs
®s adminisztrat?;v feladatok el |l 8t 8sa

2.a FUTCR haszns8lat8ra vonatkoz: ®szrev®tel ek
megfogal mazgea dejérdzt ®s ®v el kapcsol at ban;
3.a FUTCR ¢zemeltet®ssel kapcsol atos adatszol gs§
BKK sz8&8§m8ra k°zszolg8ltat8st ny%jt- v8llalkozg§
eszk®zei, tov8bb8 a r endastzeirkh evzo rkettkhoezt 8Rs Sbgayn® b
4, a FUTCR rendszerben keletkezR t®nyadatokhoz a
tervez®si szakter¢glet r®sz®re

25132 FRdAi szp®cser.i K zpon3z a®gs eZgMaertel h8r 2t §s

76) AFRdi s z pKePczspearni t ®s Z&mvaktee hElreétt Srsaldt ersgzlienttiT ve

vezeti.

77 AFRdi s z pk®czspeornit ®s Z 8zvaakr ted riefdbladatt eSts

a) af Rdi szp®cser. k © z pbemetlil| §ttiedadatbke ny s ®g i kor

1. a ki adot't k°zforga|m%azla%ztl-dnlues&@sivijI§rarm'T'0\5ek t(r
viszonylatok) menet r end szerinti k°zl eked®s ®n ek k°zve
fogaskerekT 8gazatok eset®ben k°zvetett forgal

2.a j8rmTvek k°zl eked®s®vel kapcsol atos adatok ®

3. BKKdi Rzp®cseri ¢gyelet mTkodtet ®se:
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T menetrendt RI el t ®r R k°zl eked®s eset ®n a l eb
figyelembe v®ve a vonatkoz- wutas?t8sokat ®s t

1T az ig®nyvez®relt j8ratok k°zl eked®s®nek felg¢d

val amint a val.-s 6Geljes2tm®nyek r°gzzt®
T a k°zponti tartal ® j 8§rmT8&8l 1l om8&ny kontrollja
el l 8t §s a;
a rendkzve¢gli forgal mi helyzetek kapcs8n adatr
t 8 ®koztat §s ad8sa rendk2vgegl i, kozfeltTn®st
vB8toz8§sokr - | a T8rsas§8g vezet Ri, val ami nt :
r ®s z ®r e ;
T kapcsol attart §s hat - s8gok, k¢l sR szerwvezet ek
el h8r2t8si szervek, m8s k°zleked®si szol gs8lt:
1 adinamkusut ast 8j ®koztat8si feladatok koordin8l §s
b) azavar elthe8wr®@kteS8hsy s ®gil 8t and- feladat ok:
1. a k°z°ss®gi k°zleked®s alakul 8s8nak folyamatos
2. a forgal mi zavarok el h8r 2t 8syar,e 8 | e rSest8rnearkd sszzeer

®s ir8§ny2t8sa, a meghat8rozott elj8r8si szabgl

3. a helysz2zni operat2v beavatkoz8s r®szek®nt az
hangos2t-kon keresztg¢l, val amint ®I Rsz-ban;

4. kapcsolattart8d shatsze§ogeket &k, k°zmTvek, v ®d ¢
el h8r 2t 8si szervek, m8s k°zl eked®si szol g8ltat
5. a menetrendszer T k°ez|l eked®s, az 8tsz8Il I 8§8sii k
ami kor az m8r m8s eszk©¢°zzel nem biztos2that -

6. a k°z°ss®qgi k°zl eked®st ®rinelRI d oRrga®oek ec@qi
folyamatos adatszolg8ltat8s az ellenRrz®sek ta
a menetrendszerT k°zl eked®s, az 8tsz§8Il | §si kap
meghat 8r ozot ta ebseekt®evkebtekne z et t bal eset ek, esem®

ell &t 8s a

25133 Menetirg8ny?2tzalkKttaemnamlndt

78) AMenet i rK®rzyp8Bmakt er ¢l etet 5. szintT szakterg¢l et

79) AMenetir 8ny?3Sr ak Kefelggldiag t
a)a k°z°ss®gi k°zl eked®si i 8rmTvek (aut - busz, ‘

k°zl eke k®sz&yreetki en f el ¢gyel et e, kapcsolattart8s a
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b) nyilv8&ntartg8s vezet®se a j&§rmTvek k°zlekedtet®
menetrends z er T k°zl ekedtet ®sr e gyakorolt hat §8sai,
adatszol g8ltat 8s;

c)a szolg8ltat 8si sz2znvonal ell enRrz®se ®s a r
k°zl ekedtet ®se minden aut - -buszviszonyl aton

da j&§rmivezet RktRI ®rkez®sbepefbht®Sshk aGpg®dEst
f el ®

e) menetrendt RI elt® R k°zleked®s eset®n a megha
8t sz8l 1 8si kapcsolatok biztos2t8sa.

2514 Ut azi@ggosul-dl 4 8 Rrz®s Szakterg¢l et

80) AzUt az8si j oglolsaun Rzsa8l@tser ¢l et et 4. szintT szakter

81l) AzUt a Zo8gso s udelt Is8mBrza®d er ¢l et f el adat ai

a az ell enRrz®si strat®gia meghat 8§r oz§8sa;

b) ajegy- ®s b®rl etell enRmMme@sizet ee®®epys®J R2r 8§sszer
kontr o®#ofdmitsams t e | jmerstéringlm®rayt ®k ony s 8§gsgnak jav2t§

c) a k¢l sR O ®I g8l t al vR®gzett j egyelldcenrRdizm®sli 8 stae
kontrola 8jl @gwnel | enRr z®si tev®kenys®ggelel ®seszef ¢
megrendel ®s m®rt ®k ®8 apkr emeqh &atv8rel | e ®Rr zvRasg,y 0 Re 1
tev®kenys®g, seg®djegyell enRr, il l etve m8s k¢l sF
d) jegyellenRz ® s@ts prevent 2 w ®glzIRe nmiurnzk@aavi 8dRd ead s &kt 8 s § na k
j - v8hagyZ&lden:let tedes §llom8ny8nak jelen- ®s t8voll@adatainak b®rendszerben

hat8ridRre t°rtGnR r°gza® ®n e k k ont ®okl 4z8ma8s 8§ n ark ,a I8ci- & flapok m
megkeld®s ®n e k f eleg pydan®atyee s s ®q i mut at - k feldolgoz§&sa
e) munkak®ri alkalmass8gi vizsg8latok, k&rt®2®sek, munkak®ri ler8sok elk®za®s ® n e k

fel ¢gyelo&kttat 8§8si rendszer ki alzako2sts§zseas @msunmak ©dty
®ri nt Ren szab8lyzatok el k®sz?t ®se, nayseetvez&tint ar t § ¢
egys®g e t ®@munk &f egy el mi el j 8r8sok el Rk®sz2t ®se,
kapcsol - d- dokument umok megal kot 8§s a, egyds| v8nt al
k&8rt®rz2t®si el j8r8sok |l efolytat8sa ;®s munkabal es
f) panaszok, ¢ g y@szeelv@elek kivizsg§l8sa, a v8lasz elkRszi®se, a B ®k ®1 t et R Test
t8rgyal 8sokonbival eos?¥®sza ®t el

g) a szervezeti egys®y ¢zemeltet®@hez sz¢ks®yes teljes korT rakt§roz8si ®s lelt§roz§si
feladatok felt®teleinek biztosz2zoBpal 2 thSsSgi,er g ®5 @
tervez@®s , keretfel haszng8l 8s ®s fedezetfigyel ®s, f ed
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bi zt os2tRl&aek sezleRkzRsz2t ®s e, V®l em®nyez®se, jogi
monitoring, sz8ml&8khoz kapdsels- k2rmMumrkafaolSpsamat c
h) aBKK t8rsszolgg8ltat- pa&rsp nedejibvetze¢d@yiel it en RIr e
egyc¢ttmTke d®s

25141 Jegyel | eSzRarkzt ®sr ¢ | et

82)A JegyellenRrz®s Szakterg¢letet 5. szintT szakt

83) AJegyellenRr z 85 a k t efelagadtag t

a) k°zvetl eng¢l el l 8tand- feladatok:

1. jegy-®s Db®r |l etell enRrz®si, valamint menetjegy ®r:

2. javaslatjtetgtyeell | enRr z®si tev®kenys®g hat ®konys§

3. p-td2jazg8shoz kapcsol -d- adatr°gzzt®si feladat

4. aj egyell enRri munkak®rben foglalkoztatott munk
a feladatell 8t 8sukkal kapcsolatos bejelent ®sek

5. a k°lcs°nz°tt hum8ndreR athahkhasagy wdd @BEk°sh®s b e n
Prevent? ¥/ | en Sk a®ser,gl ebohat koz:- ell enRrz®si ®s tel
feladatainak a ejlé@te&lslaenRr z®s vpmabh &kwgE&SKBb&s
megszervez®s ®hez , aedgaytesstztom Tk Idt@est § @ hat ®kony
®r dek®b en

6. a HEV el |l e®Ren®si®gygel kapcsol at os hReEW Zardtat s z
fel ®;

7. a jegyelPPbemMBRV° Kk eg§kt aenR®Bkett ®rt®kes?2t ®Bshez
kapcsoljedyyszerel ®sek ®t ¢ RKkatelglk2etndsed , &9 a dBss
el sz8&mol bav®skjlt ®eg( %n. ut 8&nfizet®s) biztos2t §

8. a mTszakfelelRs °© k 81t al el k®sz2tett nBRpzi®s eer ¢slzeatkima |
j -v8hagy8sa;

b) aj egyel [-tehiiRoga®ts8s t ev Gked rn ySaf@adatbkk ° r b e

1. jegyellenRr z ®st v ®g z R tmeuvn®&kaevn8yl sl®agl ®nke k eltleé n Bt B®u& k a.

kapcsol atos bejelent®sek vizsgs§8lat a;

2. a jegyellenRrz®s sor 8n f ekelle | k a phcasnoil sag yoasn Yats e | G
feladatell 8t §s;

3. a jegyell enkRlete@d r srod Rms ®g i b2r t8§sgpik acdadtf £50IKk
el |l §t 8uank abal eset ek ¢gyint ®z®s®ben val - - r1r ®szv

c) azel l enRr z®s t evi®kretngys -®gfi e k& d @teo k :
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1. az utaz§si jogosults8g ellenRrz®se, a szol gs§
szemben p-td2jaz8si el j8r8s kezdem®nyez®se;

2. azel l enRrz®sek megszervez®se, azok v®grehajtsgs:

d a HEV el l enRr z®s tedv Gkifedadgtisk®gi Kk°r ben

1. a HEV vonal akon az wutaz8si jogosultsg8g ellenR

v®grehajtg8s8nak el @RenRkz286s%¢ ®smenetjeqgy

2. a szol g8l tat st jogosul atl anul i g®nybe vevl
kezdem®nyez®se,;

e) a tewreileniRrz®s t 8§mogat §e |t &\vfdddagbh:y s ®gi k°r ben

1. az ut az§gsi jogosul tssgg ell enRr z®s e, a szol gsg
szembenp - t d2j az8si el j8r8s kezdem®nyez®se,;

2. a jegyellenRrz®st ®s HEV ell enRrz®st v®gzR mur
el l enRr z®se, el sz8mol tat 8s a, szol g8l at ba 81 | 2
t 8mogat §si fel adatok el l 8t 8s a;

fy az adat r ° geznPyts®sg it eekv? RBkbfedadatbk:

1. a jegyellenRrz®s sor8n keletkezett p-td2jaz8§s
i ratok ki mut at hat - 8t vet el e, a dokument umoKk c
rendszeres?2tett informati kali rendszer ben;

2. a m8r® gz2t ®sr e ker ¢l t nyilatkozat ok digitald

°sszekapcsol 8sa az adatokkal;

3. a hat - -s§ggi i nt ®zked®ssel foganatos2tott p-td2j
majd az wutaz8si jogosults8g ®sl IteorvRBrb2®d 0oV ¢ z estzR
adatok wut-lagos r°gz2t ®se;

4. az adatl ek®r ®sek megfze®t e ®skecoo®sli 88h§8&a (pl
ehhez kapcsol -d-an a | akc?2mkutat8s un. nem t al

5. a p-td2jak adat kaetzes$ xa®@vadlok k apensdslizer e s i dRs:
®rt ®kel ®se, el emz®se, kimutatgsok ®s statiszti

25142 Ellen Rr zs@eser vez ®s ®s Kaateirnggeit- - S

84) Az EIl | eszRrrzv@s ®oor 8z alicér ¢l etet 5. szintT szak
85) AzEIl | en-Ree®Ps®xz ®Koor 81 alkt detadataie t
aykozvetl eng¢l el l 8tand:- feladatok:

1. a menet- ®s p-td2jbev®tel ek optimali z8Il 8s 8§t ®s az

t 8mogat - el l enRr z®si technol - gi a ®s anna
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er Rf ora s8zsif &ll &s alapel veinek kial ak2t §sa, k e

teljes2t m®ny m®r ®se, fel¢¢gyelete, TVM ®s mobilj

2. azel l enRraz®xd®3 zeti ®rt ®kes?t®s ¢zleti folyamat
rendszer ®nek ki ad;ak?2t8§sa, fejleszt ®s

3.az el l enRr z®si tev®kenys®ggel °sszef ¢ggR moni
mTkodt et ®s e, a kapcsol - d- techni kai eszk©°z©°Kk
munkav®gz®st meghat8roz:- terg¢leti vez®nyl ®si t «

4. panaszok kivilzsws8d rsla§s ak pszakmai szervez®se, e
®s visszacsatol 8sa, mi NnRs®gbi ztos?t8si feladat

5,a munkav§8llal-k havi jutal ®sz8&8m2t 8sa;

6.k ®szl etek figyelemmel k2s®r ®s e, beszer z®si ®s
ut as k oorkdikngsstzdrea t el el |l 8t 8s a;

7. munkavsgllal -k mobileszk®zeivel kapcsol atos t & m

8a munkavs8llal- -k havi i1idRbeoszt8s8nak el k®sz2t ®:

9. napit er ¢l et i beoszt 8sok el k®sz2t ®se;

b)mi nRs®gbi zt os?2t 8s dlelvtictadatpks ®g i k°r ben

l.a prevent2v el l enhBPran@s zokr &n vk elsgt§d EsR ;

2.a prevent2v ellenRrz®si, a jegyeb e oRREzP®st ev®@h
mi NnRs®gbiztos?2t 8si rendszer ®nek mTkodtet ®se:

3.prevent2v &l ] egRekz®ahBmi ®$1®sz evna®lyyon Rr i t ev®ker
°sszef ¢ggR helysz2ni mi NRs®gbi zt os2t §si felad
munkavs8llal - -k felk®sz¢glts®g®nek m®r ®se, munkaf

c)az innov8ci-s ®s techneilld Bitfedeidaabk ®k eny s ®gi k°r be

1. innovjadgwel |l enRr z®s i , prevent?v -e®s emBgy®8sRyr i
technol - gi 8R4 2t @stihhi kaidol goz8s a, a szakter ¢l

fel mBr ®se ®s tov8§bb8&§me8gar &s KeoaglfiieXed yrsaPgheveze
t 8mogat §sa

2. tev®kenys®ghez kapcsol - d- techni kai eszk®°zok
k8rt®r2t®si elj8r8sok ind2tg8sa, |l elt8roz8sa, e
3. a terg¢l et munkav®gz®st meghat 8§roz- jegyell ent

vez®nyld Wsk elek®sz?2t ®se

25143 Prevent 2v BaddlthRr zI®st

86) APr ev emltl2evn Brazk®tser ¢l et et 5. szintT szakterg¢gl et

87) APr ev elltlzevn Brazk®tser ¢ 1 et f el adat ai
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ayjk°zvetlen¢gl ell 8tand- feladatok:

l.a menetd?2jbev®telek optimali z8l 8sa ®r dek®ben a
kezleked®si j&rmTveken, metr- -8l 1l om8sokon ®s a
helysz2neken prevewaPamientl ek RrzR®Rswv 81| | a-lGso z - be
vagyonv®del mi feladatok ell 8t §sa;

.az utaskoording8tor ok, tov8bb8 a k¢l sR vE8I 1 alk
val amint -a®sszwan® oyn Rr i feladatok ell enRrz®si
ell enRrz®sek v®grehajtsgsa;

3.az ut az§gsi felt®egflekaleR nzenNm®Il y e k ut az8§s
megakad8l yoz§8sa, d?2jter m®Pkvg8§s8rl| 8§8sra °sztonz¢

kezdem®nyez®se, a fellelt hamisgyan¥hs ®rt ®kci k]|

az utaskoordin8torok r®sz®re az ®ves nmaiinkar en:
beoszt 8sok ell enRrz®se, j-v8hagy§8sa;

.a k¢l sR vs8llalkoz- 81t al v®gzett-@sr evagyénRrel
megrendel ®s ek ki adgsa, a v®grehajt 8gs el l enRr

®r v®nyes?2t ®se;

.prevent ?2v el l enRy z®esadk?2 kalpicsel aeaRr z®s ek, c®
el l enRr z®si fel adatok szervez®se;

.az utaskoordin8tori teljes2t m®nymut at -k nyomon
motivs8ci- - s rendszer ad katl Maz@sia, j avdeinRtrak®s kK
hak®nys8g n°vel ®se ®r dek®ben;

az cgyf ® ®szrev~®tel ek, panaszok kivizsg8l 8s8r

jegyz Rk°nyvi meghall gat8sok v®gz®se,;

b)ut askoordingtori e¢levBkaeamygs®gel kdatbeh:
.utaskoordin8§torok ®s a mTskakf&@hegd RSS&; munkav ®g
2. az utaskoordin8tori terg¢leti beoszt8sok j:-v8ha
.az utaskoordin8tor ok tel jes2t m®ny ®nek rends:
felz8rk-ztat8sr a;

.utas 8ltali ®szrev®telek, panaszok kivizsg8l 8s &

lebony ol 2t §s a;

.az ut askoordin8tor ok, val ami nt a k¢l sR vsl|l all

szem®Ilsy vagyonRri teljes?t®snek a rendszeres te

.az utaskoordingtori feladatok el |l 8t §sa

1T a k°z°ss®qgi k°zl eked®gi8§sj gng®nyglhewv ®helsezoé gR
el l enRrz®s v®gz®se,;
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1T az ut az8si felt®tel eknek nem megfel el R S :
megakad8l yoz§8sa, d2jterm®k Vv8s8rl 88§sra ©°szt?©
kezdem®nyez®se,;

1 a hami sgyan¥s d2jteok@mBerkekat efg®Pbhasznsgl
d2jter m®kekkel / egy®b okm8nyokkal Vi ssza®l R
|l ef olytat 8sa;

f utast 8] ®koztatgsi feladatok v®grehajtsgsa;

c)szem®lsy vagyonRri tevwv®Kenyasn®gi fke°l rabdeant ok :

1. a k¢l sR v8ll altkozpr eletnd |2 vv @d 4 & n RrRs®swv g g yvoanl Rarmi
tev®kenys®g ir8ny2t 8sa, alapelveinek meghat 8ro
a megrendel ®s kiadg8sa, a teljes2t®s nyomon k°©°v
operat2v int®zked®s foganat @aerRsal aokagll Seg¥a®

a teljes2t®sbe bevont 8l 1l om8ny megjel en®s®nek,

a > w N

cgyf ® ®szrev®tel, bejelent ®s vagy panaszok K i

ir8ny8ban int®zked®s a vizsg8lati szempontok m

26 Strat@sgilannovs8ci:+- szervezeti egys®g

88) K zvetl eng¢l a strat®giai ®s innov§8ci-s igazgat
a) k°zl eked®sfejleszt ®si cgyekben a BKK k®pvisel e
f Rv8rosi tulajdon% t8rszervezetek ill et®kes veze
b) a hazair -®saie uni -s fejleszt®spolitikali i nt ®z m® |
c) horizont8lis t®m8k egys®ges s3akmb®gk®Bp®s sk hat
tev®kenys®ge sor §8n, k g Kifem © saezn eag yke°nv eRt keesz®R y T hoz
akad8l ymentes2t®s; a gyal ooz nEl alt m®@ad®ci ®®s kRat
°r°ks®g ©®rt®keim@kzw®dell m@ T8&8rsas8§g k®pviselet®
il 1l etve egy®d s z&ak2it ®s revi an8§csok ®s s 27K ma i ®
munk&8j 8ban; wurbanisztifkajil, e BPt2@Wis zezdk m&ki® zd zamp &
®s t 88mogat §s a;

d a k°zleked®sszakmai strat ®gi ai tervez®si, val
°®sszhang biztos2t8s§8t c®l z- BtKNVa tZRrgti.a i k °ezl svzeokl g @
tev®kenys®g®nek beruh8z§8si terv®ben, ®s a stra:
k°vet ®s e a BKV Zr t . beruh8z8si terv®nek me g v
visszacsatol §sa a strat®giai t er vebnet, ®sg yas tGamzidke s
szervezeti .egys®gekkel
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2.6.1.1 FRmM®r n°8z®t er ¢ et

89) AFRmM®r n°Ska®yger ¢l etet 4. szintT szakterg¢leti ve

90) AFRM®r n°Ska®yger ¢l et feladat ai

a) k°zvetlen¢gl ell 8tand- feladatok:
l.a k°zleked®sfejleszt ®kamplep k 8 jz ¢ le kzrkth® gpeaslatok 8| 8 s a ,
°ssze8lElzetn§ fae |l el Rss®gi k°r®be tartoz- feladato

l1.projektek gener 8l 8sa, pS8ly8zat2r 8sa;

l22.megval - s2t 8si projektek beeyRkt®§z 8Lt &®sivohel
ell 8t 8§sa, projektek benyédltli§s 8 m®ask hs Bakmpait | §
r®sz®nek megvs8laszol 8§sa
2. a k°zleked®sfejleszt ®si projektek k°zl eked®
®sszehangol 8§sa a f Rv8r os ter¢l et ®n zajl - eg
|l ef ol yEzaean§ sfael el Rss®diel tdrn®loé& tkglttm? sen:
2l.nagyprojektek j-v8hagy8si elj8r8s8ban t°rt®n
22.projektel Rk®sz2t ®shez ®s projektmegval - s?2t
szerzRd®s ek megk©°t ®s®ben szakmai kontroll bi

23.projektek megval -s2t8sa rmrstoet§tn Klalpazmiol @st & nk ¢

beruh8z- ®s k°zszol;g8ltat- t&8rsas8gokkal
3. megval -s2that-s8ggqgi tanul m8nyok, szakmai el emz @
k®sz2ttet ®se, megreadelkRizl eked®sbi tfans8gi
®r v®ny e s Eder®Rfgla®lvRrd s ® g i k°r ®be tartoz- feladatok |
3l.projekt el Rk®sz2t ®sre ®s megval  -s2t8sra vona
el Rk®sz2t ®se;

32megval -s2that- -sggi tanul m8nyok, szakmai el e
kontrollja;

33.projektekhez kppadc®loyed - t er vek, kiviteldi t
megrendel Ri kontrollja;

4. a kozl eked®sfejleszt ®si projektek tartal m8na
kozmTszolgg§ltat-kkal, a FRv&8rosi ¥nkorm8nyzat:t
egy®b ®rilntettlekkwe a kapcsol.Ed-end?retl@d Rk sa®RigRk
tartoz- feladatok k¢l °n®sen:
41.kapcsol attart8s az czemeltet Rvel , a ko zr

¥nkorm8nyzattal, a kerg¢leti °nkorm8nyzat okKk:;

kapcsol - d- d°nt ®sek el Rk®sz?2t ®se;
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akmai kapcsol attart 8s a k°zl eked®sfejles
zremTk°dRi vel (tervezRk, kivitel ezRk, m®r n°
' ysz2ni kooper 8ci - kon, egyezt ett°®&ste&neRh , r ®syz8vr®@

zt oFEztedisd el el Rss®gi k°r ®be:tartoz- feladatok
projektel Rkemeg? al®ss et ®sra vonatkoz:- Kk°%°zbesze
el Rk®s;z2t ®s e

megval -s2that- - sg8gi tanul m8nyok, Szakmai el e
kontrollja;

projektekhez kapcsol -d- enged®l yes tervek,
megr endel Ri kontrollja;

fRv8iadei tul ajdonosi kijelo°ol ®s al &p) 881 tmBls
menedzselt T egy ®b projvakt-ekh®nzv ®t elt ®se kv@Grrtosf e ¢ |
f Rpol g8-hmkegeetes, val amint a FRpolg8rmesteri
FRoszt8ly vezetRj®nek kezdem®nyez®se szerint
egy¢ttmTkodyve:;

az cgyf®l szol g8l at ok kial ak2t &8s §8hmaekt ®s f e
l ebonypol 2t §s a

rmTfejleszt ®si projektek eset ®n az egyes
g8l Il apod8sainak el Rk®sz2t®se az ¢zemeltetRve
Rk®s.Eze®s éel el Rss®gi k°r®be tartoz- feladato
t 8mogat §si szerzRd®s ek szakmai tartal m8nak
t §mogat-val ®s a k°zremTk°dR szervezettel;
kapcsolattart§8§s a m®rn°kkel, a j&rmTgys8rt- -kk.

a projekt pr-ba¢zem®nek, §tadgalBomka mMegkyezr @;

| ebonyol 2t 8sa;

j 8rmTfejleszt ®si projektek eset ®n az egyes
meg8l |l apod8sainak el Rk®sz2t®se az ¢zemeltettF
8tad8s el Rk®sz2t ®se

rat ®gi ai k°z%tlklezteBzEn ffeellaed aRsosk® g e k°r ®be t
l °n°®sen:

Yat fenntart 8si koncepci -, strat®gia kial ak?2t 8§
®ves®Mmth2df el Yaj te§ die,s zu &®lsda mipmtogr am el Rk®s z?2t
javasl att ®t el a helyi k°zutak orsz&g®s Rk° z Y
hel yi k°zutak oszt8lyba sorol 8s8ra vonatkoz-
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8.

®s fenntart8s8ra vonatkoz- szol g8l tat i S Zi
vonat koz- szakmai ;javasl at el k®sz2t ®se

a Budapest K°z¥Wt Zrt. KFRvBrobsieKadareBh§zadsi a®

Szer zRd®s ®n ek ®s a kapcsol - d- ®ves szer zRd®:s

ell enRrz®se ®s a Szolg8ltat§8si D2j el emeinek r

Va1t ®s mTt&§rgyfenntart§si k omm®cneypeczi ® sje§, n adk ° nst zRaskr nea |

el Rk®sz2t ®s e, a fenntart 8si feladat ok defini

mi nRs ®g i k°vetel m®nyEek n md e atl Rrssz®gysa k°r ®be t

k¢l ©n®sen:

8l.a Budapest K°z%t Zrt. feam®a@ir§jSSnakodmTrtp®sr
el Rk®sz2t ®s e, fenntart 8si feladat ok defini 8§
kovetel mdnyek meghat 8r oz§8sa;

82.a Budapest Ko zvat Zrt . negyed®ves teljes?2t ®si
tartal m8nak szakmaeil ¢ levlilzesngFerl za® sae, , afz ezzel

adatszolg8ltat8&8sok el k®sz2t ®se;

8.3.a Budapest K©° z Yt Zr t . szerzRd®s ®ben v8ll a
k°z|l eked®sszakmai szempont ¥ ell enRrz®se, k ¢ |
kot b®rrel ®s kRskapdsmol aPtodb®remdel kez®sei bet

84.a Budapest K©° z Yt Zr t . teljes2t ®s®nek m®r ®s e
tart8sa a BKK ®s a Budapest Ko zvat Zrt . k°ozot
®s ®ves szolg8ltagl8alitakerak RU®gfbelnelf Ren;

8.5.a Budapest Ko ze/dt ®gerdtet t g@gf ®If el m®r ®s ®n ek el

ki ®rt ®kel ®se, a Budapest K°z¥t Zrt. r ®s z ®r e
al apj8n a Budapest Ko z Yt Zrt megVahl s kiRssz&rt e
el l enRr z®se;

86.a Budapest K°z¥t Zrt. szerzRd®seinek el Rk®sz
a Jog ®s Gazdas8g szervezeti egys®gekkel, val

egys®geivel t°rt®nR, k°zl eketd®®s zak mai szemp

b) egy¢tt mTkod®sek ®s k°zremTkod®sek:

1.

kozremTk°od®s a | ebhrenme ggoent® |a) palogperktt ek forr §s 8§
sz¢ks®ges pSRtnazde&szik © zme g 81 | apod§8s ok, megval -s?2
fejleszt ®si meg8l |l apod8soks zB@&m»Z 28ts@®@K® b%esns,z evgd |l &

nyomon k°vet ®s ®ben;
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2. r®szv®t el a |jebaamegijalk?®°lat) @l pjoakiletvdk proektdRk ®s z 2 t

megval -s2t8s8ra vonat koz- k°zbeszer z®si el j 8§
el j8r8sok lefolytad8sgbamzRe®ak ktaPshen,;
3. egy¢é¢ttmTkeoed®s a j8rmTgy8rt-kkal megko°tott sz

garanci 81l i s v8ll al 8sok el l enRr z®s®bemegl®Rt v®nt
czemeltet®si szerzRd®sekben r°gz2tettek al apj 8

2612 Digits8li sS&dktad ®yli et

91) A Digité&8lis Strat®gia Szakter¢letet 4. szintT

92) A Digitsg8lis Strat®gia Szakterg¢ gl et feladatai

a) k°zvetl eng¢l ell 8tand- feladat ok:
1. a BKK k°zl eked®sszakmai feladatai nak, folyan
f ej | e.Emnekd&erei®ben:
T a k°zl eked®sszakmai feladat ok automati z8I1 §:
meg¥%j 2t 8s8r a, infrastrukt¥r 8 8nak ®s egys®g:«

fejleszt ®s®re vonatkoz- strat ®gi a projekielr | kot 8§8s
gener 81 8s a;

1 a k°z|l eked®sszakmai folyamat ok aut omati z
felhaszns8l -bar 8t digitsglis platformjainak fe
i nformati kai t 8mogat - -rendszereinek fejleszta@
val amint az ebbREktleekv egenhet 81 8§psra® mag akio8nsp | e
bevon§8s8val

2. az Yij FRvE8rosi I ntegr 81t Viteld?2jbeszed®si EIl

megal kot 8s a, megval -s2t §si javasl at °ssze8l | 2

Ennek keret®ben:

T r®szletes koncepci - ki dolgoz8s8hoz FVR kere
k°rnyezet tiszt8z8sa, r®szv®tel az egys®ges
vezet R egyeztet ®seken;

1T r®szl etes koncepci - ki dolrgvoezz&Rss8eh o a B & Kk s@roi
szakterg¢gleteivel

T r®szl etes koncepci - ki dolgoz8s8hoz egyezt et
fontoss8g¥% rendszereit fejlesztR/ ¢¢zemeltetR
bevon8§sra ker¢l R k®zl eked®si szolgs8ltat- -k fe
sz8I1-k2 ®s finansz?2ro0z8si l ehet Rs®gek felt®r ko«
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b) egy¢ttmTkod®sek ®s k°zremTkod®sek:

1. egy¢ttmTkoed®s a Komplex | T t8&mogat§s szerveze
feladatokra ®s folyamatokra voerpbmi®o®s ®mam,t has
vonatkoz- -fhdakt¢i8rk8=zmspecifi k8l 8§s8ban, val ami nt
sz¢ks®ges adat ok meghat 8roz8s8ban;

2. egy¢ttmTked®s a Kereskedelem szervezetdi egys ®:
sor8§n az FVR proj eltrtS§8eli -k axegyvall ats@dd hiannt- s§ga ®tr

3. egy¢ttmTkeod®s a Mobilit8&smenedzsment szervezet
az FVR projekttel kapcsol atos integr8ci- megva

4. a kor 8bhbi el e®@sr obn®irkluest rieeagpzdrez  AFELE napkr of e 1
szakmai adatszolg8ltat8§s ®s t&mogat8§s a Jog sz

2.6.1.3 bzl et si tProjektne®pgitoeng Sz a kt er ¢ 1 et

93) Az ! zI| et ii PRjektmonit®iggiSa akt er ¢l etet 4. szintT szakt

94) Az | zI| et ii PRjektnonit@iggiSa akt er ¢l et fel adat ai

a) ¢zl eti strat®gia tev®kenys®gi k°rben:

1. v8I | al atailsktortaSts®g ifao | y acn®@gopoft szistene f 0 g 8 s a
2. ¢zl et ®s funkcion8lis strat®gi 8k kialak?2t §s§
v8l |l alativatrat®gieBaanlh megl ®t ®nek kontrollja;
3.ve8llal ati strat ®gi a |l ebont 8s8nak, il 1l etve |
t 8mogat §8§s a;

4 a vs8llalati, szl et ®s funkcion8lis strat®gi 8k
egys®gegs,oport ®s rt@srisarse8mgds z2me® ki al ak?2t §8sa;

5. v8Il |l al ati strat ®gi a, val ami nt az ¢zl et ®s f un
k°vet ®se az egys®ges mO®r ®s i rendszer alapj 8&8n,
adatszolg8ltatg8si feladatok a t&T&as8gi @s®PhatzG
kozremTk°od®s a M&ba ktiegrgglsdatrak®gil @aked®sszakmai
folyamat8ban;

b) el emz®s, ¢zIleti intelligencia mikodtet®si tev®

szervezeti egys®get ®rintRenNn,t SanpyeaatttSmT lkszkvw e ex eK d

1. ¢zl et intelligencia feladatok (el emz®s, ripo
el l 8t 8§sa egy¢ttmTkeod®sben az ®rintett szerveze
kozremisk°ld®° zl eked®sfejl eszt ®si pro®elkerekr e von

3. Microsoft Project Server al kal maz§s ®s kapcs

czemeltet®se, fejleszt®se, felhaszng8l -k t8moga
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4. a Strat ®gi a ®s l nnovs8ci - egyes szakter ¢l et e
jelent ®si g®ny f el nMm®raks ei,g @mayjedk enze gahlaatp§jr& z § s a

5, a Strat®gia ®s I nnov§8ci - adan kezEétki sagye®Rapts
feldolgozott adatok, kimutatg8sok, jelent®sek @
t°rt®nNR szol g8l tat §sa;

6. adatszol g8l tat@&grnamek adan ojke lkat ok megval - s2t 8§s 8§

c) k°zl eked®sszakmai tev®kenys®ghez kapcsol -d- ¢z

ill etve a t8mogat- informatikai rendszerek ®s es

a fejleszt®sghaitr§§gmoy@lsam a fejleszt®sek projeki

Kompl ex I' T t8&8mogat 8§8s, a Kommuni k8ci -, val ami nt

egys®get

1. a k°zI|l ekedt®Pasrsvzdela@mkiat( K° z | ek 8ld ®=msazto,nyvliat i par am®t
infrasmyukwvgBnaart s, menetrend) t 8mogat - i nfo
fejleszt ®si i g ®neyj@®neeskz tf@Reslim@rr&Bsney,§ nak meghat §r o:
al apa 8mej l eszt ®s projektmenedzsment|j e;

2. a k°zl eked®sforgal mi adat ok fel vRet el ®he z, el e
feladatok, f ol yamat ok, a j8rmTvekbe szerelt g®pi m®r
val amint az ezeket t 8mogat - informati kai rend
felm®r ®s e , fejleszt ®si ir8&8ny8nak meghat 8roz8sa a
projektmenedzsmentje;

3. a k°zleked®sszakmai tev®kenys®ghez kapcsol -d-
t 8mogat - informatikai rendszeirekg®mpy ®n ekKk¥ VIEA |, m¢
k°zl eked®sszakmai javadligti 6B ied kK®s 7z 2t ®g e a al a

projektmenedzsmentje;

d k°zponti projektiroda tev®kenys®gi k°rben:

1. egys®ges, t 8rsas8gi szintT pr oj -eknedoseneneé d z s me n
rends z er kialak2tg8sa, szab8lyoz&8&8sa, mT, k& dt et ®s
proj ekt-menedzsmenim:--ds z eerltja8nr 8 s rneinndR s®&igelki;zt 0s2t §s a

2. k°zl eked®sfejleszt ®si projektek folyamatai nak
meghat 8rozjgs8sal Psef ekarbantart §sa;

3. projekt-®s portf -1l i - menedzsment folyamatokat t &8mog
Project Server alkalmaz8s ®s kapcsol -d- jelent
fejleszt®se; egyc¢cttmTkodve Kompheps®gJelt §mogat §

4. projektek el Rrehal ad8s8nak nyomon k°vet ®s e;
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5. proj ekt ®s portf - 1i- szintT nyilvg8ntart&8sok |
nyilv8§ntart8s, probl ®manyilv8ntart8s; enged®ly
6. BKK projektmenedzsmeesztmskszektabanftajrit 8s a,
t §8mogat 8s a;
7. m-dszertani t8smzg agd Blsetniy Vs funkcion8lis stratc
8. projekt menedzsment ttud8sb8zis fejleszt ®se
e) projektmonitoring ®s p rp®nektgy t ev®kenys®gi k°or ®ben:
1. a FRv &m&koir mg§nyzat k°zI| ®kse d@slf¥/gj2lte8sszit ®lsd9 1 t s ®g vV
kapcsol -d-an el k®sz2ti a projektekre vonatkoz:-
egy¢ttmTkeodve. R®szt vesz a k°lts®gvet®s terve

¥nkor m8nnkyzlatts ®gvet ®s i rendel et ®ben a k°zl eke
felhal moz&g8si k°l ts®gvet ®s teljes kerT v®gleg
ki dolgoz8s8ban;

2. Yaj proj ekt ind2t 8s8n§l kezremTkeodi k a proje
szerzRd®s k% ®kbh@®ges nyilatkozat ok °ssze8l | 2{
al 82ratg§s8ban ®s nyilv8&ntartg8sba v®tel ®ben, a
sz¢ks®ges azonos?2t-sz8mok | ®trehozg8s8bhan ®s t

konyvel ®s felt gt ls®brak megke®g eset®n a t &§mo
szol g8§l - bankszg&ml 8§k megnyi ta8pEmale ktkmezgdveah ® rs!
szakter¢gletek bevong8§s8val a pd ojpeRkntz ¢fg@ i r 8sszsazke
el Rk®sz2t ®se, egy¢sttmTkeodve @s Ga zldoags Sgz,e rav ekzoed ri

3. tel jesk®rTen gondoskodi k a projektekkel®®Lsszef,
forr§8&§skont2roz8s8r -1, a sz ks®ges dokument um
valamint a sz8ml 8k kifizet ®s ®r RI

4. gondoskodi kkafszgm®P8§Wt biztos2t- forr8sok | eh?2\
®s kifizet ®si k®rel mek teljes ko°rT ©°ssze§l |l 2t
fel ®, val amint p®nz¢gyli ®rintetts®gT v8ltozs§
m- dos2t §s®s sm-edgRRdt §s)

5. kapcsol atot tart p®nz¢gyli ®rintetts®gT feladat

(FRv8rosi ¥nkorm8nyzat, Il r8ny2t-; Hat - -s8g, egyR®
6. a proj ekt megval -s2t8shoz szervesen kapcsol -
folyamatokban p®nz¢gyi szak®rtRi feladatot | 8t el , i
fedezetell enRrz®st hajt v®gre
7. el k®sz2ti az analitikus nyilv8ntart8sok ®s a

alapj8n az i1 dRszaki ;p®nzg¢gyli besz8mol - kat
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8. proj ekt fRd®Besks zar8z §s 8§n 8§l el v®gzi a z8r - el
feladatokat, adiat szol g8l tat 8sokat

9. a projektek mTszaki megval -s2t8s8nak el Rreha
besz8mol -inak el k®sz?2t ®se

10. a BKK |zl et Ter v ®mpwjkkt spar jo§ tetket |t exrrswret znE&RsI iy | val an
tervezett aktivsgl 8sokra wvonatkoz:- tervjavasl| s
szervezet.i egys®gnek, a T8rsas8g |zl eti Ter v®n

11. gondoskodi k a projektekben r®sztvee Rh®menk a\
el sz&§mol ha®ts: b®®rj el | egT kifizet ®sei nek nyil vsg
nyilv8ntart8snak megfelel Ren, kik¢l det ®sek ana
t°rt®nR el sz8mol 8§s8r - |

12. ko zremTk°odi k az esetl eges ut &g oasdaelslzehBBL ®:
bi zonyl atok bemutat 8s8ban

13. gondoskodi k a projektek elk¢l°n2tett banksz8ml ¢
projekteket i1l et R 8re®®t edze Kk ®rbiemtzeotnto s sz&s v ez
t 8] ®k Bz2t-dt §s

14. moni torpogt ®agrfeladatokat | §t el az ®rintett

15. Mi crosoft Project al kal maz§&s ®s kapcsol -d- j
adatszolgg8jtat8gst ny¥jt

16. gondoskodi k a bel sR ®s k¢l sR adatszol g8l tat 8§
j el ent ®s kb & mz@ss e k el k®sz2t ®s ®r RI , adatszol g8l t
FRv8rosi ¥nkorm8nyzat, egy®b)

17.beszer z®s szervezet. egys®g 8§ltal felg¢gyelt ®s
tartoz- t®teleinek ellenRrz®s&?vegE§lP®sez8sok bej

2614 Mobilit8sSzalatte®mygglaet

95) A Mobil it Ssasktreart Rlgataet 4. szintT szakter¢l et

96) A Mobilit Ssasktrart®lgata f el adat ai

a) a Budapesti Mobilit&8si Terv (BMT) °ssze8l | 2t

i nt ®zked®s ek megf ogal maz§gsa, ®rt ®kel ®si ®s pr

strat®giai k°rnyezeti vizsg8lat elv®geztet ®se, L

1. t8rsass8gi szintT k°ozl eked®sszakmai strat ®gi
koordian8ai 'sjzakmai strat®gi 8hoz kapcsol -d- dok:

2. a fRv8ros Mobilit&si Terv®nek (Budapest:i Mo b i
naprak®szen tartésgsa, a terv aktualiz8l 8§s§t s
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ir8nyz2t 8sa, az | e Ry @®ofseéj | Bszt ®si strat ®gi a f
dokument umokkal (pl . Nemzet.i Kozl eked®si Str

t°rt®nNR °sszhangj 8nak megter emt ®se;

3. a k°zl eked®sszakmai strat®giai tervezzezen f el ad
kidolgoz8sa, programoz8s, a projektek megval -s
c ®l ok teljes¢gl ®s®nek el emz ®s e, vi sszacsatol 8
koordin8ci-val kapcsolatos strat®gi ai ahgel adat o
biztos2t8sa), ide ®rtve a citylogisztik8val ka

b) telep¢l ®srendez®si eszk®°z©°k, k°zl eked®sszerve

V8r-o®s kozter¢gletfejleszt ®si t 8rgy % tarmsul m8ny (

telep¢l ®srendez®si tervek vV®l em®nyez®se, i 1| €

munkar ®szek ;el k®sz2t ®s e
1. v8rosfejleszt ®si tervek, telep¢é¢l ®srendez®si e

VRl em®nyez®se, egys®ges k°zI| eked®s\gseledek ma i 81 1 8§

2. hossz%% t8v¥ ter¢letbiztos2t8st ig®nyl R k°zl eke
a megfelel R telep¢l ®srendez®si eszk?®z%kben,
fel¢lvizsg8lat a, |l ehet Rs®g szerinti fel ol d&8s a,

3. k°zremTk©°d®s a FRvS8rosi ¥nkor m8nyzat 8§l tal

meg8l |l apod8sok el Rk®sz2t ®s®ben ®s v®grehajtsgsu
c) 8gazati, al 8gawgmah §8I®s0 aroii |KkdBsepci -k, strat ®g
fel ¢lvizsg8l at &)l Regyé¢retset ®se, ®bel e®rtve a Budap
feladatainak el |l 8t 8s8r -1 sz-1- mindenkor hat&g8lyo
t 8 koztat8§si feladatok (T8rsadal mi Egyeztet ®s)
l.a k°zl eked®si § gazaltdgiksomtciekpec;i -tkehloezr f(ocrigayl o m;

carsharing; emobi | i t §s; ker ®k p8r os innovsg§ci - ; turi st
kozl eked®siegryendsmiekredve a Mobilit&smenedzsmen
v8r-ebRVE8rosi haj -z8s; °zWH%rkreyde®set t Ut RaBoesik dun
rendez®se stb.) kapcsol  -d- feladatok el l 8t 8sa,

t°rt ®nR egyeztet®sek | efolytat8sa, programoz§8s

k°vet ®s, visszacsatloll 8mTkRSsdtseta®sna:i kontro
2. 8tfog-, integr 8l t, V8rosi ®s el Rv8rosi szin
rendszerek (pl. d2jstrat ®gi 8k) m- dos?2t 8s8ban
t ®r s ®qg i koncepci -k kidolgoz8sa (pl . vaamRt B+R) ,
a Komplex IT-t §mog a&stz®&g vezet i egys®g 8l t al a viteld
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kialak2ztott javaslatokkal, il l etve szakmai egy
81 | ami partnerekkel, k°zremTk°od®s az int®zkedH~a

3. k°rnye®del e mmel kapcsol at os koncepcion8lis f €
k°zl eked®si m- dok, zol dfel ¢l et ek, k°rnyezetter
ill etve k°rnyezetbar 8t k°zleked®si m-dok fejle
vonat koz- javatRav®s®2 el®s®sfeladatok el l 8t §sa;

4. a T8rsadal mi Egyeztet ®sek dokumentumai nak el k@
T8rsadal mi Egyeztet ®ss el kapcsol at ban be®r ke
ki ®rt ®kel ®se;

d az integr 81t |t ®Es®gi temobdi®s feladat k®°r hoz

Mobilit8smenedzsment szervezeti egys®ggel e (

k°zl eked®sstrat®giai ir8nyok, koncepci- -k, forgal

javasl at ok figyel embev ®tekle®@w®esli sz kl°g®@IstsaRtg§ s o k °

tervez®s®ben, javasl atok kidolgozg8s8&ban, a ke°ozos

hat 8rozatlan idRre sz-1 - (8l and- ®s ideiglenes)

1. szol g8l tat 8si jell emzRinek, keretparam®ser ei ne
meg8ll  -helyek kioszt8&sa ®s el nevez®se, keret ¢z
akad8l yment ess®g, el sRajt - s felsz8l I &§s, k

szab8l yoz8s8ban ®s; adminisztr 8l 8s8ban
2. k°zl eked®si rendj ®nek ( kdtz?l pelkkseadk®,s ii gh@&mpyt vBer z, ® rireel nt
tervez®s®ben, szab8lyoz8s;8ban ®s adminisztr gl 8
3. csatl akoz§8si t ®r k ®p®nek (csatl akoz§8si pont ok,
szab8l yoz8s8ban ®s; adminisztr 8l §s8ban

Szol g8ltat-i KeretmeéeBstBhbamd®nelndszze glsl aktua
kapcsol -d- K°zleked®sszervezRi D°nt ®speinek el R
kozleked®si v8ltozg8§sai megval -sul 8s8nak vizsgs

javasl atok t ®tel ®ben

e) hazai ®s nemzet kakimaik® slzekeed®@ses ek kel val - st
el emz®si c®l % szakmai egy¢ttmTkod®s, kapcsolatt a
®s tud8smegoszt 8si ptavEpEhy ndF & it gy r®ls@as i, @rei - S

forr8sl ehet Rs®g8hlhog®st §hiazaiendszerekp8§hy-d@man k°v
programel Rk®sz2t ®s

1. a BKK sz&§m8reairr eplaegviBiamsaais &l yg§zat. |l ehet Rs®gek
2. egy¢ttmTked®s a fRVErosi i nt ®zm®nyrendszer c¢®g
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