ADATVEDELMI ES SZEMELYES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO (ELOZETES TAJEKOZTATAS)
Hatalyos a 2018. majus 25-t61 torténd személyes adatkezelésre

Az Europai Parlamentnek és a Tandcsnak a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679/EU rendelete (altalanos adatvédelmi
rendelet; ,,GDPR”) és az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szo16 2011. évi CXIL. torvény (,,Info tv.”) alapjan a
BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban ,,Adatkezel6”, vagy ,,Tarsasag”, vagy
L,BKK”) a jelen tajékoztatast adja az On, mint az Adatkezelé altal személyes adatkezelés szerinti Erintett szamara (a tovabbiakban:
»~Adatkezelési Tajékoztato”).

Az Adatkezeld székhelye, elérhetdségei:

Székhelye 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
Telefonszama: +36 1 235 1040
E-mail cime: bkk@bkk.hu

|. Az Adatkezeld dltali adatkezelés, és a jelen Adatkezelési Tdjékoztaté jellege

Tarsasagunk az On személyes adatainak kezelését, mint adatkezel, valamint mint k6zos adatkezel6 végzi.

Az Adatkezel6t az Adatkezel$ cégkivonataban (elérhet6 a https://www.e-cegjegyzek.hu/?cegadatlap/0110046840/TaroltCegkivonat oldalon)
meghatérozott személyek egyiittesen képviselik.

Az Adatkezel6 tajékoztatja, hogy amennyiben az Adatkezeld olyan személyes adatat kezeli, amely alapjan On az Adatkezel6 altal azonositott,
vagy azonosithatd személy (fliggetleniil a személyes adat kezelés céljatol, jogalapjatol és iddtartamarol), On az irAnyadé adatvédelmi
jogszabalyi rendelkezések alapjan Erintettnek mindsiil, és megilletik az iranyadé adatvédelmi jogszabalyokban, kiilsndsen a GDPR-ban és az
Info tv-ben foglalt személyes adat kezelésével és védelmével kapcsolatos jogok (egyiitt: személyes adat kezeléséhez kapcsolodo jog).

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd egyrészt valamennyi Erintett személyes adat kezelésére (I1. pont) vonatkozo tajékoztatast, masrészt ezen
feliil egyes Erintettek személyes adatai kezelésének specialis szabalyait is tartalmazza. Az Adatkezel$ gondoskodik arrél, és mindent megtesz
annak érdekében, hogy a személyes adat kezelés megkezdését megelézden a jelen Adatkezelési Téjékoztaté ra vonatkozod részét az Erintett
megismerje. Az Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztatdt honlapjan, a https://bkk.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/?s=adatkezel%C3%A9si
weboldalon, valamint Adatkezeld személyes tligyfélszolgalati helyein nyomtatott formaban is elérhet6vé teszi. Az Adatkezelé a jelen
Adatkezelési Tajékoztatobol az egyes Erintetti tipusokra vagy specialis adatkezelési tipusokra vonatkozoan kivonatot készithet, és lehet6vé
teheti, hogy a személyes adat kezelésével Erintett a személyes adatai kezeléséhez torténé elézetes tajékoztatis megtorténtérsl és tudomasul
vételérél e dokumentum, vagy annak kivonata alairasaval nyilatkozzon.

A jelen Adatkezelési Tajékoztato az Adatkezel altal 2018. majus 25-t61 térténd személyes adatkezelés(ek)re vonatkozdan hatalyos.

Az Adatkezel a jelen Adatkezelési Tajékoztatd modositasara barmikor, egyoldalian jogosult. Az Adatkezel6 az Adatkezelési Tajékoztatd
valamennyi modositasat elérhet6vé teszi a https://bkk.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/?s=adatkezel%C3%A9si weboldalon és székhelyén.
Amennyiben a modositas jogszabalyvaltozas, vagy hatdsagi hatarozat okan sziikséges, vagy amennyiben a mddositds a személyes adat
kezeléssel kapcsolatos kérdést nem érint (pl. adatvédelmi tisztviselé valtozasa, vagy egyéb technikai jellegli valtozas esetén), a mdodositas a
modositast megel6z6 személyes adat kezelésekre is kiterjed.

Az Adatkezel$ az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet, és amennyiben a GDPR eldirja, az Adatkezel6 az adatvédelmi incidens
bekovetkezésérdl tajékoztatja az Erintettet, illetve feliigyeleti hatosagat, a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatdsagot (a
»NAIH?).

Az Adatkezel$ tijékoztatja az Erintettet, hogy hozzajarulisa automatizalt dontéshozatalt (ideértve a profilalkotast is) egyedi tigyben nem
alkalmaz.

Az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy személyes adatait anonimizalt (azaz az Erintetthez nem kapcsolhatd) formaban az Adatkezelé
statisztikai célokbol felhasznalhatja.

Az Adatkezel$ tajékoztatja az Erintettet, hogy az Adatkezelé fétevékenységére (meghatarozasa: 4931°08 Varosi, elévarosi szarazfoldi
személyszallitas, valamint egyéb, a Tarsasag cégkivonataban talalhato tevékenységére specialis, agazati jogszabalyok vonatkoznak, melyek
iranyadoak személyes adatai kezelése vonatkozasaban.

Az Adatkezel6, amennyiben személyes adatokat tordlni koteles, e torlési kotelezettségének tényleges, végleges és helyreallithatatlan
torléssel/anonimizalassal tesz eleget, és intézkedik a torlési kotelezettség alapjan megsemmisitendé dokumentumok maradéktalan
megsemmisitése irant is.

1. Valamennyi Erintett személyes adatinak kezelésére vonatkozé tijékoztatis (Altalinos Rész)

1) Az Adatkezelé tajékoztatja az Erintettet, hogy személyes adatait az irdnyadé adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden, a jelen
Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozottak szerint, a magyar adatvédelmi hatosag (NAIH) altal el6irtaknak megfeleléen, a személyes adat
kezelésre vonatkozo elvek tiszteletben tartasaval és annak megfeleléen kezeli, igy

i)  tisztességesen és az Erintett altal 4tlathatd modon;

ii)  egyértelmilen meghatarozott, és jogszerli célbdl gyiijtott személyes adatok felhasznalasaval;

iii) a személyes adat kezelés célja szempontjabol megfeleld, relevans és sziikséges adatok kezelésével (az adattakarékossag elvének

megfeleléen);
iv)  pontosan és naprakészen (a pontossag elvének megfelelden);
v)  akorlatozott tarolhatosag elvének megfelelGen;
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vi)

vii)

olyan technikai és szervezési intézkedések alkalmazésaval, amelyek altal biztositott a személyes adatok megfeleld biztonsaga a
személyes adatok jogosulatlan, vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével, vagy karosodasaval szemben
(az intergritas és a bizalmas jelleg elve alapjan);

alapértelmezett és beépitett adatvédelem és az elszamoltathatdsag elvének megfelelve.

2.) Az Adatkezel6 biztositja az On, mint Erintett Adatkezel6 altali, személyes adat kezeléséhez kapcsolédé jogainak érvényesiilését.

A.) Ennek keretében az Adatkezel6 személyes adatat kizardlag az iranyado adatvédelmi jogszabalyokban foglaltaknak megfelelé jogalappal
kezel, igy

i)

ii)
iii)
iv)

v)

amennyiben On egy, vagy tobb meghatarozott (konkrét) célbol — amely az Adatkezeld altali adatkezelés célja is — egyértelmii
megerdsitd cselekedettel, példaul irasbeli — ideértve az elektronikus tton tett —, vagy szobeli nyilatkozattal 6nkéntesen, konkrét,
elbzetes tajékoztatason (melynek a jelen Adatkezelési Tajékoztatd is mindsiil) alapuld és egyértelmil hozzajarulasat adta személyes
adata(i) Adatkezeld altali kezeléséhez; vagy amennyiben

személyes adatainak adatkezelése olyan, az Adatkezeld és On kozotti olyan, az On kezdeményezésére torténd szerzédés
1étrehozasahoz — azaz a szerz6dés megkotését megel6z6 1épések megtételéhez (szerz6dés megkotése céljabol torténd személyes adat
kezelés) —, vagy teljesitéséhez sziikséges, amelyben On, mint Erintett az egyik fél; vagy

amennyiben személyes adatainak Adatkezel6 altali kezelése az Adatkezel6re vonatkozo olyan jogi kotelezettség teljesitésén alapul,
amelyet unios, vagy magyar jogszabaly allapitott meg; vagy

amennyiben személyes adatainak Adatkezeld altali kezelése az On, vagy egy masik természetes személy 1étfontossagn érdekeinek
védelme miatt sziikséges; vagy

amennyiben személyes adatainak Adatkezel§ éltali kezelése az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az On, mint érintett olyan érdekei, vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatainak védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az Erintett gyermek (jogos érdek, mint
személyes adat kezelési jogalap).

B.) Az Adatkezelé tajékoztatja, hogy Onnek, mint Erintettnek személyes adatai Adatkezeld altali kezelésével/védelmével osszefiiggésben
az alabbi jogai vannak:

Amennyiben személyes adatait az Adatkezeld kezeli, személyes adatainak Adatkezel6 altali kezeléséhez kapcsolédoan On

i)

i)
i)

iv)

v)

vi)

kérelmezheti az Onre vonatkozo6 személyes adatokhoz vald hozzaférést, tajékoztatast kérve az AdatkezelStol az Adatkezeldnél kezelt
személyes adatair6l. A tajékoztatas, illetve a kezelt adatok masolatanak megadasa ingyenes (Személyes adatokhoz valo hozzaférés
joga);
kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili helyesbitését/kiegészitését, amennyiben az Onre
vonatkozé személyes adatot az Adatkezeld pontatlanul/hidnyosan kezeli (Helyesbitéshez valo jog);
kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatok torlését teljes egészében, vagy egyes, Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokra
vonatkozoan (Térléshez valoé jog). E joga alapjan On jogosult arra, hogy az Adatkezelé helyreéllithatatlanul és véglegesen torolje
/anonimizélja azon személyes adatait (és megsemmisitse a trléssel Erintett személyes adatait tartalmazé dokumentumokat), amelyek
tekintetében
a. mar azon adatkezelési cél megsziint, amelyre az Adatkezel6 a személyes adatait gyiijtotte, vagy kezelte és mas jogalap
nincs személyes adatainak Adatkezeld altali kezelésére, és a személyes adat még nem keriilt torlésre, vagy
b. amennyiben a személyes adatainak kezelése az Adatkezelének adott hozzajarulasan alapul, és e hozzajarulasat az
Adatkezel6 iranyaban a jelen Adatkezelési Té4jékoztatojaban foglaltak szerint visszavonta (és az Adatkezeld szamara a
személyes adat kezelésére nem 4ll fenn mas jogalap);
C. jogszerien tiltakozott személyes adatai kezelése ellen, és elsGbbséget élvezd ok az Adatkezeld altali tovabbi személyes
adatkezeléshez nincs;
d. az On allaspontja szerint személyes adatai jogellenes kezelése torténik.

Az Adatkezel6 a GDPR 11. cikke alapjan tajékoztatja, hogy amennyiben az Adatkezel6 oldalan olyan adatkezelési cél mar nem all
fenn, amely okan az Adatkezel§ az Erintett személyes adatat kezelni koteles/jogosult, az Erintettré] esetén) az Adatkezeld személyes
adatot nem &riz meg.

Az Adatkezeld a torlés helyett zarolja az Erintett személyes adatait, ha az Erintett azt kéri, vagy ha a rendelkezésére all informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekét. Az igy zérolt személyes adat kizarolag addig kezelhet, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

kérelmezheti az Onre vonatkozo személyes adatok kezelése korlatozasat a korldtozni kivant személyes adatkordk megjeldlésével
(Adatkezelés korlatozasahoz valo jog). E joga alapjan jogosult arra, hogy az Adatkezeld korlatozza személyes adatainak kezelését,
amennyiben On vitatja azok pontossagat, vagy amennyiben az On véleménye szerint az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor On
ellenzi a személyes adatok torlését, vagy amennyiben a Tarsasagnak, mint Adatkezelének nincs sziiksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez.

kérheti, hogy az Adatkezeld ismertesse, milyen cimzetteket tajékoztatott az adatok helyesbitésérdl, torlésérél vagy az adatkezelés
korlatozasarol;

amennyiben az On személyes adatai Adatkezel6 4ltali kezelésének jogalapja az On hozzajérulasa, akkor az adatkezeléshez adott
hozzajarulasit barmikor visszavonhatja (,,HozzAjarulas visszavonasihoz valé jog”). Az Adatkezeld On altal adott hozzajarulds
visszavonasat kovetben is kezelheti a személyes adatait jogi kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol,
ha az érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all;

vii) jogosult arra, hogy az On 4ltal az Onre vonatkozéan az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben

hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Tovabba jogosult arra, hogy kérje az Adatkezel6tél ezen adatok tovabbitasat
masik adatkezeld részére (amennyiben az Adatkezeld altali adatkezelés az On hozzajaruldsan, vagy az Adatkezelével kotott
szerzédésen alapul, amelyben On az egyik szerz6dd fél és amennyiben az adott adatkezelés automatizalt médon torténik;
~Adathordozhatésaghoz valé jog”). Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 az On altal, harmadik személy altal az Adatkezel szdmara
torténd személyes adat atadasra vonatkozo kérelmét (azaz az Gn. Adatkezel6hdz behozni tervezetett személyes adat befogadasara
vonatkozd kérelmét) jelenleg nem tudja teljesiteni, tekintettel arra, hogy az Adatkezelé nem rendelkezik olyan adatkezelési
folyamattal és adatkezelési céllal, amely alapjan e kérelmének eleget tudna tenni, és személyes adatait célhoz kototten tudna kezelni,
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igy az Adatkezel6 a személyes adatait tartalmazo, rendelkezésére bocsatott adathordozo atvételére és az azon talalhato személyes
adatok kezelésére jelenleg nem jogosult.

viii) Amennyiben az Adatkezel$ egyedi iigyében automatizalt déntéshozatalt alkalmaz, On jogosult arra, hogy e hozott déntés ellen
kifogast emeljen (,,Kifogashoz valo jog”);

ixX)  On jogosult arra, hogy tiltakozzon az Adatkezel6 altal jogos érdek jogalapon kezelt személyes adatainak kezelése ellen, vagy sajat
helyzetével kapcsolatos okbdl személyes adatainak kezelése ellen a GDPR-ban meghatarozott esetekben (,,Tiltakozashoz valé jog™);

X)  Személyes adatai Adatkezel§ altali kezelésének jogszeriisége kapcsan a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
(roviditve: NAIH; székhelye: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., postacim: 1534 Budapest, Pf.: 843, honlap: www.naih.hu,
telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, kdzponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) eljarasat kezdeményezheti,
illetdleg a birésaghoz fordulhat (,,Jogorvoslathoz valo jog™)

xi)  Tajékoztatjuk, hogy a vonatkozd jogszabéaly rendelkezések alapjan az Adatkezelé Adatvédelmi Tisztvisel6t alkalmaz, akinek
elérhet6sége: adatvedelem@bkk.hu, vagy +36-1-3255-255.

A BKK az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja. A BKK az On altal kért tovabbi méasolatokért
az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszer{i mértékii dijat szamithat fel. Ha az On elektronikus titon nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat
széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az On masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozo
jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

C.) Erintettként személyes adatkezeléssel kapcsolatos jogainak érvényesitésével kapcsolatos kérdéseit/kéréseit az alibbi elérhetéségeken
kozolheti az Adatkezelével:

i) frasban, az Adatkezel6 székhelyének cimére 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21. megkiildott levélben;

ii) E-mailen, a bkk@bkk.hu, vagy az adatvedelem@bkk.hu e-mail cimen

iii) a BKK személyes tligyfélszolgalati iroddiban, szoban, jegyz6konyv felvétele mellett.

Amennyiben a kérelme alapjan nem azonosithaté be kell§ bizonyossaggal, hogy a kérelem az Erintetté] szarmazik, az Adatkezel$ az Erintettet
azonositasa és a visszaélések elkertilése érdekében tovabbi, a beazonositdshoz sziikséges mértékii személyes adatok megadasara hivhatja fel
az Erintettet, mely esetben az Erintett kérelmének/kérésének az Adatkezeld kizarélag az Erintett (Erintetti minSségének megfeleld szintii)
azonositasat kovetéen jogosult eleget tenni. Amennyiben az Erintett kérelmének teljesitését e-mailben kéri, azonban az Adatkezelé a
rendelkezésre bocsatott adatok alapjan az Erintett egyértelmii azonositasara nem képes, az Adatkezeld donthet Gigy, hogy a tovabbi azonositas
kérés helyet az adatbiztonsag megtartasa érdekében az Erintett nala nyilvantartott levelezési cimére kiildi meg a valaszt, nem e-mail {izenetben,
és ennek tényérél e-mailben tajékoztatja az Erintettet.

A NAIH altal a személyes adatkezelésekkel kapcsolatos kérelmek érintett altali megkiildésére rendszeresitett kérelmet az Adatkezeld
befogadja, amennyiben az azon kitoltendéként megjeldlt személyes adatok maradéktalanul feltiintetésre keriiltek és az Erintett 4ltal aldirasra
keriil e kérelem. Amennyiben e kérelmen az Erintett nem adott meg valamennyi, azonositashoz sziikséges személyes adatot, az Erintettet az
Adatkezel6 személyes adatai kiegészitésére hivja fel a kérelem megvalaszolhatosaga érdekében.

Az Adatkezeld munkavallaléja, vagy volt munkavallaloja személyes adat kezelésre/védelmére vonatkozd kérelmét (a NAIH altal
rendszeresitett formanyomtatvanyon feliil) csaladi és utdéneve, sziiletési neve, sziiletési helye és ideje, édesanyja sziiletéskori neve, és
addazonosito jele megadasaval kérheti az Adatkezel6t6l.

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok egyéb Erintettie személyes adat kezelésére vonatkozé kérelmét irasban (a NAIH altal
rendszeresitett formanyomtatvanyon feliil) az Adatkezelé részére megadott és az Adatkezel altal kezelt személyes adatok tipusanak
felsorolasaval (a kezelt adat, pl. név, e-mail cim, telefonszam), valamint a személyes adat kezelés Adatkezel6 altali okanak/céljanak
feltiintetésével kérheti alairasaval ellatott dokumentum keretében.

Amennyiben az Adatkezel az adott Erintett megfeleld, adatbiztonsaghoz és/vagy Adatkezeld titok védelemhez sziikséges (jelen Adatkezelési
Tajékoztatd szerinti) azonositisat nem tudta elvégezni, az Erintettet az Adatkezel hianypétlasra hivja fel, amelynek elmulasztasa, vagy nem
teljesitése esetén a kérelem megvalaszolasat az Adatkezelé nem tudja teljesiteni. Az Adatkezeld altal kért, sziikséges személyes adatok
megadasara/hidanyzo tevékenység elvégzésére torténd felhivastdl a személyes adat megadasaig eltelt id6 a kérelem megvalaszoldsanak
hataridejébe nem szamit bele.

Az Adatkezel6 a személyes adatkezeléssel kapcsolatos kérések teljesitését/arra torténd valaszadast indokolatlan késedelem nélkiil, legkés6bb
azonban a kérelem benyujtasatol szamitott egy honapon beliil teljesiti. Figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez az
egy honapos hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd az Adatkezel6 altal az Adatkezelohdz torténd benytjtasatol/beérkezésétol
szamitott egy honapon beliili indokolt, Erintettnek kiildétt tajékoztatassal.

D.) Adatpontossag biztositasa

Az Adatkezel a kezelt személyes adatok pontossagardl koteles a GDPR alapjan gondoskodni. Ezért az Adatkezel§ altal kezelt kapcsolattartasi
adatain az Adatkezel6 a GDPR 5. cikk (1) d) pontja szerinti pontossag elvének biztositasa, valamint adatpontositas (adattisztitas) érdekében
megkeresheti Ont kapcsolattartasi adatainak frissitése érdekében. Amennyiben az adatpontositis szerzodéses adat modositasival lehetséges,
azt szerzddésmodositas keretében sziikséges megtenni.

E.) Reklam (direct marketing) megkeresés kozvetlen megkeresés méodszerével

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatair6l sz616 2008. évi XLVIIL. torvény (,,Grt.”) 6.§ (1) bekezdése alapjan
az Adatkezel6 tajékoztatja az Erintetteket, hogy (gazdasagi) reklamot (fogalma: Grt. 1. § d)) természetes személynek, mint reklam cimzettjének
kozvetlen megkeresése modszerével (igy kiilondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii mas egyéni kommunikacios eszkdz utjan,
a postai cimzett reklamkiildemény és a nem automatizalt hivorendszeren keresztiili telefonos megkeresés kivételével) kizarolag akkor k6zol
maga, vagy megbizottja Gitjan az Erintettel, amennyiben ahhoz a reklam cimzettje eldzetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult. Az
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Adatkezel6, amennyiben reklam kiildeményt kiild ki maga, vagy megbizottja Gtjan, az ehhez térténd hozzajarulast tevé természetes személyek
személyes adatair6l nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo — személyes adat kizarolag a
hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhet6 (legfeljebb azonban a IV. 8. pontjaban meghatarozott
idépontig), és harmadik fél szaméra kizardlag az Erintett személy elézetes hozzajaruldsaval adhatd ét.

Az Adatkezel$ az Erintettet a kutatis és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok kezelésérél szolo 1995. évi CXIX.
torvényben foglaltak szerint, az ott meghatarozottak feltételek fennallasa esetén maga, vagy megbizottja Gitjan megkeresheti. Amennyiben ilyen
megkeresés torténik az Adatkezeld részérdl, az Adatkezeld nyilvantartast vezet arrdl, aki az e torvény szerinti megkeresés ellen tiltakozasat
fejezte ki a tovabbi Adatkezeld, vagy megbizottja altali megkereséssel szemben.

F.) Tajékoztatas modja

Az Adatkezel6 az altala kezelt, az Erintett$] szarmazo, valamint az Erintetti tevékenység alapjan az Adatkezel6 részére ismertté valo, valamint
az Erintettr6l az Adatkezel$ altal levont kovetkeztetések utjan nyert személyes adatok kezelésér6l az Erintettet a jelen Adatkezelési
Téjékoztatoban tajékoztatja.

Amennyiben az Adatkezeld altal kezelt személyes adatait nem On bocsatotta az Adatkezelé rendelkezésére, az Adatkezelé Ont személyes
adatainak kezelésérél a GDPR 14. cikke alapjan, és annak megfelelden kiilon tajékoztatja, a GDPR 14. cikk (5) bekezdésben foglalt eset(ek)
fennallasanak kivételével.

Amennyiben a személyes adat Ontél, mint Erintettél szarmazik, azon nyomtatvanyok, melyek kitdltésével az On személyes adatai az
Adatkezel6 kezelésébe keriiltek, tartalmazzak az Onr6l az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok tipusait.

G.) Adatbiztonsag

Az Adatkezelési Tajékoztatéhoz kapcsolodé adatkezelés soran az On személyes adatait megismerhetik az Adatkezel6 BKK és a V1. pontban
megjelolt adatfeldolgozok a feladataik ellatasa érdekében, az ahhoz sziikséges mértékben.

A BKK az On altal megadott személyes adatokat a 1108 Budapest, Kozma utca 2. sz. alatt (Invitech Datacenter) 1év6 szerveren tarolja. A
személyes adatok kezeléséhez a BKK a fent megjelolt adatfeldolgozoé szolgaltatasat veszi igénybe. A BKK ¢és az adatfeldolgozé megfeleld
informaciobiztonsagi intézkedésekkel gondoskodnak arrél, hogy az On személyes adatait védjék tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa, illetéktelen hozzaférés, masolés, felhasznalds, modositas vagy kozzététel ellen. A BKK és az
adatfeldolgozé megfeleld szervezési intézkedésekkel gondoskodnak arrdl, hogy a személyes adatok ne valhassanak hozzaférhet6vé
meghatarozatlan szamu személy szamara.

A BKK ¢és az adatfeldolgozé a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodnak az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld védelmi
szintet biztosit.

H.) Egyéb rendelkezések

Amennyiben az Adatkezel6 valamely személyes adat kezelésére jogosult, a személyes adat kezelésére valo joga alapjan az Adatkezel6 kezeli
az adott személyes adatot tartalmazé valamennyi kapcsolodd dokumentaciot is a dokumentacion szerepld személyes adat teljes kezelési
id6tartama alatt.

Az esetleges tulajdonjogi igényt megtestesitd okiratok nem keriilnek megsemmisitésre, tekintettel arra, hogy a tulajdonjogi igények nem
éviilnek el.

Az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy személyes adatat az EGT-térségen kiviili harmadik orszig részére nem tovabbitja.
111 Személyes adat kezelés f6bb Erintetti tipusonként
Az Adatkezel§ tevékenységével dsszefiiggésben kezelt személyes adatok Erintettjei jellemzéen az alabbi Erintettek:

i) Ugyfél: valamennyi természetes személy (melynek személyes adatait az Adatkezel6 a GDPR alapjan koteles védeni) aki az
Adatkezel6tdl az Adatkezeld tevékenységi korébe tartozd valamely szolgéltatast (a ,.Szolgaltatas”) vesz igénybe. Ugyfélnek
tekintendd az a természetes személy is, aki a BKK-val szerz6désben allo szolgaltatd (BKV,. VT-Arriva, VOLAN, MAV-HEV)
tevékenységével érintett;

ii) Szolgaltatas irant érdeklédd: valamennyi természetes személy, aki Szolgaltatds igénybevétele céljabol 1ép kapcsolatba az
Adatkezel6vel, de a Szolgaltatast nem veszi igénybe téle;

iii) Meghatalmazott: természetes személy, aki mas természetes, vagy jogi személy képviseletében eljar a Ptk. 6:11. § alapjan;

iv) Kapcsolattarté: az Adatkezelével kotott megallapodasban az AdatkezelSvel szerz6d6 fél részér6l a szerz6dd féllel vald
kapcsolattartas érdekében megjeldlt személy;

V) Munkavallalo

vi) Korabbi munkavallalo

vii) Egyéb érintett (a jelen I11. pont i)-vi) részében meghatarozott Erintettek, kiilonosen az allasajanlatra jelentkezok.

Az Adatkezeld személyes adatokat elsdsorban azzal a céllal kezel, hogy az Erintettel tevékenysége, vagy a BKK-val szerz6désben 4llo
szolgaltato korébe tartozd szerz6dést kosson (a ,,Szerzédés™), és azt mind az Adatkezeld mind a vele Szerz6dést kotott Erintett teljesiteni tudja.



Amennyiben az Adatkezel§ altal kezelt személyes adat az Adatkezeld részérdl védett titokkorbe tartozo adatnak (pl. tizleti titok) mindsiil, az
Adatkezel6 e személyes adatot az adott titokkore vonatkozo jogszabalyi rendelkezések szerint kezeli a személyes adat védelmére vonatkozd

rendelkezéseken feliil.

IV. Az egyes specidlis adatkezelésekre vonatkozo szabdlyok

Az On személyes adatai

A személyes adat kezelés

A személyes adat kezelés

Kezelt adatkorok

Panasznak nem mindsiilé
megkeresések kezelése

alapjan a GDPR 6. cikk b.)
pontja (szerzddés
teljesitéséhez  sziikséges
személyes adat kezelés)
c.) pontja (jogi
kotelezettség teljesitése)

Ptk. szerinti altalanos eléviilési ideig
(5 év), kivéve amennyiben a panasz
kapcsan jogi eljaras indul. Jogi
eljaras esetén a jogi eljaras jogerds
befejezésétél szamitott 10 év az
igyvédi tevékenységrdl szolo 2017.
évi LXXVIIL torvény 53. § (3)
bekezdése alapjan

kezelésének célja jogalapja idétartama
1) A fogyasztovédelemrdl | A panasz lezarasatol szamitott 5 év, | A panasszal Osszefliggésben
Ertékcikkek méltanyossagi | szol6 1997. évi CLV. | kivéve amennyiben a panasz | megadott személyes adatok és a
alapon torténé kiadasa és | térvény 17/A. § (7) | kapcsan jogi eljards indul. Jogi | panaszt alatimaszté/ a panasszal
visszaviltasa, illetve egyéb | bekezdése (a GDPR 6. | eljaras esetén a jogi eljaras jogerés | érintett dokumentumok, kiilondsen
panasz(ok) -  Kkiilondsen | cikk c) pontjaval | befejezésétdl szamitott 10 év az | az érintett (fogyasztd) panaszanak
beleértve a jarmiivezetére, a | dsszhangban) igyvédi tevékenységrol szolo 2017. | részletes leirdsa, a fogyasztod altal
jegyellenérre, a jegy évi LXXVIIL torvény 53. § (3) | bemutatott iratok, dokumentumok
automatara, a  jarmi bekezdése alapjan és egyéb bizonyitékok jegyzéke
késésére vonatkozo panaszt -
kezelése
2) A megkeresés jellege | A megkeresés tartalmatol fliggéen a | A megkereséssel Osszefliggésben

megadott személyes adatok és a
megkeresést alatamasztd/azzal
érintett dokumentumok

3)

Pétdij beszedése/behajtasa
(Az Adatkezeld a
személyszallitasi  szerzddés
teljesitésével 0Osszefliggésben
a menetdijat meg nem fizetd,
vagy az utazasi feltételeket
egyéb moédon megszegd utas
azonosithatésaga céljabol
kezeli az On személyes
adatait, amennyiben On poétdij
fizetésre koteles Erintett).

A személyszallitasi
szolgaltatasokrol
sz6l6 2012, ¢évi XLIL

torvény (a tovabbiakban:
Lozt 7. § (D
bekezdésének d) pontja (a
GDPR 6. cikk ¢) pontjaval
Osszhangban)

Szerzédéskotés esetén a
Szerz6déshez kapcsolodd utolsod
szamviteli bizonylat (melynek a
Szerz6dés megsziinése is mindsiil)
kiallitdsanak évérdl szolo éves
beszdmold elfogadasa évét kdvetd 8
év a Szamviteli torvény 169. § (2)
bekezdés alapjan.

Az Sztv. 7. § (4) bekezdése szerinti
személyes adatok

teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés (ideértve az
esetleges koveteléskezelés
érdekében torténd, alabbi 6.
pontban rogzitett személyes
adatokon kiviili személyes
adatkezelést is)

szamviteli bizonylat (melynek a
Szerzédés megsziinése is mindsiil)
kiallitasanak évérél szolo éves
beszamol6 elfogadésa évét kovetd 8
év a Szamviteli torvény 169. § (2)
bekezdés alapjan

4.) A GDPR 9. cikk (2) a) A hozzéjarulas visszavonasaig, vagy | Az  FErintett  altal  megadott
Személyes adat kiilonleges alapjan tett hozzajarulasa legkésobb az adatkezelési cél | személyes adat kiilonleges
kategfiriéjéba tartozs’) esetén, vagy a GDPR 9. megvalosulasaig kategoridjaba tartozd személyes
személyes adat kez?lese, cikk (2) b)-j) pontja adat

amennyiben e személyes adat R .

ténylegesen felhasznalasra szerinti jogszabalyi

keriil, legfeljebb e felhatalmazas alapjan

felhasznalas idGtartamara

5.) GDPR 6. cikk (1) b) pont | Szerzédéskotés esetén al| A szerzOdés teljesitésével
A BKK-val kotott szerzédés Szerz6édéshez kapcsolodd utolsd | Osszefiiggd személyes adatok

6)

Koveteléskezelési célu
adatkezelés (e-mail,
telefonszam, hangrogzités)

A BKK jogos érdeke
alapjan; GDPR 6. cikk (1)
f)

Szerz6déskotés esetén a
Szerz6déshez kapcsolddd utolsd
szamviteli bizonylat (melynek a
Szerz6dés megsziinése is mindsiil)
kiallitasanak évérél szolo éves
beszamold elfogadasa évét kovetd 8
év a Szamviteli torvény 169. § (2)
bekezdés alapjan

E-mail cim, telefonszam, az Erintett
hangja

7)
Az emberi élet, testi épség,
személyi szabadsag védelme,

A személy- és
vagyonvédelmi, valamint
a magannyomozoi

Az  érdekmérlegelési  tesztben
meghatarozott idStartamig,
legfeljebb azonban az Szvtv.-ben,

az lzleti titok védelme, | tevékenység szabalyairol vagy az Sztv.-ben meghatarozott
valamint személy-, és | 52010 2005. évi CXXXIII. | id6tartamig

vagyonvédelmi célu | torvény (,,Szvtv.”) 31. §-

elektronikus an és az Sztv. 8. § alapjan

megfigyelérendszer altal | alapul6 jogos érdek

Képfelvétel




rogzitett képfelvétel | (GDPR 6. cikk (1) f)
folyamatos rogzitése céljabol | alapjan

8.) A GDPR 6. cikk (1) a) Az adatkezelési cél | Az Erintett azonosito és
Marketing (reklam) | alapjan tett hozzajarulas megvalosulasaig/ hozzajarulas | kapcsolattartd adatai
kozvetlen megkeresés visszavonasig, ennek hidnyaban a
moédszerével torténo Szerz6dés teljes megdrzési ideje
megkiildése céljabél a BKK alatt  (azaz a  Szerz6déshez
részérol, ajanlat Kkiildés a kapcsolodd  utols6  szamwviteli
BKK részérol bizonylat (melynek a Szerzddés
megszlinése is mindsiil)

kiallitasanak évérél szolo éves
beszamol6 elfogadésa évét kdveto 8
év a Szamviteli torvény 169. § (2)
bekezdés alapjan

Amennyiben az Ugyfél személyes adatanak kezelése az Adatkezeld részérol a fenti tablazat szerint hozzajarulasan alapul, személyes adatait e
hozzéajarulasa alatt, hozzajarulasanak visszavonasaig, ennek hianyaban pedig mindaddig kezeli az Adatkezeld, ameddig személyes adatainak
kezelésre az Adatkezel6 barmely jogcimen jogosult (kivéve, amennyiben a jelen Adatkezelési Tajékoztato valamely hozzajarulas alapjan kezelt
személyes adat Adatkezel6 altali kezelésére ezen idétartamnal rovidebb id6t jelol meg).

2.) Az Adatkezelési Tajékoztato II1. pontjdaban felsorolt természetes személyek kiziil a Szolgdltatds irdnt érdeklodd személyes adatait (és az
ezen személyes adatokat tartalmazo esetleges dokumentumo(ka)t) az Adatkezeld az alabbiak szerint fogja kezelni (adatkezelést megeldzo
tajékoztatas)/kezeli (az adatkezelés megkezdésétol).

Az  Adatkezel6  szolgaltataisa  irant | A GDPR 6. cikk (1) a) alapjan tett | Az adatkezelési cél megvaldsulasaig,
érdeklédével valod kapesolattartis (e-mail | hozzajarulas legfeljebb  azonban az  adatrdgzitéstol
cim, telefonszam elérhetdség) szamitott 5 évig/ hozzajarulds visszavonasig,
ennek hidnyaban amennyiben Szerzédéskotés
tortént, a SzerzGdés teljes megorzési ideje alatt
(azaz a Szerzddéshez kapcsolodd utolsd
szamviteli bizonylat — melynek a Szerzédés
megsziinése is mindsiil — kiallitdsanak évérdl
sz616 éves beszamolo elfogadasa évét kovetd
8 év a Szamviteli torvény 169. § (2) bekezdés
alapjan).

Szerz6dés  kotés  elmaradasa  esetén
(amennyiben egyéb jogalap a személyes adat
kezelésére az Adatkezeld részér6l nem all
fenn) a személyes adat és az azt tartalmazo

dokumentacio haladéktalanul
torlésre/anonimizalasra/megsemmisitésre
kertil.

3.) Az Adatkezelési Tajékoztaté IIL pontjdban felsorolt természetes személyek kiziil a Szerzddés tekintetében Szerzddéses kapcsolattarto, és
a Szerzodést koto/kotni szandékozo fél egyéb kozremiikoddje, valamint a Szerzodés megkotése, teljesitése érdekében eljaro Meghatalmazott,
és a Szerzodés teljesitéséhez sziikséges dokumentumokon szerepli személy személyes adatait (és az ezen személyes adatokat tartalmazo
esetleges dokumentumo(ka)t) az Adatkezeld az aldbbiak szerint fogja kezelni (adatkezelést megeldzo tijékoztatds)/kezeli (az adatkezelés
megkezdésétol):

Az On személyes adatai kezelésének A személyes adat kezelés jogalapja A személyes adat kezelés id6tartama
célja
Az  Adatkezelével kotott  Szerzédés | GDPR 6. cikk (1) f) pont — az az | A Szerz6déshez kapcsolodd utolsd szamviteli
megkotéséhez, teljesitéséhez sziikséges | Adatkezeld megbizojanak jogos érdeke bizonylat — melynek a Szerz6dés megsziinése
adatkezelés is mindsiil — kiallitasanak évérdl szolo éves

beszamolé elfogadasa évét kovetd 8 év a
Szamviteli torvény 169. § (2) bekezdés
alapjan. Amennyiben szerzédéses kapcsolat
nem jon létre, ugy a személyes adat kezelést a
szerz8dés 1étrejotte elmaradasanak
megallapitasat ~ kovetden  haladéktalanul
megsziinteti a Tarsasag, kivéve ha az Erintett
személyes adatanak kezelésére mas jogalapja
fennall a Tarsasagnak.

A Térsasag thjékoztatja az Erintettet, hogy a jelen pont szerinti célbol személyes adatait a Tarsasag jogos érdeke alapjan kezeli, melyre
vonatkozodan sikeres érdekmérlegelési tesztet készitett. A Tarsasag jogos érdeke ezen érdekmérlegelési tesz alapjan a Tarsasag €s szerzdéses
partnetre (megbizoja) kotott szerzédés megkotéséhez, teljesitéséhez sziikséges adatkezelés, melynek érdekében az Erintett érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsagai felett elsdbbséget élveznek.

4.) Az Adatkezeld Kordabbi munkavdllaloja személyes adatainak kezelése
Az Adatkezel6 Korabbi munkavallal6janak személyes adatait az Adatkezel6 a jelen pontban foglaltak szerinti célbdl, jogalapon €s iddtartamig
kezeli a jelen Adatkezelési Tajékoztatd Altalanos Részében meghatarozott modon.
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(i) Az e pont szerinti Erintett munkaszerz6dését, valamint a bér-, és jarulék fizetésével kapcsolatos személyes adatait az Adatkezeld
A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szo16 1995. évi LXVI. torvény 4. § alapjan nem jogosult
selejtezni, igy az ezen személyes adatokat tartalmazé dokumentumok és adatbazisban tarolt adatok meg6rzési ideje e torvényi
megOrzési id6hoz igazodik. E személyes adatok Adatkezeld altali kezelésének a célja az Adatkezel6 jogi kotelezettségének
teljesitése.

(i) Az Adatkezel$ a jelen pont szerinti Erintett munkaviszonyaval osszefiiggésben kezelt egyéb személyes adatait és az adott
személyes adatokat tartalmazé dokumentaciokat A munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. térvény (,,Mt.”) 286. § (1) alapjan
a munkaszerz6dés megsziinését kovetd 3 évig kezeli, az Erintett hozz4jarulasa, mint jogalap alapjan kezelt személyes adatai
kivételével. A jelen pont ald tartozd Erintett hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatokat az Adatkezeld e hozzajarulas
visszavonasaig, legkésébb azonban Mt. 286. § (1) alapjan a munkaszerz6dés megsziinését koveto 3 évig kezeli.

5.) Egyéb érintettek, Alldsajanlatra jelentkezék személyes adatainak kezelése

Az Egyéb érintettek személyes adatait az Adatkezel$ az Altalanos Részben meghatarozottak szerint kezeli, az Egyéb érintett hozzajarulasa
esetén, a hozzajarulasban meghatarozott idtartamig és adatkezelési célbol (legfeljebb azonban, amennyiben az adatkezelési cél fennall, az
Erintett hozzajarulisanak megadasatol szamitott 5 évig) kezeli, ezt kovetéen e személyes adatokat az Erintett maradéktalanul
torli/megsemmisiti.

Adatkezel6 altal kozzétett allaspalyazatra jelentkezOk személyes adatait (ideértve a jelentkezéshez a jelentkezd (k) altal csatolt személyes
dokumentumokat — igy az 6néletrajzot — is) az Adatkezeld a jelentkezd Erintett allaspalyazatrol sz616 dontésrél valod értesitéséig kezeli, az
Erintett hozzajarulasaval, kivéve, ha az Erintett az allaspalyazatra torténd jelentkezés soran megadott személyes adatainak tovabbi kezeléséhez
egyértelmiien és kifejezetten hozzdjarult, annak érdekében, hogy az Adatkezelé az esetlegesen aktudlissd valo 10j allasajanlattal 6t
megkereshesse. E hozzajarulasa alapjan az allasajanlatra jelentkezék személyes adatait az Adatkezeld tovabbi egy évig kezeli, kivéve, ha az
Erintett ezen idétartam lejartat megeléz6en ismételten hozzajarul személyes adatai Adatkezeld altali kezeléséhez (tovabbi egy évre) annak
érdekében, hogy az Adatkezeld az Erintettet az esetlegesen aktudlissi valo uj alldsajanlattal megkereshesse. Az Adatkezel$ részletesebb
tajékoztatast a palyazati feliiletén az allasajanlatra jelentkez6 Erintettek részére meghatarozhat és elhelyezhet.

6.) Koveteléskezelés, engedményezés

Az Adatkezel$ az Erintettel szemben fennalld kovetelését engedményezheti, melynek alapjan az engedményezési szerz6dés alapjan az
engedményes részére az Erintett fennallé kovetelésével kapcsolatos valamennyi adatot és dokumentumot dtadja (amennyiben az engedményezé
és az engedményes az engedményezési szerzédésben masként nem allapodtak meg). Az engedményezéssel Osszefliggd szamviteli
bizonylatokat a BKK a Szamvitelrsl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) alapjan az engedményezésr6l kiallitott szamviteli bizonylat kiallitasat
kovetd év éves beszamoldjanak elfogadasa évét koveto 8 évig kezeli.

7.) Applikaciok utjan kezelt személyes adatok

A BKK altal biztositott online feliileten hasznalhat6 applikaciok (BKK Futar és BKK Info) hasznalata soran megadott személyes adatait a
BKK a GDPR 6. Cikk (1) a) pontja szerinti hozzajarulasa esetén, f6szabaly szerint hozzajaruldsanak visszavonasaig (melynek az applikécid
hasznalat megsziintetése is szamit) kezeli.

tartozo adatot megado természetes személyek)

1.) A 16 éven aluli személyek a GDPR értelmében gyermeknek tekintenddk.

Az Adatkezel6 hozzajarulés esetén a kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok vonatkozasaban
végzett személyes adatok kezelését kizardlag abban az esetben végzi, ha a gyermek a 16. életévét betoltotte. Az Adatkezeld 16. életévét be
nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelését kizarolag akkor és olyan mértékben végzi, amennyiben a hozzajarulast
a gyermek feletti sziil6i feliigyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

2.) Személyes adat kiilonleges kategoriajaba tartozo személyes adat(0k) kezelése

politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatot és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozd személyes adatot) kizarolag abban az esetben kezel, amennyiben az Erintett kifejezett hozzajarulasat adta

személyes adat kezelésére az Adatkezelonek valamely GDPR 6. cikk b)-j) szerinti jogalapja fennall. Az Adatkezeld kiilonleges személyes
adatnak minésiild személyes adatat (az Erintett hozzajarulasa esetén is) kizarolag azon adatkezelési célbol, és kizarolag ezen adatkezelési cél
fennallasaig kezeli, amelyhez az Erintett hozzajarult.

az Adatkezel6 részére az Adatkezeld altali személyes adat kezelésre vonatkozd hozzajarulasa nélkiil (amely tartalmazza azon adatkezelési célt
is, amely céli adatkezelésre az Adatkezelét feljogositja hozzajarulasaval) ne kiildjon meg, mert az Erintett adatkezelési célt is tartalmazo
kifejezett hozzajarulasanak a hianyaban az Adatkezeld ezen személyes adatokat nem jogosult megismerni, igy dontéseinél sem jogosult
felhasznalni. Ezen személyes adatokat az Adatkezel$ azonnal torli/anonimizélja és megsemmisiti, olvasatlanul, amennyiben az Adatkezeld azt

részére nem adta meg.



3.) Biintetdjogi feleldsséggel kapcsolatos személyes adatok kezelése

Biintet6jogi feleldsség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és a biincselekményekre, illetve a kapcsolodd biztonsagi intézkedésekre
vonatkozé személyes adatokat az Adatkezel6 a magyar jog éltal lehet6vé tett korben kezel (amennyiben az adott blincselekmény tekintetében
az Adatkezeld feljelent6nek, sértettnek mindsiil, a biinteteljarasban polgari jogi igényt érvényest). Amennyiben a biintetdeljarasban polgari
jogi igényt az Adatkezeld nem jelentett be, abban az esetben a biintetéeljaras soran meghozott hatarozat jogerére emelkedéséig, ellenkezd
esetben (polgari jogi igény bejelentése esetén) pedig az itélet jogerére emelkedését kovets 5 évig (azaz a végrehajtasi jog eléviiléséig) kezeli
ezen informaciokat az Adatkezeld, kivéve amennyiben ezen elévillési id6 megszakad, vagy nyugszik (ez esetben a Vht. 57. §, Mt. 286. §-ban
meghatarozottak szerint).

4.) Székhelyre torténo belépés esetén elektronikus megfigyelérendszer miikodésérol szolo tajékoztatas

A BKK tajékoztatja a székhelyére, telephelyére, illetve iigyfélszolgélati irodaiba belépd, BKK automatait hasznalé Erintetteket, hogy az emberi
élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, az iizleti titok, banktitok védelme, valamint személy-, és vagyonvédelmi célbol folyamatos
képfelvétel rogzités torténik székhelyén, telephelyén, ligyfélszolgalati irodaiban és automatainal a BKK Szvtv. 31. §-an és az Sztv. 8. §-an
alapuld jogos érdeke alapjan. A BKK e képfelvételt az iranyadd jogszabalyi rendelkezés és az azon alapuld, vonatkozo fizikai biztonsagi
szabalyzata alapjan kezeli.

VI. Személyes adat tovabbitisa (az Adatkezeld dltal tovabbitott személyes adat(ok) cimzettjeinek kategoridi)

Az Adatkezelé a GDPR 13. Cikkének (1) e) bekezdése alapjan tajékoztatja, hogy személyes adatait az alabbi cimzetti kategoriak részére, az
alabbi célbdl és jogalapon tovabbitja:

1.) Az Adatkezelé mindenkori konyvvizsgalatat ellatd, az Adatkezeld cégkivonataban meghatarozott konyvvizsgald részére a Magyar
Konyvvizsgaldi Kamararol, a konyvvizsgaldi tevékenységrol, valamint a kdnyvvizsgaloi kozfelligyeletrdl szol6 2007. évi LXXV. térvény 21.
§-a alapjan.

2.) Az Adatkezeld részére bérszamfejtési és konyvelési tevékenységet végzd szolgaltatd részére az AdatkezelOvel 1étrejott adatfeldolgozasi
szerz6dés alapjan. Az adatfeldolgozd személyes adatait az Adatkezelével fennalld adatfeldolgozasi szerzodése teljesitése érdekében e
szerzOdés fennallasaig (legtovabb azonban azon id6n beliil kezeli, ameddig az Adatkezeld a személyes adat megdrzésére koteles).

3.) Panaszkezeléssel (ideértve a méltanyossagi kérelmeket is) Osszefiiggésben igénybe vett adatfeldolgozok listaja:

Az adatfeldolgozo neve BKU Budapesti Kozlekedési Ugyfélkapcsolatok Zartkoriien
Miik6do Részvénytarsasag
Székhelye 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21
Adatvédelmi tisztvisel elérhetésége adatvedelem@bku.hu
Telefonszam (ligyfélszolgalat): +36-1-3255-255
Adatvédelmi dokumentumok elérhetdsége: +36-1-3255-255
Az adatfeldolgozd neve Budapesti Kozlekedési Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag
Székhelye 1980 Budapest, Akacfa u. 15.
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége bkv@bkv.hu
Telefonszam (ligyfélszolgalat): +36-1-461-6500
Adatvédelmi dokumentumok elérhetsége: +36-1-461-6500
Az adatfeldolgoz6 neve VT-ARRIVA Személyszallit6 és Szolgaltatdé Korlatolt
Felelésségii Tarsasag
Székhelye 8000 Székesfehérvar, Berényi uit 72-100.
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége felvetel@vt-arriva.hu
Telefonszadm (iigyfélszolgalat): +36 22 330 575
Adatvédelmi dokumentumok elérhetdsége: +36 22 330 575
Az adatfeldolgozo neve MAV-HEV Helyiérdekii Vasut Zartkoriien Mitkodé
Részvénytarsasag
Székhelye 1087 Budapest, Konyves Kalman korut 54-60.
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetosége mav-hev@mav-hev.hu
Telefonszam (iigyfélszolgalat): +36-1-511-4040
Adatvédelmi dokumentumok elérhetdsége: +36-1-511-4040
Az adatfeldolgoz6 neve Budapest Kozt Zartkorlien Miikodo Részvénytarsasag
Székhelye 1115 Budapest, Bank ban u. 8-12.
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGsége budapestkozut@budapestkozut.hu
Telefonszam (ligyfélszolgalat): +36-1-459-6857
Adatvédelmi dokumentumok elérhetdsége: +36-1-459-6857
Az adatfeldolgozo neve VOLANBUSZ Kozlekedési Zartkoriien Miikodé
Részvénytarsasag
Székhelye 1091 Budapest, Ul1i Gt 131.
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Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége info@volanbusz.hu
Telefonszam (ligyfélszolgalat): +36-1-382-0888
Adatvédelmi dokumentumok elérhetdsége: +36-1-382-0888
4.) Potdij és koveteléskezeléssel Osszefiiggésben igénybe vett adatfeldolgozok listaja:
Az adatfeldolgozo neve BKU Budapesti Kozlekedési Ugyfélkapcsolatok Zartkoriien
Miik6dd Részvénytarsasag
Székhelye 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége adatvedelem@bku.hu
Telefonszam (ligyfélszolgalat): +36 1 325-5255
Adatvédelmi dokumemtumok elérhetésége: +36 1 325-5255
Az adatfeldolgozo neve Budapesti Onkorméanyzati Kéveteléskezeld Korlatolt Feleldsségfi
Tarsasag
Székhelye 1134 Budapest, Angyalfoldi it 5. B. ép.
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége adatvedelem@bokkft.hu
Telefonszam (ligyfélszolgalat): +36 1 452-0005
Adatvédelmi dokumemtumok elérhetdsége: +36 1 452-0005

Az Adatkezel6 az Erintettel szemben fennallé kovetelését érvényesitheti, annak elézetes kezelését akar maga, akar harmadik személy Gtjan
elvégezheti, kovetelését harmadik személyre engedményezheti. Az engedményezés alapjan az engedményezési szerzOdés alapjan az
engedményes részére az Erintett fennallé kovetelésével kapesolatos valamennyi adatot és dokumentumot atadja (amennyiben az engedményez6
és az engedményes az engedményezési szerz6désben masként nem allapodtak meg). Az engedményezéssel Osszefiiggd szamviteli
bizonylatokat az Adatkezeld a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) alapjan az engedményezésrdl kiallitott szamviteli bizonylat
kiallitasat kovetd év éves beszamolojanak elfogadasa évét kovetd 8 évig kezeli. A koveteléskezelési célbol a Tarsasag az Erintett e-mail cim
adatat kizarélag megfelel6 jogalap fennallasa esetén kezeli. A telefonon torténd megkeresésre koveteléskezelési célbol akkor keriilhet sor, ha
a telefonszam nyilvanos, vagy az Ugyfél/Egyéb Erintett ehhez hozzajarult.

4.) Az Adatkezel$ a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé hatdsagok részére (ideértve kiilonosen a BKK tulajdonosa, a Févarosi
Onkorméanyzat, valamint a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban allé tovabbi kozszolgaltatasokat ellaté szervezetek részére) tovabbithatja
személyes adatait, amennyiben az iranyado jogszabalyok az Adatkezel6t e személyes adat kezelésére kotelezik, vagy amennyiben a hataskorrel
és illetékességgel rendelkez6 hatosag megfeleld tartalmi megkeresést kiildott az Adatkezel6 részére.

tajékoztatason feliill (cégnév ¢és székhely adatok megadasaval) azon cimzettekrdl, amelyek részére személyes adatai tovabbitasra
keriilnek/kertiltek.

VII. Tovabbi fogalomtir

Adatkezelés a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy
miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, Gsszehangolas vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités (GDPR 4. cikk 2. pontja alapjan).

Az Erintett az azonositott vagy azonosithatd természetes személy (GDPR 4. cikk 1. pontja alapjan).
Az Erintett hozzajarulasa az Erintett akaratanak nkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason alapul6 és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel
az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet itjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes

adatok kezeléséhez.

Korabbi Munkavallal6 az a természetes személy, aki munkaszerz6dés alapjan az Adatkezelonél munkat végzett, de jelenleg mar nem all az
Adatkezel6 alkalmazasaban.

Munkavillalé az a természetes személy, aki munkaszerzddés alapjan az Adatkezel6nél munkat végez (az Mt. 34. § (1) bekezdése alapjan).
Munkaltat6 az a jogképes személy, aki munkaszerz6dés alapjan munkavallalot foglalkoztat (az Mt. 33. § alapjan).

Személyes adat az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozoé barmely informacid. Azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online

azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithatdo (GDPR 4. cikk 1. pont alapjan).
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